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COMUNICACION INTERNA

PARA: SERGIO CORTES RINCON
Director General
Direccién General

JAIME ALBERTO RODRIGUEZ MARIN
Subdirector - Subdireccion Financiera y Administrativa

ANDREA MARCELA RINCON C
Subdirectora de Prestaciones Economicas - Subdireccion de Prestaciones
Ecoénomicas

ANGELICA VALDERRAMA MUNOZ
Subdirectora Juridica E - Subdirecciéon Juridica

JOAQUIN MANUEL GRANADOS RODRIGUEZ
Jefe Oficina - Oficina Asesora de Planeacion

MILENA DEL PILAR SANDOVAL GOMEZ
Jefe Oficina - Oficina de Informética y Sistemas

KARIB GOMEZ ZAPATA
Jefe Oficina - Oficina Control Disciplinario Interno

DE: ALEXANDRA YOMAYUZA CARTAGENA
Jefe Oficina
Oficina Asesora de Control Interno

ASUNTO: Informe de auditoria al cumplimiento de las disposiciones de carrera
administrativa en el FONCEDP, segun selectivo.

La Oficina de Control Interno en el marco de sus actividades orientadas al fortalecimiento
del Sistema de Control Interno del FONCEP y en atencion al plan anual de auditoria 2024,
se realizo auditoria al cumplimiento de las disposiciones de carrera administrativa en el
FONCEDP, del periodo comprendido entre septiembre de 2023 a febrero de 2024, segin
selectivo, producto de éste se generé el informe que se remite para su conocimiento, en el
cual se formul6 el siguiente hallazgo:

Hallazgo

A partir de la auditoria realizada al cumplimiento de las disposiciones de carrera
administrativa en el FONCEP, se evidenci6 que el proceso de evaluacion de
desempefio de los funcionarios de carrera, para el periodo comprendido entre el 1° de
febrero de 2023 y el 31 de enero de 2024, present6 fallas en su desarrollo al registrarse

Sede Principal

Carrera 6 Nro. 14-98 PRESTACIONES ECONOMICAS,

Edificio Condominio Parque Santander mmm CESANTIAS Y PENSIONES
Teléfono: 4571307 62 00 || www.foncep.gov.co DE BOGOTA O<.

FONDO DE




! FONCEP-FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS CESANTIAS Y PENSIONES 3

h i Al contestar cite Radicado :3-2024-02944 3
}* 3 Folios :3 Anexos :1 Fecha: 2024-04-04 14:30 3
Dependencia Remitente:Oficina Asesora de Control Interno |

BoGo IA | Destino :SERGIO CORTES RINCON +6 3

Serie :26 - informes |

SubSerie :13 - informes de evaluacion y seguimiento !

evaluaciones de desempefio fuera de término, deblhdad en el seguimiento y
verificacion del cumplimiento del registro de la evaluaciones de desempefio, de
acuerdo con la metodologia establecida en el Acuerdo 6176 de 2018 y los lineamientos
del Decreto 1083 de 2015, situacion que genera la materializacion del riesgo asociado
con “Talento humano gestionado inadecuadamente” 1o que conduciria a debilidades
en la gestion de la completitud del proceso de evaluacion del desempefio por los
tiempos estimados y las condiciones para el registro en el aplicativo EDL, situacion
generada por la falta de efectividad de los controles existentes.

A partir de los resultados obtenidos de la auditoria, se observé que el sistema de control
interno asociado al cumplimiento de las disposiciones de carrera administrativa es
susceptible de mejora, en la medida que se acojan las siguientes recomendaciones y se
formule plan de mejoramiento que permita subsanar las causas del hallazgo identificado.

Recomendaciones

= Atender oportunamente los plazos establecidos por la CNSC para actualizar la
situacion de las vacantes y uso de lista de elegibles.

» Estructurar frente a la formalizacién laboral y dignificacién del empleo publico, un
proceso por fases y tiempos que permita establecer avances concretos, que den lugar a
un proceso expedito y agil que incluya aspectos presupuestales, técnicos y juridicos,
conforme a los lineamientos dados por el DAFPF y la Procuraduria General de la
Nacion.

= Establecer la procedencia de comunicar a la OCDI la situacién presentada frente a la
desatencion del articulo el articulo 39 de Ley 909 de 2004, por parte del evaluador del
primer semestre de la OIS.

= Solicitar en oportunidad la cancelacion de permisos de acceso al EDL de la CNSC,
cuando se culmine el vinculo laboral por parte de un funcionario con la entidad.

= Describir el contexto de los temas a debatir por parte de la Comision de personal en el
cuerpo del acta del comité, en aras de tener la trazabilidad de la informacion y las
acciones adelantadas.

= Fortalecer el disefio de los controles o su ejecucién conforme a los lineamientos
establecidos en la Guia para la Administracion del Riesgo.

» Formular plan de mejoramiento frente al hallazgo establecido en el presente informe,
identificando la causa raiz que genera la situacién presentada, con el acompafiamiento
de la OAP.

Cordialmente

Firmado Electrénicamente
( 7por ALEXANDRA YOMAYUZA CARTAGENA
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Documento producido automaticamente por el Sistema de Gestién de Documentos Electrénicos de Archivo del FONCEP - SIDEAF, en plena conexidad con
la Resolucion DG - 00024 del 14 de Abril de 2023.
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INFORME DE AUDITORIA AL CUMPLIMIENTO NORMATIVO DE
CARRERA ADMINISTRATIVA EN EL FONCEP

1. OBJETIVO
Verificar el cumplimiento de las disposiciones de carrera administrativa en el FONCEP, segln selectivo.
2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

— Verificar el proceso de seleccion de servidores de carrera al FONCEP

— Verificar el proceso de encargos adelantado en el FONCEP entre septiembre de 2023 a febrero de 2024
— Verificar el proceso de evaluacion del desempefio del periodo 2023-2024

— Verificar el proceso de la comisién de personal

— Verificar la efectividad de los controles asociados a los riesgos del proceso

3. ALCANCE

Seleccién de personal, evaluacion del desempefio, encargos, inscripcion carrera administrativa y comision de personal,
del periodo comprendido entre septiembre de 2023 a febrero de 2024.

4. MARCO NORMATIVO

— Ley 87 de 1993. Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y
organismos del estado y se dictan otras disposiciones, Art.12°.Funciones de los auditores internos, literal j.

— Ley 909 de 2004. Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa,
gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

— Ley 1960 de 2019. Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de 1998 y se dictan otras
disposiciones

— Decreto 1083 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion
Publica.

— Acuerdo No. 6176 de 2018. Por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefio Laboral de
los Empleados Publicos de Carrera Administrativa y en periodo de prueba.

— Directiva 015 de 2022 de la Procuraduria General de la Nacién. Cuyo asunto hace relaciéon. Obligaciones
relacionadas con el fortalecimiento de la meritocracia, del empleo y de la funcion publica en el estado
colombiano

— Circular Externa No. 0010 de 2020 de la Comisién Nacional del Servicio Civil -CNSC, cuyo asunto hace
referencia a la colaboracion interinstitucional y armonica en el apoyo de la vigilancia al cumplimiento de las
normas de carrera administrativa.

— Manual de gestion de talento humano MOI-EST-GTH-004 v.2

— Plan Estratégico de talento humano DCO-EST-GTH-002 v.4

— Plan institucional de vacantes DCO-EST-GTH-007 v.3

— Procedimiento provision de encargos PDT-EST-GTH-014 v.1

— Procedimiento vinculacion de servidores publicos PDT-EST-GTH-007v.4
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5. METODOLOGIA

Para el presente ejercicio se aplicaron las normas de auditoria generalmente aceptadas, con el fin de obtener evidencia
suficiente y objetiva incluyendo la planeacidn, ejecucion, generacion y comunicacion del informe con las conclusiones
y recomendaciones que permitan aportar a la mejora del Sistema de Control Interno del proceso evaluado. Las técnicas
de auditoria aplicadas fueron la revision documental, verificacion y comprobacion de informacion.

La Oficina de Control Interno comunico al lider del proceso de gestién de talento humano y a los responsables de area
gue fueron objeto de auditoria, el informe preliminar mediante el 1D 3-2024-0262 del 22 de marzo de 2024, frente al
cual no se recibieron observaciones quedando el presente informe en firme.

6. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

6.1. Verificacidn del proceso de seleccion de servidores de carrera al FONCEP

De acuerdo con la informacion reportada por el lider del proceso de talento humano, como responsable de la
vinculacion de servidores publicos de carrera administrativa a la planta de personal del FONCEP, para la provision
de vacancias definitivas o temporales, se evidenci6 que conforme a las disposiciones de la Ley 909 de 2004, dentro
del periodo objeto de verificacion ingresaron tres (3) personas para ocupar los siguientes cargos, como resultado
del concurso publico de méritos No. 1465 de 2020 — Distrito Capital 4 realizado por la Comisién Nacional del
Servicio Civil, mediante el Acuerdo No. 0392 del 30 de diciembre de 2020:

Cargo funcional Dependencia / Area Registro de la novedad
Técnico operativo Codigo 314 Gerencia de Bonos y cuotas 24/10/2023
Grado 15 partes

Técnico operativo Codigo 314 Subdireccion de Prestaciones

Grado 19 . . 18/12/2023
Econdmicas

Técnico operativo Codigo 314

Grado 15 Tesoreria 1/02/2024

Se evidencio6 que la entidad una vez culminado el proceso obtuvo la autorizacién y previo al pago para el uso de
la lista de elegibles, proveyé cada empleo ofertado por la entidad, considerando la verificacion del cumplimiento
de los requisitos exigidos en el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales, contenido en la
Resolucion No. SFA — 000343 del 5 de diciembre de 2019.

Se evidenci6 que la entidad a través de acto administrativo motivado realizé los nombramientos en periodo de
prueba de cada una de las personas en los empleos de carrera ofertados, con identificacion plena de la persona, el
empleo de carrera administrativa y ubicacion dentro de la planta global de la entidad y a su vez en los casos en los
que se generd cambios en la planta por dicho nombramiento, también se refirieron en las respectivas resoluciones
con efectos a partir de la fecha de posesion de estos. Adicionalmente, se registré de acuerdo con lo formatos
aportados, el entrenamiento en puesto de trabajo, capacitando y socializando las actividades que en la practica se
desarrollan en cada cargo.

Se evidenci6 que en el periodo evaluado se realizo el registro de tres (3) funcionarios a carrera administrativa ante
la CNSC de los empleos de profesional universitario codigo 219 -18, cddigo 222- 19 y cddigo 219-15, situacion
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certificada por el Registro Publico de Carrera Administrativa RPCA de SIMO 4.0 el 14 de marzo de 2024,
respectivamente.

En la actualidad la entidad cuenta en su planta de personal global con siete (07) vacantes definitivas, de las cuales
cuatro (4) se encuentran provistos de manera transitoria a través del encargo de empleados de carrera administrativa
y tres (3) provistos a través de nombramiento provisional, para cubrir estas vacantes se evidencié que FONCEP
adelanto a través de la CNSC, el proceso de seleccion No. 2531 de 2023 - Distrito Capital 6, en la modalidad de
ascenso y abierto, referidos en el Acuerdo Ne 99 de 20 de diciembre del 2023.

Se evidencio6 que de las vacantes existentes se encuentran cargadas en la Oferta Publica de Empleos — OPEC, de
la Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC, los siguientes empleos:

Nivel jerarquico Numero de Modalidad Modo de ocupacion
vacantes Ascenso | Abierto Encargo Provisional
ofertadas

Profesional 2

Técnico 4 1

Asistencial 0

Total 6 6 6

En consideracion de los lineamientos establecidos en la Ley 1960 de 2019, en su articulo 29, frente a que el treinta
(30%) de las vacantes a proveer por concurso sera bajo la modalidad de ascenso y el setenta (70%) de las vacantes
restantes se proveeran por modalidad abierto de ingreso, se evidencié que FONCEP ofert6 un (1) cargo en ascenso
(técnico operativo), situacion validada por el representante de la CNSC en acta del 26 de mayo de 2023, en que se
indicé que: “Posteriormente, con los ajustes realizados, se valida que los empleos reportados en ascenso no supera
el 30% de las vacantes a ofertar, en cumplimiento de la Ley 1960 de 2019”.

Se observd por parte de la OCI que no se incluyé en la convocatoria Distrito Capital VI el cargo Profesional
Universitario 219-15 de la Oficina de Informatica y Sistemas, que de acuerdo con lo informado por el area de
talento humano “No aceptaron el cargo se realizé resolucion de revocatoria de nombramiento, en espera de
respuesta de la CNSC si se debe migrar el empleo a la convocatoria Distrito Capital VI”. Se evidencié que en
respuesta de la CNSC del 26 de enero de 2024 se instruy6 a la entidad respecto al debido cargue del acto
administrativo de derogatoria del nombramiento en periodo de prueba de quien ocup6 el tercer puesto en la lista
de la OPEC 137659, en un plazo no mayor a 5 dias habiles. Que en aras de establecer las acciones adelantadas por
el FONCEP se solicito evidencias de las acciones adelantadas frente al requerimiento, a lo cual se allegd un
pantallazo del aplicativo Simo 4.0, en el que se observo el cargue de la resolucion de derogatoria el 19 de febrero
de 2024, el cual indica como estado: “En analisis”, y finaliza sefialando que la entidad esta a la espera que la
CNSC, se pronuncie sobre la migracion de este cargo a la convocatoria Distrito Capital VI. Al respecto, se
recomienda atender oportunamente los plazos establecidos por la CNSC para actualizar la situacion de las
vacantes y uso de lista de elegibles.

Se registro que la entidad realiz6 la gestion respectiva para obtener los recursos para el pago del costo que se debe
asumir por cada cargo a ofertar en la convocatoria Distrito Capital VI con el CDP 451 del 10 de noviembre de
2023, el cual se pagd en el mes de diciembre de 2023, por un monto de $ 24.961.900.
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De otra parte, frente a la formalizacion laboral y dignificacién del empleo publico, que tiene como objetivo que las
entidades ajusten o modernicen sus plantas de personal, a través de la aplicacion de instrumentos, herramientas y
orientaciones técnicas, a partir de las cuales se ponga en marcha una transicioén objetiva del talento humano,
eliminando el uso inadecuado en contratos de prestacion de servicios para el desempefio de funciones permanentes
y propias de la entidad, esto en el marco normativo vigente y a la reiterada jurisprudencia sefialada por la Corte
Constitucional. Esta auditoria en aras de establecer el avance de las acciones adelantadas, para darle cumplimiento
a este lineamiento, obtuvo por parte del lider del proceso de talento humano, la siguiente respuesta:

“... en pro de la aplicacion de las nuevas funciones misionales del FONCEP, que adquirié el Plan de
Desarrollo Distrital, es necesario efectuar una revision, analisis y reformulacién de las funciones de
algunos empleos de la planta global de personal. En virtud de lo anterior, en el afio 2023, se realiz6 la
propuesta de la modificacién del manual de funciones y competencias laborales, teniendo en cuenta los
siguientes criterios:

1. Armonizar el Manual de Funciones y Competencias Laborales con el concepto de planta global y
flexible que rige la planta de personal de la Entidad.

2. Movilidad de los funcionarios atendiendo a las necesidades del servicio.

3. Flexibilizar el concepto de experiencia como requisito minimo para el desempefio de los empleos, en
el sentido de no exigirse Unicamente experiencia relacionada, sin afectar la competencia e idoneidad del
talento humano a cargo de las funciones.

4. Revision de los nucleos basicos del conocimiento, identificando aquellas fichas en que se deben incluir
o excluir algunos, en consideracién al propdésito del empleo y las funciones a desempefiar.

5. Revisar el disefio y contenido de las fichas actuales, y proponer los ajustes que téchicamente procedan.
6. Revisar las fichas del manual con el fin de asegurar que contengan funciones y no tareas y/o
actividades como actualmente en algunas acontece.

Actualmente se tiene proyectada la propuesta de modificacion del Manual de Funciones y Competencias
Laborales, la cual debe surtir las etapas de contar con el concepto técnico favorable del Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital y la socializacién con la ciudadania y los funcionarios.

Por altimo, el desafi6 a afrontar en la vigencia 2024 plantea el reto de implementar el nuevo manual de
Funciones y Competencias laborales, como herramienta del talento humano en pro de la aplicacion del
principio de planta global, teniendo de esta manera la base para la aplicacion e implementacion de la
formalizacion del empleo publico en el Distrito. En la presente vigencia se realizara el estudio de cargas
de la Entidad, en donde se busca determinar los recursos en talento humano que se requieran, lo cual
fijara los lineamientos para la ampliacién de la planta global de la Entidad. ”

De acuerdo con la ruta de formalizacion laboral establecida por el DAFP, se recomienda estructurar un proceso
por fases y tiempos que permita establecer avances concretos, que den lugar a un proceso expedito y agil que
incluya aspectos presupuestales, técnicos y juridicos, con miras al fortalecimiento de la meritocracia y el empleo
publico como la estrategia de diversidad e inclusion esgrimidos por la Directiva 015 de 2022 de la Procuraduria
General de la Nacion y Circular Externa 100-005-2024 del DAFP.

6.2 Verificacion del proceso de encargos adelantado en el FONCEP

Se evidenci6 que durante el periodo objeto de evaluacion, se identifico la provision transitoria de un empleo a través
de la figura del encargo, en razon a que el empleo de carrera administrativa Profesional Especializado - Codigo 222
— Grado 30, ubicado a la Gerencia de Bonos y Cuotas Parte de la Subdireccion de Prestaciones Econdmicas, se
encontraba en vacancia temporal, dado que su titular fue encargada del empleo de Gerente, Cédigo 039, Grado 04,
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de la Gerencia de Bonos y Cuotas Partes, de la Subdireccion de Prestaciones Econémicas, del cual tomd posesién el
dia 21 de septiembre de 2023.

Se evidenci6 que la entidad surtié el tramite interno de encargo de acuerdo con el derecho preferencial adelantando
el estudio de verificacion de requisitos y estableciendo entre los nominados los que cumplian el perfil y la
experiencia exigida del empleo Profesional Especializado Codigo 222, Grado 30, ubicado en la Gerencia de Bonos
y Cuotas Partes del FONCEP. Se evidencio6 que la entidad mediante Resolucion No. SFA - 000011 de 01 de febrero
de 2024, efectlio el encargo del profesional de acuerdo con el estudio de perfil dejando de igual forma referenciados
los demés funcionarios que fueron convocados, pero que no aceptaron. Las publicaciones y comunicaciones que
soportaron el proceso fueron publicadas en la intranet de la entidad, no obstante, no se observa fecha de elaboracion
del estudio de verificacion.

En el periodo evaluado el lider del proceso sefialé que se dio prioridad al estudio de encargos para ocupar las
vacantes temporales que dejaban las escaleras de la entidad, no se realizaron nombramientos provisionales, ya que
no existian vacantes.

Los encargos adicionales que fueron reportados por el area de talento humano se tratan de encargos en empleos de
libre nombramiento y remocion, que fueron encargados a funcionarios de la misma naturaleza o en funcionarios de
carrera para asumir parcial o totalmente las funciones de empleos diferentes de aquellos para los cuales fueron
nombrados, por ausencia temporal o definitiva del titular, de acuerdo con el formato de verificacion de requisitos
para desempefiar el cargo establecido en el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales —
Resolucion No. SFA - 000343 del 5 de diciembre de 2019.

Teniendo en cuenta los plazos en los que se observa que se han cubierto las vacantes definitivas o temporales de
cargos de carrera administrativa y bajo el entendido de que “el encargo es un mecanismo transitorio para suplir
vacancias temporales o definitivas, no solo de empleos de carrera sino también de libre nombramiento y remocién”
y que “para los empleados con derechos de carrera, el encargo es un derecho preferencial, siempre y cuando se
cumplan los requisitos previstos (...), por lo tanto, no comporta una decision discrecional del nominador, ya que es
una competencia reglada (criterio unificado provision de empleos publicos mediante encargo y comisién para
desempefiar empleos de libre nombramiento y remocién o de periodo) esta oficina recomienda que se revise el
“Procedimiento de provision de encargo ”, estableciendo mejoras que minimicen los tiempos de provision de
vacantes mediante la figura del encargo y optimicen la labor del area de talento humano.

6.3 Verificacion del proceso de evaluacion del desempefio del periodo 2023-2024

Se evidenci6 que la adopcion del Sistema Tipo de Evaluacion el FONCEP se adoptd mediante Resolucion SFA-TH
0014 del 06 de febrero de 2017, que corresponde en la actualidad al Sistema Tipo de Evaluacion establecido por la
Comision Nacional del Servicio Civil a través del Acuerdo No. 6176 de 2018.

Se evidencid que el lider del proceso de talento humano dentro de principios de objetividad y transparencia y los
lineamientos normativos establecidos en la Ley 909 de 2004, desplegé actividades de socializacion enfocadas a
valorar las contribuciones individuales y comportamentales de los funcionarios de carrera administrativa del periodo
2023-2024, entre las que se destacan.

Actividad ejecutada Mensaje transmitido
Capacitacién de EDL a los jefes y El 12 de febrero de 2004, el responsable del area de talento humano
personas a cargo de personal brind6 capacitacion a los servidores, para recordar lineamientos en la
evaluacion de desempefio.
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Actividad ejecutada Mensaje transmitido
En el periddico virtual En la edicion del 19 al 25 de febrero 2024, se registro el mensaje
FONCEP Al dia “Atencion jefes y funcionarios antes del 21 de febrero se cumple el

plazo maximo para realizar la evaluacion del desempefio laboral

El 21 de febrero de 2024, el jefe del area de talento humano, envié
mensaje a los servidores con responsabilidades de evaluador,
Mensaje correo electrdnico consignando “... hasta hoy es el plazo méaximo para la concertacién
de compromisos y evaluacién del desempefio laboral, como se
comunicé en la circular No. SFA 0001 del 30 de enero de 2024, para
gue procedan con lo pertinente.

A través de correo institucional del 30 de enero de 2024, se socializ6
la Circular Guia No. SFA- 0001 Cod. FOR-APO-GDO-012, en la cual
Socializacion de la Circular Guia No. se imparti6 los lineamientos para realizar las evaluaciones de
SFA- 0001 Cod. FOR-APO-GDO-012 desempefio del periodo 2023-2024.

Posteriormente, el 21 de febrero de 2024 a través del correo
institucional denominado “Fecha [limite para registrar las
evaluaciones de desempeiio laboral”, se indico: Desde la
Subdireccién Financiera y Administrativa se informa que hasta el dia
de hoy se deben registrar las evaluaciones de desempefio laboral de
segundo semestre y definitiva de la vigencia 2023 - 2024. Se recordd
que es obligacién de cada servidor(a) publico(a), como del jefe
inmediato, realizar cada una de las fases de la evaluacion de la gestion
de los servidores. Se adjunt6 la Circular Guia No. SFA- 0001 Cdd.
FOR-APO-GDO-012.

Revisado el proceso surtido de evaluacion del desempefio para el periodo comprendido entre el 1° de febrero de
2023y el 31 de enero de 2024, se evidencié de acuerdo con el reporte presentado por el responsable del area de
talento humano, que la entidad en la actualidad cuenta con 52 funcionarios de carrera administrativa de los cuales
a 38 se les registrd la evaluacién definitiva de desempefio, observando que 26 funcionarios (equivalen al 50% del
total de funcionarios) finalizaron el proceso completo, logrando la consolidacion de las evaluaciones semestrales,
parciales y finales efectuadas en el periodo 2023-2024, como la concertacién de objetivos, antes del 21 de febrero
de 2024, obteniendo en promedio las siguientes calificaciones:

Numero de funcionarios con reporte de evaluacion definitiva de 26
carrera administrativa en término.

Promedio del porcentaje de calificacion cuantitativo 98.8
Promedio del nivel de calificacion cualitativo Muy alto

Es importante referirnos que a este total de evaluados se registraron 3 funcionarios adicionales que culminaron el
proceso con la aprobacion de concertacion de objetivos el 22 de febrero de 2024, sin tener registro alguno que
soporte situacion especial que diera lugar a la extemporaneidad, de conformidad con lo establecido en el articulo 3
del Acuerdo 6176 del 2018.

Adicionalmente, entre las novedades reportadas se registré que en el periodo 2023-2024 no se recurrié ninguna
evaluacion, pero si se presentd un impedimento para evaluar, sin embargo, se esta a la espera que se ajuste en el
aplicativo EDL, el estado de evaluacion: “definitiva” a “evaluacion eventual parcial” para poder proceder con la
evaluacion del segundo semestre y la evaluacion definitiva por parte de la Subdirectora de Prestaciones Econdmicas.

En la actualidad se esté surtiendo el periodo de prueba de 3 personas, que una vez vencidos los tiempos de acuerdo
con la norma se entraré a calificar la evaluacion de este ciclo.
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De otra parte, se identificaron 14 funcionarios de carrera administrativa que no lograron finiquitar el proceso de
evaluacion de desempefio del periodo 2023-2024, las situaciones generadas quedaron registradas en escritos
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aportados por el lider del proceso de gestion de talento humano, como se muestra a continuacion.

Areas con funcionarios sin evaluar

Situacion especial reportada

Situacion observada

Tres (3) funcionarios de la OIS
pendientes de evaluacion de desempefio
definitiva y concertacion de objetivos

El evaluador del primer semestre
estuvo vinculado con la entidad hasta
el 5/06/2023, sin embargo, en el
aplicativo del EDL se registré la
evaluacién de los funcionarios el
23/08/2023, fecha después de su
desvinculacion.

Con radicado 2023RS165891 del
22/12/2023, la CNSC sefald: “(...)
las evaluaciones realizadas (...) en el
mes de agosto se encuentran viciadas
y por lo tanto deben ser anuladas, y
realizadas por el superior inmediato”

Con radicado 2-2024-02346 de fecha
14/02/2024, el area de Talento
Humano solicité a la CNSC, la
anulacion de la evaluacion parcial
eventual realizada por el
exfuncionario del FONCEP

Al retirarse el servidor publico que
fungia como evaluador, la entidad
debid establecer el jefe inmediato o

superior  jerarquico de los
servidores de carrera, como
responsable  de  evaluar su
desempefio siguiendo la

metodologia establecida por la
CNSC en el Acuerdo 6176 de 2018
Y SuU anexo técnico.

Se evidenci6 que el area de talento
humano solicité a la CNSC solo
hasta el 14/02/2024 la anulacion de
la evaluacién parcial eventual
realizada por el exfuncionario del
FONCEP, es decir a 5 dias de
culminar el plazo para registrar la
evaluacion parcial eventual, lo que
conlleva a que se extienda el
proceso de evaluacion e interrumpa
los beneficios de carrera que se
llegasen a presentar.

De otra parte, se observé que al
retiro del jefe de la oficina, el area
de talento humano como garante de
la concertacion, como principal
mecanismo  para resolver las
controversias laborales y promover
la integridad en el ejercicio de las
funciones y competencias de los
servidores publicos, no verifico que
el funcionario a su retiro hubiese
cumplido con el registro a tiempo de
la evaluacion parcial eventual de los
funcionarios a su cargo y de otra
parte no solicité la cancelacion de
permisos del aplicativo EDL de la
CNSC, al exfuncionario lo que
permitio su acceso con
posterioridad a su desvinculacion.
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Areas con funcionarios sin evaluar

Situacion especial reportada

Situacion observada

De otra parte, la desatencion de
calificar a los funcionarios o
empleados en la oportunidad y
condiciones previstas por la ley o el
reglamento conlleva al
incumplimiento del articulo 5 del
Acuerdo 6176 de 2018 y su anexo
técnico, en consonancia con el
articulo 38 numeral 21 de la ley
1952 de 2019.

El evaluador durante el periodo que
estuvo entre el 22 de junio y el 17 de
octubre de 2023 registrd en el
aplicativo EDL, que se trataba de
evaluacion definitiva cuando debia

Se evidenci6 que el area de talento
humano solicité a la CNSC solo
hasta el 19/02/2024 el ajuste de la
informacion registrada por parte del
funcionario que fungia como

Once (11) funcionarios de la Gerencia de
pensiones pendientes de evaluacion del
segundo semestre 'y la evaluacién
definitiva y

colocar que se referia a evaluacion
parcial eventual.

evaluador, en el aplicativo EDL, es
decir a 2 dias de culminar el plazo
para registrar la evaluacién parcial

concertacién de objetivos

Con radicado 2-2024-02530 de fecha
19 de febrero de 2024, el area de
Talento Humano solicité a la CNSC,
la modificacién en el aplicativo del

eventual, lo que conlleva a que se
extienda el proceso de evaluacién e
interrumpa los beneficios de carrera
que se llegasen a presentar.

estado de evaluacion: “definitiva” a
“evaluacion eventual parcial” para
poder proceder con la evaluacion del
segundo semestre y la evaluacion
definitiva.

Frente a las situaciones evidenciadas es importante resaltar, que cuando el empleado responsable de evaluar el
desempefio de los funcionarios a cargo se retire del servicio sin efectuarla, el lider del proceso de talento humano debe
estar atento a que se realice la evaluacién por el superior inmediato, o por quien designe el jefe de la entidad, consolide
la informacién y asuma el periodo que se encuentre sin evaluacion, con base en las evidencias aportadas, conforme con
lo establecido en los procedimientos legales y reglamentarios y lineamientos sefialados por la Comision Nacional del
Servicio Civil.

Cuando se esté al frente de situaciones que deben ser avaladas o decididas por la CNSC, la entidad debe gestionar con
diligencia los requerimientos respectivos para encausar el proceso de evaluacion de los funcionarios de carrera en el
menor tiempo posible, de tal manera que en el siguiente corte o periodo a evaluar las causas generadoras ya se hayan
ajustado y se culmine con éxito el proceso de manera completa.

De otra parte, como segunda linea de defensa, el area de talento humano debe propender para que el seguimiento y la
verificacion respecto al contexto regulatorio en el que opera el proceso de evaluacion del desempefio se desarrolle de
manera integra, considerando como buena préactica la validacion en tiempo del registro de las evaluaciones parcial
eventual, semestral y final, para asegurar el desarrollo de las calificaciones.

Asi las cosas, no obstante que el lider del proceso de talento humano como responsable del proceso de evaluacion de
desemperfio de los funcionarios de carrera del FONCEP, ha realizado frente al riesgo “Talento humano gestionado
inadecuadamente” las acciones relacionadas con: Verificar el cumplimiento mediante la revision en el aplicativo EDL-
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APP de la CNSC, socializacion de circulares y guias, asesoria a casos particulares y requerimientos por fallas y
novedades en el aplicativo EDL a la CNSC, se evidenci6é que dichos controles no han sido efectivos en el periodo
evaluado, al observar que no se tuvo la adecuada gestion en el desarrollo del proceso de evaluacion del desempefio del
periodo 2023-2024, de acuerdo con los criterios establecidos por el Decreto 1083 de 2015, el Acuerdo No. 6176 de
2018 y el Manual de gestién de talento humano, razoén por la cual se formula el siguiente hallazgo:

Hallazgo

A partir de la auditoria realizada al cumplimiento de las disposiciones de carrera administrativa en el FONCEP, se
evidencio que el proceso de evaluacion de desempefio de los funcionarios de carrera, para el periodo comprendido entre
el 1° de febrero de 2023y el 31 de enero de 2024, presentd fallas en su desarrollo al registrarse evaluaciones de
desemperio fuera de término, debilidad en el seguimiento y verificacidén del cumplimiento del registro de la evaluaciones
de desempefio, de acuerdo con la metodologia establecida en el Acuerdo 6176 de 2018 y los lineamientos del Decreto
1083 de 2015, situacion que genera la materializacion del riesgo asociado con “Talento humano gestionado
inadecuadamente” 10 que conduciria a debilidades en la gestién de la completitud del proceso de evaluacién del
desempefio por los tiempos estimados y las condiciones para el registro en el EDL, situacion generada por la falta de
efectividad de los controles existentes.

Es de mencionar que la desatencidn de calificar a los funcionarios o empleados en la oportunidad y condiciones previstas
por la ley o el reglamento, como fue el caso del evaluador del primer semestre de la OIS del FONCEP, que estuvo
vinculado con la entidad hasta el 5 de junio de 2023y, sin embargo, a su retiro no habia realizado la debia calificacion
de los funcionarios a cargo, el articulo 39 de Ley 909 de 2004, sefiala. Obligacion de evaluar. “Los empleados que sean
responsables de evaluar el desempefio laboral del personal, entre quienes, en todo caso, habra un funcionario de libre
nombramiento y remocion, deberan hacerlo siguiendo la metodologia contenida en el instrumento y en los términos que
sefiale el reglamento que para el efecto se expidan. El incumplimiento de este deber constituye falta grave y sera
sancionable disciplinariamente, sin perjuicio de que se cumpla con la obligacion de evaluar y aplicar rigurosamente el
procedimiento sefialado ”, por lo que se recomienda en atencion de esta disposicion revisar la procedencia que esta
situacion sea conocida por la Oficina de Control Disciplinario Interno.

Finalmente, se recomienda al lider del proceso de talento humano que una vez se culmine el vinculo laboral por parte
de un funcionario con la entidad, que tenga acceso al aplicativo del EDL de la CNSC, solicitar la cancelacién de dicho
permiso en aras de proteger la informacion alli dispuesta.

6.5 Verificacion de la conformacion de la comision de personal

Se evidencio que la entidad en cumplimiento del articulo 16 de la Ley 909 de 2004, a través de la Resolucion No. DG -
00030 del 5 de mayo de 2023, conform6 la Comision de Personal del FONCEP para el periodo 2023 — 2025.

Que en virtud del articulo 3° del Decreto 498 de 2020, se registrd que mediante el ID: 530980 del 14 de abril de 2023,
el FONCEP adelant6 la convocatoria para la eleccion de los representantes de los empleados de la Comision de Personal
para el periodo 2023 — 2025, recibiendo cuatro (4) postulaciones de empleados publicos de carrera administrativa que
cumplieron los requisitos y calidades exigidas para hacer parte de la Comision de Personal de la entidad, quienes de
acuerdo al numero de votos se establecié el orden de los 2 representantes principales y 2 suplentes. De igual manera, se
consigno los dos (2) representantes de la entidad, en su orden: Subdirector Financiero y Administrativo y Jefe Oficina
Asesora de Planeacion como principales y el responsable del Area Financiera y Gerente de Pensiones como suplentes.
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Se observo que dentro del periodo evaluado la Comision de personal se reunié por o menos una vez al mes, las sesiones
fueron convocadas por el secretario de esta, y las actas registradas en estricto orden, del No. 6 a 9 de 2023 y el acta No.
1 del 25 de enero de 2024. De acuerdo con la Ley 909 de 2004, como disposicion general que regula el quehacer de las
comisiones de personal, se evidencio el desarrollando las siguientes acciones:

Tabla No. 1 Relacidn de acciones adelantadas por la Comision de personal entre septiembre de 2023 a febrero de 2024

Funciones a cargo

Acciones adelantadas

a) Velar porque los procesos de seleccion para la provision
de empleos y de evaluacion del desempefio se realicen
conforme con lo establecido en las normas y procedimientos
legales y reglamentarios y con los lineamientos sefialados
por la CNSC. Las citadas atribuciones se llevaran a cabo sin
perjuicio de las facultades de la CNSC. Para el efecto, la
Comision de Personal deberd elaborar los informes y atender
las solicitudes que aquella requiera.

Durante el periodo objeto de auditoria no se
consigno situaciones relacionadas con esta funcién,
no obstante observarse que en este lapso se
vincularon personas en periodo de prueba mediante
el uso de lista de elegibles (Distrito 1V) y se inici¢ el
proceso para el concurso Distrito VI.

b) Resolver las reclamaciones que en materia de procesos de
seleccion y evaluacién del desempefio y encargo les sean
atribuidas por el procedimiento especial,

En el acta del mes de septiembre de 2023, frente a
las solicitudes presentadas por funcionarios de la
OIS con respecto a su evaluacion del desempefio, se
registrd, que la misma fue atendida dia 27 de
septiembre, sefialando que sobre la evaluacion
parcial no procede ningln recurso, caso diferente en
la evaluacion definitiva.

En el acta del mes de enero de 2024, se hizo
referencia “(...) al derecho de peticién presentado
por los funcionarios de la OIS, a lo cual la Secretaria
Técnica informd que ya esta proyectada la respuesta
y lo més probable es que van a solicitar la anulacion
de la calificacion”.

Solicitan que se realice un control sobre las
evaluaciones parciales que deben realizar los
Directivos que se retiren de la entidad, con el fin que
no se vayan sin evaluar a los servidores a cargo.

En el acta del mes de octubre se llevé el caso del
cargo de técnico operativo 314-15 de la
Subdireccion de Prestaciones Economicas, que fue
ofertado a encargo, pero ningun servidor de carrera
lo acepto, y en razon a que la CNSC autorizo el uso
de la lista de elegibles ya que la funcionaria del
empleo se encuentra encargada, por lo tanto,
regresaria al cargo del cual es titular en la Gerencia
de Bonos y Cuotas Partes.

En el acta del mes de noviembre, se registro “(...)
encargo del servidor publico (xxx) la Secretaria
Técnica informa que se esta adelantando la actuacion
administrativa que corresponde para efectos de la
revocatoria del encargo”.

En el acta del mes de diciembre de 2023, se consigno

“(...) la presidente de la Comision solicita que se
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Funciones a cargo

Acciones adelantadas

revise como van los procesos de los encargos,
principalmente frente al cargo de (xxx), quien
actualmente se encuentra encargada de la Gerencia
de Bonos y Cuotas Partes, y frente al cargo del
servidor (xxx), teniendo en cuenta la actuacion
administrativa que present6 la Entidad. En virtud de
lo anterior, se informa que, para el cargo de (xxx), se
estd en el proceso de ofrecimiento en la escala de los
aspirantes, los cuales hasta el momento no han
aceptado, y se seguira con el procedimiento
establecido con los demas posibles funcionarios que
cumplen con los requisitos. Frente al proceso de
(xxx), se estd en medio de la actuacion
administrativa esperando respuesta”.

c) Solicitar a la Comision Nacional del Servicio Civil la
exclusion de la lista de elegibles de las personas que
hubieren sido incluidas sin reunir los requisitos exigidos en
las respectivas convocatorias, 0 con violacion de las leyes o
reglamentos que regulan la carrera administrativa. En el
caso de no atenderse la solicitud, deberén informar de esta
situacion a la Comision Nacional del Servicio Civil para que
adopte las medidas pertinentes;

Durante el periodo objeto de auditoria no se
consigno situaciones relacionadas con esta funcién

d) Conocer, en primera instancia, de las reclamaciones que
formulen los empleados de carrera que hayan optado por el
derecho preferencial a ser vinculados, cuando se les
supriman sus empleos, por considerar que han sido
vulnerados sus derechos;

Durante el periodo objeto de auditoria no se
consigno situaciones relacionadas con esta funcién

e) Conocer, en primera instancia, de las reclamaciones que
presenten los empleados por los efectos de las
incorporaciones a las nuevas plantas de personal de la
entidad o por desmejoramiento de sus condiciones laborales
o por los encargos;

Bajo esta funcion, se expusieron temas relacionados
con las gestiones adelantadas por la administracion
sobre el tema de la diferencia salarial de los
funcionarios.

f) Velar porque los empleos se provean en el orden de
prioridad establecido en las normas legales y porque las
listas de elegibles sean utilizadas dentro de los principios de
economia, celeridad y eficacia de la funcién administrativa;

Durante el periodo objeto de auditoria no se
consigno situaciones relacionadas con esta funcién,
no obstante observarse que en este lapso se
vincularon personas en periodo de prueba mediante
el uso de lista de elegibles (Distrito 1V)

g) Velar porque en los procesos de seleccion se cumplan los
principios y reglas previstas en esta ley;

Durante el periodo objeto de auditoria no se
consigno situaciones relacionadas con esta funcién

h) Participar en la elaboracion del plan anual de formacion
y capacitacion y en el de estimulos y en su seguimiento;

Se realiz6 seguimiento a las actividades realizadas
por la entidad con ocasion del plan de bienestar e
incentivos. No se observé que se haya participado en
la en la elaboracion del plan anual de formacién y
capacitacion.

i) Proponer en la respectiva entidad la formulacion de
programas para el diagnéstico y medicion del clima
organizacional

Durante el periodo objeto de auditoria no se
consignd situaciones relacionadas con esta
funcién

j) Y las demas funciones que le sean atribuidas por la Ley

Bajo esta funcion, se expusieron temas relacionados

con estado de entrega de la administracion saliente.

Fuente: Actas del comité de personal
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Frente a los casos analizados por la Comisidn de personal, esta auditoria observo que al ser situaciones conocidas
por los diferentes representantes de la comision de personal se omite poner en contexto dentro de las actas la base
o0 el antecedente de la situacion objeto de analisis o estudio, lo que limita al lector conocer en su integridad el
contexto de lo que se decide o se cuestiona.

Asi las cosas, cuando se debatan casos particulares en los cuales la Comision de personal deba resolver u orientar
se recomienda como buena préactica describir el contexto de la situacion, en aras de quien lo consulte pueda
establecer sin error a interpretaciones el génesis de la situacidn, el por qué se presenta el caso ante la comisién y la
razén de las decisiones o acciones emprendidas, para tener la trazabilidad de la informacion y las acciones
adelantadas de esta instancia en razon de las funciones dadas.

6.6 Verificacion de la efectividad de los controles asociados a los riesgos del proceso

Tabla No. Relacion de controles asociados a los riesgos relacionados al proceso de proceso

Tipo Riesgos Controles
Encuesta de medicion de resultados de clima laboral, segin
el DASCD.
Verificar el cumplimiento del procedimiento de
concertacion de compromisos y evaluacién de desempefio
Proceso laboral, mediante la revision en el aplicativo EDL-APP de
Talento humano gestionado la comision Nacional del Servicio Civil y mediante envio
inadecuadamente de correo electrénico del estado del aplicativo, a los jefes y
funcionarios responsables.
Verificar el diligenciamiento total del formato de acta de
entrega de cargo.
Verificar la normatividad de los requisitos establecidos
para la entrega de los incentivos a los servidores y sus
familias.
Posibilidad de recibir una dadiva o
benéfico a nombre propio o de un tercero | Asegurar la inclusion de controles de verificacién de
Corrupcion al nombrar o vincular personal sin | requisitos en la vinculacion del personal.
cumplimiento de requisitos legales
establecidos en el manual de funciones
vigente.

Fuente: Herramienta Suit Vision Empresarial- Mddulo gestion del riesgo-marzo 2024

Se evidencid que el proceso de talento humano al corte del mes de febrero de 2024 registré 5 controles relacionados
con 2 riesgos distribuidos asi: 4 controles asociados a un riesgo operacional y 1 control asociado a un riesgo de
corrupcion. En la evaluacion a los atributos de eficiencia de los controles, se observo:

e Tipo: Los controles se encuentran identificados en la plataforma SVE como PREVENTIVOS
e Implementacion: Los controles se aplican en forma MANUAL

En cuanto a los atributos informativos, se observo para los controles que:

1. Los controles se encuentran documentados y aprobados en VISION.
2. Los controles se ejecutan periodicamente.
3. Los controles presentan registro y/o evidencias cargadas en VISION.
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De acuerdo con el seguimiento realizado a la eficacia y efectividad de los controles definidos por el proceso y a partir
del hallazgo formulado en el presente informe, se observd que los controles “Verificar el cumplimiento del
procedimiento de concertacion de compromisos y evaluacion de desempefio laboral, mediante la revision en el
aplicativo EDL-APP de la comisién Nacional del Servicio Civil y mediante envio de correo electronico del estado
del aplicativo, a los jefes y funcionarios responsables” 'y “ Verificar el diligenciamiento total del formato de acta de
entrega de cargo.” relacionados con el riesgo “Talento humano gestionado inadecuadamente ”, no fueron efectivos,
situacion que deberd corregirse a la mayor brevedad, teniendo en cuenta que el contexto regulatorio en el que opera
el proceso de talento humano es complejo y las consecuencias de no ejecutarlo adecuadamente puede tener enormes
impactos, que puedan interferir en la consecucion de sus objetivos.

La naturaleza y repercusion de esta clase de riesgos como son los de cumplimiento, hace que los lideres que los
administran, dada su obligada diligencia y responsabilidad, se muestren especialmente sensibles a su gestion y
control, como quedo evidenciado dentro del presente informe, razén por la cual se recomienda fortalecer el disefio
de los controles o su ejecucion conforme a los lineamientos establecidos en la Guia para la Administracion del Riesgo
y la asesoria realizada por la segunda linea de defensa, en aras de evitar futuras materializaciones y propender por
un adecuado cumplimiento de objetivos de acuerdo con lo planeado.

Conclusiones

Se concluye con la auditoria realizada al cumplimiento normativo de las disposiciones de carrera administrativa en
el FONCEP, del periodo de septiembre de 2023 a febrero de 2024, segun selectivo, que el sistema de control interno
es susceptible de mejora, segln se acojan las recomendaciones y se formule plan de mejora que permita subsanar
las causas del hallazgo identificado en el informe, desde la formulacién de acciones tendientes a fortalecer el
sistema.

Los resultados de este informe y las evidencias obtenidas de acuerdo con los criterios definidos se refieren a los
documentos examinados y no se hace extensivo a otros soportes.

La ejecucion del seguimiento permitié el cumplimiento de los objetivos propuestos y del alcance definido, sin que
se presentaran limitaciones a la informacién requerida.

Recomendaciones

= Atender oportunamente los plazos establecidos por la CNSC para actualizar la situacién de las vacantes y uso
de lista de elegibles.

= Estructurar frente a la formalizacion laboral y dignificacion del empleo pablico, un proceso por fases y tiempos
gue permita establecer avances concretos, que den lugar a un proceso expedito y agil que incluya aspectos
presupuestales, técnicos y juridicos, conforme a los lineamientos dados por el DAFPF y la Procuraduria
General de la Nacion.

= Establecer la procedencia de comunicar a la OCDI la situacién presentada frente a la desatencién del articulo
el articulo 39 de Ley 909 de 2004, por parte del evaluador del primer semestre de la OIS.

= Solicitar en oportunidad la cancelacion de permisos de acceso al EDL de la CNSC, cuando se culmine el
vinculo laboral por parte de un funcionario con la entidad.

= Describir el contexto de los temas a debatir por parte de la Comision de personal en el cuerpo del acta del
comité, en aras de tener la trazabilidad de la informacion y las acciones adelantadas.

= Fortalecer el disefio de los controles o su ejecucion conforme a los lineamientos establecidos en la Guia para
la Administracion del Riesgo.

Sede Principal = FONDO DE _
Carrera 6 Nro. 14-98 g, PRESTACIONES ECONOMICAS,
Edificio Condominio Parque Santander ALCALD I AR CESANTIAS Y PENSIONES

Teléfono: +571 307 62 00 || www.foncep.gov.co DEBOGOTA DC.



b

BOGOT/\

Formular plan de mejoramiento frente al hallazgo establecido en el presente informe, identificando la causa
raiz que genera la situacion presentada, con el acompafiamiento de la OAP.

Actividad Nombre Cargo Dependencia Firma
Revis6 y Aprobd Alexandra Yomayuza Cartagena Jefe de Oficina Oficina de Control Interno
_ _ - [
Proyect6 Eliana L6épez Rodriguez Contratista Oficina de Control Interno
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