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FILA_1

206 2015 2015 82 2.2.1.3.3 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  1

Capacitación y  socialización 

de los procedimientos. 

Manuales, formatos  y temas 

contractuales  a los 

funcionarios de la oficina 

jurídica, y supervisores de 

contratos.

Capacitaciones, procedimientos

Número de capacitaciones 

ejecutadas / número de 

capacitaciones programadas 100 Oficina Asesora Jurídica 2015/04/13 2015/07/30

FILA_2

206 2015 2015 82 2.2.1.3.3 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  2
Adecuación de  los 

procedimientos 

contractuales en el sistema 

SIGEF.

Capacitaciones, procedimientos

 

Número de procedimientos 

actualizados / número de 

procedimientos a actualizar

100 Oficina Asesora Jurídica 2015/04/13 2015/07/30

FILA_3

206 2015 2015 82 2.2.1.3.4 Falta de socialización y capacitación en procedimientos establecidos para la contratación  1

Capacitación y  socialización 

de los procedimientos. 

manuales y temas 

contractuales  a los 

funcionarios de la oficina 

jurídica, y supervisores de 

contratos.

Capacitaciones, procedimientos

Número de capacitaciones 

ejecutadas / número de 

capacitaciones programadas 100 Oficina Asesora Jurídica 2015/04/13 2015/07/30

FILA_4

206 2015 2015 82 2.2.1.3.4 Falta de socialización y capacitación en procedimientos establecidos para la contratación  2

Adecuación de  los 

procedimientos 

contractuales en el sistema 

SIGEF

Capacitaciones, procedimientos Número de procedimientos 

actualizados / número de 

procedimientos a actualizar

100 Oficina Asesora Jurídica 2015/04/13 2015/07/30

FILA_5

206 2015 2015 82 2.2.1.3.5 Falta de socialización y capacitación en procedimientos establecidos para la contratación  1

Capacitación y  socialización 

de los procedimientos. 

manuales y temas 

contractuales  a los 

funcionarios de la oficina 

jurídica, y supervisores de 

contratos.

Capacitaciones, procedimientos

Número de capacitaciones 

ejecutadas / número de 

capacitaciones programadas 100 Oficina Asesora Jurídica 2015/04/13 2015/07/30

FILA_6

206 2015 2015 82 2.2.1.3.5 Falta de socialización y capacitación en procedimientos establecidos para la contratación  2
Adecuación de  los 

procedimientos 

contractuales en el sistema 

SIGEF

Capacitaciones, procedimientos

 

Número de procedimientos 

actualizados / número de 

procedimientos a actualizar

100 Oficina Asesora Jurídica 2015/04/13 2015/07/30

FILA_7 206 2015 2015 82 2.2.1.3.6 Error humano al digitar. Falta de punto control en la verificación de los datos1 Establecer un punto de control en la Oficina Asesora Jurídica para verificar lo que se encuentra en la carpeta del contrato sea igual a lo que se reporte al sistema SIVICOFSivicof Reporte verificado en SIVICOF por la oficina jurídica/ Reporte efectuados en SIVICOF100 Oficina Asesora Jurídica 2015/04/13 2015/05/29

FILA_8

206 2015 2015 82 2.2.1.3.7 Falta de socialización capacitación en procedimientos establecidos para la contratación  1

Capacitación y  socialización 

de los procedimientos. 

manuales y temas 

contractuales  a los 

funcionarios de la oficina 

jurídica, y supervisores de 

contratos.

Capacitaciones, procedimientos

Número de capacitaciones 

ejecutadas / número de 

capacitaciones programadas 100 Oficina Asesora Jurídica 2015/04/13 2015/07/30

FILA_9

206 2015 2015 82 2.2.1.3.7 Falta de socialización capacitación en procedimientos establecidos para la contratación  2
Adecuación de  los 

procedimientos 

contractuales en el sistema 

SIGEF

Capacitaciones, procedimientos

 

Número de procedimientos 

actualizados / número de 

procedimientos a actualizar

100 Oficina Asesora Jurídica 2015/04/13 2015/07/30

FILA_10

206 2015 2015 82 2.2.1.3.8 Falta de socialización capacitación en procedimientos establecidos para la contratación. 1

Capacitación y  socialización 

de los procedimientos. 

manuales y temas 

contractuales  a los 

funcionarios de la oficina 

jurídica, y supervisores de 

contratos.

Capacitaciones, procedimientos

Número de capacitaciones 

ejecutadas / número de 

capacitaciones programadas 

Número de procedimientos 

actualizados / número de 

procedimientos a actualizar

100 Oficina Asesora Jurídica 2015/04/13 2015/07/30
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FILA_11

206 2015 2015 82 2.2.1.3.8 Falta de socialización capacitación en procedimientos establecidos para la contratación. 2
Adecuación de  los 

procedimientos 

contractuales en el sistema 

SIGEF

Capacitaciones, procedimientos

 

Número de procedimientos 

actualizados / número de 

procedimientos a actualizar

100 Oficina Asesora Jurídica 2015/04/13 2015/07/30

FILA_12

206 2015 2015 82 2.2.1.3.17 Falta de socialización capacitación en procedimientos establecidos para la contratación. 1

Capacitación y  socialización 

de los procedimientos. 

manuales y temas 

contractuales  a los 

funcionarios de la oficina 

jurídica, y supervisores de 

contratos.

Capacitaciones, procedimientos

Número de capacitaciones 

ejecutadas / número de 

capacitaciones programadas 100 Oficina Asesora Jurídica 2015/04/13 2015/07/30

FILA_13

206 2015 2015 82 2.2.1.3.17 Falta de socialización capacitación en procedimientos establecidos para la contratación. 2
Adecuación de  los 

procedimientos 

contractuales en el sistema 

SIGEF

Capacitaciones, procedimientos

 

Número de procedimientos 

actualizados / número de 

procedimientos a actualizar

100 Oficina Asesora Jurídica 2015/04/13 2015/07/30

FILA_14 206 2015 2015 82 2.2.1.4.1 Tanto la Ejecución del Presupuesto, como la ejecución de pagos de los contratos, se dan por la solicitud que realizan las áreas origen de la contratación y los supervisores de los contratos. De la misma forma la contratación prevista por el Rubro de Inversión solamente se ejecuta hasta lo solicitado por las áreas responsables1 Realizar seguimiento mensual en el comité directivo a la ejecución presupuestal de la entidadseguimientos Numero De Seguimientos Ejecutados /Numero De Seguimientos Programados a la Ejecución Presupuestal100 Área de Presupuesto 2015/04/13 2015/10/13

FILA_15

206 2015 2015 82 2.2.2.1.1 Porcentaje de ejecución en SEGPLAN de auditoria de expedientes no realizada1

Realizar dos talleres con las 

áreas  que ejecutan 

componentes de inversión  

para fortalecer   los reportes 

y programación de metas, 

actividades, tareas  e 

indicadores.

Actividades Proyecto Actividades  Realizadas/Actividades Programadas100 Oficina Asesora de Planeación 2015/04/15 2015/12/31

FILA_16

206 2015 2015 82 2.2.2.1.1 Porcentaje de ejecución en SEGPLAN de auditoria de expedientes no realizada2

Previo al reporte conforme 

el cierre trimestral que 

programe planeación 

distrital, se harán  mesas de 

trabajo  con cada área que 

ejecuta componentes de 

inversión  a fin de  para 

validar las actividades y 

tareas realizadas, su 

ejecución financiera y física  

y del efectivo seguimiento 

de las mismas por cada 

responsable. (3)

Actividades Proyecto Actividades  Realizadas/Actividades Programadas100 Oficina Asesora de Planeación 2015/04/15 2015/12/31

FILA_17

206 2015 2015 82 2.2.2.1.1 Porcentaje de ejecución en SEGPLAN de auditoria de expedientes no realizada3

Oficio  a planeación distrital   

donde se sugiera   poder 

contemplar ajustes al 

aplicativo segplan a fin de 

mejorar la calidad de los 

reportes  de cada 

componente  y metas  y 

orientar respecto a no tener 

en cuenta reportes que  se 

hagan   o lleguen a realizar 

sobre actividades pre y 

contractuales  a las cuales se 

les asigne un peso   

determinado como parte de 

la ejecución de la meta 

propuesta   

Actividades Proyecto Actividades  Realizadas/Actividades Programadas100 Oficina Asesora de Planeación 2015/04/15 2015/12/31



FILA_18

206 2015 2015 82 2.2.3.1.1 La falta de realización de comité  de saneamiento contable1

Realizar el análisis de las 

partidas conciliatorias y 

efectuar los registros que se 

requieran.

Realizar dos comités de 

saneamiento contables

Depuración partidas Total partidas depuradas mayores a 90 días / total partidas en conciliación mayores a 90 días100

Gerencia de Bonos y 

cuotas partes

Subdirección Financiera y 

Administrativa

2015/04/13 2015/12/31

FILA_19 206 2015 2015 82 2.2.3.1.2 La falta de realización de comité  de saneamiento contable1 Realizar dos comités de saneamiento contables Comités de saneamiento contableNumero De Comité De Saneamiento Contables Realizados/Comités De Saneamiento Contables Programados100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes 2015/04/13 2015/12/31

FILA_20 206 2015 2015 82 2.2.3.1.3 La falta de realización de comité  de saneamiento contable1 Realizar dos comités de saneamiento contables Comités de saneamiento contableNúmero De Comité De Saneamiento Contables Realizados/Comités De Saneamiento Contables Programados100 Área  de Cartera Hipotecaria 2015/04/13 2015/12/31

FILA_21 206 2015 2015 82 2.2.3.1.4 La falta de realización de comité  de saneamiento contable1 Realizar dos comités de saneamiento contables Comités de saneamiento contableNúmero De Comité De Saneamiento Contables Realizados/Comités De Saneamiento Contables Programados100 Área Administrativa 2015/04/13 2015/12/31

FILA_22

206 2015 2015 82 2.2.3.1.5 Diferencia entre reporte de saldos contables vs informe reportado por grupo PASIVOCOL1

1.  Identificación del origen 

de las partidas reportadas 

en los estados financieros,   

Identificar el origen de los 

registros para unificar los 

conceptos de las partidas y 

valores si es el caso,   

Adaptar el formato del  nivel 

de cobertura dependiendo 

del resultado obtenido en 

los puntos 1. y 2.

PASIVOCOL Lograr que la información reportada por el grupo de PASIVOCOL que alimenta la contabilidad, se identifique su consistencia en los rubros contables.100 Subdirección Administrativa y Financiera 2015/04/01 2015/09/30

FILA_23

206 2015 2015 801 3.1 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  1 Capacitación y  socialización de los procedimientos. Manuales, formatos  y temas contractuales  a los funcionarios de la oficina jurídica, y supervisores de contratos.CAPACITACIONES.

Número de capacitaciones 

ejecutadas / número de 

capacitaciones programadas 100 Oficina Asesora Jurídica 2015/06/09 2015/09/30

FILA_24 206 2015 2015 801 3.1 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  2 Adecuación de  los procedimientos contractuales en el sistema SIGEF.SIGEF Número de procedimientos actualizados / número de procedimientos a actualizar100 Oficina Asesora Jurídica 2015/06/09 2015/09/30

FILA_25

206 2015 2015 801 3.2 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  1

Capacitación y  socialización 

de los procedimientos. 

Manuales, formatos  y temas 

contractuales  a los 

funcionarios de la oficina 

jurídica, y supervisores de 

contratos.

CAPACITACIONES. Número de capacitaciones ejecutadas / número de capacitaciones programadas   100 Oficina Asesora Jurídica 2015/06/09 2015/09/30

FILA_26

206 2015 2015 801 3.2 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  2
Adecuación de  los 

procedimientos 

contractuales en el sistema 

SIGEF.

SIGEF   Número de procedimientos actualizados / número de procedimientos a actualizar100 Oficina Asesora Jurídica 2015/06/09 2015/09/30

FILA_27

206 2015 2015 801 3.3 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  1

Capacitación y  socialización 

de los procedimientos. 

Manuales, formatos  y temas 

contractuales  a los 

funcionarios de la oficina 

jurídica, y supervisores de 

contratos.

CAPACITACIONES. Número de capacitaciones ejecutadas / número de capacitaciones programadas   100 Oficina Asesora Jurídica 2015/06/09 2015/09/30

FILA_28

206 2015 2015 801 3.3 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  2
Adecuación de  los 

procedimientos 

contractuales en el sistema 

SIGEF.

SIGEF    Número de procedimientos actualizados / número de procedimientos a actualizar100 Oficina Asesora Jurídica 2015/06/09 2015/09/30

FILA_29

206 2015 2015 801 3.4 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  1

Capacitación y  socialización 

de los procedimientos. 

Manuales, formatos  y temas 

contractuales  a los 

funcionarios de la oficina 

jurídica, y supervisores de 

contratos.

CAPACITACIONES. Número de capacitaciones ejecutadas / número de capacitaciones programadas   100 Oficina Asesora Jurídica 2015/06/09 2015/09/30

FILA_30

206 2015 2015 801 3.4 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  2
Adecuación de  los 

procedimientos 

contractuales en el sistema 

SIGEF.

SIGEF   Número de procedimientos actualizados / número de procedimientos a actualizar100 Oficina Asesora Jurídica 2015/06/09 2015/09/30

FILA_31

206 2015 2015 801 3.5 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  1

Capacitación y  socialización 

de los procedimientos. 

Manuales, formatos  y temas 

contractuales  a los 

funcionarios de la oficina 

jurídica, y supervisores de 

contratos.

CAPACITACIÓN Número de capacitaciones ejecutadas / número de capacitaciones programadas   100 Oficina Asesora Jurídica 2015/06/09 2015/09/30



FILA_32

206 2015 2015 801 3.5 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  2

Adecuación de  los 

procedimientos 

contractuales en el sistema 

SIGEF.                                                                                                      

SIGEF Número de procedimientos 

actualizados / número de 

procedimientos a actualizar

100 Oficina Asesora Jurídica 2015/06/09 2015/09/30

FILA_33
206 2015 2015 801 3.5 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  3

   Liquidación del contrato 

101 de 2013
LIQUIDACIÓN Liquidación del contrato 101 de 2013/ Liquidación del contrato 101 de 2013100 Oficina Asesora Jurídica 2015/06/09 2015/09/30

FILA_34

206 2015 2015 801 3.6 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  1

Capacitación y  socialización 

de los procedimientos. 

Manuales, formatos  y temas 

contractuales  a los 

funcionarios de la oficina 

jurídica, y supervisores de 

contratos.

CAPACITACIÓN Número de capacitaciones ejecutadas / número de capacitaciones programadas   100 Oficina Asesora Jurídica 2015/06/09 2015/09/30

FILA_35

206 2015 2015 801 3.6 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  2
Adecuación de  los 

procedimientos 

contractuales en el sistema 

SIGEF.

SIGEF    Número de procedimientos actualizados / número de procedimientos a actualizar100 Oficina Asesora Jurídica 2015/06/09 2015/09/30

FILA_36

206 2015 2015 801 3.7 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  1

Capacitación y  socialización 

de los procedimientos. 

manuales y temas 

contractuales  a los 

funcionarios de la oficina 

jurídica, y supervisores de 

contratos.

CAPACITACIÓN Número de capacitaciones ejecutadas / número de capacitaciones programadas   100 Oficina Asesora Jurídica 2015/06/09 2015/09/30

FILA_37

206 2015 2015 801 3.7 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  2
Adecuación de  los 

procedimientos 

contractuales en el sistema 

SIGEF

SIGEF   Número de procedimientos actualizados / número de procedimientos a actualizar100 Oficina Asesora Jurídica 2015/06/09 2015/09/30

FILA_38

206 2013 2013 802 2.2.3.1 desactualización  de los expedientes en el área de archivo, de los oficios enviados a los deudores.                                    *Poco envío de circularización de cobro persuasivo.                                     *  Falta de alimentación del programa Proyecto Hipotecario por parte de los funcionarios del área de cartera hipotecaria.1

1. Enviar mensualmente 

circularización gestionando 

cobro persuasivo a los 138 

créditos 

LLAMADAS Número de llamadas o circularización / total cartera en mora100 Área  de Cartera Hipotecaria2014/01/01 2015/06/30

FILA_39

206 2013 2013 802 2.2.3.1 Desactualización  de los expedientes en el área de archivo, de los oficios enviados a los deudores.                                    *Poco envío de circularización de cobro persuasivo.                                     *  Falta de alimentación del programa Proyecto Hipotecario por parte de los funcionarios del área de cartera hipotecaria.2

2.  Reforzamiento llamadas 

telefónicas invitando a la 

normalización y cancelación 

de su deuda a los 138 

créditos

CIRCULARIZACIÓN Número de llamadas o circularización / total cartera en mora100 Área  de Cartera Hipotecaria2014/01/01 2015/06/30

FILA_40 206 2012 2012 803 2.1 Según Informe Preliminar Visita Fiscal sept,2012 , se encontraron las siguientes causas:                        1)La entidad no cuenta con la certeza de cuantas cuentas de cobro en realidad fueron recibidas de manera oficial por las entidades concurrentes de Cuotas partes pensiónales.               2)Baja gestión de cobro de cuotas partes pensiónales en los últimos tres años y medio, lo que conlleva un alto riesgo en la recuperación de los recursos para la financiación de las pensiones.1 Se suscribió  contrato Nº 0035 el 30 de mayo de 2012 de apoyo a la gestión del FONCEP EN LA Gerencia de Bonos y Cuotas Partes, para la revisión y depuración de expedientes así como el adelantamiento del cobro persuasivo y coactivoDEPURACIÓN CUOTAS PARTES Total cuotas partes depuradas/total cuotas partes registradas100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes2012/05/30 2013/02/28

FILA_41 206 2012 2012 803 2.6 La renuencia a concluir con el pago, las negociaciones adelantadas con diferentes entidades1 La Gerencia de Bonos y Cuotas Partes ha solicitado una asignación presupuestal para la vigencia del año 2013 de $25,000 millones, para cubrir parte de las obligaciones pendientes con  las entidades. Adicionalmente la Gerencia continuará adelantando las gestiones tendientes a la consolidación de acuerdos de pago por compensación y programación de pagos con el ánimo de multiplicar la disponibilidad presupuestal.CARTERA valor total normalizado/ valor total cartera100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes2012/08/01 2013/12/31

FILA_42 206 2012 2012 800 2.1 Falta de gestión  oportuna en el cobro de las cuotas partes pensionales y inadecuada gestión documental de la gerencia de bonos y cuotas partes1 Con el apoyo de la firma que se contrató para el cobro persuasivo y coactivo se está revisando cada caso para determinar cuáles  son sujeto de cobro y cuales definitivamente el FONCEP no tiene ninguna atribución legal para el cobro, por no existir concurrencia a favor.CUOTAS PARTES Total cuotas partes cobradas/ Total cuotas partes  objeto de hallazgo depuradas100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes2012/10/01 2012/12/31

FILA_43 206 2013 2013 804 2.4.1 Falta de aplicación y registro de los recaudos a cuotas partes pensionales y aplicación y registro de la compensación.1 1. Verificar en las carpetas de gestión si se encuentran los soportes necesarios para la legalización de los pagos realizados por 97 Entidades concurrentes que se encuentran identificadas; de lo contrario solicitar dichos soportes. RECAUDO Recaudo legalizado/Recaudo pendiente de legalizar100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes2013/06/01 2014/05/01

FILA_44 206 2013 2013 804 2.4.1 Falta de aplicación y registro de los recaudos a cuotas partes pensionales y aplicación y registro de la compensación.2  2. De los pagos pendientes de legalizar que no se encuentra identificada la Entidad, verificar si los datos encontrados en los soportes de las carpetas de gestión coinciden con el valor depositado. RECAUDO Recaudo legalizado/Recaudo pendiente de legalizar100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes2013/06/01 2014/05/01

FILA_45 206 2013 2013 804 2.4.1 Falta de aplicación y registro de los recaudos a cuotas partes pensionales y aplicación y registro de la compensación.3  3. Realizar Mesas de trabajo con las Entidades en las cuales no existe claridad en los pagosRECAUDO Recaudo legalizado/Recaudo pendiente de legalizar100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes2013/06/01 2014/05/01

FILA_46 206 2013 2013 804 2.4.1 Falta de aplicación y registro de los recaudos a cuotas partes pensionales y aplicación y registro de la compensación.4   4.. Hacer la aplicación del recaudo según el tipo de cuenta de cobro (en el sistema SISLA, masivo y manual) de los pagos de las entidades concurrentes con sus respectivos soportes. De no existir cuenta de cobro se debe realizarse la liquidación por dichos periodos para registrarlo en la contabilidadRECAUDO Recaudo legalizado/Recaudo pendiente de legalizar100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes2013/06/01 2014/05/01

FILA_47 206 2013 2013 804 2.4.1 Falta de aplicación y registro de los recaudos a cuotas partes pensionales y aplicación y registro de la compensación.5  5. Reportar a la oficina de Tesorería y Contabilidad, el resultado de la depuración de las cifras.RECAUDO Recaudo legalizado/Recaudo pendiente de legalizar100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes2013/06/01 2014/05/01

FILA_48 206 2013 2013 804 2.11 Según Informe de Auditoría Gubernamental Con Enfoque Integral -Modalidad  Regular, se encontraron las siguientes causas:1)Rotación del recurso humano y fallas para apoyar y fortalecer.2)No envían la información oportunamente.           3)Relación con los organismos externos, se realiza parcialmente.4)Debilidades en las herramientas tecnológicas y falta de elementos que permitan el aseguramiento de los documentos que se encuentran en tránsito en las oficinas.1 Plan de fortalecimiento: 1. Fortalecimiento del recurso humano  CUOTAS PARTES Total cuotas partes pagadas/total cuotas partes cobradas100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes2013/06/01 2014/06/01

FILA_49 206 2013 2013 804 2.11 Según Informe de Auditoría Gubernamental Con Enfoque Integral -Modalidad  Regular, se encontraron las siguientes causas:1)Rotación del recurso humano y fallas para apoyar y fortalecer.2)No envían la información oportunamente.           3)Relación con los organismos externos, se realiza parcialmente.4)Debilidades en las herramientas tecnológicas y falta de elementos que permitan el aseguramiento de los documentos que se encuentran en tránsito en las oficinas.2  2. Desarrollo de la herramienta tecnológica CUOTAS PARTES Total cuotas partes pagadas/total cuotas partes cobradas100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes2013/06/01 2014/06/01

FILA_50 206 2013 2013 804 2.11 Según Informe de Auditoría Gubernamental Con Enfoque Integral -Modalidad  Regular, se encontraron las siguientes causas:1)Rotación del recurso humano y fallas para apoyar y fortalecer.2)No envían la información oportunamente.           3)Relación con los organismos externos, se realiza parcialmente.4)Debilidades en las herramientas tecnológicas y falta de elementos que permitan el aseguramiento de los documentos que se encuentran en tránsito en las oficinas.3  3. Mesas de trabajo con las Entidades concurrentes CUOTAS PARTES Total cuotas partes pagadas/total cuotas partes cobradas100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes2013/06/01 2014/06/01

FILA_51 206 2013 2013 804 2.11 Según Informe de Auditoría Gubernamental Con Enfoque Integral -Modalidad  Regular, se encontraron las siguientes causas:1)Rotación del recurso humano y fallas para apoyar y fortalecer.2)No envían la información oportunamente.           3)Relación con los organismos externos, se realiza parcialmente.4)Debilidades en las herramientas tecnológicas y falta de elementos que permitan el aseguramiento de los documentos que se encuentran en tránsito en las oficinas.4  4. Realizar acuerdos de pago por compensación y cruce de cuentas por concepto de cuotas partes pensionales CUOTAS PARTES Total cuotas partes pagadas/total cuotas partes cobradas100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes2013/06/01 2014/06/01

FILA_52 206 2013 2013 804 2.11 Según Informe de Auditoría Gubernamental Con Enfoque Integral -Modalidad  Regular, se encontraron las siguientes causas:1)Rotación del recurso humano y fallas para apoyar y fortalecer.2)No envían la información oportunamente.           3)Relación con los organismos externos, se realiza parcialmente.4)Debilidades en las herramientas tecnológicas y falta de elementos que permitan el aseguramiento de los documentos que se encuentran en tránsito en las oficinas.5 5. Estudio acucioso de las cuentas de cobro presentadas al FONCEP para tener certeza de la exigibilidad de la deuda CUOTAS PARTES Total cuotas partes pagadas/total cuotas partes cobradas100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes2013/06/01 2014/06/01

FILA_53 206 2013 2013 802 2.2.2.1 Según Informe de Auditoría Modalidad Especial periodo 2013, se encontraron las siguientes causas:                                 1) Ausencia de políticas claras de cobro del persuasivo como del coactivo que permita alcanzar una efectiva gestión de cobro.                           2 ) Base de Datos.1 1. Depuración de la información de las nueve (09) mayores Entidades Concurrentes deudoras de cuotas partes pensionales que representan el 70% de la cartera, para así tener claridad al 100% sobre los valores a cobrar. Esta acción se terminará para el primer trimestre de 2014CUOTAS PARTES Cuotas Partes por cobrar/Cuotas Partes cobradas ;Cuotas Partes cobradas/Cuotas Partes ejecutadas en jurisdicción coactiva100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes2013/12/15 2014/06/30

FILA_54 206 2013 2013 802 2.2.2.2 La entidad no cuenta con una base de datos, depurada, actualizada y organizada donde se registren de manera pormenorizada la información de las cuotas partes pensionales.1 1. Depuración de la información de las nueve (09) mayores Entidades Concurrentes deudoras de cuotas partes pensionales que representan el 70% de la cartera, para así tener claridad al 100% sobre los valores a cobrar. Esta acción se terminará para el primer trimestre de 2014    CUOTAS PARTES Valor Cuotas Partes por cobrar/Valor Cuotas Partes cobradas  Valor Cuotas Partes cobradas/Valor Cuotas Partes ejecutadas en jurisdicción coactiva100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes2013/12/15 2014/06/30

FILA_55 206 2013 2013 802 2.2.4.1 Según Informe de Auditoría Modalidad Especial periodo 2013, se encontraron las siguientes causas:                            1)No se cuenta con una base de datos consolidada.              2)No se encuentra actualizado según los requerimientos funcionales y la parametrización requerida que le permita realizar liquidación de los valores por cobrar de una manera automatizada cuando se genera la nomina de pensionados.1 1. Depuración de la información de las nueve (09) mayores Entidades Concurrentes deudoras de cuotas partes pensionales que representan el 70% de la cartera, para así tener claridad al 100% sobre los valores a cobrar. Esta acción se terminará para el primer trimestre de 2014  CUOTAS PARTES Valor Cuotas Partes por cobrar/Valor Cuotas Partes cobradas  Valor Cuotas Partes cobradas/Valor Cuotas Partes ejecutadas en jurisdicción coactiva100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes2013/12/15 2014/06/30

FILA_56 206 2012 2012 805 3.4.2 FALTA DE PERSONAL EXPERTO EN INGENIERÍA DE SOFTWARE1 Implementar un reporte que contenga adicional a los códigos de almacén, las cuentas contables.REPORTE Reporte Implementado 100 Oficina de Informática y Sistemas2012/06/01 2013/05/31

FILA_57 206 2013 2013 804 2.4.3 FALTA DE PERSONAL EXPERTO EN INGENIERIA DE SOFTWARE1 1. Identificar las interfaces a actualizar INTERFACES   Cantidad de Interfaces identificadas   Interfaces ajustadas / Interfaces identificadas100 Oficina de Informática y Sistemas2013/06/01 2014/06/30

FILA_58 206 2013 2013 804 2.4.3 FALTA DE PERSONAL EXPERTO EN INGENIERIA DE SOFTWARE2  2. Hacer ajustes sobre la interface. INTERFACES   Cantidad de Interfaces identificadas   Interfaces ajustadas / Interfaces identificadas100 Oficina de Informática y Sistemas2013/06/01 2014/06/30

FILA_59 206 2013 2013 804 2.4.3 FALTA DE PERSONAL EXPERTO EN INGENIERIA DE SOFTWARE3  3. Una vez establecida la interface, se hará la revisión correspondiente por parte del  área funcional.INTERFACES   Cantidad de Interfaces identificadas   Interfaces ajustadas / Interfaces identificadas100 Oficina de Informática y Sistemas2013/06/01 2014/06/30

FILA_60 206 2013 2013 804 2.4.3 FALTA DE PERSONAL EXPERTO EN INGENIERIA DE SOFTWARE4  4. Pruebas funcionales. INTERFACES   Cantidad de Interfaces identificadas   Interfaces ajustadas / Interfaces identificadas100 Oficina de Informática y Sistemas2013/06/01 2014/06/30

FILA_61 206 2013 2013 804 2.10.1 FALTA DE PERSONAL EXPERTO EN INGENIERÍA DE SOFTWARE4 d. Ajuste en la interface de LIMAY con Contabilidad  CAPACITACIÓN Número de funcionarios capacitados en el manejo funcional del aplicativo100 Oficina de Informática y Sistemas2013/06/01 2014/03/31

FILA_62 206 2013 2013 804 2.10.1 FALTA DE PERSONAL EXPERTO EN INGENIERÍA DE SOFTWARE5 e. Ajuste y mejora de SISLA en lo referente a sus procesos de ingreso de información y de los reportes y archivos planos que genera.CAPACITACIÓN Número de funcionarios capacitados en el manejo funcional del aplicativo100 Oficina de Informática y Sistemas2013/06/01 2014/03/31

FILA_63 206 2013 2013 804 2.3.1.3 Falta de Planeación en las actividades para la ejecución de las metas, por la Ineficacia en el cumplimiento de metas.2  1. Actualización de del manual de procedimientos INTEGRACIÓN SIG Porcentaje de integración de los  subsistemas del SIG100 Oficina Asesora de Planeación2013/06/01 2014/04/01

FILA_64 206 2013 2013 804 2.3.1.3 Falta de Planeación en las actividades para la ejecución de las metas, por la Ineficacia en el cumplimiento de metas.4  2. Actualización del mapa de riesgos. INTEGRACIÓN SIG Porcentaje de integración de los  subsistemas del SIG100 Oficina Asesora de Planeación2013/06/01 2014/04/01

FILA_65 206 2014 2014 56 1.2.5.1 Desconocimiento del FONCEP de la Individualización de las Instancias del Comité de GEL al interior de la Entidad. 1 Formulación del Plan de Acción de GEL.PLAN Plan de Acción del GEL 100 Oficina de Informática y Sistemas2014/05/13 2014/12/31

FILA_66 206 2014 2014 56 1.2.5.1 Desconocimiento del FONCEP de la Individualización de las Instancias del Comité de GEL al interior de la Entidad. 2 Designación del Líder de Cero Papel. ACTO ADMINISTRATIVO Acto Administrativo de designación del Líder de Cero Papel.100 Oficina de Informática y Sistemas2014/05/13 2014/12/31

FILA_67 206 2014 2014 56 1.2.5.1 Desconocimiento del FONCEP de la Individualización de las Instancias del Comité de GEL al interior de la Entidad. 3 Implementar Técnicas y Herramientas de Auditoria de SistemasLÍNEA Crear la Línea de Auditoria Interna de Sistemas en el FONCEP.100 Oficina de Informática y Sistemas2014/05/13 2015/05/12

FILA_68 206 2012 2012 805 3.10.1 Falta de oportunidad en el cumplimiento de los términos legales, para atender las fallos judiciales.2 2. Diseñar una herramienta  de control y seguimiento para el cumplimiento  de  sentencias judiciales.   Generar  un  esquema de comunicación con la Secretaria de Hacienda-Subdirección de proyectos especiales, que permita  optimizar  los tiempos   de la sustitución en el pago que realiza FONCEP de fallos Judiciales.FALLOS Cumplimiento de fallo Judiciales en el términos legales-tramitados por  FONCEP/ total fallos recibidos  por el FONCEP.      100 Oficina Jurídica 2012/06/01 2013/05/31

FILA_69 206 2012 2012 805 3.8.3 Subutilización del portal de contratación a la vista, en cumplimiento del principio de publicidad del proceso contractual1 Publicar siempre en los dos portales la contratación pública de la Entidad.PUBLICACIÓN Actuaciones para publicar en el portal informático de contratación a la vista / Actuaciones publicadas en el portal informático de contratación a la vista.100 Oficina Jurídica 2012/06/01 2012/12/30

FILA_70 206 2012 2012 803 2.4 FALTA DE PERSONAL EXPERTO EN INGENIERÍA DE SOFTWARE1 La Oficina de Contabilidad y la Gerencia de Cuotas definirán los formatos para el reporte de los movimientos, Adicionalmente la oficina de sistemas está trabajando en desarrollar el aplicativo de cuotas partes que tenga interface directa con la oficina de contabilidadFORMATOS Total formatos aprobados contabilidad/total formatos diligenciados entregados100 Gerencia de Bonos y Cuotas Partes2012/01/01 2012/12/30

FILA_71 206 2012 2012 803 2.5 Falta de voluntad de pago por parte de la administración.1 El equipo de trabajo de la Gerencia de Bonos y Cuotas Partes ha adelantado un plan de acción tendiente a cancelar las cuotas partes que se adeudan, en consideración de las cuentas presentadas por las entidades debidamente soportadas y registradas.PAGOS total  pagos realizados/total presupuesto asignado100 Gerencia de Bonos y cuotas partes Subdirección Financiera y Administrativa2012/01/01 2012/12/30

FILA_72 206 2012 2012 800 2.5 FALTA DE PERSONAL EXPERTO EN INGENIERÍA DE SOFTWARE1 Actualizar los manuales de usuario y técnicos a partir de las capacitaciones de SISLA impartidas por la SHD en el marco del convenio interadministrativo renovado.MANUALES Número de manuales actualizados / Total de Manuales100 Oficina de Informática y Sistemas2012/10/30 2013/07/30



FILA_73

206 2012 2012 805 3.4.4 Dicha diferencia es ocasionada por deficiencias en la comunicación entre las dependencias involucradas y debilidades en los mecanismos  de control interno y ausencia de un sistema de información para la correcta administración de os bienes.3 3.Establecer  el inventario detallado de los elementos físicos frente a los que se presentan en el aplicativo en desarrollo de la entidad y hacer los ajustes  INVENTARIOS

Numero de Dependencias   con 

toma Física de Inventarios/ No 

de Dependencias  de la entidad.

100 Subdirección Administrativa y Financiera2012/06/01 2013/05/31

FILA_74

206 2012 2012 805 3.4.4 Dicha diferencia es ocasionada por deficiencias en la comunicación entre las dependencias involucradas y debilidades en los mecanismos  de control interno y ausencia de un sistema de información para la correcta administración de os bienes.4 4. Actualizar  el levantamiento de inventarios de la entidad  a nivel individual y grupo.  INVENTARIOS

Numero de Dependencias   con 

toma Física de Inventarios/ No 

de Dependencias  de la entidad.

100 Subdirección Administrativa y Financiera2012/06/01 2013/05/31

FILA_75

206 2012 2012 805 3.4.1 1. Sistema de información desactualizado y sin conciliar.  2. Elementos por depreciar.  3. Rezago en la conciliación de almacén y contabilidad de vigencias anteriores acumuladas.3 3.Establecer  el inventario detallado de los elementos físicos frente a los que se presentan en el aplicativo en desarrollo de la entidad y hacer los ajustes  INVENTARIOS

Numero de Dependencias   con 

toma Física de Inventarios/ No 

de Dependencias  de la entidad.

100 Subdirección Administrativa y Financiera2012/06/01 2013/05/31

FILA_76

206 2012 2012 805 3.4.1 1. Sistema de información desactualizado y sin conciliar.  2. Elementos por depreciar.  3. Rezago en la conciliación de almacén y contabilidad de vigencias anteriores acumuladas.4 4. Actualizar  el levantamiento de inventarios de la entidad  a nivel individual y grupo.  INVENTARIOS

Numero de Dependencias   con 

toma Física de Inventarios/ No 

de Dependencias  de la entidad.

100 Subdirección Administrativa y Financiera2012/06/01 2013/05/31

FILA_77

206 2012 2012 805 3.4.3 1. No hay procedimiento establecido y aprobado.  2. Asignación de bienes a funcionarios desactualizado.   3. Falta de levantamiento físico de inventarios, de reasignación y conciliación.2 2. Actualizar  el levantamiento de inventarios de la entidad  a nivel individual  replaqueteando los elementos.INVENTARIOS
 Numero de Dependencias   con 

toma Física de Inventarios/ No 

de Dependencias  de la entidad.

100 Subdirección Administrativa y Financiera2012/06/01 2013/05/31

FILA_78

206 2015 2015 266 3.2.2.1 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  y la supervisión de los mismos1 Capacitación y  socialización de los procedimientos. manuales , formatos y temas contractuales  a los funcionarios de la oficina jurídica, y supervisores de contratos.CAPACITACIÓN
Número de capacitaciones 

ejecutadas / número de 

capacitaciones programadas

100 Oficina Asesora Jurídica 2015/09/01 2015/12/15

FILA_79

206 2015 2015 266 3.2.2.2 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  y la supervisión de los mismos1 Capacitación y  socialización de los procedimientos. manuales, formatos y temas contractuales  a los funcionarios de la oficina jurídica, y supervisores de contratos.CAPACITACIÓN
Número de capacitaciones 

ejecutadas / número de 

capacitaciones programadas

100 Oficina Asesora Jurídica 2015/09/01 2015/12/15

FILA_80 206 2015 2015 267 3.8.1.1 Falta de socialización y capacitación en procedimientos y formatos establecidos para la contratación  y la supervisión de los mismos1 Capacitación y  socialización de los procedimientos. manuales , formatos y temas contractuales  a los funcionarios de la oficina jurídica, y supervisores de contratos.CAPACITACIÓN Número de capacitaciones ejecutadas / número de capacitaciones programadas100 Oficina Asesora Jurídica 2015/09/01 2015/12/15


