70 PLAN DE MEJORAMIENTO - FORMULACION
CB-0402F: PLAN DE MEJORAMIENTO - FORMULACION

Tipo Informe
Formulario
Moneda Informe
Entidad
Fecha
Periodicidad

2015/12/29
1

Mensual

0 FORMULACION
) 8 20 2 28 32 36 a4 a8 60 64 68 72
CODIGO DE LA
ENTIDAD

FILA_1

FILA_2

FILA_3

FILA_4

FILA_S

FILA_6
FILA_7

FILA_8

FILA_9

FILA_10

VIGENCIA DE LA AUDITORIA 0 CODIGO AUDITORIASEGUN  No. HALLAZGO o Numeral del Informe de la  CAUSA DEL HALLAZGO cODIGO DESCRIPCION ACCION NOMBRE DELINDICADOR  FORMULADELINDICADOR ~ META  AREA RESPONSABLE FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINACION
VISITA PAD DE LA VIGENCIA Auditoria o Visita ACCION
Capacitacién y socializacién
de los procedimientos.
Manuales, formatos y temas| Ntmero de capacitaciones
contractuales alos ejecutadas / nimero de
82[22133 Falta de socializacion y capaci 1|funcionarios de la oficina | C: pr itaci 100|Oficina Asesora Juridica 2015/04/13 2015/07/30
juridica, y supervisores de
contratos.
82[22133 Falta de socializacién y capaci Adecuacion de los C de pr 100|Oficina Asesora Juridica 2015/04/13 2015/07/30
procedimientos N .
) actualizados / nimero de
contractuales en el sistema . .
procedimientos a actualizar
SIGEF.
Tapacitaciony
de los procedimientos.
manuales y temas Ntmero de capacitaciones
contractuales a los ejecutadas / nimero de
82[22134 Falta de socializacién y capaci 1{funcionarios de la oficina [ itaci 100|Oficina Asesora Juridica 2015/04/13 2015/07/30
juridica, y supervisores de
contratos.
Adecuacién de los
8222134 Falta de socializacion y capaci o|procedimientos c e p 100| Oficina Asesora Juridica 2015/04/13 2015/07/30,
contractuales en el sistema N -
actualizados / nimero de
SIGEF o A
{procedimientos a actualizar
Capacitacién y socializacién
de los procedimientos.
manuales y temas Ntmero de capacitaciones
contractuales a los ejecutadas / nimero de
82[22135 Falta de socializacién y capaci 1{funcionarios de la oficina ~ [¢: itaci 100|Oficina Asesora Juridica 2015/04/13 2015/07/30
juridica, y supervisores de
contratos.
82|2.2.13.5 Falta de socializacion y capacif Adecuacion de los c pr dep 100| Oficina Asesora Juridica 2015/04/13 2015/07/30
procedimientos ! p
) actualizados / nimero de
contractuales en el sistema L N
procedimientos a actualizar
SIGEF
82[2.2.13.6 Error humano al digitar. Faltd 1[Establecer un punto de contr]Sivicof Reporte verificado en SIVICOF pg 100| Oficina Asesora Juridica 2015/04/13 2015/05/29
Capacitacién y socializacién
de los procedimientos.
y temas NGmero de capacitaciones
contractuales alos ejecutadas / nimero de
82(22137 Falta de socializacién capacitd 1|funcionarios de la oficina | C: pr itaci 100|Oficina Asesora Juridica 2015/04/13 2015/07/30
juridica, y supervisores de
contratos.
82[22.13.7 Falta de socializacién capacitd Adecuacin de los C de pr 100| Oficina Asesora Juridica 2015/04/13 2015/07/30,
procedimientos ! .
) actualizados / nimero de
contractuales en el sistema . .
procedimientos a actualizar
SIGEF
Capacitacién y socializacién
de los procedimientos. NGmero de capacitaciones
manuales y temas ejecutadas / nimero de
contractuales alos capacitaciones programadas
82[22138 Falta de socializacion capacitd 1|funcionarios de la oficina | Capacitaciones, procedimientos| 100|Oficina Asesora Juridica 2015/04/13 2015/07/30
juridica, y supervisores de Ntmero de procedimientos
contratos. actualizados / numero de
procedimientos a actualizar




2015 2015

FILA_11

82

22138

Falta de socializacién capacit:

Adecuacion de los
procedimientos
contractuales en el sistema
SIGEF

de pr
actualizados / nimero de
procedimientos a actualizar

Oficina Asesora Juridica

2015/04/13

2015/07/30,

2015 2015

FILA_12

82

2.2.1.3.17

Falta de socializacién capacit:

Capacitacién y socializacién
de los procedimientos.
manuales y temas
contractuales a los
funcionarios de la oficina
juridica, y supervisores de
contratos.

Ndmero de capacitaciones
ejecutadas / nimero de

Oficina Asesora Juridica

2015/04/13

2015/07/30,

2015 2015

FILA_13

82

221317

Falta de socializacion capacit

Adecuacién de los
procedimientos
contractuales en el sistema

SIGEF

de

actualizados / nimero de
procedimientos a actualizar

Oficina Asesora Juridica

2015/04/13

2015/07/30]

FILA_14 2015 2015

2.2.1.4.1

2015 2015

FILA_15

82

22211

Porcentaje de ejecucion en S|

Tanto la Ejecucion del Presup|

Realizar dos talleres con las
areas que ejecutan
componentes de inversin
para fortalecer los reportes
¥ programacion de metas,
actividades, tareas e
indicadores.

Actividades Proyecto

Numero De Seguimientos Ejecut]

Area de Presupuesto

2015/04/13

2015/10/13

Actividades

Oficina Asesora de Planeat

2015/04/15

2015/12/31

2015 2015

FILA_16

82

22211

Porcentaje de ejecucion en S

Previo al reporte conforme
el cierre trimestral que

distrital, se haran mesas de
trabajo con cada drea que
ejecuta componentes de
inversion afinde para
validar las actividades y
tareas realizadas, su
ejecucion financiera y fisica
y del efectivo seguimiento
de las mismas por cada
responsable. (3)

Actividades Proyecto

Oficina Asesora de Planea

2015/04/15

2015/12/31

2015 2015

FILA_17

82

22211

Porcentaje de ejecucién en S|

Oficio a planeacién distrital
donde se sugiera poder
contemplar ajustes al
aplicativo segplan a fin de
mejorar la calidad de los
reportes de cada

y metas y
orientar respecto a no tener
en cuenta reportes que se
hagan o lleguen a realizar
sobre actividades pre y
contractuales a las cuales se
les asigne un peso
determinado como parte de
la ejecucion de la meta
propuesta

Actividades Proyecto

Oficina Asesora de Planea

2015/04/15

2015/12/31]




FILA_18
FILA_19
FILA_20
FILA_21

FILA_22

FILA_23
FILA_24

FILA_25

FILA_26

FILA_27

FILA_28

FILA_29

FILA_30

FILA_31

2015 2015

82

22311

La falta de realizacién de com}

-

Realizar el analisis de las
partidas conciliatorias y
efectuar los registros que se
requieran.

Realizar dos comités de
saneamiento contables

Depuracién partidas

Total partidas depuradas mayore]

Gerencia de Bonos y
cuotas partes
Subdireccion Financiera y
Administrativa

2015/04/13

2015/12/31,

2015 2015

La falta de realizacién de com

-

Realizar dos comités de sane:

Comités de

De Comité De

Gerencia de Bonos y Cuotg

2015/04/13

2015/12/31]

2015 2015

La falta de realizacién de com

-

Realizar dos comités de sane:

Comités de

De Comité De

Area de Cartera Hipotecar]

2015/04/13

2015/12/31]

2015 2015

La falta de realizacién de com

-

Realizar dos comités de sane:

Comités de

De Comité De

Area Administrativa

2015/04/13

2015/12/31]

2015 2015

82

22315

Diferencia entre reporte de s

1. Identificacién del origen
de las partidas reportadas
en los estados financieros,
Identificar el origen de los
registros para unificar los
conceptos de las partidas y
valores si es el caso,
Adaptar el formato del nivel
de cobertura dependiendo
del resultado obtenido en
los puntos 1.y 2.

PASIVOCOL

Lograr que la i i6n report;

2015/04/01

2015/09/30,

2015 2015

801

Falta de socializacion y capac

Capacitacion y socializacion

CAPACITACIONES.

Nimero de capacitaciones
ejecutadas / nimero de
capacitaciones programadas

Oficina Asesora Juridica

2015/06/09

2015/09/30;

2015 2015

801

Falta de socializacion y capaci

[Adecuacion de los procedim|

SIGEF

Nimero de procedimientos actu

Oficina Asesora Juridica

2015/06/09

2015/09/30

2015 2015

801

Falta de socializacion y capac

Capacitacién y socializacién
de los procedimientos.
Manuales, formatos y temas|
contractuales a los
funcionarios de la oficina
juridica, y supervisores de
contratos.

CAPACITACIONES.

Nimero de capacitaciones ejecu

Oficina Asesora Juridica

2015/06/09

2015/09/30

2015 2015

Falta de socializacién y capaci

Adecuacion de los
procedimientos
contractuales en el sistema
SIGEF.

SIGEF

Ntmero de procedimientos actu

Oficina Asesora Juridica

2015/06/09

2015/09/30

2015 2015

Falta de socializacién y capaci

Capacitacién y socializacién
de los procedimientos.
Manuales, formatos y temas|
contractuales a los
funcionarios de la oficina
juridica, y supervisores de
contratos.

CAPACITACIONES.

NGmero de capacitaciones ejecu

Oficina Asesora Juridica

2015/06/09

2015/09/30

2015 2015

801

Falta de socializacion y capac

~

Adecuacion de los
procedimientos
contractuales en el sistema
SIGEF.

SIGEF

Nimero de procedimientos actu

Oficina Asesora Juridica

2015/06/09

2015/09/30

2015 2015

801

Falta de socializacion y capac

Capacitacién y socializacién
de los procedimientos.
Manuales, formatos y temas|
alos

funcionarios de la oficina
juridica, y supervisores de
contratos.

CAPACITACIONES.

Nimero de capacitaciones ejecu

Oficina Asesora Juridica

2015/06/09

2015/09/30,

2015 2015

801

Falta de socializacion y capac

~

Adecuacion de los
procedimientos
contractuales en el sistema
SIGEF.

SIGEF

Nimero de procedimientos actu

Oficina Asesora Juridica

2015/09/30,

2015 2015

801

Falta de socializacion y capac

Capacitacién y socializacién
de los procedimientos.
Manuales, formatos y temas|
contractuales a los
funcionarios de la oficina
juridica, y supervisores de
contratos.

CAPACITACION

Nimero de capacitaciones ejecu

Oficina Asesora Juridica

2015/06/09

2015/09/30,




FILA_32

FILA_33

FILA_34

FILA_35

FILA_36

FILA_37

FILA_38

FILA_39
FILA_40
FILA_41
FILA_42
FILA_43
FILA_44
FILA_45
FILA_46
FILA_47
FILA_48
FILA_49
FILA_SO
FILA_S1
FILA_S2
FILA_S3
FILA_S4
FILA_S5
FILA_S6
FILA_S7
FILA_S8
FILA_S9
FILA_60
FILA_61
FILA_62
FILA_63
FILA_64
FILA_65
FILA_66
FILA_67
FILA_68
FILA_69
FILA_70
FILA_71

FILA_72

Adecuacion de los

2015 2015 80135 Falta de socializacién y capaci 2|procedimientos SIGEF Ntmero de procedimientos 100|Oficina Asesora Juridica 2015/06/09 2015/09/30
contractuales en el sistema actualizados / numero de
|siGer. procedimientos a actualizar
2015 2015 801|3.5 Falta de socializacion y capacif m“f:f;;'&" delcontrato |0 ipacion Liquidacién del contrato 101 de 2 100 Oficina Asesora Juridica 2015/06/09 2015/09/30
Capacitacién y socializacién
de los procedimientos.
Manuales, formatos y temas|
contractuales a los
2015 2015 80136 Falta de socializacién y capaci 1{funcionarios de la oficina ~ [CAPACITACION Ntmero de capacitaciones ejecu 100|ficina Asesora Juridica 2015/06/09 2015/09/30
juridica, y supervisores de
contratos.
2015 2015 801[3.6 Falta de socializacion y capaci ’;:’:::;f::::tzs'“ SIGEF Numero de procedimientos actu 100| Oficina Asesora Juridica 2015/06/09 2015/09/30,
contractuales en el sistema
SIGEF.
Capacitacién y socializacién
de los procedimientos.
manuales y temas
contractuales a los
2015 2015 s01(3.7 Falta de socializacién y capaci 1{funcionarios de la oficina ~ [CAPACITACION Ntmero de capacitaciones ejecu 100|Oficina Asesora Juridica 2015/06/09 2015/09/30
juridica, y supervisores de
contratos.
2015 2015 801[3.7 Falta de socializacion y capaci 2 ::‘:::;m?zn‘:zsl“ SIGEF Numero de procedimientos actu 100| Oficina Asesora Juridica 2015/06/09 2015/09/30,
contractuales en el sistema
SIGEF
1. Enviar mensualmente
circularizacién gestionando
20132013 802[2.231 desactualizacion de los exped 1{cobro persuasivo alos 138 [LLAMADAS NGmero de llamadas o circulariza 100|Area de Cartera Hipotecar| 2014/01/01 2015/06/30
créditos
2. Reforzamiento llamadas
2013 2013 8022231 Desactualizacién de los expef p[tetefonicas invitandoala e ipcy ppizacion NGmero de llamadas o circulariza 100|Area de Cartera Hipotecar| 2014/01/01 2015/06/30
normalizacién y cancelacién
de sudeuda a los 138
créditos
20122012 Segun Informe Preliminar Vis 1[Se suscribié_contrato N2 003{ DEPURACIGN CUOTAS PARTES | Total cuotas partes 100| Gerencia de Bonos y Cuotd 2012/05/30 2013/02/28
20122012 La renuencia a concluir con ] 1| La Gerencia de Bonos y Cuotd CARTERA Valor total normalizado/ valor tof 100| Gerencia de Bonos y Cuotd 2012/08/01 2013/12/31
2012 2012 Falta de gestion oportuna en| 1] Con el apoyo de la firma que | CUOTAS PARTES Total cuotas partes cobradas/ Toj 100|Gerencia de Bonos y Cuotal 2012/10/01 2012/12/31
20132013 Falta de aplicacion y registro | 1] 1. Verificar en las carpetas de| RECAUDO Recaudo legalizad, do per) 100| Gerencia de Bonos y Cuotd 2013/06/01 2014/05/01
2013 2013 Falta de aplicacion y registro | 2[2. Delos pagos dJRECAUDO Recaudo legalizad, do per) 100| Gerencia de Bonos y Cuotd 2013/06/01 2014/05/01
20132013 Falta de aplicacion y registro | 3[3. Realizar Mesas de trabajo { RECAUDO Recaudo legalizad, do per) 100| Gerencia de Bonos y Cuotd 2013/06/01 2014/05/01
20132013 Falta de aplicacion y registro | 4] 4.. Hacer la aplicacion del re RECAUDO Recaudo legalizad, do per) 100| Gerencia de Bonos y Cuotd 2013/06/01 2014/05/01
20132013 Falta de aplicacion y registro | 5| 5. Reportar a la oficina de Te| RECAUDO Recaudo legalizad, do per) 100| Gerencia de Bonos y Cuotd 2013/06/01 2014/05/01
2013 2013 Segun Informe de Auditoria § 1[Plan de for 1. Fo CUOTAS PARTES Total cuotas partes pag 100| Gerencia de Bonos y Cuotd 2013/06/01 2014/06/01
20132013 Segun Informe de Auditoria 4 2[2. Desarrollo de la herramien] CUOTAS PARTES Total cuotas partes pag 100| Gerencia de Bonos y Cuotd 2013/06/01 2014/06/01
20132013 Segun Informe de Auditoria 4 3[3. Mesas de trabajo con las E{ CUOTAS PARTES Total cuotas partes pag 100| Gerencia de Bonos y Cuotd 2013/06/01 2014/06/01
20132013 Segun Informe de Auditoria 4 4|4 Realizar acuerdos de pago | CUOTAS PARTES Total cuotas partes pag 100| Gerencia de Bonos y Cuotd 2013/06/01 2014/06/01
20132013 Segun Informe de Auditoria 4 5[5, Estudio acucioso de las cug CUOTAS PARTES Total cuotas partes pagadas/tota] 100| Gerencia de Bonos y Cuotd 2013/06/01 2014/06/01
20132013 Segun Informe de Auditoria I 1[1. Depuracion de la informaci CUOTAS PARTES Cuotas Partes por cobrar/Cuotas 100| Gerencia de Bonos y Cuotd 2013/12/15 2014/06/30
20132013 La entidad no cuenta con ung 1] Depuracin de la informaci] CUOTAS PARTES Valor Cuotas Partes por cobrar/V, 100| Gerencia de Bonos y Cuotd 2013/12/15 2014/06/30
20132013 Segun Informe de Auditoria I 1] Depuracin de la informaci] CUOTAS PARTES Valor Cuotas Partes por cobrar/V, 100| Gerencia de Bonos y Cuotd 2013/12/15 2014/06/30
20122012 FALTA DE PERSONAL EXPERT] 1[implementar un reporte que |REPORTE Reporte Implementado 100| Oficina de Informatica y Sig 2012/06/01 2013/05/31
20132013 FALTA DE PERSONAL EXPERT] 1[1. identificar las interfaces a d INTERFACES Cantidad de Interfaces identifical 100| Oficina de Informatica y Sig 2013/06/01 2014/06/30
20132013 FALTA DE PERSONAL EXPERT] 2[2. Hacer ajustes sobre la inte{ INTERFACES Cantidad de Interfaces identifical 100| Oficina de Informatica y Sig 2013/06/01 2014/06/30
20132013 FALTA DE PERSONAL EXPERT] 3[3. Una vez establecida la mj INTERFACES Cantidad de Interfaces identifical 100| Oficina de Informatica y Sig 2013/06/01 2014/06/30
20132013 FALTA DE PERSONAL EXPERT] 4[4 Pruebas funcionales. INTERFACES Cantidad de Interfaces identifical 100| Oficina de Informatica y Sig 2013/06/01 2014/06/30
20132013 FALTA DE PERSONAL EXPERT] 4]d. Ajuste en la interface de LI| CAPACITACION Nimero de funcionarios capacita 100| Oficina de Informatica y Sig 2013/06/01 2014/03/31
20132013 FALTA DE PERSONAL EXPERT] 5[e. Ajuste y mejora de SISLA e CAPACITACION Nimero de funcionarios capacita 100| Oficina de Informatica y Sig 2013/06/01 2014/03/31
20132013 Falta de Plancacion en las acf 2|1 Actualizacién de del manud INTEGRACION SIG Porcentaje de integracion de los 100| Oficina Asesora de Planead 2013/06/01 2014/04/01
20132013 Falta de Plancacion en las acf 4[2. Actualizacién del mapa de {INTEGRACION SIG Porcentaje de integracion de los 100| Oficina Asesora de PEZOWO&/M 2014/04/01
2014 2014 Desconocimiento del FONCER 1[Formulacion del Plan de Accid PLAN Plan de Accion del GEL 100| Oficina de Informatica y Sig 2014/05/13 2014/12/31
2014 2014 2| Designacion del Lider de Cerd ACTO ADMINISTRATIVO Acto Administrativo de designacif 100| Oficina de Informatica y Sig 2014/05/13 2014/12/31
2014 2014 Desconocimiento del FONCER 3 [Implementar Técnicas y Herr] LINEA Crear la Linea de Auditoria Inter 100| Oficina de Informatica y Sig 2014/05/13 2015/05/12
20122012 Falta de oportunidad en el cy 2[2. Disefar una herramienta qFALLOS Cumplimiento de fallo Judiciales 100| Oficina Juridica 2012/06/01 2013/05/31
20122012 Subutilizacion del portal de 1[Publicar siempre en los dos p| PUBLICACION ‘Actuaciones para publicar en el p 100| Oficina Juridica 2012/06/01 2012/12/30
20122012 FALTA DE PERSONAL EXPERT] 1| La Oficina de Contabilidad y [{ FORMATOS Total formatos aprobados contal 100| Gerencia de Bonos y Cuotd 2012/01/01 2012/12/30
20122012 Falta de voluntad de pago po) 1[El equipo de trabajo de la Ge{ PAGOS total pagos realizados/total pres| 100| Gerencia de Bonos y cuota 2012/01/01 2012/12/30
20122012 FALTA DE PERSONAL EXPERT] 1[Actualizar los manuales de us| MANUALES Nimero de manuales actualizad 100| Oficina de Informatica y Sig 2012/10/30 2013/07/30




Numero de Dependencias con
toma Fisica de Inventarios/ No
de Dependencias de la entidad.

2012 2012 805(3.4.4 Dicha diferencia es ocasionad| 3|3.Establecer el inventario de{INVENTARIOS 100|Subdireccién Administrativ| 2012/06/01 2013/05/31

FILA_73

Numero de Dependencias con
toma Fisica de Inventarios/ No
de Dependencias de la entidad.

2012 2012 805(3.4.4 Dicha diferencia es ocasionad| 4|4. Actualizar el levantamientd INVENTARIOS 100|Subdireccién Administrativ| 2012/06/01 2013/05/31

FILA_74

Numero de Dependencias con
toma Fisica de Inventarios/ No
de Dependencias de la entidad.

2012 2012 805(3.4.1 1. Sistema de informacion de 3|3.Establecer el inventario de{INVENTARIOS 100|Subdireccién Administrativ| 2012/06/01 2013/05/31

FILA_7S

Numero de Dependencias con
toma Fisica de Inventarios/ No
de Dependencias de la entidad.

2012 2012 805(3.4.1 1. Sistema de informacién de 4|4. Actualizar el levantamientd INVENTARIOS ireccion ini iV 2012/06/01 2013/05/31

FILA_76

Numero de Dependencias con
2012 2012 805(3.4.3 1. No hay procedimiento esta 2|2. Actualizar el levantamientd INVENTARIOS toma Fisica de Inventarios/ No ireccién Administrativ 2012/06/01 2013/05/31
de Dependencias de la entidad.

FILA_77

Nimero de capacitaciones
2015 2015 266[3.2.2.1 Falta de socializacién y capaci| 1|Capacitacién y socializacion  CAPACITACION ejecutadas / nimero de 100| Oficina Asesora Juridica 2015/09/01 2015/12/15

FILA_78 capacitaciones programadas

Nimero de capacitaciones
2015 2015 266[3.2.2.2 Falta de socializacién y capacil 1|Capacitacién y socializacion  CAPACITACION ejecutadas / nimero de 100| Oficina Asesora Juridica 2015/09/01 2015/12/15

FILA_79 capacitaciones programadas

FILA_80 2015 2015 267{3.8.1.1 Falta de socializacién y capacil 1] capacitacién y_socializacién d CAPACITACION Numero de capacitaciones ejecu 100| Oficina Asesora Juridica__|2015/09/01 2015/12/15




