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DE BOGOTA DC.
HACIENDA

Fardn de Prosinckanen Ecar e,
Casantfas y Fersionas.

INTRODUCCION

La gestion del Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones —-FONCEP-
se mide a través del seguimiento al Plan Estratégico definido por la Direccion de la
Entidad y por el Seguimiento al Plan Operativo Anual POA, para la presente vigencia
dando cumplimiento a los compromisos definidos para la Entidad en el marco del
mismo.

En el Plan Estratégico participan con acciones concretas, la Direccion, las
Subdirecciones, Gerentes, Oficinas de la Entidad, y Areas Responsables las cuales
monitorean su programacion y ejecucion, con el acompafamiento de la Oficina Asesora
de Planeacion en la formulacion y medicidon de los indicadores que permiten evaluar la
gestion.

Segun lo establecido en los Procesos de Direccionamiento Estratégico y Gestion
Control y Mejoramiento Continuo, se define una metodologia para determinar el avance
en el cumplimiento del Plan Estratégico de la organizacién. Las dependencias efectuan
un reporte trimestral a la Oficina Asesora de Planeacion, a través del informe de
Gestidn Integral, el cual contempla los avances en el cumplimiento de las metas del
Plan Estratégico, y Plan Operativo Anual.

La Oficina Asesora de Planeacion, consolida el cumplimiento de las metas, las cuales
son presentadas a la Alta Direccién quien hace un seguimiento y evalua la Gestién,
estableciendo compromisos de obligatorio cumplimiento.

El Fondo de Prestaciones Econdémicas, Cesantias y Pensiones —FONCEP- adelant6 a
través de los proyectos de inversion, avances en la modernizacion tecnoldgica durante
el 2014 entre otras, buscando la mejora de los productos y servicios brindados por la
Entidad.

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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1. DIRECCION GENERAL
1.1. GRUPO FUNCIONAL DE NOMINA

El grupo funcional de némina de pensionados tiene como objetivo misional por parte de
la direccién general de FONCEP la liquidaciéon de la nédmina de pensionados, segun los
reconocimientos de la gerencia de pensiones y de la subdireccién de prestaciones
econdmicas. Asi como el apoyo a la atencién al usuario en temas relacionados con la
nomina. Donde el Grupo Funcional de Nomina esta conformado por un total de 11
funcionarios y se encuentra dirigido bajo la Direccion General del FONCEP.

El presente informe recoge lo realizado en el afio 2014 por el Grupo Funcional de
Nomina:

1.1.1 NOVEDADES

Tabla 1

TIPO PRESTACION

FEBRERO
SEPTIEMBR
3
OCTUBRE

e NOVIEMBRE|
DICIEMBRE

-

<

>

-~

ACLARATORIA - NO GENERA NOVEDAD
[ACRECENTAMIENTO

AUXILIO FUNERARIO

FALLO - RELIQUIDACION

FALLO- RECONOCIMIENTO PENSION
FALLO- SOBREVIVIENTE-HEREDEROS
FALLO-INDEXACION PRIMERA MESADA
FALLO POR INDEMNIZACION SUSTITUTIVA
FALLO JUDICIAL INTERES MORATORIOS
FALLO POST MORTEN

FALLO SUSTITUCION - PENSION SANCION
FALLO-LEY 6

FALLO-PAGO HEREDEROS
FALLO-SOBREVIVIENTES

FALLO - SUSTITUCION

INCLUSION M.A JUNIO

INDEMNMNIZACION SUSTITUTUVA 7

NIEGA - SOBREVIVIENTES Y/O

INDEMNIZACION BRI 9
NIEGA AUXILIO FUNERARIO 2|5 4 1 12
NIEGA SUSTITUCION 101 2
NIEGA INDENIZACION SUSTITUTIVA 1 1 1 3

Fuente: APLICATIVO SISLA - NOMINA

Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A
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TIPO PRESTACION

INIEGA LEY 445

[ACUERDO CONCILIATORIO

INIEGA REAJUSTE LEY 4

NIEGA LEY 6

INIEGA PENSION VEJEZ

PAGO UNICO HEREDEROS

PENSION JUBILACION

PENSION VEJEZ

RECONOCE CURADURIA

PENSION DE SUSTITUCION

[PENSION SOBREVIVENTES

PENSION DE SOBREVIVIENTE - CURADOR
PENSION SOBREVIVIENTES- PROVISIONAL

PENSION SOBREVIVIENTES-AUXILIO FUNERARIO

PENSION SOBREVIVIENTES-DEFINITIVA
[PENSION SOBREVIVIENTES-SUSPENSO
REAJUSTE LEY 6

PENSION DE INVALIDEZ
REACTIVACION POR INVALIDEZ
REAJUSTE A LA LEY 445
RELIQUIDACION

REVOCATORIA

TOTAL GENERAL

Tabla 2

FEBRERO

AGOSTO

OCTUBRE

DICIEMBRE

Tabla 3

NOVEDADES
ENERO 121
FEBRERO 59
MARZO 94
ABRIL 74
MAYO 71
JUNIO 107
LULIO 57
AGOSTO 53
SEPTIEMBRE 97
OCTUBRE 82
NOVIEMBRE 125
DICIEMBRE 111

125 111 1051

TOTAL 1.051

Fuente: APLICATIVO SISLA - NOMINA

En el cuadro muestra la cantidad de novedades por tipo de prestacion para ser incluido
en cada uno de los meses del aino. Ademas muestra el valor total de cada mes y el
valor total de prestaciones incluidas por grupo de némina en el afio.

1.1.2 TOTAL DE PENSIONADOS - NOMINA

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

Tabla 4

MAYO

JUNIO

Julio

AGOSTO  SEPTIEMBRE OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

13.106

Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A
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12.942 12.928 12.926

12.965

19 19 19 19
764 764 767 773 781 781 781 782 796 802 813 810 785
76 77 76 76 77 78 78 77 77 78 78 78 77
1.749 1.748 1.746 1.744 1.745 1.742 1.734 1.728 1.730 1.725 1.725 1.719 1.736 ‘
10.409 10.353 10.379 10.344 10.328 10.284 10.267 10.246 10.216 10.212 10.240 10.166 10.287
13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 ‘
76 76 77 77

Fuente: APLICATIVO SISLA - NOMINA
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MESES DEL ANO 2014

Fuente: APLICATIVO SISLA - NOMINA

Se encuentra el total de pensionados durante el afio, mes a mes y por entidad y total
por mes de pensionados que se presentan en cada ndémina. Se observa que la
cantidad de pensionados me a mes es minima y su promedio al afo es de 12.994
pensionados, comparado con el afio anterior 2013 con un promedio 13309.

1.1.3 VALOR TOTAL DE LA NOMINA.

Tabla 5

FONDO FEBRERO

43.446.706

DAAC- CONV 43.446.706 84.467.322

43.446.706 43.446.706 43.446.706

EDIS 1.275.919.901 991.166.320 1.134.851.169 1.617.791.740 1.318.149.457 2.037.595.303

EDTU 61.200.889 67.325.739 60.942.999 198.284.767 72.377.831 130.740.859

FER 3.212.769.535 3.235.288.139 3.246.727.204 3.245.083.917 3.207.657.331 6.534.929.872

FPPB 17.337.390.560 16.412.131.050 17.006.687.444 16.751.206.871 17.198.560.035 32.302.027.603

IDRD- TRANS 7.232.620 7.232.620 7.232.620 7.232.620 7.232.620 14.465.240

SOP CONV 207.988.043 310.243.229 560.305.573 204.245.409 199.833.834 270.280.746

TOTAL GENERAL 22.145.948.254 21.066.833.803 22.060.193.715 22.067.292.030 22.047.257.814 41.374.506.945

Fuente: APLICATIVO SISLA - NOMINA

| 4
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FONDO

DAAC- CONV 43.446.706

Tabla 6

MESES DE 2014

VR. TOTAL DE LA NOMINA

ENERO 22.145.948.254
FEBRERO 21.066.833.803
MARZO 22.060.193.715
ABRIL 22.067.292.030
MAYO 22.047.257.814
JUNIO 41.374.506.945
JuLio 21.856.508.248
AGOSTO 21.746.601.655
SEPTIEMBRE 21.462.856.485
OCTUBRE 22.111.429.870
NOVIEMBRE 42.472.834.164
DICIEMBRE 21.528.242.513
TOTAL 301.940.505.496
PROMEDIO AL ANO 25.161.708.791

Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA

T

AGOSTO SEPTIEMBRE

43.446.706

43.446.706

abla 7

OCTUBRE

43.446.706

NOVIEMBRE

86.893.412

DICIEMBRE

43.446.706

50.791.691

1.129.205.784 989.627.433 1.567.770.610 1.202.573.807 2.368.797.724 1.047.071.659 1.390.043.409
64.263.787 63.058.670 63.058.670 66.674.021 128.527.574 64.263.787 87.836.448
3.243.410.686 3.208.932.190 3.210.708.501 3.215.082.133 6.427.163.178 3.192.054.662 3.764.983.946

17.160.818.517 17.210.467.722 16.370.934.666 17.362.528.685 33.116.616.764 16.972.117.002 19.600.123.910
7.232.620 7.232.620 7.232.620 7.232.620 14.465.240 7.232.620 8.438.057
208.130.148 223.836.314 199.704.712 213.891.898 330.370.272 202.056.077 260.907.188

TOTAL GENERAL 21.856.508.248

Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A

21.746.601.655 21.462.856.485

Ed. Condominio Parque Santander
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MESES DEL ANO 2014

Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA

Se encuentra registrado el valor Total de la ndmina por mes durante el periodo del
2014 vy el valor total que se pagé por el afio que asciende $ 301.940.505.496 pesos y
con un promedio mensual de $ 25.161.708.791. Donde se observa que se mantiene
estable el valor mensual de las ndbminas, excepto los meses de Junio y de Noviembre
por los pagaos de las mesadas 13 y 14 de primas de mesadas pensionales.
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1.1.4 VALOR NETO NOMINA

FONDO FEBRERO

Tabla 8

DAAC- CONV 30.863.678 30.862.638 30.672.658 30.684.658 29.522.821 70.581.937
964.423.733 705.319.721 836.268.234 1.270.110.076 1.006.223.212 1.738.722.323

48.137.733 53.510.046 47.684.176 171.477.893 57.205.615 116.004.483

2.615.077.275 2.634.157.385 2.641.896.050 2.639.711.597 2.605.745.890 5.921.069.211

13.598.649.583 12.752.839.032 13.294.672.735 13.044.560.574 13.477.184.691 28.597.336.146

IDRD- TRANS 5.895.643 5.895.603 5.895.623 5.895.623 5.895.623 13.128.243
SOP CONV 158.826.001 260.404.241 465.958.426 152.824.477 148.559.867 216.857.665

TOTAL GENERAL 17.421.873.646

MESES VR. NETO DE LA NOMINA

16.442.988.666

17.323.047.902

Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA

Tabla 9

TOTAL

PROMEDIO AL ANO

ENERO 17.421.873.646
FEBRERO 16.442.988.666
MARZO 17.323.047.902
ABRIL 17.315.264.898
MAYO 17.330.337.719
JUNIO 36.673.700.008
JULIO 17.066.369.695
AGOSTO 17.041.132.288
SEPTIEMBRE 16.750.157.464
OCTUBRE 17.308.393.935
NOVIEMBRE 37.663.219.450
DICIEMBRE 16.751.446.316

245.087.931.987

23.994.332

Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA

Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A

Ed. Condominio Parque Santander
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www.foncep.gov.co

17.315.264.898

17.330.337.719

36.673.700.008

Bogota D.C. — Colombia
Pagina 12 de 271



Tabla 10

SEPTIEMBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

FONDO AGOSTO OCTUBRE

DAAC- CONV 29.561.321 29.543.321 29.411.960 29.411.960 72.744.126 29.428.781 36.940.822
826.116.110 701.084.900 1.216.643.482 888.766.219 2.034.896.384 745.295.908 1.077.822.525
50.005.649 49.249.496 49.220.336 51.965.793 114.091.576 49.827.789 71.531.715
2.637.075.872 2.607.632.672 2.610.804.232 2.614.817.224 5.824.808.168 2.592.870.183 3.162.138.813
13.363.381.344 13.480.826.624 12.694.089.226 13.560.841.994 29.335.282.257 13.180.641.561 15.865.025.481
5.895.623 5.895.623 5.895.623 5.895.623 13.128.243 5.895.623 7.101.060
154.333.776 166.899.652 144.092.605 156.695.122 268.268.696 147.486.471 203.433.917

16.751.446.316

20.423.994.332

17.066.369.695 17.041.132.288 37.663.219.450

16.750.157.464 17.308.393.935

Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA
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Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA

Se encuentra registrado el valor Neto de la nédmina por mes durante el periodo del 2014
y el valor total que se pagd por el afio, que asciende a un valor de $ 301.940.505.496
pesos y con un promedio mensual de $ 25.161.708.791. Donde se observa que se
mantiene estable el valor mensual de las ndéminas, excepto los meses de Junio y de
Noviembre por los pagaos de las mesadas 13 y 14 de primas de mesadas pensionales.

Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A

Ed. Condominio Parque Santander

Teléfono: (57-1) 3076200
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1.1.5 VALOR DE DESCUENTOS

Tabla 11
CONCEPTO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
EPS 2.590.012.054| 2.482.652.379| 2.583.366.773| 2.597.169.106| 2.543.767.120| 2.512.282.000
ICOOP APORTE Y LIBRANZA 2.069.322.809| 2.075.078.744| 2.078.802.520| 2.082.784.665| 2.103.199.117| 2.104.272.421
ICAJAS DE COMPENSACION 14.498.915 14.061.917 14.422.227 14.013.542 14.166.858 15.102.804
IAPORTES A SEGURIDAD SOCIAL 10.787.900 10.787.900 10.645.400 10.581.800 10.581.800 19.644.700
DEV_FACT_NO_COT 2.428.553 3.167.828 11.888.644 9.457.770 8.523.520 611.308
EMBARGO CIVIL Y FAMILIA 36.661.077 37.733.069 37.656.949 37.656.949 36.318.380 48.530.404
UPC 363.300 363.300 363.300 363.300 363.300 363.300

4.724.074.608

4.623.845.137

4.737.145.813

4.752.027.132

4.716.920.095

4.700.806.937

Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA

Tabla 12
CONCEPTO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL
EPS 2.577.372.738| 2.529.090.120| 2.529.090.120| 2.592.860.015| 2.584.411.413| 2.533.451.122| 2.554.627.080
ICOOP APORTE Y LIBRANZA 2.112.013.196| 2.107.610.390| 2.107.610.390| 2.124.618.147| 2.134.548.111| 2.162.751.340| 2.105.217.654
ICAJAS DE COMPENSACION 15.288.284 15.090.513 15.090.513 15.070.452 15.083.330 15.189.681 14.756.586
IAPORTES A SEGURIDAD SOCIAL 10.653.800 10.722.500 10.722.500 10.856.200 21.859.800 10.835.200 12.389.958
DEV_FACT_NO_COT 39.687.616 7.973.522 7.973.522 23.086.429 2.313.779 19.259.528 11.364.335
EMBARGO CIVIL Y FAMILIA 34.656.319 34.632.322 34.632.322 36.194.692 49.709.062 34.959.326 38.278.406
uPC 466.600 350.000 350.000 350.000 350.000 350.000 366.367
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Tabla 13

MESES

VR. NETO DE LA NOMINA

ENERO 4.724.074.608
FEBRERO 4.623.845.137
MARZO 4.737.145.813
ABRIL 4.752.027.132
MAYO 4.716.920.095
JUNIO 4.700.806.937
JuLlo 4.790.138.553
AGOSTO 4.705.469.367
SEPTIEMBRE 4.705.469.367
OCTUBRE 4.803.035.935
NOVIEMBRE 4.808.275.495
DICIEMBRE 4.776.796.197

TOTAL 56.844.004.636

PROMEDIO AL ANO 4.737.000.386

Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA

Descuentos realizados a los pensionados por varios factores en los que mas se
destacan los aportes de salud y las libranzas que sacan los pensionados. En esta
diapositiva se ven los descuentos mes a mes del periodo del 2014 y el promedio del
mes por un valor de $4.737.000.386 pesos mensuales. Asi mismo en el afio 2014 se
realizaron descuentos por un valor de $56.844.004.636 pesos.

1.1.6 CAJAS DE COMPENSACION

Tabla 14

FEBRERO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA

Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A

Ed. Condominio Parque Santander
Teléfono: (57-1) 3076200
www.foncep.gov.co

Bogota D.C. — Colombia
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Tabla 15

FEBRERO ABRIL MAYO JUNIO Juuio AGOSTO  SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL

1.689.614

1.682.151 | 1.704.035 | 1.704.035 | 1.736.189 | 1.736.189 | 1.736.189 | 1.729.228 | 1.715.111 | 1.702.011 | 1.706.670 | 1.676.598 | 1.709.835

9.275.284 | 9.262.964 | 9.212.196 | 9.241.151 | 9.329.097 | 10.265.043 | 10.395.464 | 10.330.094 | 10.268.283 | 10.374.595 | 10.370.528 | 10.533.044 | 9.904.812

3.096.417 | 3.116.802 | 3.068.356 | 3.068.356 | 3.101.572 | 3.101.572 | 3.156.631 | 3.031.191 | 3.016.353 | 2.993.846 | 3.006.132 | 2.980.039 | 3.061.439

14.061.315 14.061.917 13.984.587 14.013.542 14.166.858 15.102.804 15.288.284 15.090.513 14.999.747 15.070.452 15.083.330 15.189.681 14.676.086

Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA

Tabla 16

ENERO 14.061.315
FEBRERO 14.061.917
MARZO 13.984.587
ABRIL 14.013.542
MAYO 14.166.858
JUNIO 15.102.804
JULIO 15.288.284
AGOSTO 15.090.513
SEPTIEMBRE 14.999.747
OCTUBRE 15.070.452
NOVIEMBRE 15.083.330
DICIEMBRE 15.189.681
TOTAL PAGOS 176.113.030
PROMEDIO 14.676.086

Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA

Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A

Ed. Condominio Parque Santander

Teléfono: (57-1) 3076200

www.foncep.gov.co H U (7H N ﬂ
Bogota D.C. — Colombia
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MESES DEL ANO

Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA

Dentro de los descuentos se observa los pagos a cajas de compensaciéon familiar en los
cuales se encuentran afiliados los pensionados. Solo se encuentran tres cajas de
compensacion con promedio mensual de afiliados de 494 y un valor al mes de
$14.676.086 pesos.

1.1.7 DISTRIBUCION POR BANCOS

En la siguiente grafica observamos la distribucion de los pagos netos en cada uno de
los Bancos o entidades donde los pensionados tienen sus cuentas Bancarias. En estos
se destacan tres bancos Davivienda con una cobertura del 46.27%, seguido de Banco
Popular con el 30.72% de cobertura y Banco Colombia con 14.39% de cobertura en
dinero; la diferencia corresponde a las demas entidades Bancarias.

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia

Y 4
Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A
Ed. Condominio Parque Santander
Teléfono: (57-1) 3076200
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DE BOGOTA DC.
HACIENDA
Fardn de Prusischanon Eenrémin.
Casantias y Fersiunas

Tabla 17

[:1::{e}

MODALIDAD DE PAGO VALOR
IBANCO AV VILLAS {ABONO A CUENTA 95.512.417 0,55 94.693.413 0,58 113.271.652 0,65 128.728.372 0,74 | 142.078.917 | 0,84 | 222.141.238 | 0,61
IBANCO AGRARIO {ABONO A CUENTA 28.233.194 0,16 28.232.854 0,17 28.232.874 0,16 28.228.976 0,16 28.771.056 0,17 63.962.508 | 0,17
IBANCO POPULAR IABONO A CUENTA 887.302.869 | 5,09 | 905.474.688 |5,51| 1.012.030.696 | 5,84 953.648.308 5,51 | 938.248.983 | 5,55 2.248.993.723 | 6,13
IBANCO POPULAR ENTANILLA 5.226.488.418 [30,00| 4.477.651.027 |27,23| 5.071.638.230 |29,28| 4.580.700.565 |26,45| 4.553.517.515 |26,93| 9.743.669.523 |26,57
IBANCO DAVIVIENDA IABONO A CUENTA 7.852.459.260 (45,07| 7.765.024.714 |47,22| 7.833.825.567 |(45,22| 8.110.315.803 |46,84| 7.788.968.530 |46,06(17.186.748.858 |46,86
IBANCO DE BOGOTA IABONO A CUENTA 178.482.604 | 1,02 178.213.785 1,08 199.649.142 1,15 179.948.986 1,04 | 211.277.270 | 1,25| 426.084.100 | 1,16
IBANCO CAJA SOCIAL IABONO A CUENTA 229.426.260 | 1,32 245.888.308 1,50 263.063.211 1,52 229.025.723 1,32 | 227.730.266 | 1,35| 509.337.830 | 1,39
IBANCO DE OCCIDENTE IABONO A CUENTA 101.920.049 | 0,59 102.044.544 | 0,62 101.889.131 0,59 102.524.082 0,59 | 102.524.082 | 0,61 | 235.788.660 | 0,64
IBANCO BBVA IABONO A CUENTA 176.078.092 | 1,01 174.552.043 1,06 174.342.851 1,01 201.426.702 1,16 | 177.666.708 | 1,05| 376.161.574 | 1,03
BANCOLOMBIA PLAN 18 |ABONO A CUENTA 2.046.255.959 [11,75| 2.035.077.285 (12,38 2.070.974.351 |(11,96| 2.110.926.261 |12,19| 2.201.147.066 |13,02| 4.658.470.965 |12,70
BANCOLOMBIA {ABONO A CUENTA 244.786.643 | 1,41 242.642.281 1,48 241.401.954 1,39 273.718.741 1,58 | 242.630.256 | 1,43| 567.773.921 | 1,55
IBANCO OCCIDENTE DOMICILIO 16.285.353 0,09 15.718.910 0,10 15.718.890 0,09 15.718.950 0,09 14.634.790 0,09 31.323.814 | 0,09
PERSONAL [CHEQUE 0 0,00 0 0,00 0 0,00 o 0,00 5.936.391 0,04 0 0,00
IDEPOSITOS JUDICIALES ~ [DEPOSITOS 285.379.847 | 1,64 133.254.270 | 0,81 167.820.377 0,97 321.821.937 1,86 | 184.895.816 | 1,09 | 226.591.686 | 0,62
[FONCEP [CONDICIONADOS 51.790.886 0,30 43.325.260 0,26 29.188.976 0,17 75.960.324 0,44 88.185.000 0,52 | 176.651.608 | 0,48
FONCEP FALLECIDOS NO PAGAR 1.471.795 0,01 1.195.284 0,01 0 0,00 2.571.168 0,01 621.260 0,00 0 0,00

17.421.873.646 16.442.988.666 17.323.047.902 100 17.315.264.898 16.908.833.906 36.673.700.008

Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA

Tabla 18

AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

MODALIDAD DE PAGO % % %
BANCO AV VILLAS {ABONO A CUENTA 97.256.864 0,57 290.391.445 1,70 119.333.157 1,70 165.078.481 095 | 285.571.021 | 0,76 | 109.263.278 | 0,65 | 1.863.320.255
BANCO AGRARIO {ABONO A CUENTA 28.979.471 0,17 29.620.063 0,17 30.168.869 0,17 28.971.976 0,17 71.710.115 0,19 29.087.441 0,17 424.199.397
BANCO POPULAR IABONO A CUENTA 1.015.487.376 | 5,95 952.893.915 5,58 968.232.076 558 | 1.357.901.160 | 7,85 | 2.385.894.413 | 6,34 | 1.009.801.432 | 6,03 | 14.635.909.639
BANCO POPULAR ENTANILLA 4.309.567.794 |25,25| 4.372.455.613 |25,62| 4.402.203.065 |25,62| 4.303.700.216 |24,86| 9.735.671.069 |25,85( 4.135.502.297 |24,69| 64.912.765.332
BANCO DAVIVIENDA IABONO A CUENTA 7.850.143.311 |46,00| 7.693.377.214 (45,08| 7.739.296.650 |[45,08| 7.673.883.976 |44,34| 17.573.349.579 |46,67| 7.751.268.304 (46,27| 112.818.661.766
BANCO DE BOGOTA {ABONO A CUENTA 180.863.720 | 1,06 180.418.965 1,06 229.955.325 1,06 185.454.893 1,07 | 422.700.493 | 1,12 | 195.550.324 | 1,17 | 2.768.599.607
BANCO CAJA SOCIAL {ABONO A CUENTA 226.088.441 | 1,32 241.420.906 141 249.877.000 1,41 281.436.364 1,63 | 567.081.318 | 1,51 | 250.497.656 | 1,50 | 3.520.873.283
BANCO DE OCCIDENTE {ABONO A CUENTA 102.452.877 | 0,60 101.723.382 0,60 101.723.382 0,60 115.875.682 0,67 | 236.952.030 | 0,63 | 102.037.719 | 0,61 | 1.507.455.620
BANCO BBVA |ABONO A CUENTA 197.985.392 | 1,16 177.665.890 1,04 184.609.172 1,04 184.259.798 1,06 | 405.944.753 | 1,08 | 188.641.204 | 1,13 | 2.619.334.179
BANCOLOMBIA PLAN 18  |ABONO A CUENTA 2.383.389.189 |13,97| 2.274.219.044 |13,33| 2.319.488.090 |13,33| 2.406.259.056 [13,90| 4.873.073.860 [12,94| 2.175.371.815 |12,99]| 31.554.652.941
BANCOLOMBIA {ABONO A CUENTA 245.529.913 | 1,44 85.372.001 0,50 109.517.296 0,50 236.804.141 1,37 | 555.703.405 | 1,48 | 233.908.308 | 1,40 | 3.279.788.860
BANCO OCCIDENTE [DOMICILIO 14.634.790 0,09 14.634.790 0,09 14.634.790 0,09 14.005.100 0,08 26.737.482 0,07 7.518.053 0,04 201.565.712
PERSONAL [CHEQUE 0 0,00 () 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 5.936.391
IDEPOSITOS JUDICIALES IDEPOSITOS 374.918.776 | 2,20 586.423.126 3,44 258.182.955 3,44 324.879.004 1,88 | 452.131.855 | 1,20 | 530.586.311 | 3,17 | 3.846.885.960
FONCEP |CONDICIONADOS 37.543.289 0,22 39.347.925 0,23 22.865.113 0,23 29.466.247 0,17 63.473.433 0,17 32.412.174 0,19 690.210.235
FONCEP FALLECIDOS NO PAGAR 1.528.492 0,01 1.168.009 0,01 70.484 0,01 417.841 0,00 752.810 0,00 0 0,00 9.797.143

17.041.132.288 16.750.157.424 17.308.393.935 100 37.656.747.636 16.751.446.316 244.659.956.320

Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA

Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A
Ed. Condominio Parque Santander
Teléfono: (57-1) 3076200
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1.1.8 RECHAZOS
Grafico 7
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En la grafica se muestra la cantidad de rechazos mes a mes durante todo el afio, en
dos etapas una consorcio FPB 2013 donde se pagaban las ndminas hasta el mes de
agosto de 2014 y el otro periodo donde se paga la ndomina a los pensionados
directamente por la tesoreria de FONCEP. Se denota que se tiene mas controlada a
través del manejo directo por nosotros que no por el consorcio. Sus rechazos ultimos
obedecen a cambios de cuenta de los pensionados y cancelan la cuenta donde estaban
recibiendo sin informar al FONCEP sobre el cambio. Otros casos donde el pensionado
certifica cuenta ahorros tipo pensién pero con otro Nit Aportante; lo cual causa rechazo
por Nit Aportante (No coinciden con el Nit del FONCEP).

1.1.9 FALLOS JUDICIALES

Tabla 19

FEBRERO

DESCRIPCION CANT VALOR CANT VALOR CANT VALOR CANT VALOR CANT VALOR CANT VALOR

Ley 6a 16.089.440

11.820.547 10.244.418 81.688.209 33.823.657 0

Pension por sustitucion 2 63.161.920 1 35.758.148 1 24.405.971 2 242.763.538 0 0 1 28.224.367

Actualizacion Condena 8 74.482.167 9 38.829.196 8 194.071.320 9 56.480.227 16 38.493.893 4 18.213.463

Reliquidacion pensién 7 | 498.130.169 3 89.078.571 10 | 467.844.879 | 12 625.392.261 15 629.738.523 6 | 338.041.750

Retroactivo dif. Mesadas 3 199.384.742 7 83.932.987 1 25.271.883 1 68.191.300 2 2.297.344 0 0

Intereses Moratorios 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0

Indemnizacion Sustitutiva 0 0 0 0 1 2.153.348 0 0 0 0 0 0

terminacion por Suspension de
pago

1 16.041.335 3 45473332 0 0 0 o] 0 0 0 0

Reconocimiento de Pension 17.508.150 35.582.704 48.549.865 58.216.620 7.344.050

884.797.923 304.892.781 759.574.523 1.123.065.400 48 762.570.037 12 391.823.630

Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA

Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A
Ed. Condominio Parque Santander
Teléfono: (57-1) 3076200

www.foncep.gov.co H
Bogota D.C. — Colombia
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Tabla 20

AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

DESCRIPCION CANT VALOR VALOR VALOR CANT VALOR CANT VALOR CANT VALOR

29.280.777

48.857.558 14.167.422 327.294.517

Ley 6a 15.968.080 30.313.088 35.041.321

Pension por sustitucion 0 0 0 0 8 125.788.792 5 162.051.245 5 273.646.011 1 1.751.648 26 957.551.640

Actualizacion Condena 13 47.497.009 8 45.912.427 8 19.828.256 13 61.586.529 12 50.845.960 13 70.768.943 121 717.009.390

Reliquidacién pension 13 758.968.925 8 588.659.681 6 242.379.895 14 525.535.828 16 439.373.344 16 747.193.404 | 126 | 5.950.337.230

Retroactivo dif. Mesadas 1 80.069.098 0 0 0 0 1 359.758.650 5 24.439.394 7 4.787.717 28 848.133.115

Intereses Moratorios ) 0 1 298.032.411 0 0 2 8.761.871 0 0 0 0 4 306.794.282

Indemnizacion Sustitutiva 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2.153.348

terminacion por Suspension de
pago

0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 4 61.514.667

Reconocimiento de Pension 15.968.660 262.358.275 218.377.568 58.267.209 8.718.664 730.891.765

1.365.352.468

895.429.476

Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA

TOTAL 918.471.772 962.917.607 39 847.387.798 9.901.679.954

685.396.539

Tabla 21

CANT VR. FALLOS
ENERO 25 884.797.923
FEBRERO 26 304.892.781
MARZO 26 759.574.523
ABRIL 33 1.123.065.400
MAYO 48 762.570.037
JUNIO 12 391.823.630
JULIO 29 918.471.772
AGOSTO 18 962.917.607
SEPTIEMBRE 33 685.396.539
OCTUBRE 44 1.365.352.468
NOVIEMBRE 46 895.429.476
DICIEMBRE 39 847.387.798

TOTAL 379 9.901.679.954

Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA
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Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA
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Fuente: APLICATIVO SISLA — NOMINA

Este el valor de los fallos judiciales mes a mes, donde mas se representan es el mes de
abril y octubre de 2014; donde el valor pagado fueron de $1.123.065.400 pesos en 33
fallos y de $1.365.352.468 pesos en 44 falos correspondientemente. EI promedio al mes
que se cancelaron los fallos fue de $825.139.996 pesos durante el periodo 2014. Asi
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mismo el valor total pagado en el afio 2014 correspond

379 Fallos Judiciales.

1.1.10 FALLECIDOS

e a $9.901.679.954 pesos en
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Fuente: APLICATIVO SISLA - NOMINA

Estos son los fallecidos de todo el afo 2014 mes a mes que son informados por la
secretaria de salud y por familiares que realizan procesos de sustitucion o de pago
unico a herederos en nuestras instalaciones. Su promedio mensual esta para el ano

2014 en 41 fallecidos.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

HACIENDA

2. SUBDIRECCION TECNICA DE PRESTACIONES ECONOMICAS

Ademas de las funciones propias de la Subdireccidén, durante el afio 2014 también se
realizaron las siguientes actividades.

Tabla 22

Proyectos de Resolucién Cumplimiento de Fallos y Costas Judiciales - Elaborados,

. . . . 183
Revisados y aprobados. (De junio a Diciembre)
Proyectos de Resolucion de la Gerencia de Pensiones revisados y aprobados 1310
Proyectos de Resolucion G. Bonos y Cuotas Partes revisados y aprobados — Bonos p. 213
Proyectos de Resolucion G. Bonos y Cuotas Partes revisados y aprobados - Cuotas Partes P. 9
IAcciones de Tutela atendidas en la STPE (Fallos judiciales) 7
Respuestas a Organismos de Control 112
Gestion Contractual - Supervision Patrimonio Autdénomo Pensiones, de Cesantias vy 32
publicacién de Edictos. Informes presentados
Gestién Contractual - Edictos solicitados y Publicados 237
Informes contables consolidados (Bonos y Cuotas Partes) 12
Informes de Gestién consolidados (STPE, Gerencia Pensiones, Gerencia Bonos y Cuotas =
Partes Pensionales y Cesantias)
Informes presentados a Planeacion 40
Comunicaciones (Derechos de Peticion-Notificaciones fallos y otros) 1199
IActuaciones Control Interno Disciplinario (Autos de archivo 5, Testimonios 5, Autos de

. .- P . 112

tramite 11 y Oficios de tramite 91)

Fuente: Subdireccién de Prestaciones Econémicas

CUMPLIMIENTO DE FALLOS JUDICIALES

Tabla 23

Fuente: Subdireccién de Prestaciones Econémicas

www.foncep.gov.co
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GESTION 2014

Tabla 24

Administracion Patrimonio
29 DE 2013 Auténomo PENSIONES EN LIQUIDACION
Administracién Patrimonio .
56 DE 2014 Auténomo PENSIONES EN EJECUCION
079 DE 2013 Admlnl'stracmn Patrimonio de EN EJECUCION
Cesantias
Prestar el servicio de En la vigencia 2014, se publicaron 237
030-2014y publicacion de edictos . € ’ _p
A | . Edictos, en concordancia con las
01-2014 emplazatorios y demas avisos L .
. . L. . condiciones contractuales establecidas,
Modificatorio y/o publicaciones requeridas .
. la normatividad vy la ley.
por la entidad.

Fuente: Subdireccién de Prestaciones Econémicas
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

2.1. GERENCIA DE PENSIONES

Tabla 25
VIGENCIA
Gl 2.013 2.014
SOLICITUDES RADICADAS 5.132 4.992
SOLICITUDES TRAMITADAS 4.691 5.307
SOLICITUDES PENDIENTES POR ATENDER AL CIERRE DE CADA 441 569
VIGENCIA

Fuente: Base de datos Gerencia de Pensiones.

NOTA: La diferencia presentada entre las solicitudes pendientes por tramitar al cierre de 2013 (441), mas las radicadas en el
afio 2.014 (4.992), menos las tramitas en el 2.014 (5.307), es decir 126 solicitudes, corresponden a los ajustes realizados por
concepto de depuracion base de datos Vs. Aplicativo SISLA.

Durante los meses de Enero a Diciembre de 2014, la Gerencia de Pensiones recibid
4.992 solicitudes correspondientes a tramites pensionales, no obstante al cierre de la
vigencia del 2013 se arrastra un saldo de 441 solicitudes que quedaron pendiente
de tramite.

Para la vigencia 2014 la Gerencia de Pensiones tramitd 5.307 solicitudes, dentro de las
cuales se encontraban solicitudes pendientes de tramite correspondiente a la vigencia
2013.

Ahora bien, de las 5.307 solicitudes tramitas en la vigencia 2.014, corresponden a
prestaciones econdmicas 791 solicitudes, las cuales fueron atendidas mediante acto
administrativo, que representan un 14,90% del total de las solicitudes atendidas.

A su vez, se puede observar que para la vigencia 2014 se presenté un incremento de
las solicitudes tramitadas frente a la vigencia 2.013.

A continuacion se detallan mes por mes el numero de solicitudes atendidas durante la
vigencia 2013 Vs.2014.

Tabla 26

PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

ANO 2.013 59 | 211 | 215 | 277 | 300 | 279 | 482 | 658 | 678 | 680 | 526 | 326 | 4.691

ANO 2.014 | 272 | 512 | 502 | 515 | 326 | 358 | 330 | 429 | 359 | 749 | 452 | 503 | 5.307

Fuente: Base de datos Gerencia de Pensiones
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

2.1.1 CONSOLIDADO PRESTACIONES RESUELTAS

Tabla 27

CONCEPTO 2.013 2.014
PENSION SOBREVIVIENTES 148 214
PENSION VEJEZ 17 16
PENSION JUBILACION 4 1
INDEMNIZACION SUSTITUTIVA PENSION SOBREVIVIENTES 11 28
INDEMNIZACION SUSTITUTIVA PENSION VEJEZ 163 209
SUSTITUCION PROVISIONAL PENSION SOBREVIVIENTES 15 36
AUXILIO FUNERARIO 259 287
TOTAL 617 791

Fuente: Base de datos Gerencia de Pensiones

Tal y como se detalla en el cuadro que antecede, durante la vigencia 2013 la Gerencia
de Pensiones atendioé 617 prestaciones econdmicas y durante la vigencia 2014 atendid
791 prestaciones econdémicas.

2.1.2 PRESTACIONES ECONOMICAS Y OTROS RADICADOS PENDIENTES
POR ATENDER A DICIEMBRE 31 DE 2014

Grafico 11

® PRESTACIONES ECONOMICAS mOTROS RADICADOS

Fuente: Base de datos Gerencia de Pensiones

TOTAL SOLICITUDES PENDIENTES POR ATENDER: 569

Al cierre de la vigencia 2014, se tiene que 569 solicitudes quedaron pendientes por
tramitar con corte al 31 de Diciembre de 2014, de las cuales 254 conciernen a

BOGOTA

HUC/ANA
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

prestaciones economicas y 315 solicitudes a otros tramites, como se detalla a
continuacion:
2.1.3 DETALLE DE PRESTACIONES ECONOMICAS PENDIENTES POR
ATENDER A 31 DE DICIEMBRE DE 2014

Tabla 28

SIN DETENIDAS (AUTO

CONCERIG TRAMITAR DE PRUEBAS)  TOTAL
PENSION SOBREVIVIENTES 50 27 77
PENSION VEJEZ 6 2 8
PENSION JUBILACION 0 1 1

INDEMNIZACION SUSTITUTIVA PENSION

SOBREVIVIENTES " 4 15

INDEMNIZACION SUSTITUTIVA PENSION

VEJEZ 54 49 103

SUSTITUCION PROVISIONAL PENSION 1 0 1

SOBREVIVIENTES

AUXILIO FUNERARIO 28 21 49
TOTAL 150 104 254

Fuente: Base de datos Gerencia de Pensiones

2.1.4 DETALLE OTROS RADICADOS PENDIENTES POR ATENDER A 31 DE
DICIEMBRE DE 2.014

Tabla 29

CONCEPTO CANTIDAD

CONSULTAS CUOTAS PARTES 44
DESESTIMA OBJECION 29
OBJECION CUOTA PARTE PENSIONAL 1

AGOTAMIENTO VIA GUBERNATIVA 8

ACRECIMIENTO DE LA PENSION

DERECHOS DE PETICION 66
REAJUSTE PENSIONAL 2

RECURSO DE REPOSICION 24
RELIQUIDACION DE PENSION 23
PAGO UNICO A HEREDEROS 15

Fuente: Base de datos Gerencia de Pensiones
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CONCEPTO CANTIDAD

RESPUESTAS A ENTIDADES 19
RESPUESTAS A PENSIONADOS 17
REVISION DICTAMEN DE INVALIDEZ 45
CONCILIACION PREJUDICIAL 4
SUSTITUCION EN EL PAGO (PENSION DE SOBREVIVIENTES SECRETARIA DE 2
HACIENDA)
REVOCATORIA DIRECTA 1
ACLARATORIA ACTO ADMINISTRATIVO 1
SOLICITUD TRASPASO PENSION 10
TOTAL 315

Fuente: Base de datos Gerencia de Pensiones

2.1.5 REVISION DEL ESTADO DE INVALIDEZ DE PENSIONADOS O
SUSTITUTOS

llustracion 1

6 AUMENTO 6 DISMINUYO 3EXTINGUIO LA 228 RATIFICO
MESADAPENSONAL ~ MESADAPENSIONAL PRESTACION LAPRESTACION

Fuente: Base de datos Gerencia de Pensiones
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DE BOGOTA DC.
HACIENDA

Fardn de Prosinckanen Ecar e,
Casantfas y Fersionas.

Ahora bien, con relacion a las actividades realizadas frente al Contrato No.042 de 2013
suscrito con la Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Bogota y Cundinamarca,
que se suscribié para llevar a cabo la revision de la pérdida de la capacidad laboral
(PCL) de 335 pensionados o sustitutos por invalidez, se tienen los siguientes
resultados:

La Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Bogota y Cundinamarca ha emitido
288 dictamenes.

ElI FONCEP ha expedido 243 actos administrativos con ocasion a la revision del estado
de invalidez, los cuales arrojan los siguientes resultados:

En 6 casos la mesada pensional aumento.

En 6 casos la mesada pensional disminuyé.

En 3 casos el derecho a la prestacion se extinguid.
En 228 casos se ratificé la prestacion.

Actualmente se encuentran en proceso de sustanciacion 33 expedientes.

En 5 casos se solicité a la Junta Regional de Calificacién de Invalidez de Bogota y
Cundinamarca aclaracion frente al dictamen emitido.

En 6 casos los pensionados fallecieron, razén por la cual no se realizé la nueva
valoracion.

En 6 casos los pensionados interpusieron el recurso de apelacion, razén por la cual el
FONCEP esta a la espera de que la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez emita el
dictamen, para proceder a expedir el acto administrativo correspondiente.

En 18 casos los pensionados no asistieron a la valoracién.

En 24 casos no se realiz6 la valoracion, ya que el ultimo dictamen no es superior a tres
anos.

De lo anterior se tiene que al cierre de la vigencia 2014 se ha ejecutado en un 100%
dicho contrato, quedando pendiente la liquidacién del mismo

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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2.2. GERENCIA DE BONOS Y CUOTAS PARTES
2.2.1 DIEZ ENTIDADES MAS GRANDES POR COBRAR
2.2.1.1 Gobernacion de Cundinamarca

Fueron 1851 los pensionados determinados inicialmente, respecto de los cuales se
efectud la siguiente gestion:

En primera instancia se procedid a la liquidacion, envio y registro de cuentas manuales
correspondientes a 166 pensionados por valor de $4.688.903.055 — Informacion que se
puede verificar en los informes del mes de enero, febrero, marzo de 2014 -
NOVEDADES CUENTAS POR COBRAR MANUAL.

Luego se reportaron las novedades identificadas previamente en el proceso de
depuracion, las cuales afectaron el saldo del mes de junio de 2014.

Tabla 30

NOVEDADES REPORTADAS INFORME

OCTUBRE
ANULACION 613,488,292.00
AJUSTE AL RECAUDO 221,294.00
CXCMASIVO 36,215,050.00
AJUSTE A LA MASIVA 260,343,390.00
RECLASIFICACION 9,400,135.00
NOV CXC SISLA 12,526,983.00

Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes

Liquidacién de fallos judiciales de acuerdo a las solicitudes realizadas por el Area de
Jurisdiccion Coactiva y de liquidacion de crédito dentro de los coactivos (89
pensionados aproximadamente), esto ha contribuido al pago efectivo de dichos
procesos y a la terminacion de los mismos.

www.foncep.gov.co
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

LACIENDA

Envio fisico de la documentacion solicitada por la Gobernacién para el pago de los
valores cobrados en los procesos coactivos y persuasivos — conformacion del titulo
ejecutivo complejo. (60 pensionados aproximadamente).

Liquidacion de intereses causados por las cuentas de cobro generadas por el aplicativo
SISLA, para el envio a Jurisdiccion Coactiva, asi como la consecucion de los
documentos para la conformacion del titulo ejecutivo.

Reporte de novedades identificadas en virtud de lo ordenado en los fallos judiciales
remitidos por jurisdiccion coactiva. Para la presentacion de las novedades se procedi6 a
la solicitud de los expedientes al Area de Jurisdiccion Coactiva, sacar fotocopias de los
actos administrativos, resoluciones vy liquidaciones; liquidacién del valor de prescripcidon
y ajustes necesarios para que la cuenta quede en ceros.

Tabla 31
NOVEDADES REPORTADAS -
NOVIEMBRE 2014
RECAUDO 124.667.263
INTERESES 201.938.385
ANULACIONES 281.732.706
AJUSTES DEBITO 31.793.348
AJUSTES CREDITO 31.933.855
PRESCRIPCION 499.697.871

Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes

Presentacion de recurso de Reposicion contra la Resoluciéon N° 800 del 08 de octubre
de 2013. “Por medio de la cual se expide liquidacion certificada de deuda por concepto
de cuotas partes pensionales a favor de Unidad Administrativa Especial de Pensiones
del Departamento de Cundinamarca”. Cobro al FONCEP por $2.481.795.917 por el
periodo comprendido del 01 de abril de 2010 al 31 de diciembre de 2012. Al respecto se
realizd reunion 19 de noviembre de 2014 con los funcionarios de la Gobernacién y el Dr.
Acosta en la que se adquirieron los siguientes compromisos:

POR PARTE DEL FONCEP:

Allegar los soportes de pago aducidos en el recurso de reposicién impetrado en contra
de la Liquidacion Certificada de Deuda emitida por la Unidad mediante la cual se
efectua el cobro del periodo del 01 de Abril del 2010 al 31 de Diciembre de 2012.

Resoluciones de pago proferidas por el FONCEP:
2284 DEL 21 DE SEPTIEMBRE DE 2012.
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LACIENDA

1843 DEL 21 DE SEPTIEMBRE DE 2011.
2501 DEL 24 DE OCTUBRE DE 2012.

POR PARTE DE LA UNIDAD:

Una vez recibidos los soportes de pago anteriormente referidos, se oficiara a la
Direccion de Tesoreria del Departamento de Cundinamarca con el fin de verificar si los
pagos realizados por el Foncep ingresaron a las cuentas del Departamento.

Con la certificacion expedida por la Tesoreria del Departamento, se convocara a una
nueva reunién para validar la informacion de los pensionados por los cuales el Foncep
realizo los pagos.

Los soportes de pago solicitados por la Gobernacion fueron enviados mediante correo
electronico el 15/12/2014.

Relacion y solicitud de suspensidon del cobro SISLA de los pensionados incluidos en
acuerdo de pago y que ademas su pension se cancela con recursos FER (6725
CUENTAS por valor de $ 16.084.626.961) Correo del 14/10/2014.En total son 355
pensionados por valor de $ 48.819.409.500* aproximadamente y que representan el
36.53% de la cartera. (Julio de 2014) — Debido al impacto en la cartera al dar de baja
dichas cuentas se esta en espera de citacion a comité de conciliacion. Las cuentas
SISLA correspondientes al Acuerdo de pago N° 06 de 1971, se encuentran en tramite
de presentacion de demanda, por tanto se sigue generando y aumentando el valor
adeudado.

Valor pendiente por legalizar $7.819.292.260 (Valor acumulado desde el afio 2010).
Recaudo afio 2014: $4.635.191.181 (Coactivo y persuasivo).

SALDO DICIEMBRE 2014: $134.544.006.935 (Valor sujeto anulacién o suspension de
los pensionados incluidos en el acuerdo de pago, reporte de prescripcion por fallos o
procesos coactivos, imputacion de recaudos).

2.2.1.2 Gobernacién de Norte de Santander
Se suscribié acuerdo de normalizacién de cartera en los siguientes términos:

Declarar que las obligaciones a cargo del DEPARTAMENTO DE NORTE DE
SANTANDER, ascienden a la suma de: DOS MIL CIENTO CINCUENTA Y DOS
MILLONES SETECIENTOS VEINTICINCO MIL SESENTA Y DOS PESOS
($2.152.725.062) M/CTE., segun liquidacion adjunta al presente documento de
normalizacion de cartera, por concepto de cuotas partes pensionales objeto de cobro
persuasivo y coactivo en los procesos antes relacionados y con corte al 30 de
noviembre de 2014.
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LACIENDA

Declarar que las obligaciones a cargo del FONDO DE PRESTACIONES
ECONOMICAS, CESANTIAS Y PENSIONES -FONCEP, ascienden a la suma de:
TREINTA Y SEIS MILLONES QUINIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL
CUATROCIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS ($36.597.469.00) M/CTE., segun
liquidacion adjunta al presente documento de normalizacion de cartera, por concepto de
cuotas partes pensionales objeto de cobro persuasivo y con corte al 30 de noviembre
de 2014.

Que EL DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER cancelara con recursos
FONPET los valores liquidados por el periodo comprendido entre el 01 de diciembre de
2011 al 30 de noviembre de 2014, la suma de SEISCIENTOS CINCUENTA Y SIETE
MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y TRES MIL CINCUENTA Y DOS PESOS
($657.333.052) M/CTE.

Que luego de efectuar el proceso de cruce de cuotas partes pensionales, entre las
cifras mencionadas en los numerales 1 y 2, existe un saldo de MIL CUATROCIENTOS
CINCUENTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL
QUINIENTOS CUARENTA Y UN PESOS ($1.458.794.541) M/CTE a favor del FONDO
DE PRESTACIONES ECONOMICAS, CESANTIAS Y PENSIONES —FONCEP, asi:

Tabla 32

Valor cobrado por el FONCEP (A 30/11/2011) 1.495.392.010
Valor cobrado por EL DEPARTAMENTO 36.597.469
VALOR A FAVOR DEL FONCEP (A pagar por el Departamento 1.458.794 541

con Recursos Propios)
Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes

Que de la suma de DOS MIL CIENTO DIECISEIS MILLONES CIENTO VEINTISIETE
MIL QUINIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS ($2.116.127.593) M/CTE., adeudada por
EL DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER, éste pagara como cuota inicial el
20% por valor de: CUATROCIENTOS VEINTITRES MILLONES DOSCIENTOS
VEINTICINCO MIL QUINIENTOS DIECINUEVE PESOS ($423.225.519) M/CTE.,
distribuidos en dos cuotas asi:

DOSCIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE ($200.000.000) M/CTE a la firma del
presente acuerdo, y

DOSCIENTOS VEINTITRES MILLONES DOSCIENTOS VEINTICINCO MIL
QUINIENTOS DIECINUEVE PESOS ($223.225.519) M/CTE en el mes de Febrero de
2015.

La citada cuota inicial sera descontada del valor a cancelar por EL DEPARTAMENTO
DE NORTE DE SANTANDER con cargo a recursos propios, asi:
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LACIENDA

Tabla 33

Valor a pagar por el Departamento con

Recursos Propios 1.458.794.541

Valor cuota inicial a descontar 423.225.519

Saldo a cancelar con recursos propios 1.035.569.022
Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes

Que el saldo por la suma de MIL TREINTA Y CINCO MILLONES QUINIENTOS
SESENTA Y NUEVE MIL VEINTIDOS PESOS ($1.035.569.022) M/CTE EL
DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER lo cancelara en DIEZ (10) cuotas
mensuales por valor de CIENTO TRES MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA'Y SEIS
MIL NOVECIENTOS DOS PESOS ($103.556.902) pagaderas a partir del mes de
marzo de 2015.

Dicho acuerdo fue suscrito el 12 de Diciembre de 2014 y reposa en la Direccién del
FONCEP.

2.2.1.3 Gobernacién de Caldas
Se suscribié acuerdo de normalizacion de cartera en los siguientes términos:

Declarar que las obligaciones por cuotas partes pensionales, tenidas en cuenta en la
liquidacion adjunta al presente documento, ascienden a la suma de DOS MIL
CUARENTA Y SIETE MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL
NOVECIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS ($ 2.047.837.948) M/CTE., a cargo DEL
DEPARTAMENTO DE CALDAS.

Que EL DEPARTAMENTO DE CALDAS cancelara con recursos FONPET los valores
liguidados hasta el 30 de septiembre de 2012 reconocidos dentro del proceso de
reestructuracion Ley 550, por valor MIL SETECIENTOS TRES MILLONES
SEISCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL TRESCIENTOS DIECISIETE PESOS
($1.703.693.317) M/CTE., por los periodos y pensionados ya relacionados. Para lo cual
demostrara al FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS, CESANTIAS Y
PENSIONES —-FONCEP, las actuaciones adelantadas en virtud del Decreto 2191 de
2013 ante el Ministerio de hacienda y Crédito Publico para la trasferencia de dichos
recursos

Que EL DEPARTAMENTO DE CALDAS cancelara con recursos PROPIOS los valores
liquidados por el periodo comprendido entre el 01 de octubre de 2012 hasta el 30 de
octubre de 2014 por valor de DOSCIENTOS OCHENTA Y TRES MILLONES
SETECIENTOS VEINTISIETE MIL TRESCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS
($283,727,367) M/CTE., mas la suma de SESENTA MILLONES CUATROSCIENTOS
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DIECISIETE MIL DOSCIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS ($60,417,264) M/CTE.,
por concepto del IPC causado sobre capital reconocido en el inventario de acreencias
entre la fecha de iniciacion de la promocién del Acuerdo de Restructuracion de Pasivos
y la fecha del presente acuerdo, dentro de los OCHO (8) dias siguientes a la firma del
acuerdo.

Dicho acuerdo fue suscrito el 18 de Diciembre de 2014 y reposa en la Direccion del
FONCEP.

2.2.1.4 CAPRECOM
Cuentas por cobrar

El valor de cuentas por cobrar a 30 de noviembre de 2014,fue establecido en
$4.886.238.622 que corresponde a 66 pensionados. En cobro coactivo se encuentran
50 pensionados por un valor $703.495302 con corte a 30 de mayo de 2009. Esta
pendiente realizar la actualizacion de 17 pensionados.

Cuentas por pagar

Tenemos 229 pensionados por pagar en el SHARED estan registradas las cuentas
hasta el afio 2011 por valor de ($10.711.940.039) las cuentas del 2012 y 2013 el valor
de estos 2 afios es de ($3.480.317.050), el valor a pagar seria ($14.252.257.089).

CAPRECOM envio una liquidacién consolidada fecha de corte diciembre 2013 y el valor
a pagar es de ($12.471.864.969) Diferencia de ($1.780.392.120).

A la fecha y teniendo en cuenta que no se logré llevar a cabo ningun acuerdo con
CAPRECOM, se estan preparando la informacion y/o documentacion pertinente para
dar traslado al area de Jurisdiccion Coactiva para que se inicien los respectivos
procesos.

2.2.1.5 Universidad Nacional de Colombia

Desde el mes de julio de 2013, se inicié un proceso de depuracion contable al interior
de la Gerencia de Bonos y Cuotas Partes Pensionales, a fin de evidenciar la realidad de
las 9 entidades concurrentes por concepto de obligaciones pensionales, que
presentaban al primer trimestre de la vigencia 2013 mayores saldos contables, dentro
de las cuales se encuentra LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA.

El punto de partida del trabajo realizado encuentra su procedencia en el informe
contable de la Gerencia de Bonos y Cuotas Partes Pensionales del FONCEP que a
junio 30 de 2013, reporta como saldo contable por concepto de cuentas por cobrar a la
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA la suma de $9.778.967.539,63 m/l, por 91
pensionados.

Resulta necesario tener en cuenta, que por politicas de la entidad el cobro de las
concurrencias por cuotas partes pensionales se ha realizado por tres vias:

a) COBROS SISLA: Generados periddicamente de la informacién cargada del aplicativo
con el que cuenta la entidad hasta el momento para el pago de la ndmina de
pensionados.

b) COBROS MANUALES: Generados como su nombre lo indica en forma manual de
acuerdo a la informacién de la gestion realizada por la Gerencia de Bonos y Cuotas
Partes Pensionales con cada una de las entidades concurrentes.

c) COBROS MASIVOS: Generados bajo el contexto de los parametros de la ley 1066
de 2006.

Esta diversidad de alternativas de cobro, llevdo a la larga a que se presentaran
duplicidad de cobros por los mimos pensionados y/o periodos, generandose una
inflacion de la cartera por cuotas partes pensionales en el FONCEP, como pasa a
detallarse a continuacion:

Tabla 34
NUMERO DE REGISTROS
CONSULTADOS 2516 82 67 2665
Cuentas de
Cuentas de Cuentas de TOTAL
CONCEPTO Cobro SISLA Cobro Cobro Masivas | COBROS
Manuales
VALOR 6.238.461.437,00 1.984.283.922,98 4.629.719.662,00 | 12.852.465.021,98

Proceso de Depuraciéon Contable

El proceso de depuracién contable que se ha realizado en la Gerencia de Bonos y
Cuotas Partes Pensionales, ha surtido los siguientes pasos a saber:

Estado de Cuenta

El Estado de Cuenta es una matriz contenida en una hoja Excel disefiada en la
Gerencia de Bonos y Cuotas Partes Pensionales del FONCEP que tiene por finalidad,
consolidar la informacion de toda la gestion que se ha realizado la Gerencia de Bonos y
Cuotas Partes Pensionales contenida en la carpeta compartida SHARED que refleja
toda la informacién por entidad, por pensionados, por periodos y formas de cobro,
ajustes, anulaciones, recaudos y prescripcion.
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Para tal efecto se recopild6 mes por mes, afio por afio desde el 2006 con corte a julio de
2013 la informacién de los cobros que ha presentado el FONCEP a la Universidad
Nacional de Colombia desde la acusacién de las obligaciones hasta la fecha de corte,
ademas de la informacién de las anulaciones, los ajustes débito y crédito que se han
realizado sobre los mismos, asi como los pagos que ha efectuado la Universidad
Nacional de Colombia al FONCEP, arrojando en total 2665 registros Excel,
correspondiente a un saldo contable de $ 9.778.967.539,63 m/I.

e La anterior informacion corresponde a 91 pensionados.

e De los cuales 68 corresponden a pensionados y/o sustitutos activos, 13 retirados
de ndmina de pensionados, y 8 temporales.

e De estos 91 casos, 79 se encuentran en cobro coactivo.

De los 68 casos de pensionados activos, 39 se cobraban por SISLA peridédicamente, y
29 estaban por actualizar las cuentas de cobro en forma manual desde el ultimo cobro
realizado hasta la fecha corte.

Reporte de Novedades

Realizada la Depuracion contable de la entidad intervenida, el 23 de julio de 2014, se
reportaron las novedades detalladas asi:

ITEM VALOR
AJUSTES DEBITO 2,074,827,074.47
AJUSTES CREDITO 71,923,087.33
ANULACIONES 4,621,613,890.73
AJUSTES DEBITO AL 397,875,026.87
RECAUDO
PAGOS EN EXCESO 25,250,884.00
RECAUDOS 577,625,766.67
INTERESES 46,824,610.00
PRESCRIPCION 2,178,038,942.68
CUENTAS POR COBRAR | 2,981,739.00

Todo lo anterior llevé a que el nuevo saldo contable de la UNIVERSIDAD NACIONAL
DE COLOMBIA se ajustara a $ 4.575.019.608.79 m/l, presentando una diferencia de $
5,203,947,930.84, al reportado por los informes contables de la Gerencia de Bonos y
Cuotas Partes Pensionales del FONCEP a la fecha corte, 30/06/2013.

Concertacion De Puntos En Comun.

www.foncep.gov.co
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En la medida en que por disposicion del paragrafo del articulo 4° de la ley 1066 de
2006, “Por la cual se dictan normas para la normalizaciéon de la cartera publica y se
dictan otras disposiciones”, cuando se celebran acuerdos de pago en materia de
Seguridad Social en Pensiones, en ningun caso, de las condiciones que se establezcan
podran derivarse perjuicios al afiliado o al Fondo Comun de Naturaleza Publica; no
obstante lo anterior, las entidades si podran convenir puntos de equilibrio dentro de un
marco legal que permitan llegar al Acuerdo de Pago.

Asi las cosas entre la UNIVERSIDAD NACIONAL DEL COLOMBIA y el FONCEP, se
adelantaron siguientes mesas de trabajo, a fin de encontrar puntos de equilibrio en los
siguientes temas dentro de un marco legal que permitieran llegar a un Acuerdo de
Pago.

Cuentas por Cobrar:

e Se aplicaron pagos realizados por la Universidad Nacional de Colombia
conforme a las resoluciones No. 164 del 14/06/2011 y 435 del 20/12/2011 en
cuantia de $ 577.625.766,67 a capital y $ 46.824.610 a intereses.

e Se aplicd prescripcion decretada por el area de Jurisdiccion Coactiva del
FONCEP con resoluciones Nos. CP 001 y 002 del 17 de marzo de 2014 por valor
de $ 2.178.038.942,68 con respecto a 37 casos de 79 que se encentraban en
cobro coactivo.

e Se actualizd el cobro de 9 casos en instancia persuasiva por valor de $
2.564.851.300,68.

e Se analizaron los 91 casos, que han sido objeto de cobro por parte del FONCEP
a la UNIVERDIDAD NAL., complementandose la informacién documental
requerida, y se excluyeron de la negociacion los casos reportados como
temporales, retirados y suspendidos de ndémina de pensionados,
correspondientes a 24 casos en total.

e Fueron excluidos de las negociaciones dos casos, el del sefior HUMBERTO
JAIME RIANO C.C. 24.671 quien renuncio expresamente a la pension del Distrito
Capital y opt6 por la pensién reconocida por la UNIVERDIDAD NAL vy el sefior
FRANCISCO LEON LOPEZ C.C. No. 2.854.731 pensionado por ambas
entidades lo cual amerita un manejo juridico especial.

Cuentas por Pagar:

e La Universidad Nacional de Colombia aporté al FONCEP en medio magnético los
antecedentes de los pensionados por pagar.

e FONCEP, analizé caso por caso correspondiente a 85 concurrencias, efectuo un
cuadro de relacién de pagos, y liquido el pago del activo de 67 concurrencias
pensionales en favor de la UNIV. NAL.
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FONCEP en todo caso objeto el pago de las concurrencias activas por la
inclusion de los reajustes pensionales que solo tiene aplicacidén a las pensiones
del orden Nacional, (Decretos 435 de 1971, 446 de 1973, 1221 de 1975, la ley 6
de 1992 y su decreto reglamentario 2108 de 1992).

Se ajustd la prescripcion de 11 casos cancelados por la UNIV. NAL con la
resolucion No. FP — 0164 del 14/06/2011 y 10 casos conforme a la presentacion
de la cuenta de cobro 077 del 15/01/2010.

Luego de realizada la depuracion por parte de ambas entidades tanto de las cuentas
por cobrar como por pagar en los términos indicados anteriormente se definieron los
siguientes criterios:

Aplicacion de la prescripcidn de todos los créditos en el cobro coactivo, contada
tres afos hacia atras a la fecha de notificacién de los mandamientos de pago
proferidos por el FONCEP en contra de la UNINAL, conforme a lo previsto en las
resoluciones de jurisdiccion coactiva CC 001 del 17/03/2014 (con efectividad a
partir del 28 de diciembre de 2009) y CC 002 de la misma fecha (con efectividad
a partir del 19 de julio de 2009).

Aplicacion de la prescripcion en de cobro persuasivo para ambas entidades,
tomando como fecha de interrupcién de la misma la fecha de presentacion de la
ultima cuenta de cobro con la totalidad de la documentacion que acredita la
existencia de la obligacion; siendo para el FONCEP el 20 de febrero de 2014
fecha en que se radicé la cuenta de cobro 1837 Ay para la Universidad Nacional
de Colombia el 07 de noviembre de 2013, fecha en la que radicé la cuenta de
cobro No. FP-0129 del 25 de septiembre de 2013 (No. de radicacion
2013ER16369).

Resultado Final

El dia 22 de diciembre de 2014 se suscribiéo Acuerdo de Compensaciéon de Obligaciones
Reciprocas, conforme al siguiente detalle:

Identificados los pagos en exceso realizados por parte de ambas entidades, en
favor del FONCEP por valor de $ 5.348.701 y en favor de la UNINAL por valor de
$ 33.029.765,33.

FONCEP presentd cuenta de cobro No. 4004 A, correspondiente a 65
pensionados por valor de TRES MIL CUATROSCIENTOS CUARENTA
MILLONES OCHOCIENTOS DIECIOCHO MIL TRESCIENTOS SESENTA Y
TRES PESOS M.L. ($3.440.818.363.00) de los cuales $3.158.720.311.00
corresponden a capital, y $282.098.052.00 a intereses DTF, causado a la fecha
de corte 30 de noviembre de 2014.
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e La UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA presentdé cuenta de cobro No.
198, correspondiente a 65 pensionados por la suma de DOS MIL SESENTA Y
OCHO MILLONES QUINIENTOS VEINTINUEVE MIL TRESCIENTOS
NOVENTA Y NUEVE PESOS M.L. ($2.068.529.399.00), de los cuales
$1.953.058.143.00 corresponden a capital, y $115.471.256.00 a intereses DTF,
causado a la fecha de corte 30 de noviembre de 2014.

En atencion a que la deuda a favor del FONCEP es de mayor valor que el monto
adeudado a la UNIVERSIDAD, de la operacién aritmética de restar $2.063.180.698.00
de $3.407.788.597.00 previa deduccién de los pagos en exceso, resulté un valor de
$1.344.607.900.00, suma que debe cancelar la UNIVERSIDAD a favor de FONCEP, por
concepto de la concurrencia generada hasta el dia 30 de noviembre del afio 2014,
quedando saldada toda deuda a esa fecha de corte.

e La UNIVERSIDAD orden6é un primer pago por la suma de QUINIENTOS
MILLONES DE PESOS M.L. ($500.000.000.00) mediante resolucion No. 0641
del 22/12/2014.

e La forma de pago del saldo restante, esto es OCHOCIENTOS CUARENTA Y
CUATRO MILLONES SEISCIENTOS SIETE MIL OCHOCIENTOS NOVENTA' Y
NUEVE PESOS M.L. CON SESENTA Y SIETE CENTAVOS ($844.607.900.00),
se especificara en un otrosi que se suscribira en el mes de febrero del afio 2015.

2.2.1.6 Fondo de Ferrocarriles Nacionales de Colombia y Prosocial
CONFORMACION BASE DE DATOS:

Con base en las instrucciones impartidas por la Direccion General de la Entidad y que
se encuentran consignadas en las actas de reunidon de la Gerencia de Bonos y Cuotas
Partes Pensionales, se realiza la revision de los saldos contables registrados por
concepto de cuotas partes pensionales, por lo cual se revisan los diferentes archivos
grabados en SHARE, con el fin de establecer los antecedentes del Fondo de Pasivo
Social de Ferrocarrilies Nacionales de Colombia, a través de la consulta de los
diferentes archivos Excel existentes de los cobros, pagos y recaudos de esa entidad.

De la revisidon inicial de los antecedentes, se establecié un numero total de 205
pensionados con cuota parte por cobrar a Ferrocarriles, cuyo saldo a 30 de junio de
2013 ascendia a $ 5.262°434.855,52 dividido en dos cuentas contables, i) Fondo de
Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia y ii) Fondo de Pasivo Social de
Ferrocarriles Nacionales de Colombia- Prosocial.

- $ 5.262°434.855.52 @
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Con esta informacion y con los antecedentes de cobro (manual, masivo y SISLA) en los
multiples archivos grabados en SHARE, se constituye la primera base de datos en
Excel con 1368 registros, discriminando entre otros, cédula, nombre, sustituto y el
resumen y secuencia de los cobros y pagos a efectos de establecer los periodos
pendientes por cobrar y la realidad sobre el casi nulo recaudo, por cuanto solo se
evidencia el pago por un pensionado por la suma de 39 millones.

Anexo No. 1: Base de datos denominada “Relacion inicial de pensionados FFNN”_se anexa en forma
fisica y magnética.

A efectos de iniciar un plan de trabajo con el fin de establecer el estado de la Entidad,
se establecen las siguientes actividades:

Reclasificaciéon de las dos cuentas desde el 2009, para lo cual se hace necesario
ajustar y soportar los movimientos errados.

Depuracion de los terceros para establecer y reportar los ajustes por periodos cobrados
doble vez, para lo cual es necesario realizar las liquidaciones correspondientes y la
revision de los soportes fisicos.

Continuar con el proceso de liquidacion y cobro por los pensionados activos dejados de
cobrar, en su mayoria desde el 2009, en la actualidad se encuentran identificados 60
casos.

Atender el requerimiento de pago de esa entidad, en razén a que nos esta notificando
una liquidacién de deuda por 100 millones.

Definir la aplicacion del recaudo efectuado por parte de esa entidad, en razén a que han
pagado las cuentas de SISLA del 2012 a la fecha.

ESTADOS DE CUENTA FERROCARRILES NACIONALES Y PROSOCIAL.:

A partir de los saldos contables de cuotas partes por cobrar a junio de 2013, se
establecen los siguientes valores:

www.foncep.gov.co
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Tabla 35

ESTADO DE CUENTA NIT. 800112806

SISLA 1,252,119,621
MANUAL 3,475,654,975
MASIVO 608,589,000
ANULACIONES 162,617,219
AJUSTES (CREDITOS) 123,395,317

Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes

Se cobrar por SISLA 25 pensionados y se encuentran pendientes por cobrar 85 en
forma manual; en la mayoria de los casos no se cobra desde el 2009.

Anexo No. 2: Estado de cuenta del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales (Nit. 800112806).

Tabla 36

ESTADO DE CUENTA NIT. 899999453

SISLA 6,067,055
MANUAL 55,806,176
MASIVO 190,578,886
RECAUDO 39,566,553

Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes

En esta cuenta se registran los cobros de un pensionado del Fondo de Pasivo Social de
Ferrocarriles Nacionales — Prosocial, el cual se encuentra activo y no se cobra desde el
2011 y sobre el cual se ha obtenido hasta la fecha el unico recaudo.

Anexo No. 3: Estado de cuenta del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles - Prosocial (Nit. 899999453).
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SALDOS CONTABLES:

Para adelantar el proceso de reclasificacidon de las dos cuentas, se requiere de la
revision de los movimientos contables realizados desde el 2009, para lo cual se hace
necesario ajustar y soportar documentalmente cada uno de ellos; lo anterior, obedece a
que los registros se encuentran asignados a cuentas diferentes.

Tabla 37

CUADRO DE RECLASIFICACION DE CUENTAS

ONDO DE PASIVO SOCIAL - FERROCARRIL
800,112,806  NACIONALES DE COLOMBIA ,050,351,059. 852 897 113. 197,453,946.

ONDO DE PASIVO SOCIAL DE FERROCARRILI
ACIONALES DE COLOMBIA-PROSOCIAL A . -197,453,946.

Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes

Anexo No. 4: El archivo Excel “Histérico de saldos contables” ilustra la secuencia de los saldos y
evidencia el cruce en los valores de las cuentas de Ferrocarriles y Prosocial.

LIQUIDACION DE PENSIONADOS PENDIENTES DE COBRO DESDE EL PROCESO
MASIVO DEL ANO 2009

De la revision preliminar y luego de descontar los pensionados registrados doble vez,
esto es, registro del causante y sustituto, se clasifican los pensionados por estado
(situacién actual), por lo cual a continuacion se presenta dicho resumen:
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Fardn de Prosinckanen Ecar e,
Casantfas y Fersionas.

Tabla 38

Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes

De los 84 casos identificados pendientes por cobrar y solicitados al archivo, fueron
remitidos a la Gerencia 60 expedientes, sobre los cuales se debe iniciar el proceso de
liquidacion y de cobro.

Del cruce de informacién con la Oficina de Cobro Coactivo, se establecido que se ha
iniciado proceso a 87 pensionados por las cuentas masivas, de los cuales 10 casos se
realizaron con liquidacion hasta 30 de diciembre de 2012.

Continuando con el proceso de liquidacion y elaboracion de cuentas de cobro se obtuvo
a octubre del 2013, los siguientes resultados:

Tabla 39

RESULTADO DEPURACION OCTUBRE

LIQUIDADOS PARA REMITIR COBROS DE LOS PERIODOS
FALTANTES Y HASTA EL 30/09/2013 85

110 PARA COBRAR
(COBRADOS POR SISLA 25 POR SISLA
FALLECIDOS SIN SUSTITUTO. 18
ESTADC TEMPORAL, SUSPENDIDOY RETIRADO 56 REITERAR COBROS

Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes

Se realizaron 65 liquidaciones de pensionados activos correspondientes a periodos
anteriores pendientes por cobrar y hasta 30/09/2013, de los cuales se presentara
cuenta de cobro.
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Debido a que la Oficina de Coactiva realizé el cobro desde la fecha de concurrencia al
31/12/2012, se hace necesario liquidar 20 casos de pensionados activos y proceder a
reportar las cuentas (en los casos donde los valores sean correctos, reportar las
cuentas y cobrar a la fecha, en caso contrario, valores errados, se ajusta, reporta y se
da alcance a coactivo). Adicionalmente se liquidan los casos hasta la fecha.

Posteriormente, se hace necesario la depuracién de los casos de pensionados
fallecidos sin sustituto y en estado temporal, suspendido y retirado a efectos de reiterar
los cobros, para lo cual se requiere de la revisidon de los antecedentes de cada uno,
debido a que se observa periodos cobrados doble vez o cobrados con fecha posterior al
fallecimiento.

Con el fin de continuar la liquidacion de las cuotas partes de estos pensionados se
solicita la incorporacion de los casos en SISLA, a efectos de que se realicen en forma
automatica con la facturacién mensual a través del sistema; para lo cual se presentara
el requerimiento a la Oficina de Sistemas e Informatica.

ESTADISTICAS A OCTUBRE DE 2013

A continuacion se presentan las estadisticas sobre los valores por reportar
contablemente después de realizados los ajustes de cuentas actualizadas elaboradas
por coactiva hasta el afio 2012 y otros ajustes de cuentas sin reportar que afectarian los
estados financieros de la entidad.

Tabla 40

ESTADISTICAS FERROCARRILES NACIONALES

LIQUIDACION DE LOS PERIODOS FALTANTES 779,707,512
ICOBRADO POR COACTIVA DESDE LA CONCURRENCIA HASTA DIC/2012 979,171,391
LIQUIDACION 2013 COBRADOS X COACTIVA 57,622,670
ICUENTAS DE COBRO SIN REPORTAR 298,786,862
AJUSTES AL DEBITO 8,755,241
SUBTOTAL 2,124,043 676
NOTA: Los valores de coacliva son suscepiibles de ajustes.
AJUSTES AL CREDITO 155,ﬂ5,215J
NO CORRESPONDE A FERROCARRILES 54,907,262
SUBTOTAL 210,682 481
RESUMEN SALDOS
SALDO ENTIDAD SEPTIEMBRE DE 2013 5,446,167,882
SALDO DEPURADO A OCTUBRE DE 2013 1,913,361,195
SALDO APROXIMADO DESPUES DE DEPURACION 7,359,529,077

Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes
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LACIENDA

La informacién relacionada anteriormente es aproximada, debido a que en el proceso
de depuracion surgen ajustes por cuentas no reportadas, reportadas doble vez y/o
liquidaciones con valores errados. Adicionalmente los valores de los saldos
corresponden a la sumatoria de Ferrocarriles y Prosocial.

Continuando con la depuracion de saldos y a efectos de reflejar las cifras luego de
efectuar la actualizacién de la deuda a favor de FONCEP y los demas ajustes que
impactaran los estados financieros por este concepto, se realizé la proyeccion de lo que
seria el movimiento de los saldos, arrojando lo siguiente:

VALOR PROYECTADO Y ADEUDADO POR FFNN SEGUN ESTADO DE CUENTA
CON AJUSTES AL 30/12/2013: $7.975'746.915.26

Tabla 41

AJUSTE POR
PRESCRIPCION

ANULACIONES AJUSTE DEBITO AJUSTE CREDITO

$243°240.566.48 $2.713°312.059.74 $155°775.219 $48°164.448.33

Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes

INFORMACION DE LOS PROCESOS INICIADOS POR EL AREA DE JURISDICCION
COACTIVA:

Debido a que la Oficina de Jurisdiccion Coactiva de la Entidad durante el afio 2012
inicio procesos coactivos en contra del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles
Nacionales con base en las cuentas del proceso de cobro masivo realizado en el afo
2009, se hace necesario el cruce de informacion de los pensionados con cuota parte a
cargo de Ferrocarriles con los procesos de cobro coactivo iniciados por esa oficina.

Se establece que la Oficina de Cobro Coactivo de la Entidad inicié ochenta y cinco (85)
procesos coactivos, los cuales fueron liquidados desde la fecha de concurrencia hasta
diciembre de 2012 o fecha final (fallecimiento del pensionado y/o sustituto) por los
siguientes valores:

Tabla 42
CAPITAL 2,448,560,162
INTERESES 1,289,843,607
TOTAL 3,738,403,768

Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes
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Anexo No. 5: Archivo Excel “Informacion procesos en coactiva” corresponde a la relacién de procesos
informada por el Area de Jurisdiccién Coactiva.

REMISION PROCESOS A COBRO COACTIVO:

La Gerencia de Bonos y Cuotas Partes Pensionales consolidé los soportes
documentales y realizo la liquidacidn desde la concurrencia al 30 de septiembre de
2013, remitiendo a la jurisdiccion coactiva cuarenta y dos (42) expedientes para la
iniciacidn de los procesos coactivos, con los siguientes valores:

CAPITAL 2,494,921,452
INTERESES 1,742,421,695
TOTAL 4,237,343,147

Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes

Anexo No. 6: Archivo Excel “Procesos remitidos a cobro coactivo” corresponde a la relacion de procesos
remitida por la Gerencia de Bonos y Cuotas Partes Pensionales al Area de Jurisdiccion Coactiva.

DEPURACION DE LOS PROCESOS EN ETAPA PRE JURIDICA - ETAPA
COACTIVA:

En un trabajo conjunto con el Area de Jurisdiccion Coactiva se efectia el cruce de
informacion de los procesos en etapa pre juridica y coactiva y se establece el estado
actual de los mismos, para lo cual se realizan las liquidaciones de acuerdo con lo
ordenado en las Resoluciones de Jurisdiccion Coactiva mediante las cuales se
resolvieron las excepciones presentadas por el Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles
Nacionales de Colombia, aceptando la prescripcion total en 17 casos y aplicando la
prescripcion parcial en 45 casos, por lo cual, se liquida desde el 1° de abril de 2010 a la
fecha.

A continuacién se resume la situacion y cifras de los procesos iniciados por el Area de
Jurisdiccion Coactiva en el afio 2012:
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Tabla 44

# DE
CONCEPTO PENSIONADOS VALOR

COBRO COACTIVO INICIADO EN EL 2012 87 3,738,403,768
PRESCRITOS EN SU TOTALIDAD 17 255,517,756/
IAPLICACION DE PRESCRIPCION DESDE LA FECHA DE
CONCURRENCIA HASTA 30/03/2010 45 1,279,192,796
TOTAL VALOR A PRESCRIBIR, SEGUN RESOLUCION DEL AREA
DE JURISDICCION COACTIVA 015/022/023 DE 2013 62 1,534,710,552

Fuente: Reporte del Area de Jurisdiccidn Coactiva

Nota: El valor a prescribir segun resoluciones del Area Coactiva corresponde al valor
liquidado por esa Jurisdiccion, el cual difiere del registrado contable, debido a que los
valores de las actualizaciones para estos procesos no fueron reportados en los estados
contables.

Anexo No. 7: Archivo Excel “Depuracion procesos pre juridico-coactivo”, el cual evidencia el resultado del
ejercicio de cruce de informacion entre las dos Areas. Adicionalmente se anexa en medio magnético el
consolidado de liquidaciones, cuya carpeta se denomina “LIQUIDACIONES INICIALES” y
“LIQUIDACIONES INTERESES”.

AJUSTES Y NOVEDADES REPORTADOS A LOS ESTADOS CONTABLES

Con base en la informacién soportada por el Area de Jurisdiccién Coactiva y de
conformidad con las Resoluciones Nos. 015, 022 y 023 que resolvieron las excepciones
presentadas por el Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia, se
establecen los casos y valores a los cuales se aplicara el fenémeno de la prescripcion.

Por lo anterior y a efectos de ajustar los estados contables, se han definido tres
situaciones que conduzcan a dicho propdsito:

Prescripcion total: corresponde a los casos cuya obligacion a favor de FONCEP
prescribe en su totalidad, por lo cual el valor registrado contablemente se prescribe en
forma definitiva.
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Prescripcion parcial: corresponde a los casos cuya obligacion a favor de FONCEP se
acepto la prescripcion de los periodos anteriores al 01 de abril de 2010.

Prescripcion decretada por FONCEP: corresponde a los casos a ser incluidos en la
Resolucién emitida por la Entidad para las cuotas partes cobradas en afnos anteriores y
que se encuentran prescritos, cuyo cobro se hace mas oneroso que los valores y los
resultados infructuosos a obtener.

A continuacion se presenta el cuadro resumen con los valores correspondientes a las
ajustes crédito aplicable a la cuenta por cobrar a Ferrocarriles Nacionales:

Tabla 45

AJUSTES A SALDOS CONTABLES - NOVEDADES

PRESCRIPCION TOTAL 107,394,346
PRESCRIPCION PARCIAL, SEGUN RESOLUCION DEL AREA

DE JURISDICCION COACTIVA 015/022/023 DE 2013 1,534,710,552
PRESCRIPCION A SER DECRETADA MEDIANTE

RESOLUCION DE FONCEP 360,252,342

ANULACIONES DE PENSIONADOS REGISTRADOS DOBLE
VEZ (CAUSANTE Y SUSTITUTO, CUOTA PARTE NO
CORRESPONDE A FFNN. ERROR CEDULAS, ETC.) 243,240,566

TOTAL CREDITO 2,245,597,805

Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes

Anexo No. 8: Archivo Excel “Reporte de Ajustes Crédito”, en el cual se relacionan los archivos de los
casos _de prescripcion y de anulaciones; adicionalmente se adjunta el Anexo No. 9: Copia de las
Resoluciones No. 015, 022 y 023 de 2013.

RECAUDO

A continuacion se relacionan los valores consignados por el Fondo de Pasivo Social de
Ferrocarriles Nacionales, los cuales se encuentran en proceso de aplicacion y
legalizacién, toda vez que los pagos por parte de esa entidad, corresponde a periodos
causados y cobrados en el afio 2012; en otros casos la entidad ha consignado los
valores por adelantado y es asi que realizé pagos hasta diciembre de 2014, sin que
exista causacion de la cuota parte por periodos futuros. Adicionalmente corresponde a
pensionados facturados por SISLA.
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LACIENDA

A continuacion se relacionan los valores identificados y reportados por la Tesoreria de
FONCEP:

Tabla 46
CONSIGNACION ENTIDAD VALOR

29/08/2013|Ferrocarriles Nacionales de Colombia | $ 13,897,704.00
30/09/2013|Ferrocarriles Nacionales de Colombia | $ 6,948,852.00
21/11/2013|Ferrocarriles Nacionales de Colombia | $ 6,946,852.00
20/03/2014|Ferrocarriles Nacionales de Colombia | $ 6,948,852.00
20/03/2014|Ferrocarriles Nacionales de Colombia | $ 83,994,394.00
20/03/2014|Ferrocarriles Nacionales de Colombia | $ 52,661,438.00
01/07/2014|Ferrocarriles Nacionales de Colombia | $ 25,685,894.00
02/07/2014|Ferrocarriles Nacionales de Colombia | $ 30,273,865.00

$ 227,357,851.00

Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes

Para el efecto, se realizé el proceso de identificacion de las partidas por pensionado,
estableciendo lo siguiente:

Se evidencia que el valor cobrado por FONCEP durante el periodo comprendido entre
el 01/06/2012 al 30/09/2014 (igual periodo mencionado en las resoluciones de pago por
parte del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles) es de $ 461°949.834; sin embargo el
valor del recaudo o pagos de Ferrocarriles es por la suma de $ 227°359.846, lo que
arroja una diferencia a favor de FONCEP por la suma de $ 234°589.944.

Se oficié al Fondo de Ferrocarriles Nacionales de Colombia, solicitando el pago de la
diferencia mencionada a favor de FONCEP.

Anexo No. 10: Archivo Excel “Aplicacion de Recaudo” corresponde a la aplicacion de los pagos
realizados por el Fondo de Pasivo de Ferrocarriles Nacionales.

REUNIONES Y MESAS DE TRABAJO:
Reunién 24 de Mayo de 2013:

El objetivo de la primera reunion entre las dos entidades apunto a la revision de cuentas
reciprocas entre FONCEP y el Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales por
concepto de cuotas partes pensionales, a la cual asistieron los funcionarios de
Ferrocarriles encargados del cobro persuasivo.
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Adicionalmente, se propone un proyecto de compensacion respecto de los 15
pensionados en etapa persuasiva vs los pensionados que se encuentran activos y
facturados por el sistema SISLA. Dentro de los compromisos de ese momento, se
establecio la presentacion de la misma a la Subdireccion Técnica de Prestaciones
Econdmicas.

Reunidén 25 de Febrero de 2014:

Dentro de la politica de priorizacion de la gestion de cobro de las nueve entidades mas
representativas de la cartera de cuotas partes, la mesa de trabajo fue convocada y
presidida por la Dra. Myriam Acosta, Directora General de la Entidad, en la cual se
discutieron entre otros, los siguientes temas:

1.- Por parte de FONCEP se realiza la presentacién de la depuracién de obligaciones
adeudadas por el Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales al FONCEP y se
contextualiza sobre la estrategia de normalizacion y compensacion de obligaciones
reciprocas por concepto de cuotas partes pensionales liderada por la alta Direccion de
la entidad.

2.- La Directora General del FONCEP insta al Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles
Nacionales de Colombia a ponerse al dia con la deuda por concepto de cuotas partes,
mencionando que a la fecha no se ha obtenido pago alguno a favor del Distrito y son
recursos que financian las mesadas de los pensionados distritales.

3.- Las partes coinciden en la revisidn de cada uno de los pensionados que conforman
las obligaciones reciprocas, a través de un proceso de revision de las cuentas
presentadas y los soportes remitidos, para lo cual, se pone de manifiesto el interés por
parte de las dos entidades de establecer en forma clara y precisa los valores por
concepto de cuotas partes pensionales que normalicen la cartera.

Adicionalmente se fijaron los siguientes compromisos:

Por parte del FONCEP se remitira nuevamente la informacion y los antecedentes de los
pensionados con cuota parte con Ferrocarriles Nacionales, para lo cual se anexaran los
soportes magnéticos y fisicos correspondientes.

Por parte del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia se
realizara la revision de cada uno de los soportes que generaron las obligaciones y se
pronunciara sobre los documentos faltantes u objeciones a que haya lugar a través de
los funcionarios responsables de la Entidad.
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Igualmente el Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia remitira
la cuenta consolidada a cargo de FONCEP junto con los soportes documentales
correspondientes.

La Subdirectora de Prestaciones Economicas de FONCEP se encarga del seguimiento
de las labores que se desarrollen durante el cronograma proyectado.

Se establece como fecha de presentacion de saldos reales y proyecto de acuerdo de
pago el dia 25 de Marzo de 2014.

Reunidén 25 de Febrero de 2014:

El pasado 1° de octubre de 2014 se llevo a cabo reunion con Ferrocarriles Nacionales,
con el fin de conocer el estado de los procesos coactivos en contra de FONCEP, dentro
de los temas tratados se citan los siguientes:

1.- Por parte de FONCEP se expone sobre la voluntad de culminar el proceso de
depuracion y normalizacion de las obligaciones reciprocas a favor y en contra de las
dos entidades.

2.- Se pone en conocimiento los procesos coactivos iniciados tanto por el Fondo de
Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales como los iniciados por FONCEP,
estableciendo el total de pensionados luego de la depuracion (exclusién de fallecidos y
demas); para lo cual, el primero solicita la relacion de los pensionados excluidos de los
procesos con el fin de verificar la informacién, concluyendo similitud en el estado de los
procesos y FONCEP solicita copia de los procesos iniciados en su contra.

3.- Se contextualiza el tema de aplicacion de pagos realizados por FONCEP, sobre lo
cual se informa que la aplicacion de los mismos por parte del Fondo de Pasivo Social
de Ferrocarriles Nacionales, se realizé con base en el articulo 1653 del Cédigo Civil, el
cual establece que se debe aplicar primero a intereses y luego a capital y FONCEP
internamente los aplicé a capital segun lo estipulado en el Acto Administrativo. Se
acordo la revision de dicho proceso, para lo cual se anexaran los soportes del sustento
legal que originaron dicha aplicacion por parte del Fondo de Pasivo Social de
Ferrocarriles Nacionales de Colombia.

4.- Con relacién al recaudo a favor de FONCEP y que fue consignado por el Fondo de
Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales en el 2013 y el presente ano, se menciona
que existen diferencias en los valores cobrados vs los pagados, para lo cual la Gerencia
de Bonos y Cuotas Partes Pensionales remitira oficio con el discriminado por
pensionado para revision por parte del Fondo Pasivo.

De otra parte se establecieron los compromisos que se mencionan a continuacion:
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Las dos entidades adelantaran los tramites pertinentes a efectos de realizar el pago de
las concurrencias de los pensionados que se encuentran en proceso coactivo. Para el
efecto y por voluntad de las partes, se aportaran los soportes necesarios y se atenderan
las observaciones y aclaraciones que se requieran en forma inmediata.

ElI FONCEP solicitara al Fondo Pasivo de Ferrocarriles Nacionales el sustento legal que
justifique la aplicacién del recaudo realizado a favor de la misma, por la suma de
$1.453°967.417 y consignada en Agosto de 2012.

ElI FONCEP remitira al Fondo Pasivo de Ferrocarriles Nacionales en forma discriminada
por pensionado, las diferencias en los pagos realizados a favor de FONCEP en el 2013
y 2014, a efectos de proceder a la aplicaciéon del recaudo.

Anexo No. 11: Archivo “ACTAS REUNIONES” el cual contiene copia de las actas que se han realizado
con el Fondo Pasivo de Ferrocarriles.

CUENTAS POR PAGAR A FAVOR DEL FONDO DE PASIVO SOCIAL DE
FERROCARRILES:

Revisados los antecedentes de pagos realizados a favor del Fondo de Pasivo Social de
Ferrocarriles Nacionales y con base en los archivos existentes en SHARE, se identifican
las cuotas partes a cargo de la entidad, segun la siguiente descripcion:

Tabla 47
No. DE
ANO PENSIONADOS VALOR
2012 35 1,517,411,456

Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes

Anexo No. 12: Copia de las Resoluciones de Pago a favor del Fondo Pasivo de Ferrocarriles Nacionales
Nos. 2014 del 24 de agosto, 2283 del 21 de septiembre y 2519 del 24 de octubre de 2012,
respectivamente.

Con relacion a los pagos realizados por FONCEP a favor del Fondo de Pasivo Social de
Ferrocarriles Nacionales, correspondientes a los periodos desde la fecha de efectividad
de la pension hasta el 30 de agosto de 2012, los cuales se efectuaron en cumplimiento
a los fallos del cobro coactivo iniciados en contra de la Entidad, se precisa que como
consecuencia de los temas tratados en la reunion del 1° de octubre de 2014, se informé
que la aplicacion de estas sumas fue realizada por Ferrocarriles con base en el Codigo
Civil, esto es primero se abonan a intereses y luego a capital; sin embargo FONCEP
realizd la aplicacién a capital, lo que indicaria que la deuda a cargo de FONCEP
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continua vigente y por lo tanto los procesos coactivos iniciados en contra aun no han
sido terminados.

Con relacion a los pagos realizados por FONCEP a favor del Fondo de Pasivo Social de
Ferrocarriles Nacionales, correspondientes a los periodos desde la fecha de efectividad
de la pension hasta el 30 de agosto de 2012, los cuales se efectuaron en cumplimiento
a los fallos del cobro coactivo iniciados en contra de la Entidad, se precisa que como
consecuencia de los temas tratados en la reunion del 1° de octubre de 2014, se informd
que la aplicacion de estas sumas fue realizada por Ferrocarriles a intereses y si al

En consecuencia se establecié el compromiso por parte del Fondo de Pasivo Social de
Ferrocarriles de informar el sustento legal de dicha aplicaciéon del pago realizado por
FONCEP, y llevar a Comité de Conciliacion la situacion particular.

Adicionalmente se solicitdé al Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales la
aplicacion del Articulo 47 de la Ley 1551 del 6 de Julio de 2012 y exonerar del pago de
intereses al FONCEP.

En cuanto a los cobros en etapa persuasiva, se revisaron las cuentas de cobro y se
inicié el tramite de pago de las mismas, para lo cual se verificé el cumplimiento de los
requisitos y se elaboraron las liquidaciones de las cuotas partes a cargo del FONCEP,
de conformidad con la siguiente relacion:

Tabla 48
FECHA FECHA
ITEM| CEDULA PENSIONADO INICIAL FINAL VALOR

1 50065|CONTRERAS TRIVINO JORGE 01/09/2012| 30/10/2014 15,050,557.00
2 67306 MENDOZA S GUILLERMO 01/09/2012| 30/12/2012 743,092.00
3 87945|CUELLAR ROMAN RAFAEL 01/09/2012| 30/10/2014 21,085,146.00
4 148646|ABADIA CEDANO LUIS FELIPE 01/09/2012| 30/10/2014 2,015,792.00
5 156696|ROMERO CARDENAS ALBERTO 01/09/2012| 30/10/2014 808,980.00
6 542239|SAENZ VELASQUEZ ANDRES GILBERTO | 01/09/2012( 30/10/2014 13,252,687.00
7 1592374(RUIZ BENAVIDES CELSO 01/09/2012| 30/10/2014 9,067,821.00
8 2501946(GARZON AMAYA LUIS E 01/09/2012| 30/10/2014 5,891,579.00
9 2846771|ROMERO QUEVEDO MIGUEL A 01/09/2012| 30/10/2014 30,165,762.00
10 2882686(BERNAL PEDROZA AUGUSTO 01/09/2012| 30/10/2014 40,298,068.00
11 2886162|ARISTIZABAL OSPINA HORACIO 01/09/2012| 30/10/2014 13,068,364.00
12 2893082|NUNGO VEGA CLEMENTE 01/09/2012| 30/10/2014 14,884,780.00
13 2906815(PABON CARRILLO JESUS ANTONIO 01/09/2012| 30/10/2014 2,000,641.00
14 5681807|ESCALANTE MONZON JULIO ALBERTO | 01/09/2012( 30/10/2014 6,938,432.00
TOTAL 175,271,701.00

Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes
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LACIENDA

RESUMEN PROCESOS COACTIVOS A FAVOR Y EN CONTRA DE LA ENTIDAD:

Como consecuencia de las mesas de trabajo realizadas con el concurso de los
funcionarios del area pre juridica y coactiva, se identificaron los procesos iniciados a
favor y en contra del FONCEP, para lo cual se levanté el inventario de procesos y el
estado en que se encuentran.

2.2.1.7 Acuerdo Policia Nacional

DEPURACION DE CUENTAS RECIPROCAS POLICIA NACIONAL - FONDO DE
PRESTACIONES ECONOMICAS, CESANTIAS Y PENSIONES —-FONCEP,

Se establece una mesa permanente a partir del mes de febrero de 2011 a fin de realizar
el analisis y depuracién de las cuentas reciprocas de las dos entidades.

Tareas Realizadas

1- Estudio de las cuentas contables, se fundamenta en los actos administrativos
expedidos por la Policia Nacional por medio de los cuales se reconoce y paga
cuotas partes pensionales conforme a las cuentas de cobro presentadas por
FONCEP, los cuales fueron revisados uno a uno, siendo ellos:

Resolucion No.04969 del 12 de diciembre de 2005,
Resolucion No.06149 del 20 de diciembre de 2006,
Resolucion No.04015 del 02 de noviembre de 2007,
Resolucion No. 05104 del 24 de noviembre de 2008,
Resoluciéon No. 03181 del 08 de octubre de 2009,
Resolucion No. 03445 del 30 de octubre de 2009,
Resoluciéon No. 03612 del 13 de noviembre de 2009,
Resolucion No. 01207 del 27 de abril de 2010,

Acuerdo de Pago No. 001-2011 del 16 de diciembre de 2011
Acta de finalizacion proceso coactivo No.161/10 contra FONCEP de fecha 17
de enero de 2012.

Resolucion No. 01338 del 25 de abril de 2012,

Resolucion No. 01729 del 23 de mayo de 2012,

Resolucidén No. 03538 del 25 de septiembre de 2012,
Resolucién No. 00863 del 21 de mayo de 2013

VVVY VVVVVVVVVY

2- Imputar los pagos realizados por la Policia Nacional, conforme a los actos
administrativos expedidos.

3- Definir los pagos en exceso existentes por pago a fallecidos, sustitutos o
dobles cuentas de cobreo.
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Retirar del acuerdo de pago No. 001 del 16 de diciembre de 2011, los
pensionados que han sido cancelados por la Policia Nacional y en su lugar
incluir las cuotas partes por los pensionados que no han sido objeto de
pago por dicha institucion.

Identificar las cuotas partes por los pensionados que la Policia Nacional, ha
efectuado pagos en exceso y estas sumas imputarlas a cuentas de cobro
presentadas que no han sido canceladas a FONCEP.

Imputar los pagos en exceso a las cuentas y periodos que aun no han sido
objeto de pago.

Realizar el cobro de los periodos por pensionados que no han sido
facturados con corte a diciembre de 2014, y enviar la respectiva cuenta de
cobro.

Definir saldos.

Conclusiones

Una vez realizadas todas las tareas de depuracion se firma de manera conjunta
acta de depuracion, en la cual se define la manera definitiva la forma en la que se
imputan los dineros recibidos resolucion a resolucidn, depurando pagos en
exceso e imputandolos a cuentas que estaban pendientes de pago, concluyendo
lo siguiente:

1.

El Fondo de Prestaciones Econdmicas Cesantias y Pensiones-FONCEP,
presento cuentas de cobro con corte a 31 de diciembre de 2014, por un valor de
DOS MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y CINCO MILLONES CIENTO
OCHENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS SESENTA Y UN PESOS M/CTE
($2.895.184.261,00).

La Policia Nacional presento cuenta de cobro al Fondo de Prestaciones
Econdmicas Cesantias y Pensiones-FONCEP con corte 31 de diciembre de
2014, por un valor total de OCHOCIENTOS OCHENTA Y CINCO MILLONES
NOVECIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS UN PESOS M/CTE
CON NOVENTA Y SEIS CENTAVOS ($885.994.501,96).

La Policia Nacional, debe reconocer la suma de CUARENTA Y UN MILLONES
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS VEINTITRES
PESOS M/CTE (41.456.823,00), por cuotas partes pensionales dejadas de
cancelar al Fondo de Prestaciones Econdmicas Cesantias y Pensiones-FONCEP
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mediante Resolucion No. 00863 del 21 de mayo de 2013, con el presupuesto
asignado dentro de la presente vigencia.

4. Adicionalmente existen algunos saldos de cuentas manuales y masivas que ya
habian sido recibidas por la Policia Nacional, pero estan pendientes de pago, por
ello el saldo por pagar que tiene la Policia Nacional con corte a 31 de diciembre
de 2014 es de $ 2.933.190.933, saldo que sera cancelado asi:

Tabla 49
TOTAL pendiente de pago PONAL 29331
con corte diciembre 2014 $ 233.190.933,00
Pago en diciembre 2014 S 2.624.838.209,00
Pendiente 2015 $ 308.352.724,00

Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes
5. Las dos entidades se comprometen a cancelar las sumas definidas.

6. La Policia Nacional mediante Resolucién No. 01940 del 18 de diciembre de 2014
realiza el pago de $2.624.838.209 por concepto de cuotas partes con corte a 31
de Diciembre de 2014. El saldo se pagara en los primeros meses del 2015.

7. El Foncep mediante resolucion No. 002211 del 18 de diciembre de 2014 realiza
el pago de $741.477.757 por concepto de cuotas partes con corte a 31 de
Diciembre de 2014. Quedando pendiente un saldo debido a que no se cuenta
con los soportes necesarios para el reconocimiento para un pensionado y un
reajuste. El saldo se pagara en los primeros meses del 2015.

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia

Y 4
Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A
Ed. Condominio Parque Santander
Teléfono: (57-1) 3076200

Pagina 58 de 271



2.2.1.8 Caja De Crédito Agraria en Liquidacion

llustracion 2

GERENCIADEBONOS Y CUOTAS
PARTES

FIDUPREVISORA (CAJA DE CREDITO)

CUENTAS POR COBRAR

Valor a 31 de Diciembre |M2 Pensionados| N® Pensionados en
de 2014 &N persuasivo coactivo Valor de coactivos
53552 133 883, 41 21 $740.523.011.00
i Con Fiduprevisora no se pudo llegar a ningin acuerdo a pesar de
habernos reunideo en warios ocaosiones debido a log miliples
obstaculos que poniaon en el reconocimiento de las mesadas de
cada uno de los pensionados .

» Gluedaria también pendiente la actualizacidn de la deuda a
Diciembre de 2014 junto con lareiteracion de las cuentas de cobro
que se han emitido.

i Seestd pendiente de enviarla GHima cuenta de cobro con cortea
diciembre de 2014 junto con un escrito de contestacién de
objeciones de 38 pensicnados por parte de Fiduprevisora.

Fuente: Gerencia de Bonos y Cuotas Partes

Dieciocho (18) de los sesenta (60) pensionados por Cobrar de la Caja de Crédito
Agrario entre SISLA y MASIVO son cuentas que ya se encuentran prescritas en su
totalidad.

Se realizaron ajustes por valor de $279.979.456.00 que consisten en anulaciones a
cuentas de cobro por diversos motivos, pero la mayoria de ajustes para que el estado
de cuenta coincida con la depuracion realizada se deben anular las primeras cuentas
de cobro SISLA generadas desde el ano de 1996 hasta 2002 por indexacion de estas
primeras cuentas de cobro ya que no hay sustento juridico para mantener el porqué del
incremento en estas mesadas iniciales.

Con respecto a cuentas por pagar a FIDUPREVISORA a 31 de Diciembre se adeuda
segun informes contables $2.192.298.235. Correspondientes a 44 pensionados, pero
basados en los archivos y en la carpeta de gestion de la entidad por pagar figuran 52
pensionados, cabe mencionar que dichas cuentas de cobro fueron enviadas por parte
de ellos a mediados de 2013 por lo que en su tiempo también se puede solicitar la
prescripcion.
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2.21.9 Gobernacién de Boyaca
En el afio 2014, se adelantaron 6 mesas de trabajo, en las cuales:

En octubre se entregaron en medio magnético los 56 expedientes de las Cuentas por
cobrar la Gobernacion para la verificacion de la informacion.

En el mes de Noviembre de 2014, se retir6 de la Gobernacién la Directora
administrativa del FPTB, con quien se habia adelantado todo el proceso, lo que
ocasionod que la finalizacién del proceso y la firma del acuerdo quedaran en suspenso.

El dia 19 de Diciembre se realiza reunion en la sala de juntas de la gobernacién de
Boyaca la Dra. Alcira subdirectora de FPTB, el Dr. Francisco Jefe juridico de la
Gobernacién, la Dra. Luz Marina Cuesto profesional de cuotas partes, por parte de
FONCEP la Dra. Ménica Liliana Torres Subdirectora de Prestaciones Econdmicas, el
Dr. Leonardo Parra y Gustavo A. Gomez Profesional Especializado de la Gerencia de
Bonos y Cuotas Partes. Luego de una corta introduccion por parte de la Dra. Monica
Torres del objetivo de la visita el cual era gestionar la firma del acuerdo en el afio 2014,
tomé la palabra el Dr. Francisco, comentando que el ejercicio de la depuracién de las
cuentas ha sido un tema técnico, el tema juridico ya esta redactado en el acta, aclara
que lo que se debe hacer es actualizar la deuda, la Dra. Ménica Torres indaga por la
nueva directora si ya conoce el acta y si esta condiciones de firmar. La Dra. Alcira toma
la palabra y comenta que por la premura de la posesion de la nueva directora y
diferentes actividades, se le ha hecho imposible revisar el acuerdo, por lo cual han
decidido posponer la firma del acuerdo para cuando la Dra. La nueva directora haga un
analisis del documento y poder firmar.

2.2.1.10 Ministerio de Defensa.

A partir del afio 2013, se realizo la elaboracion del estado de cuenta con el objetivo de
establecer el estado real de la entidad frente a lo cobrado y lo recaudado. Esto se
concluyé en marzo de 2014, con un total de 650 pensionados y 22890 registros,
evidenciandose diversos dobles cobros por periodos ya cobrados con la metodologia de
Masivo, por lo cual adelantd un proceso de Anulacion de 2132 CXC.

En febrero de 2014 se iniciaron las mesas de trabajo con la entidad, acordando que la
depuracion y cuentas reciprocas se liquidaran a Febrero de 2014, (CXC y CXP).

Para el mes de Mayo de 2014, en una de las mesas de trabajo con Ministerio de
Defensa ellos requirieron que se les allegaran los actos administrativos de
reconocimiento de 278 Expedientes digitalizados para verificacion de concurrencia.
Proceso que culmind en septiembre de 2014.
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En mesa de trabajo de septiembre de 2014, se acordd actualizar la deuda con corte a
31 de diciembre de 2014.

En las mesas de trabajo de Noviembre y Diciembre se evidencid la necesidad de
continuar con la liquidacién de los cobros que estan en etapa coactiva. Y se acordé de
liquidar lo persuasivo del 01/01/2012 a 31/12/2014 y la liquidacion de los procesos
coactivos de acuerdo al a los recaudos desde su efectividad.

Las entidades acordaron hacer los pagos reciprocos con recursos del afio 2015, para
mediados de febrero sujeto a la disponibilidad presupuestal de Ministerio de Defensa.

A la fecha se han elaborado un total de 585 liquidaciones quedando pendientes 65
liquidaciones, al cabo de las cuales tendremos la cifra final para revisar y depurar.

CUENTAS POR PAGAR

En conjunto los funcionarios encargados del tema de Cuotas Partes por cobrar de
Ministerio de Defensa y de FONCEP, se realizd en el mes de octubre de 2014, un
trabajo en el que se verificaron 45 cuotas partes, elaborando las respectivas
liquidaciones con corte a 31/12/2014, (liquidaciones que se elaboraron con la mesada
pensional reconocida por el Ministerio con los factores salariales de su Régimen
especial, con la mesada que se calcula la herramienta CUPAR, es decir con IPC).

En reunién con las directivas de las dos entidades se dio a conocer la diferencia ya que
ellos liquidan con el incremento anual del salario minimo y FONCEP con IPC como lo
ordena la Ley que cobija el régimen de prima media, por lo que se acordd que
pagaremos con el IPC y la diferencia se llevara a otras instancias.

A la fecha y debido a que no se ha culminado la consolidacién de las cifras y la
verificacion de la informaciéon, aun no se ha llegado a un acuerdo entre las dos
Entidades.
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2.3 AREA DE CESANTIAS
2.3.1 CESANTIAS CANCELADAS

En lo corrido de Enero a Diciembre de 2014, se cancelaron 2019 cesantias por la
suma de $33.330.661.431. La discriminacion mensual es la siguiente:

Tabla 50
DESTINO No. VALOR
DEFINITIVAS 221 $ 8.366.726.791
ESTUDIO 1007 $ 4.364.949.048
MEJORAS 603 $ 8.165.398.673
COMPRA DE VIVIENDA 216 $ 8.717.208.905
LIBERACION DE GRAVAMEN 103 $ 1.245.763.432
ABONO A CAPITAL 33 $ 206.491.097
TOTAL 2183 $ 31.066.537.946,00

Fuente: Sistemas Misionales

Los meses de mayo, junio y diciembre presentan mayores valores cancelados y junio y
diciembre el mayor numero, impactado por los vencimientos de los pagos de
matriculas en universidades y colegios.

En el gréfico siguiente, se observa, un aumento importante en los tramites de las
cesantias definitivas con un nimero de 327 por la suma de $14,206,278,627 en razoén
al régimen de transicion pensional previsto en la Ley 100 de 1993.

En éste sentido, el articulo 36 de la Ley 100 de 1993, modificado por la Ley 797 de
2003, establece que una persona afiliada al Régimen de Prima Media — RPM, tendra
derecho a la Pension de Vejez siempre y cuando reuna los siguientes requisitos:

(...) Haber cumplido cincuenta y cinco (55) afios de edad si es mujer o sesenta (60)
afos si es hombre.

Haber cotizado un minimo de mil (1000) semanas en cualquier tiempo.

A partir del 1°. de enero del ano 2014 la edad se incrementara a cincuenta y siete (57)
afos para la mujer, y sesenta y dos (62) afos para el hombre.

Recordemos que el régimen de transicion ampara a quienes al momento de entrada
en vigencia del Sistema General de Pensiones (SGP), es decir, 1 de abril de 1994, los
hombres contaban con 40 afios de edad o mas, y las mujeres tenian 35 afos de edad o
mas. También incluye, sin importar la edad, a quienes contaban con 15 o mas anos de
servicio cotizados. Por esta razon los requisitos de edad, tiempo y monto de la pension
seran los establecidos en las normas que le eran aplicables antes del 1 de abril de
1994, momento en el cual entré en vigencia el Sistema General de Pensiones.
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La ley 100/93 también puso como fecha limite hasta el dia 31 del mes de Julio de 2010
para obtener el beneficio del régimen de transicién, pero quienes al 25 de julio de 2005
tenian mas de 750 semanas cotizadas la fecha limite para pensionarse con el régimen
anterior se extiende hasta el 31 de Diciembre de 2014.

De conformidad con lo establecido en la Ley 100 /93 quienes cumplan estos requisitos
pueden pensionarse con el régimen anterior, es decir, la ley 33 de 1985 sector publico y
Ley 71 de 1988 sector privado, adicionalmente, del Decreto Ley 0758 de 1990 (decreto
que aprobd el acuerdo 049 de 1990 del ISS).

a) 55 afios de edad para las mujeres y 60 afios de edad para los hombres.
b) 500 semanas cotizadas en los ultimos 20 afios antes de cumplir la edad para pensién
de vejez o0 1.000 semanas cotizadas en cualquier tiempo.

De otro lado, las cesantias para estudio impactaron en cuanto a su mayor participacion
en el numero de pagos por destino con 955 por la suma de $4,265,403,444, no
obstante el mayor valor lo registra las definitivas, como se expreso anteriormente .

Compra de vivienda y mejoras locativas son destinos que dispararon el valor de las
cesantias canceladas para la vigencia 2014, asi como las cesantias para mejoras o
ampliacion con un numero de 549 por un valor de $7,388,565,873

El destino denominado “abono a capital” son recursos que se aplican a los créditos del
FONCEP con un numero de 25 por la suma de $181,374,746.

De esta manera, el FONCEP continua contribuyendo con el bienestar de los afiliados y
sus familias.

El numero y valor de los tramites para la vigencia 2014 se registran dentro de los
estandares esperados, es decir una tendencia alta, que ocasion6 que el valor de los
recursos de la reserva disminuya notablemente, como se observara mas adelante.

Pese a las bondades de SISTEMAS MISIONALES es importante el soporte permanente
y el desarrollo de las funcionalidades requeridas para mejorar los controles y la
atencion a los afiliados: entidades y servidores.

El siguiente grafico muestra la distribucion por tipo de tramite segun los destinos
establecidos por las normas, especialmente los contenidos de la Ley 1071 de 2006.
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Grafico 12

DEFINITIVAS: ESTUDIO: (955)
(327) POR POR
$14,206,278,627 $4,265,403,444

COMPRA DE
VIVIENDA:
(164)POR

$6,262,402,165

MEJORAS
LOCATIVAS:

LIBERACION DE
GRAVAMEN: (549) POR
(89) POR $7,388,565,873
$1,026,636,576 ABONO A
CAPITAL-
FONCEP: (25)

POR $181,374,746

Fuente: Informes de gestién Area de Cesantias

En éste punto es importante sefialar el apoyo permanente que el FONCEP ha ofrecido
a las entidades afiliadas orientadas a la correcta liquidacién de las cesantias que han
llevado no solo a mejorar el servicio sino a evitar pagos indebidos. Esto como
resultado de la depuracion de la base de datos de Sistemas Misionales con que cuenta
la entidad que es soporte no solo para el tramite sino para la liquidacién de la
prestacion.

2.3.2 TIEMPO PROMEDIO PAGO DE CESANTIAS

El indicador de tiempo promedio en el pago de las cesantias esta orientado a
responder adecuadamente con las expectativas de los clientes (usuarios), esta
determinado como una meta para el sector Hacienda en 18 horas habiles contados a
partir del momento de la radicacion en Sistemas Misionales.
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Fuente: Seguimiento a la Gestién Area de Cesantias

Para los meses de marzo, agosto, septiembre y diciembre de 2014 se observa que el
tiempo de pago aumento,especialmente por laentrada en produccion de ControlDoc
a mediados de afo. Esta mejora en los procesos isntitucionales ocasionaron retraso
en la entrega de los formularios y expedietnes de cesantias por cuantopfuénecesario
implementar un nuevo procedimiento en el tramite deradicacion a través de
laventanillaunica y el nuevoaplciativo de correspondencia.

No obstante los tiempds promedios de pago no superaron la meta en elanalisis
global. Algunos casos especiales que presentan desbordamiento en el tiempo de
respuesta, fueron analizados y las causas se circunscriben a: Suspension del servicio
en la entidad por emergencia sanitaria en la Torre A, falta dedocumentos soportes del
tramite,demora en las aclaraciones por parte de la entidad nominadora, entre las mas
sorbesalientes.

2.3.3 NUMERO DE AFILIADOS

Al cierre del mes de Diciembre el numero de afiliados es de 2818. El siguiente cuadro
detalla el numero por entidad. El numero total mensual puede varias ligeramente de la
realidad por efecto de los reportes de las ndminas de las entidades y por las comisiones
que se reflejan en el sistema como “sancionados”
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Tabla 51

cop ENTIDAD DIC
8 INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO - IDU 18
11 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS - UAESP 1
12 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO 1
14 FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS, CESANTIAS Y PENSIONES 10
17 SECRETARIA DISTRITAL DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE 23
19 FUNDACION GILBERTO ALZATE AVENDARO 2
20 ORQUESTA FILARMONICA DE BOGOTA 56
21 INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES 4
32 INST. PARA LA PROTECCION DE LA NINEZ Y LA JUVENTUD - IDIPRON 59
34 HOSPITAL RAFAEL URIBE URIBE | NIVEL E.S.E 41
41 INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO 2
47 SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD 23
48 SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT 4
49 SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO 2
50 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS 40
51 CONCEJO DE BOGOTA D.C 35
52 PERSONERIA DE BOGOTA D.C 213
53 CONTRALORIA DE BOGOTA D.C 326
55 | SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA 65
56 SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO 108
57 SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA 160
58 \l;lll\lAILDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO | .,
59 FER - SECRETARIA DE EDUCACION 605
60 SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD 86
62 SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION 72
64 SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL 524
65 INSTITUTO DISTRITAL DE LA PARTICIPACION Y ACCION COMUNAL 5
66 SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO 185
67 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL 71
68 DEPTO. ADTIVO. DEL SERVICIO CIVIL DISTRITAL - DASCD 3
69 SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE 7
79 INSTITUTO DISTRITAL DE PATRIMONIO CULTURAL - IDPC 3
99 INSTITUTO PARA LA INVESTIGACION EDUCATIVA Y EL DESARROLLO 0
PEDAGOGICO - IDEP
TOTAL GENERAL 2818

Fuente: Sistemas Misionales - Gestién Area de Cesantias
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Se observa una disminucion en el numero de afiliados ocasionado especialmente por
retiros derivados de retiros por haber cumplido los requisitos para pension.

Este es un escenario esperado, la entidad debe adelantar esfuerzos no solo en el

apoyo a las entidades sino en la mejora de los tiempos de respuesta y en la
conformacién de un portafolio para los afiliados.

2.3.4 COBERTURA DEL PASIVO.

Grafico 14

Patrimonio:
$21,423,818,153

Cobertura: 29,36%

Pasivo:
72,959,373,511

Fuente: Seguimiento a la Gestién Area de Cesantias

El pasivo de cesantias al 31 de Diciembre de 2014 se ubica en a $72,959,373,511 y
saldo en el patrimonio auténomo es de $21,423,818,153 para una cobertura del
29.36%.

El valor del pasivo se mantuvo durante el afio por efecto de la normalizacién de las
nominas en las entidades. Por su parte el valor del patrimonio también se mantuvo a
pesar de los altos valores cancelados durante toda la vigencia.

El valor del patrimonio se mantiene estable por la gestion de cobro permanente en
cartera institucional y por la labor de concientizacion a las entidades en el sentido de
la importancia de cubrir el pasivo para evitar demoras en los tramites,
especialmente de cesantias definitivas ocasionadas por los retiros del servicio por
encontrarse en el régimen de transicion.
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2.3.5 SALDO ENTIDADES Y RESERVA

Tabla 52

CcODIGOS ENTIDAD DICIEMBRE

8 INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO - IDU 176.668.494,00
11 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS 14.332.850,00
12 EEEG%TOAMENTO ADMINISTRATIVO DEFENSORIA DEL ESPACIO 74.298.416,00
14 EEESDIOOSESPRESTACIONES ECONOMICAS, CESANTIAS Y 453.485.443,00
17 SECRETARIA DISTRITAL DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE 166.747.986,00
19 FUNDACION GILBERTO ALZATE AVENDANO 87.279.148,00
20 ORQUESTA FILARMONICA DE BOGOTA 135.151.515,00
21 INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES 9.647.835,00
32 :gﬁDTRgSRA LA PROTECCION DE LA NINEZ Y LA JUVENTUD - 1.438.673.668,00
34 HOSPITAL RAFAEL URIBE URIBE I NIVEL E.S.E 142.020.771,00
41 INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO 10.448.047,00
47 SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD 719.250.656,00
48 SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT 45.050.278,00
49 SECRETARIA DISTRITAL DESARROLLO ECONOMICO 10.452.361,00
50 lélg:\l/?BAé)Rﬁ(\)DSMINISTRATIVA ESPECIAL CUERPO OFICIAL DE 57.993.436,00
51 CONCEJO DE BOGOTAD.C 797.637.067,00
52 PERSONERIA DE BOGOTAD.C 184.399.181,00
53 CONTRALORIA DE BOGOTAD.C 617.852.451,00

RESERVA QUE RESPALDA EL PASIVO DE CESANTIAS 1.812.134.697,40
55 SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA 843.746.899,00
56 SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO 401.177.477,00
57 SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA 393.165.560,00
58 ﬁﬂﬁ?&ﬁ%ghﬂlg\ﬁﬂlw ESPECIAL DE REHABILITACION Y 89.962.321.00
60 SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD 1.979.395.798,00
62 SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION 1.184.948.361,00
64 SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL 6.363.914.096,00
65 gﬂg&l&'ﬁge DISTRITAL DE LA PARTICIPACION Y ACCION 35.944.242.00
66 SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO 3.040.685.884,00
67 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL 85.050.302,00
68 DEPTO. ADTIVO. DEL SERVICIO CIVIL DISTRITAL - DASCD 3.800.701,00
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69 SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE 15.172.237,00
79 INSTITUTO DISTRITAL DE PATRIMONIO CULTURAL - IDPC 14.112.414,00
99 INSTITUTO PARA LA INV.EDUCATIVAY DESARROLLO PEDAG.- 19.217.561,00

IDEP

TOTAL PATRIMONIO

21.423.818.153,40

VALOR RESERVA

1.812.134.697,40

SALDO ENTIDADES

19.611.683.456,00

Fuente: Informacién del cierre mes de Diciembre de 2014

El valor de los saldos de las entidades corresponde al aporte del 9% y se disminuye con
el pago de las cesantias ordenado por cada una de ellas.

No obstante la buena gestidn en cartera institucional, se observa la disminucion de la

reserva como producto de los traslados de

Distrital de Hacienda.

Tabla 53

TOTAL 2014

recursos autorizados por la Secretaria

MES PAGOS APORTES 9% COMISION 2% TRASLADOS
Enero 2.604.202.806 8.151.227.773 170.634.814 532.960.164
febrero 2.300.329.847 2.800.931.866 65.191.855| 1.009.847.537
Marzo 2.246.649.504 1.097.955.224 19.726.706 757.198.516
Abril 2.321.366.866 1.189.022.491 18.841.138 | 1.346.576.373
Mayo 3.328.934.947 1.019.596.657 20.089.072 638.348.249
Junio 3.062.977.265 951.830.602 18.483.415| 2.378.152.960
Julio 4.066.941.759 1.796.514.775 35.163.584 937.111.212
Agosto 2.175.209.647 888.798.025 71.346.048 | 2.163.079.290
Septiembre 3.530.919.948 3.051.222.137 62.492.927 930.722.302
Octubre 2.773.117.804 808.582.278 13.953.591| 2.783.884.015
Noviembre 1.857.348.961 1.585.263.772 26.070.564 | 1.405.336.037
Diciembre 3.062.662.077 9.191.969.951 165.479.212 247.519.757
TOTAL 33.330.661.431 | 32.532.915.551 687.472.926 | 15.130.736.412

Fuente: Seguimiento a la Gestion Area de Cesantias

Por su parte, el siguiente cuadro muestra la rentabilidad
corridodel2013. Esta concentrado en inversiones clasificadas con la mas alta calidad
crediticia: AAA, BRC1+, F1+, haciendo de éste un portafolio conservador en términos
de riesgo emisor. (Fuente: Informes FIDUDAVIVIENDA)
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Tabla 54
Rentabilidad Rentabilidad Spread sobre
Mensual Acumulada IPC
Diciembre 2013 * 4,76% 4,76% 1,94% 2,77%
Enero 2014 0,61% 1,75% 2,13% -0,37%
Febrero 2014 7,66% 4,20% 2,32% 1,83%
Marzo 2014 9,79% 5,90% 2,32% 3,50%
Abril 2014 2,82% 5,20% 2,72% 2,42%
Mayo 2014 517% 5,20% 2,93% 2,20%
Junio 2014 3,51% 4,97% 2,79% 2,12%
Julio 2014 3,85% 4,84% 2,79% 1,99%
Agosto 2014 6,49% 4,99% 2,89% 2,04%
Septiembre 2014 5,72% 5,05% 2,86% 2,13%
Octubre 2014 5,13% 5,06% 3,29% 1,71%
Noviembre 2014 5,74% 5,10% 3,65% 1,40%
Diciembre 2014 3,27% 4,99% 3,66% 1,28%

Fuente: Informes FIDUDAVIVIENDA: Diciembre 2013 *: El portafolio se recibié el 17 de diciembre de 2013. Por lo tanto,
corresponde a 15 dias.

2.3.6 TRASLADO DE RECURSOS AUTORIZADOS POR LA SHD

En lo corrido de la vigencia 2014 se realizaron los siguientes traslados de la cuenta de
54. RESERVA a las entidades afiliadas, por la suma de $12.726.472.494. Este tipo de
traslado de recursos se deriva de la necesidad de cancelar mayores valores a los que
puede amparar el saldo de la cuenta de cada entidad.

Tabla 55

ENERO 532.960.164
FEBRERO 1.009.847.537
MARZO 757.198.516
ABRIL 1.346.576.373
MAYO 638.348.249
JUNIO 2.378.152.960
JULIO 937.111.212
AGOSTO 2.163.079.290
SEPTIEMBRE 930.722.302
OCTUBRE 379.620.097
NOVIEMBRE 1.405.336.037
DICIEMBRE 247.519.757

TOTAL 12.726.472.494

Fuente: Seguimiento a la Gestion Area de Cesantias
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Se realizé un estudio juicioso que permitié a la Direccién hacer la presentacién ante
la Junta Directiva del FOCEP y ante la Secretaria de Hacienda Distrital con el fin de
obtener recursos adicionales para la vigencia 2015. Los resultados fueron positivos
para la entidad y es asi como fueron aprobados los siguientes recursos:

Grafico 15

Fuente: Informes de Presupuesto FONCEP

2.3.7 RECAUDOS: APORTES Y COMISION

Dadas las disposiciones contenidas en la siguiente normatividad, se ha mantenido
coordinacion permanente con las entidades a fin de obtener el recaudo y reporte
oportuno de los aportes y la comision mensual. De esta manera se obtuvieron
recursos extraordinarios por parte de cada entidad, especialmente en los meses de
eneroy diciembre de 2014.

Acuerdo 02 de 1997

Decreto 376 de 2003

Decreto 101 de 2004

Acuerdo 257 de 2006

Acuerdos que sancionan el presupuesto Distrital cada afio, entre otros

abhwn -~

“Las Entidades afiliadas o que se afilien a FAVIDI tendran la obligacion de disponer en
forma oportuna los recursos por concepto de los aportes patronales del 9% establecidos
en el articulo 32 del Acuerdo Distrital 2 de 1977, asi como los aportes extraordinarios a
que hubiere lugar para atender en forma oportuna el pago de las cesantias parciales y
definitivas. Igualmente, las entidades deberan continuar aportando a dicho Fondo la
comision del 2% de cuota de manejo sobre los recursos que transfieran para el pago de
esta prestacion”

Y 4
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Tabla 56
MES APORTES 9% COMISION 2%
Enero 8.151.227.773 170.634.814
febrero 2.800.931.866 65.191.855
Marzo 1.097.955.224 19.726.706
Abril 1.189.022.491 18.841.138
Mayo 1.019.596.657 20.089.072
Junio 951.830.602 18.483.415
Julio 1.796.514.775 35.163.584
Agosto 888.798.025 71.346.048
Septiembre 3.051.222.137 62.492.927
Octubre 808.582.278 13.953.591
Noviembre 1.585.263.772 26.070.564
Diciembre 9.191.969.951 165.479.212
TOTAL 32.532.915.551 687.472.926

Fuente: Seguimiento a la Gestion Area de Cesantias

2.3.8 VISITAS DE OBRA

El reporte de visita de obra de hace mes vencido para este caso se reporta la ejecucion
al mes de Noviembre de 2014, con un total de 440, frente a 327 del afo 2013.

Tabla 57
MES/2014  ,O.D°
ENERO 15
FEBRERO 24
MARZO 44
ABRIL 24
MAYO 47
JUNIO 35
JULIO 32
AGOSTO 48
SEPTIEMBRE 45
OCTUBRE 57
NOVIEMBRE 35
DICIEMBRE 34
SUBTOTAL 440

Fuente: Sistemas Misionales - Area de Cesantias
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2.3.9 SATISFACCION AL CLIENTE

Por el canal de servicio al ciudadano servicioalciudadano@foncep.gov.co se ha dado
respuesta a las inquietudes de los afiliados relacionadas con el tramite de las cesantias.
De igual manera se han recibido a través del correo apardo@foncep.gov.co.

La entrada en vigencia a partir del 09 de Julio de 2014 del Gestor Documental
CONTROL - DOC genera demoras en la entrega de documentos (formularios
solicitudes de pago) por parte de atencion al usuario y de archivo.

Esta situacion conduce a que los tiempos de respuesta a las solicitudes de pago de
los usuarios se afecten y presenten mayores demoras, situacion que genera
insatisfaccion en nuestros afiliados.

Al respecto ha sido menester una mayor coordinacién con atencién al usuario y
archivo para que el WORK FLOW documental en materia de cesantias fluya con
mayor rapidez entre los distintos actores que deben intervenir en el proceso.

Con todo, es una situacion esperada en cualquier implementacién de un sistema.

El resultado de las siguientes encuestas refleja la satisfaccion de los usuarios finales
del servicio en el tema de visitas de obray se tabula por cada una de las preguntas

formuladas.
llustracion 3

ENCUESTA DE SATISFACCION AL CLIENTE - VISITAS
DE OBRA
AREA DE CESANTIAS NOVIEMBRE 2014

El trato recibido por Oportunidad en el Nivel de Que concepto tiene
el funcionario que servicio. conocimiento del del fondo de
lo atendid funcionario que lo prestaciones
atendié acerca del econdmicas
tema solicitado cesantias y
pensiones FONCEP.

Fuente: Sistemas Misionales - Area de Cesantias
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Tabla 58

ANALISIS ENCUESTA

CALIFICACION

PREGUNTAS RELAIZADAS

PORCENTAIJE

EXCELENTE

63

65,63%

BUENO

33

34,38%

REGULAR

0

0,00%

TOTAL

96

100%

2.3.10 OTRAS GESTIONES DEL AREA

2.3.10.1 Seguimiento Plan de Mejoramiento.

Fuente:

Area de Cesantias

Se atendié la auditoria de control interno y se preparé respuesta oportuna a cada una
de las observaciones contenidas en el informe preliminar. De igual manera se elaboré

el Plan de Mejoramiento y se hace seguimiento

actividades alli planteadas:

Hallazgo o No
Conformidad Real o
Potencial

ACCION

PREVENTIVA

ACCION
CORRECTIVA

Teniendo en cuenta
que el indicador se
maneja en tiempo

Tabla 59

INDICADOR

Resultado
del
indicador

% de
avance
de la
meta

oportuno a cada una de las

Descripcion
del avance a
Diciembre de

2014
Una vez se
realizé el
seguimiento, se
puede evidenciar

que el promedio de
respuesta en el

Controlar promedio de Namero de pago de las
permanentemente | respuesta N0 | ~ocantias Implementar cesantias se
No cumplimiento del pago de | los tiempos de | superior a 18 horas canceladas en un | medidas para que encuentra  dentro
una cesantia en el tiempo | respuesta en el | habiles desde el promedio de las 18 | las cesantias  se de las metas
previsto para tal fin, es decir: 18 | pago para evitar | momento de la horas cancelen dentro de 100% 100% proyectadas para
horas habiles a partir de la | que materialice el | radicacion en | abiles/Numero de | los términos el proceso. (Pago
radicacién riesgo - | sistemas cesantias previstos en un término que
Seguimiento misionales, este canceladas . no exceda en
mensual riesgo no se ha promedio las 18
materializado y por horas habiles
anto  no genera esde el
tant desd |
accion correctiva. momento de la
radicacion en
sistemas
misionales)
las reuniones con
1. Reunién con el los servidores del
grupo de trabajo regwggs se han
para concientizar | -
al grupo sobre la trimestralmente  a No se ha
. - N . fin de Reducir a CERO presentado ningln
La informaciéon que conforman | importancia de la _— .
. . - concientizarlos (0) el ndmero de evento que ponga
los antecedentes de los afiliados | informacién  que .
se encuentra disponible en el | debemos acerca lde la | No. De eventos no | eventos, no en riesgo la
Aplicativo de Sistemas | preservar 2 importancia y | deseados deseados en 100% 100% informacién ylo
- . . * | responsabilidad en | documentados cuanto al manejo documentacion
Misionales y el expedientes | Autorizar roles en Ny . = .
fisicos el aplicativo de gl manejo de la de la informacion que se maneja
’ informacion y de cesantias en el area de
acuerdo . a  la documentacion  de cesantias
actividad asignada -
X cesantias - No se
a cada servidor del -
. han solicitado
area
nuevos perfiles y los
asignados se
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Cas

hicieron de acuerdo
al  rol de cada
servidor.
Los procedimientos
se encuentran
actualizados dentro
de la vigencia 2014 Todos los
. . y responden a las procedimientos se
oo Aplicar medidas de necesidades de la Disefiar ajustaron
Favorecimiento a un tercero que | control acordes ! -
representa  beneficio a un | con las actividades entldqd y dg los | No. De eventos no procedlmleqtqs confor.me a las
servidor en el pago de cesantias | a realizar en el | USUarios - Se ejerce | deseados claros y eficientes 100% 100% necesidades de la
2 los afiliados pag roceso de pago control  adecuado | documentados frente al tramite de entidad y
. ge cesantias. Pago | sobre las las cesantias orientados a dar
) actividades que se mejor respuesta
adelantan en el alos usuarios
area por parte de
cada uno de los
servidores
Esta tarea se
elimind por
considerar que su
implementacién no
Implementacion de | ofrecia beneficio
la herramienta | adicional al vya
biométrica, existente en la Implementar
Fortalecer la | entidad. herramientas o Eliminar el riesgo
Apropiacién indebida de herramienta del | Adicionalmente el | Porcentaje de | acciones que or  falta ge
reF:;urZos erdida financiera estudio caligrafico. | FONCEP es una | medidas de control | permitan mayor 0% 0% pertinencia
yp . Capacitacion a | entidad pagadora | implementadas seguridad en el ﬁ\stitucional
puntos de atencién | que no le asiste tramite de las
y fortalecer el | responsabilidad en cesantias
grupo de | la liquidacion ni
seguridad ejecutoriedad de los
actos
administrativos  de
reconocimiento  de
cesantias
7.44 Observaciéon Revisada
una muestra de once (11)
solicitudes de retiro de cesantias
parciales y definitivas, se
evidencié en el expediente del
afiliado Jaime Montafia Lozano A
identificado con la cédula Sc;ié?turde\gzlor; doedI:
6.681.704 que se adjunta cesantias pag se
fotocopia de la cédula blanca efectuara la
laminada, la cual se utilizo hasta verificacion de los
el 30 de julio de 2010 de documentos El 100% de los
acuerdo con lo sefialado en el idoneos. v respecto tramites deben Todos los tramites
Decreto 4969 de 2009. Por ser la de a uél?/os ;Ios No. De Tramites | estar han estado
cédula de ciudadania el a del periodo con | documentados con soportados con
i que les falta la ) o, o, ]
documento idéneo para fotocopia  de  la C.C. / Total | la fotocopia de la 100% 100% fotocopia de la
identificar a las personas, se ultimap cédula  de tramites del | cédulade cédula de
hace imprescindible utilizar como ciudadania se Periodo ciudadania dentro ciudadania del
identificacion la cédula con procedera a como parte del beneficiario
hologramas que contiene L . expediente
informacion por el anverso y en solicitarla a traves
- o de la oficina de
el reverso incluye coédigo de
: talento humano de
barras, lo que incumple con la la respectiva
actividad 1 del procedimiento entidad P
GESTION SOLICITUDES :
PAGOS DE CESANTIAS
PRCES03-06 el cual registra
como soporte la “Fotocopia de la
Cédula de Ciudadania del
afiliado”.
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Recomendacion: Aclarar la
competencia en relaciéon con el
reconocimiento 'y pago de
cesantias en cumplimiento de lo
sefialado en el literal a) del
articulo 3° del Acuerdo 01 de
2007 vy la aplicacion de la
Resolucion de Junta Directiva 15
de 2003 referente al
FORMULARIO AUTORIZACION
PAGO CESANTIAS PARCIALES
ylo FORMULARIO
AUTORIZACION PAGO DE
CESANTIAS DEFINITIVAS CON
RETROACTIVIDAD, o en su

defecto elevar consulta juridica . o
J Se elevara la Comunicacion

con el fin de determinar cual es L
consulta No. De Consultas Cumplir el 100% remitida a la

la norma que aplica a las :
entidades  nominadoras  en recomendada ante | Blevadas / Total de las acciones 100% 100% Oficina Asesora

relacion con la responsabilidad la 'O_ﬁcma Asesora Consultlas propuestas Jur_|’d_|ca
de reconocer el pago de las Juridica del | Requeridas (1/1) solicitando
" pago ¢ FONCEP. concepto
cesantias. “(...) en armonia con
lo establecido en el Articulo 4°.
de la Ley 1071 de 2006
Términos. Dentro de los quince
(15) dias habiles siguientes a la
presentacion de la solicitud de
liquidacion de las cesantias
definitivas o parciales, por parte
de los peticionarios, la entidad
empleadora o aquella que tenga
a su cargo el reconocimiento y
pago de las cesantias, debera
expedir la resolucion
correspondiente, si reline todos
los requisitos determinados en la
ley.

Fuente: Area de Cesantias

2.3.10.2 Comité de Seguimiento Contrato 079 de 2013 -
FIDUDAVIVIENDA.

Se ha venido asistiendo a todos los comités de seguimiento al patrimonio autbnomo
vigente.

OBJETO: “Contratar una Sociedad Fiduciaria (SF), o en Consorcio o Unién Temporal,
para administrar mediante Patrimonio Auténomo los recursos financieros destinados al
pago del pasivo laboral de cesantias de las entidades afiliadas al FONDO DE
PRESTACIONES ECONOMICAS CESANTIAS Y PENSIONES - FONCEP, asi como
la inversion y el manejo de las reservas que se han constituido para el saneamiento del
mismo, el cual estara conformado por los recursos que transfieran las entidades para
tales fines.”

Teniendo en cuenta que el contrato vence el 16 de diciembre de 2014, se solicitd
adicioén por la suma de $32.000.000 y una prérroga por seis(6) meses.

El siguiente cuadro muestra el resultado del seguimiento realizado por los
supervisores:

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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Tabla 60

No. DE PAGOS DEL VR. A

PERIODO

CANCELAR

0 $0 $64.680.000,00
16 al 31 de Diciembre de 2013 169 $ 4.554.550 $60.125.450,00
Enero 192 $ 5.174.400 $54.951.050,00
Febrero 156 $ 4.204.200 $50.746.850,00
Marzo 141 $ 3.799.950 $46.946.900,00
Abril 158 $ 4.258.100 $42.688.800,00
Mayo 168 $ 4.527.600 $38.161.200,00
Junio 270 $ 7.276.500 $30.884.700,00
Julio 328 $ 8.839.600 $22.045.100,00
Agosto 144 $ 3.880.800 $18.164.300,00
Septiembre 152 $ 4.096.400 $14.067.900,00
Octubre 128 $ 3.449.600 $10.618.300,00
Noviembre 124 $ 3.341.800 $ 7.276.500,00
Diciembre 1-16 159 $ 4.285.050 $ 2.991.450,00
Saldo a Diciembre 31 $ 2.991.450,00
ADICION No. 1 0 $0 $ 32.000.000,00

Fuente: Seguimiento a la Gestién Equipo Supervisor del Contrato
2.3.10.3 Seguimiento al POA de Cesantias.

Las acciones propuestas se ejecutaron al 100%, tal como se puede
evidenciar en los documentos y en el aplicativo de cesantias.

La rendicion de cuentas y las mesas de trabajo aportaron exitosos beneficios
a la gestion por cuanto se capacitaron a los gestores de la liquidacion de las
cesantias y se obtuvieron mayores ingresos en la cuenta aportes de cartera

institucional.
Tabla 61

A DIC. DE 2014

COMPIONENTE ACTIVIDAD META RESULTADOS
Convocados:
Entidades Afilladas(61)
Directivos del FONCEF (23)
1-Realizar por lo menos Por o menos un(1) Fiou ENDA®)
COMPONENTE | un evento de rendicion evento de rendicion de 100% 100% Fecha:
EXTERNO de cuentas con las N ° ° Noviembre 07 de 2014
h - cuentas en el afio
entidades afiliadas Hora: 6:00 AM.
Lugar:
Saldn de Eventos 2%.Plso

Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A
Ed. Condominio Parque Santander
Teléfono: (57-1) 3076200
www.foncep.gov.co
Bogoté D.C. — Colombia
Pagina 77 de 271



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

HACIENDA

Fardn de Prosinckanen Ecar e,
Casantfas y Fersionas.

2. Reportar a las
entidades mensualmente
un extracto financiero que
muestre los movimientos
mensuales y saldo del
periodo.

Un extracto financiero
por mes

100%

100%

Reporte mensual a cada
una de las entidades, via
correo electronico

3-Proponer acciones de
mejora para satisfacer las
necesidades de los
afiliados y conciliar las
cuentas con las
entidades afiliadas Mesas
de trabajo con Entidades
(2013 coordinar acciones
y acordar parametros con
la SHD)

Definir politicas de
registro y reporte con la
Entidades

100%

100%

il

ENERO FEBRERD MARZO ABRIL maY0

4. Elaborar una base de
datos que contenga todos
los expedientes de
cesantias, identificados
con ubicacién topografica
y tipos documentales y
coordinar con las
entidades la actualizacion
de los mismos

Elaboracion base de
datos e iniciar
actualizacion y
ordenacion

100%

100%

[i33
[5.50][6.33 14,18
1 ! 5.7 - ]
o 5.2
=i g
FP P p o
& FEL P

ey
v 4 é‘ﬁ;ff

COMPONENTE
INTERNO

1-Mantener los términos
de respuesta de las
peticiones y/o solicitudes
en prestaciones
economicas Cesantias,
presentadas por los
afiliados al fondo
mediante la revision y
ajuste de los
procedimientos que
permitan responder
adecuadamente las
exceptivas de los
afiliados en relacién con
el pago de su cesantias
(18 horas habiles desde
el momento de la
radicacién en Aplicativos
Misionales - Segun meta
proyecto del Plan de
Desarrollo "Bogota
Humana").

Llevar un registro por
cada tramite
adelantado y analizar
las causas que
generan demoras para
tomar medidas que
permitan solucionar los
puntos criticos

100%

100%

2-Mejorar la calidad de
los servicios prestados
por el FONCEP vy velar
por la satisfaccion de las
necesidades del cliente
mediante. Elaborar las
ESPECIFICACIONES
FUNCIONALES y
coordinaron Informatica,
las mejoras para la
optimizacion de
APLICATIVOS
MISIONALES.

Elaborar un documento
consolidado de
Especificaciones
Técnicas y coordinar
con la Mesa de Trabajo
de Informatica

100%

100%

Las especificaciones
técnicas que fueron
elaboradas se remitieron en
su oportunidad a
Informatica y se continua
en la espera de su
implementacion
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3- Parametrizar la
informacion derivada de
la trazabilidad del

proceso a fin de medir el Elaborar un registro de

tiempo de pago de las control por trémite y El tiempo promedio anual
cesantias con el hacer seguimiento 100% | 100% |5 de 8.43 horas habiles
proposito de reducirlo mensual segln ruta .

critica.

mediante la optimizacion
de las herramientas
informaticas.

Fuente: Area de Cesantias
2.3.10.4 Indicadores de Gestion

De la misma manera se continua con el cargue en VISION vy analisis de
informacion de los indicadores de gestion.

Tabla 62

OBJETIVOS OBJTIVOS RESULTAD

INDICADOR FORMULA

ESTRATEGICOS ESPECIFICOS (o)

1. Fortalecer un
modelo de gestion

efectivo y | *Administrar de
transparepte para | manera eficiente los Cobertura del |valor  recursos  del
el manejo de los |recursos de . A o
N . . Pasivo por | Patrimonio /  Valor 29,36%
recursos publicos | funcionamiento de . . ,
X . C Cesantias pasivo de cesantias
destinados al | inversion de la
objeto misional de | entidad.(Financiera)
la entidad. (P.
financiera)
*Mejorar la calidad de
los servicios prestados Total de eventos
por el FONCEP y velar | Rendicion de | realizados de rendicion o
. 2 i 100%
P i | por la satisfaccién de | cuentas: Anual de cuentas/ Total de
) arantizal a1 .55 necesidades del eventos programados

calidad y
oportunidad en la
atencién, tramites
y servicios

cliente. (Cliente)

*Disminuir los términos
de respuesta de las

prestados a los ggltilgilt%r(]jeess ye/(r)1 Oportunidad en |(Total horas habiles
afiliados y ! el pago de|tramites del
beneficiarios  (P. Zgiﬂgz?cr;ess Cesantias | cesantias segun | periodo)/No. de 8,ﬁ2tl)-illc;rsas
liente) i Ami [ +
C Pensiones el tiempo | tramites del periodo)+4

y establecido horas

presentadas por los
pensionados Yy afiliados
al fondo.(Cliente)

Fuente: Area de Cesantias
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2.3.10.5 Atencion PQS

Se atiende de manera oportuna las peticiones, quejas y/o soluciones, asi como las
solicitudes de informacion y documentacion. El registro consolidado es de 5014
distribuido asi:

Grafico 16

Solicitud paz y salvo;

e i Traslado recursos;
Cerificacion por 11, 1%

reserva; 6; 0% 35; 1%

Actualizacion de firmas;
12; 1%

Derecho de peticion;
6; 0%

Consolidado de
cesantias; 320; 8%

Gestion Certificacion de
comision; 320; 8%

Cuentas por cobrar;
10; 0%

\ Notificacion a entidades

(pagos); 320; 8%

\ Extractos financieros

entidades; 640; 15%

Gestion Certificacion de
aportes; 320; 8%

m Solicitud Cesantias

Solicitud visita
de obra; 134; 6%

m Solicitud visita de obra

m Gestion Certificacion de aportes

m Gestion Certificacion de
comisién .

- . m Derecho de peticién

Solicitud Cesantias;

1592; 45% m Cerificacion por reserva

® Traslado recursos

m Solicitud paz y salvo
Actualizacién de firmas

m Consolidado de cesantias

m Cuentas por cobrar
Notificacion a entidades (pagos)

Extractos financieros entidades

Fuente: Seguimiento a la Gestién Area de Cesantias

2.3.10.6 Gestion Otras Herramientas Estratégicas

Los PROCEDIMIENTOS del area de cesantias fueron actualizados con el apoyo
de la Oficina Asesora de Planeaciéon. Se tuvo en cuenta las necesidades del

Y 4
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proceso Yy de los clientes internos y externos para adelantar esta tarea la cual fue
liderada desde la Direccion de la Entidad.

Con el apoyo de la oficina de Planeacion se trabajaron otros temas entre los cuales
tenemos: indicadores, hoja de vida de los indicadores, POA y demas herramientas
de la planeacion estratégica hasta el cuarto trimestre de 2014 en el fin de actualizar la
plataforma de VISION EMPRESARIAL.

Los procedimientos definitivos son los siguientes:

Grafico 17
Gestion Cartera
Institucional
TR
Solicitudes Pago Pasivo P
de Cesantias CEIVE |Half
Cesantias
Concepto Traslado de
Técnico Visitas recursos de la
De Obra Reserva
Gestion
Afectaciones
Sobre
Cesantias
y
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3. SUBDIRECCION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA

3.2 GRUPO PASIVOCOL

3.2.1 GESTION CON LAS ENTIDADES

A continuacion se describe las acciones llevadas a cabo por el Grupo Pasivocol durante

el cuarto trimestre de 2014.

De la segunda

entrega de Ley realizada en los ultimos dias de agosto y los primeros de
septiembre al Ministerio de Hacienda las Bases de Datos a corte diciembre de 2013 de
las Entidades Centralizadas y Descentralizadas, se obtuvo el siguiente resultado:

¢ 11 Entidades de Nivel Central 100% depurada:

Tabla 63

Caja de Prevision Social del Distrito -CPSD

Centro Distrital de Sistematizaciény Servicios Técnicos -SISE

Departamento Administrativo del Servicio Civil

Empresa Distrital de Servicios Pablicos -EDIS

Empresa Distrital de Transportes Urbanos -EDTU

Personeria de Bogota D.C.

Secretaria de Transito y Transporte -STT

Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte

W | ~~Nen vl N =

Secretaria Distrital de Hacienda

Secretaria Distrital de Integracién Social

11

Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacién y Mantenimiento Vial

Fuente: Validaciones realizadas por el Grupo PASIVOCOL —-FONCEP

e 15 Entidades Descentralizadas en Calculo Actuarial

www.foncep.gov.co
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Tabla 64

Hospital Centro Oriente
Instituto Distrital de Turismo
Hospital Chapinero
Hospital Meissen

Hospital Suba

Hospital Pablo VI Bosa
Hospital san Blas

Hospital Tunal

Hospital Rafael Uribe Uribe
10 |Hospital Santa Clara

11 |Hospital Bosa

12 |Caja de Vivienda Popular

13 |Loteria de Bogota

14 |Unidad Administrativa de Catasiro

15 |Unidad Administrativa de Servicios Publicos.

Fuente: Informes Inconsistencias Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

OO |N(O|G[AWIN (=

Durante el mes de diciembre de 2014 se depuraron 407 inconsistencias del formulario
Historia Laboral - Retirados del FONCEP, quedando arregladas 176 registros con
historia laboral y 231 registro no se encontré informacion en el expediente
administrativo.

Se hizo el cruce de la Base de Pensionados PASIVOCOL con la ndmina a corte
diciembre 2013, actualizando la mesada pensional.

3.2.2 LOGROS EN LA GESTION
Se depurd las inconsistencias del formulario Historia Laboral de retirados.
Se actualizé la Mesada Pensional de la Base Pensionados PASIVOCOL.

Se logro entr6 que entraran a calculo 15 entidades del nivel descentralizado y quedaran
100% depurada la base de datos de 11 entidades de Nivel Central.

3.2.3 OTRAS GESTIONES
Se realizd6 Gestion con la Alcaldia de Barraquilla para conseguir el voto de la
representacion de Bogota ante el Comité Directivo del FONPET. Voto que se

oficializé a través del comunicado Id: 16668 del 14 de octubre.

A través de la Alcaldia de Barranquilla se conseguira el voto de los distritos de
Cartagena y Santa Marta.

Se ha tenido comunicacién con Buenaventura para obtener su voto, quien ya habia
votado por Barranquilla.

ry
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v’ Se espera que muy pronto Bogota obtenga la totalidad de los votos de los Distritos
(Barranquilla, Santa Marta, Cartagena y Buenaventura).

3.2.4 INFORMACION DEL NIVEL DE COBERTURA

En el siguiente cuadro y grafico se muestra el historico de Nivel de Cobertura a corte
diciembre de 2014.

Historico Nivel de Cobertura

Tabla 65

INDICADOR NIVEL DE COBERTURA PENSIONAL A 31/12/2014 - FONCEP

CALCULO ACTUARIAL A 31-12-2014 RESERVA A 31-12-2014
*RESERVA PENSIONAL $2.226.439.330.100,00 **FONPET $3.302.668.708.868,57
*RESERVA SUPERVIVIENTES $660.733.589.458,00] ****PATRIMONIO AUTONOMO $1.793.385.953.647,25
*RESERVA AUXILIO FUNERARIO $26.348.274.292,00 *++pLANTA Y EQUIPO $2.603.722.003,00
PASIVO PENSIONES $2.913.521.193.850,00

$5.098.658.384.518,82
PASIVO BONOS PENSIONALES

“****NIVEL DE COBERTURA

**BONOS A $393.283.710.000,00, PENSIONAL
**BONOS B $4.088.712.829.000,00 68,94%
TOTAL BONOS PENSIONALES $ 4.481.996.539.000,00
TOTAL PASIVO PENSIONAL $7.395.517.732.850,00

Fuente de la Informacion:

*Sistema SISLA - FONCEP:
**Sistema BONPENS - FONCEP
***p3gina WEB MinHacienda - FONPET 08/01/2014:
**** Informe diciembre 2014 - Fidupopular - Valor correspondiente a las inversiones en Titulos Valores
e inversiones vista.
**x¥*Area de Contabilidad - FONCEP.
#xkikk Total de Pasivo Pensiones + Total de Bonos Pensionales = Nivel de Cobertura Pensional

Total de reserva del mes
Fuente: Oficina Grupo Pasivocol

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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Tabla 66

PASIVO PENSIONAL - RESERVA

Fecha Pasivo Pensional $ Reserva Pensional $ Nivel de Cobertura %
31-12-2010 6.592.485.308.508,00 2.282.634.796.451,01 34,62%
31-12-2011 6.922.690.758.296,00 2.695.764.405.272,28 38,94%
31-12-2012 7.010.588.415.352,00 3.348.343.433.786,22 47,76%
31-12-2013 7.189.135.051.746,00 4.431.715.742.733,02 61,64%
31-12-2014 7.395.517.732.850,00 5.098.658.384.518,82 68,94%

Fuente: Oficina Grupo Pasivocol

Nota:

30/11/204 1.338.639.941.659,00 5416.92.673.963,83 73,81%

Fuente: Oficina Grupo Pasivocol

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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3.3 AREA FINANCIERA - PRESUPUESTO
3.3.1 PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

3.3.1.1 Expedicién y Liquidacién del Presupuesto

En cumplimiento al Acuerdo 533 del 16 de diciembre de 2013 y Decreto No. 609 del 27
de diciembre de 2013, se expide y liquida respectivamente el presupuesto anual de
Rentas e Ingresos y de Gastos e Inversion de Bogota, donde se asigna al Fondo de
Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones FONCEP, para la vigencia 2014 una
cuota Global de $555.176’660.000, la cual se distribuye asi:

Tabla 67

PRESUPUESTO DE INGRESOS CON FUENTES DE FINANCIACION 2014

RECURSOS APORTES PARTICIPACION
CONCEPTO ADMINISTRADOS ~ DISTRITO TOTAL 2014 %

INGRESOS 60.911.941,000 | 494.264.719.000 555.176.660.000 100%
INGRESOS CORRIENTES 13.070.380.000 13.070.380.000 2,4%
NO TRIBUTARIOS 13.070.380.000 13.070.380.000 2,4%
Rentas Contractuales 1.133.452.000 1.133.452.000 0,2%
Aporte de Afiliados 11.930.428.000 11.930.428.000 2,1%
Administracion Central 7.786.576.000 7.786.576.000 1,4%
Entidades descentralizadas 4.143.852.000 4.143.852.000 0,7%
Otros Ingresos No Tributarios 6.500.000 - 6.500.000 0,0%
TRANSFERENCIAS - | 494.264.719.000 494.264.719.000 89,0%
Vigencia 24.657.719.000 24.657.719.000 4,4%
Provision Pago de Cesantias

Vigencia Anterior - -

Fondo de Pensiones Publicas 288.400.000.000 288.400.000.000 51,9%
Bonos Pensionales 131.207.000.000 131.207.000.000 23,6%
Cuotas Partes 50.000.000.000 50.000.000.000 9,0%
RECURSOS DE CAPITAL 47.841.561.000 47.841.561.000 8,6%
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PRESUPUESTO DE GASTOS E INVERSION CON FUENTE DE FINANCIACION 2014

CONCEPTO

RECURSOS

ADMINISTRADOS

APORTES
DISTRITO

TOTAL 2014

PARTICIPACION
%

GASTOS 60.911.941.000 | 494.264.719.000 555.176.660.000 100,0%
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 12.638.989.000 | 355.898.921.000 368.537.910.000 66,4%
SERVICIOS PERSONALES 13.056.921.000 13.056.921.000 2,4%
SERVICIOS PERSONALES

ASOCIADOS ALANOMINA 9.047.022.000 9.047.022.000 1,6%
SERVICIOS PERSONALES

INDIRECTOS 1.010.000.000 1.010.000.000 0,2%
APORTES PATRONALES 2.999.899.000 2.999.899.000 0,5%
GASTOS GENERALES 4.442.000.000 4.442.000.000 0,8%
Transferencias para

Funcionamiento 338.400.000.000 338.400.000.000 91,8%
Fondo de Pensiones Publicas- Nomina 288.400.000.000 288.400.000.000 51,9%
Cuotas Partes 50.000.000.000 50.000.000.000 13,6%
PASIVO EXIGIBLE - - 0,0%
PAGO DE CESANTIAS 12.638.989.000 - 12.638.989.000 2,3%
SERVICIO DE LADEUDA 47.133.000.000 | 131.207.000.000 178.340.000.000 32,1%
Bonos Pensionales 47.133.000.000 | 131.207.000.000 178.340.000.000 32,1%
INVERSION 1.139.952.000 | 7.158.798.000 8.298.750.000 1,5%

Fuente: Area Financiera — Presupuesto
3.3.1.2 Adicién Presupuestal

Mediante Decreto 433 del 09 de octubre de 2014, se liquida el Acuerdo 566 del 26 de
septiembre de 2014, expedido por el Concejo de Bogota, por medio del cual se efectuan
unas modificaciones en el Presupuesto Anual de Rentas e Ingresos y de Gastos e
Inversiones de Bogota, Distrito Capital, para la vigencia fiscal comprendida del 1° de
enero y el 31 de diciembre de 2014. Los dineros adicionados son para cumplimiento de
las obligaciones pensionales del Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio y
corresponde a recursos que salen de los fondos que posee el Fondo de Pensiones en
el FONPET.

Conforme a lo anterior y teniendo en cuenta el registro de adicién efectuado por la
Secretaria de Hacienda en el PREDIS-SHD al Presupuesto de Ingresos y Gastos del
FONCEP, se procedi6 a realizar estos movimientos de la misma forma, adicionando en
la cuenta presupuestal del Ingreso y del Gasto denominada “Fondo de Pensiones
Publicas” la suma de $302.751°962.305 asi:

En el Ingreso:

www.foncep.gov.co
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Tabla 68

PRESUPUESTO PRESUPUESTO
CODIGO RUBRO PRESUPUESTAL MODIFICACIONES
INICIAL DEFINITIVO
2 INGRESOS 555.176.660.000]  302.751.962.305|  857.928.622.305
2-2 TRANSFERENCIAS 494.264.719.000]  302.751.962.305|  797.016.681.305
2-2-4 ADMINISTRACION CENTRAL 494.264.719.000]  302.751.962.305|  797.016.681.305
2-2-4-12  |Fondo de Pensiones Publicas 288.400.000.000f  302.751.962.305f  591.151.962.305
Fuente: Area Financiera — Presupuesto
En el Gasto:
Tabla 69
PRESUPUESTO PRESUPUESTO
CODIGO NOMBRE RUBRO INICIAL MODIFICACIONES DISPONIBLE
3 GASTOS 555.176.660.000( 302.751.962.305 857.928.622.305
3-1 GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 368.537.910.000 302.751.962.305 671.289.872.305
3-1-3 TRANFERENCIAS PARA FUNCIONAMIENTO 338.400.000.000 302.751.962.305 641.151.962.305
3-1-3-02 OTRAS TRANSFERENCIAS 338.400.000.000 302.751.962.305 641.151.962.305
3-1-3-02-06 |Fondo de Pensiones Publicas 288.400.000.000 302.751.962.305 591.151.962.305

Fuente: Area Financiera — Presupuesto

3.3.1.3 Ejecucion de Ingresos con Corte Diciembre de 2014

El comportamiento de la Ejecucion Presupuestal de Ingresos del mes de diciembre y
como cierra la vigencia fiscal 2014, refleja el siguiente comportamiento:

Ejecucién de Ingresos

Tabla 70

RECAUDO A %
DICIEMBRE 2014 EJECUCION

APROPIACION

RUBRO PRESUPUESTAL DEFINITIVA 2014

INGRESOS 857.928.622.305 811.525.225.584 94.59
INGRESOS CORRIENTES 13.070.380.000 33.485.224.946 256.19
NO TRIBUTARIOS 13.070.380.000 33.485.224.946 256.19
Amortizacion Crédito 36.000.000 40.620.862 112.84
Cartera Hipotecaria 854.620.000 822.821.795 96.28
Comisién Manejo Cartera FER 4.200.000 3.657.429 87,08
Otras rentas contractuales 238.632.000 689.669.188 289.01
Aporte de Afiliados 11.930.428.000 31.913.596.034 267.50
Otros Ingresos No Tributarios 6.500.000 14.859.638 228.61
TRANSFERENCIAS 797.016.681.305 682.621.878.813 85.65
ADMINISTRACION CENTRAL 797.016.681.305 682.621.878.813 85.65
Aporte Ordinario 24.657.719.000 16.294.597.263 66.08
Fondo de Pensiones Publicas 591.151.962.305 591.151.962.305 100.00
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Bonos Pensionales 131.207.000.000 73.602.505.121 56.10
Cuotas Partes 50.000.000.000 1.572.814.124 3.15
RECURSOS DE CAPITAL 47.841.561.000 95.418.121.825 199.45
RENDIMIENTOS POR OPERACIONES

FINANCIERAS 47.841.561.000 95.418.121.825 199.45
Rendimientos Provenientes de Recursos

de Destinacién Especifica 47.841.561.000 95.356.899.624 199.32
Rendimientos Provenientes de Recursos

de Libre Destinacion 0 61.222.201 0,00

Fuente: Area Financiera — Presupuesto

La ejecucién de ingresos, alcanza un porcentaje de ejecucion del 94.59% que equivale
a un recaudo acumulado de $811.525.225.584. Aunque la ejecucién de Ingresos
corrientes arroja un porcentaje que supera el 100%, en razoén al incremento de recaudo
de los items amortizacién crédito, aportes entidades afiliadas, quienes hicieron un
esfuerzo importante para dar cubrimiento al pasivo de cesantias y por ello
incrementaron sus aportes mensuales e hicieron uno extraordinario al inicio de la
vigencia 2014.

En el rubro de Transferencia no se alcanza la ejecucion esperada del 100% en razén a
que alli se registran los recursos con los que se cancelan los Bonos Pensionales y
Cuotas Partes, los cuales solo son efectivos una vez sean cobrados por las entidades
administradoras y cuotas partitas, luego no se obtendra una ejecucién del 100% dado
que la entidad procede a girar unicamente cuando se representan la situacion descrita y
es asi que solo alcanzamos el 85.65%.

En recursos de capital se registraron los rendimientos de los dos patrimonios
auténomos al cierre del afio y es asi que se alcanza una ejecucion del 199.32%.

Se destaca que los rubros que reflejaban la mayor ejecucion estan compuestos por los
ingresos corrientes, se evidencia que la ejecucidon del 256.19% obedece al registro de
los ingresos por concepto de los aportes del 9% que hacen las entidades para respaldar
el pago de las cesantias de sus funcionarios, razon por la cual al cierre de la vigencia
fiscal 2013, algunas entidades hicieron ajustes en sus presupuestos para trasladar a los
rubros de aportes, aquellos valores que no fueron ejecutados y de esta manera poder
transferirlos como reserva para respaldar el pasivo prestacional de cesantias como se
anoto anteriormente. A continuacion en resumen se refleja el comportamiento de la
ejecucion de Ingresos a grandes rubros asi:
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Tabla 71

RECAUDO A
PRESUPUESTO % % ESPERADO
CeldetE ) 2014 D'C'E%?EE DE  EJEC.  ALAFECHA
Corrientes 13.070,4 33.485,2 256,19% 100,00%
Transferencias 797.016,7 682.621,9 85,65% 100,00%
Recursos de Capital 47.841,6 95.418,1 199,45% 100,00%
TOTAL 857.928,6 811.525,2 94,59% 100,00%

Fuente: Area Financiera — Presupuesto
Ejecucién de Gastos con Corte Diciembre de 2014

La Ejecucion Presupuestal de Gastos del mes de diciembre de 2014 refleja el siguiente
comportamiento y la mostramos comparativamente con el aino 2013 para validar la
gestion institucional en la ejecucion y es asi que se puede apreciar que en el 2014 el
comportamiento de los gastos de funcionamiento fue mejor y se tuvo una pequefia

variacion negativa en la inversion:
Tabla 72

Ejecucion % Presupuesto Ejecucion %
31 Diciembre  Ejecucion Definitii\)/o 2014 31 Diciembre  Ejecucion2
2013 2013 2014 014

440.368.403.282 |CINLY 857.928.622.305,00 |  747.886.033.056 [WE:TANAS
301.201.711.839 | RV 671.289.872.305 621.444.583.306 | - A4

Presupuesto

CONCEPTO

GASTOS

GASTOS DE

Definitivo 2013

545.677.918.000,00
336.795.903.000

FUNCIONAMIENTO

g::‘émes 13.061.910.000|  10.182.982.701 [IRZALVA 13.442.921.000 12.869.204.143 [IRCLRALS
f\gxggzspsrmz'ﬁna 8.707.003.000 6.802.368.750 (L RELA 9.108.722.000 8.557.902.563 (RN
ﬁ;ﬁ:ﬁfﬁsper””a'es 1.064.872.000 972.581.332 [IELREL 1.396.000.000 1.393.020.227 [IECRLLA
Aportes Patronales 3.290.035.000 2.408.032.619 [RARELA 2.938.199.000 2.018.281.353 CLRPL)
GASTOS GENERALES 5.229.715.000 4.778.578.339 [ICLRIA) 4,052.000.000 3.518.140.552 [N EL
:ﬁﬁgﬁﬁfﬁmﬁg 305.000.000.000 |  272.735.872.799 [RRL 7L 641.151.962.305 |  592.724.776.420 YY)
Eﬁgﬁ;’a‘f Pensiones 280.000.000.000 | 272.442.024.000 [BRTAIL 591151962305 |  591.151.962.305 (RTINS
Cuotas Partes 25.000.000.000 293.848.799 [RRERE 50,000.000.000 1572.814.124 [RRERE
PAGO DE CESANTIAS 13.504.278.000 |  13.504.278.000 RTINS 12.638.989.000 12.328.453.182 [T AT A
Pasivos exigibles 4.000.000 P 100,00%

200.096.557.000 |  132.756.891.895 | [{KEV/) 178.340.000.000

INVERSION 8.785.458.000 6.409.799.548 [ (2l 8.298.750.000 5.705.944.629 68,76%
Fuente: Area Financiera — Presupuesto

120.735.505.121 | L0075
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A continuacion se presenta el detalle de la ejecucion de gastos con corte diciembre

2014 asi:
Tabla 73
PRESUPUESTO PRESUPUESTO COMPROMISOS A EJEC. GIROSA EIEC.
NOMBRE RUBRO MODIFICACIONES DICIEMBRE 31 DE DICIEMBRE 31 DE| AUT.GIROS
INICIAL DISPONIBLE PRESUP. %
2014 2014 %

GASTOS 555.176.660.000 | 302.751.962.305 | 857.928.622.305 | 747.886.033.056 | 87.17 | 742.340.072.141| 86.53
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 368.537.910.000 | 302.751.962.305 | 671.289.872.305 | 621.444.583.306 | 92.57 |619.319.781.953| 92.26
SERVICIOS PERSONALES 13.056.921.000 386.000.000 | 13.442.921.000 | 12.869.204.143 | 95.73 12.722.481.004| 94.64
Sueldos personal de némina 5.251.256.000 80.900.000 | 5.332.156.000 5.284.569.172 | 99.11 5.284.569.172| 99.11
Gastos de representacion 321.395.000 -16.000.000 305.395.000 304.370.034| 99.66 304.370.034] 99.66
Horas extras, dominicales, festivos, recargo noc 17.606.000 5.800.000 23.406.000 19.795.709 84.58 19.795.709] 84.58
Auxilio de transporte 44.873.000 -38.400.000 6.473.000 6.362.950 | 98.30 6.362.950] 98.30
Subsidio de alimentacion 119.340.000 -103.000.000 16.340.000 16.183.619 | 99.04 16.183.619] 99.04
Bonificaci por servicios prestados 167.993.000 -5.862.000 162.131.000 159.996.973 98.68 159.996.973] 98.68
Prima de Servicios 755.795.000 0 755.795.000 299.081.992 [ 39.57 299.081.992| 39.57
Prima de navidad 688.029.000 -33.300.000 654.729.000 645.826.768 | 98.64 645.826.768]  98.64
Prima de vacaciones 330.253.000 -29.200.000 301.053.000 280.555.484| 93.19 280.555.484]  93.19
Prima técnica 1.159.277.000 200.500.000 |  1.359.777.000 1.358.447.141 99.90 1.358.447.141]  99.90
Prima de antigiiedad 104.406.000 -14.500.000 89.906.000 88.989.246 | 98.98 88.989.246  98.98
Prima Secretarial 1.755.000 -87.000 1.668.000 1.667.191| 99.95 1.667.191] 99.95
Vacaciones en Dinero 0 16.975.000 16.975.000 16.973.682 | 99.99 16.973.682]  99.99
Bonificacion Especial de Recreacion 29.173.000 -2.126.000 27.047.000 26.155.284 | 96.70 26.155.284|  96.70
Reconocimiento por permanencia en el Servicio 55.871.000 0 55.871.000 48927318 | 87.57 48927318 87.57
SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 1.010.000.000 386.000.000 | 1.396.000.000 | 1.393.020.227 | 99.79 1.246.297.088| 89.28
Honorarios Entidad 960.000.000 266.000.000 |  1.226.000.000 1.224.998.380 | 99.92 1.110.867.654]  90.61
Remuneracidn Servicios Técnicos 50.000.000 120.000.000 170.000.000 168.021.847| 98.84 135.429.434]  79.66
APORTES PATRONALES AL SECTOR PRIVADO Y 2.999.899.000 -61.700.000 | 2.938.199.000 | 2.918.281.353| 99.32 2.918.281.353| 99.32
GASTOS GENERALES 4.442.000.000 -390.000.000 | 4.052.000.000| 3.518.149.552 | 86.83 1.540.071.338] 38.01
Gastos de Computador 635.000.000 385.000.000 | 1.020.000.000 970.026.337| 95.10 17.068.268 1.67
Combustibles, Lubricantes y Llantas 39.000.000 0 39.000.000 35.087.000 | 89.97 11.496.441] 29.48
Materiales y Suministros 125.000.000 0 125.000.000 110.100.027 | 88.08 51.893.509| 41.51
Arrendamientos 368.000.000 -34.220.000 333.780.000 333.710.784| 99.98 333.710.784]  99.98
Viaticos y Gastos de Viaje 6.000.000 10.000.000 16.000.000 13.315.080 | 83.22 13.315.080] 83.22
Gastos de Transporte y Comunicacion 382.000.000 -280.000.000 102.000.000 66.534.705 65.23 27.478.445]  26.94
Impresos y Publicaciones 93.000.000 16.000.000 109.000.000 108.950.744 |  99.95 48.380.794] 44.39
Mantenimiento Entidad 1.037.000.000 -442.900.000 594.100.000 573.731.393 [ 96.57 359.777.593]  60.56
Seguros Entidad 156.000.000 55.000.000 211.000.000 152.091.654| 72.08 43.723.686| 20.72
Servicios Publicos 200.000.000 10.000.000 210.000.000 153.717.345| 73.20 153.717.345[  73.20
Capacitacion Interna 78.000.000 0 78.000.000 59.546.666 | 76.34 26.000.000f 33.33
Bienestar e Incentivos 148.000.000 0 148.000.000 144.347.120 | 97.53 136.036.335 91.92
Promocidn Institucional 30.000.000 60.000.000 90.000.000 88.189.550 | 97.99 32.130.452f 35.70
Salud Ocupacional 40.000.000 0 40.000.000 27.615.688 |  69.04 5.380.408] 13.45
Otras Sentencias 0 24.520.000 24.520.000 15.730.974 | 64.16 15.730.974] 64.16
Impuestos, Tasas, Contribuciones, Derechos y M 15.000.000 42.700.000 57.700.000 37.571.331 65.11 37.571.331] 65.11
Intereses y Comisiones 1.090.000.000 -236.100.000 853.900.000 627.883.154| 73.53 226.659.893|  26.54
TRANFERENCIAS PARA FUNCIONAMIENTO 338.400.000.000 | 302.751.962.305 | 641.151.962.305 | 592.724.776.429 | 92.45 |592.724.776.429| 92.45
Fondo de Pensiones Publicas 288.400.000.000 [ 302.751.962.305 | 591.151.962.305 | 591.151.962.305| 100.00 | 591.151.962.305| 100.00
Cuotas Partes 50.000.000.000 0] 50.000.000.000 1.572.814.124 3.15 1.572.814.124 3.15
PASIVOS EXIGIBLES 0 4.000.000 4.000.000 4.,000.000 | 100.00 4.000.000| 100.00
PAGO CESANTIAS 12.638.989.000 0| 12.638.989.000 | 12.328.453.182| 97.54 12.328.453.182| 97.54
SERVICIO DE LA DEUDA 178.340.000.000 0| 178.340.000.000 | 120.735.505.121| 67.70 | 120.735.505.121 67.70
INVERSION 8.298.750.000 0| 8.298.750.000| 5.705.944.629 | 68.76 2.284.785.067| 27.53
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La Ejecucion de Gastos de Funcionamiento, Deuda e Inversion del Fondo de Prestaciones
Econdmicas Cesantias y Pensiones FONCEP, refleja un comportamiento acorde a las
transacciones econdmicas efectuadas por la entidad en el periodo enero a diciembre de
2014. Durante el mes de Diciembre de 2014, la ejecucion presupuestal de gastos
acumulada alcanzo un nivel del 87.17% y en el giro del 86.53%, presentando en el rubro
Fondo de Pensiones Publicas adicion presupuestal la cual fue ejecutada y girada en su
totalidad.

En la grafica presentada a continuacion se refleja cdmo fue ejecutado el presupuesto en

relacion con los compromisos y giros presupuestales acumulados, durante el doceavo mes
de la vigencia 2014.
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Fuente: Area Financiera — Presupuesto

INVERSION: Dentro del Plan de Desarrollo “Bogota Humana”, en el presupuesto 2014
del Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones FONCEP se cuenta
con una apropiacién disponible de $ 8.298°750.000 para el desarrollo del Proyecto de
Inversiéon 0710- Gestion Institucional. Con corte a 31 de Diciembre se efectuaron
Disponibilidades por valor de $8.235.834.129, Compromisos por $5.705.944.629 y Giros
por $2.284.785.067. A continuacion se presenta la ejecucion (FUT) en detalle del
Proyecto:
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Tabla 74
PRESUPUESTO % Ejecucion
COMPONENTE DEL GASTO APROPIACION Disponibilidades | ~ Compromisos Giros corte % Giro corte
DISPONIBLE 31_dic 31 dic
32;‘;32?: ICION DE HARDWARE $1.437.763.319| $1.436.122.968| $1.436.122.968| §721.334.428 99,89%|  50,17%
Adquisicion y actualizacion de
equipos para TIC $350.472.091 $348.831.740 $348.831.740 50 99,53% 0,00%
Proyecto Mesa de Ayuday
Datacenter Externo Cali 50 50 50 50
< | Desarrollo e Integracion de Sistemas
§ de Informacién $1.087.291.228| $1.087.291.228| $1.087.291.228| $721.334.428 100,00%  66,34%
o 0011 EQUIPOS MATERIALES
)
¢ |SUMINISTROS Y SERVICIOS PARA EL
.% PROCESO DE GESTION $2.454.536.000{ $2.454.536.000{ S 2.355.646.500] S 971.572.500
> |DOCUMENTAL 9597%  39,58%
3 Digitalizacién Documental $1.317.036.000] $1.317.036.000| S 1.139.952.000 S0 86,55% 0,00%
(Z) Organizacion Documental $1.137.500.000|  $1.137.500.000] $1.215.694.500{ $971.572.500 | 106,87%| 85,41%
O [028-ASESORIAS PARA EL CONTROL
)
F DEL TRAMITE DEL PROCESO DE LA . .
= |PRESTACION ECONOMICA $2.420.000.000{ $2.420.000.000 $0 $0 0,00% 0,00%
Z |(auditorias)
pd — - -
O [Audtoria expedientes - pensiones) ¢ » -5 600 000|  $2.270.000.000 $0 $0 0,00%  0,00%
£ |contratacion en curso
w
8 Conciliacion Contrato MD ASESORES $0 50 50 50
E Auditoria expedientes pensiones $150.000.000 $150.000.000 $0 S0 0,00% 0,00%
6 076-MEJORAMIENTO DEL SISTEMA
% |INTEGRADO DE GESTION $42,981.400 $39.981.400 $28.981.400| $10.859.000
o [INSTITUCIONAL 67,43%|  25,26%
—
™ |005-MEJORAMIENTO
o INFRAESTRUCTURA $1.943.469.281| $1.885.193.761| $1.885.193.761| $581.019.139 97.00%  29,90%
Brindar atencion al ciudadano -
ountos de atencion $172.335.711 $172.335.711 $172.335.711| $153.763.644 100,00%  89,22%
Traslado sede $1.371.133.570| $1.319.219.454| $1.319.219.454| S 427.255.495 96,21%| 31,16%
Adecuacidn Piso 5 $1371.133.570]  $1.319.219.454| $1.319.219.454| $427.255.495 96,21%| 31,16%
Casa pensionado S0 50 50 50
Muebles Oficina abierta $400.000.000 $393.638.596 $393.638.596 $0 98,41% 0,00%
TOTAL $8.298.750.000{ $8.235.834.129| $5.705.944.629| $2.284.785.067| 68,76%| 27,53%
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DE BOQOTA DC.

3.3.1.4 Reservas Presupuestales 2014

En los cuadros siguientes apreciamos el comportamiento en resumen y por tercero del
estado en que quedo las reservas presupuestales a ejecutar en la vigencia 2015

Tabla 75
RESERVAS PRESUPUESTALES PRESUPUESTO ANUAL
VALOR
CONCEPTO BENEFICIARIO RESERVA
Honorarios Entidad DEPOSITO CENTRALIZADO DE VALORES DE COLOMBIA S.A. 1.187.425,00
Honorarios Entidad MARGARITA ROJAS DUARTE 6.160.000,00
Honorarios Entidad VICTOR ALFONSO ROMERO BALLESTEROS 9.702.000,00
Honorarios Entidad WILSON SNEIDER TORRADO GONZALEZ 4.145.167,00
Honorarios Entidad MARIBEL PUENTES POLOCHE 9.457.653,00
Honorarios Entidad HERNANDO ORTIZ TOVAR 6.930.000,00
Honorarios Entidad DAVID FERRANS ZUNIGA 10.786.160,00
Honorarios Entidad SAUDI STELLA LOPEZ SUAREZ 5.710.321,00
Honorarios Entidad LUZ MARINA CHARRY LARA 9.240.000,00
Honorarios Entidad CHARLIE ALBERTO ANGULO ANGULO 3.080.000,00
Honorarios Entidad JULIAN MARCEL TORO VELOZA 6.930.000,00
Honorarios Entidad VICTOR ALFONSO ROMERO BALLESTEROS 6.468.000,00
Honorarios Entidad LUIS ANGEL CAMARGO FONSECA 33.872.000,00
Honorarios Entidad ANDRE FERNEY VALERO SARMIENTO 462.000,00
HONORARIOS ENTIDAD 114.130.726,00
Remuneracién Servicios Técnicos ELIANA MARCELA ORTIZ GOMEZ 4.270.933,00
Remuneracién Servicios Técnicos GIOVANNY HUMBERTO RIZO SALAZAR 1.184.333,00
Remuneracién Servicios Técnicos YURI CATHERINE ZAMORA LANCHEROS 1.581.067,00
Remuneracidn Servicios Técnicos PAOLA ANDREA BARRIOS MARENTES 4.312.000,00
Remuneracién Servicios Técnicos ANGELA JAZMIN FONTECHA GONZALEZ 4.312.000,00
Remuneracion Servicios Técnicos JHONNY ALBERTO GONZALEZ JIMENEZ 4.312.000,00
Remuneracién Servicios Técnicos JULLY FERNANDA OIDOR VARGAS 3.622.080,00
Remuneracion Servicios Técnicos WILLIAM YESID NINO CIFUENTES 2.515.333,00
Remuneracién Servicios Técnicos EVELIO BARON VANEGAS 2.786.667,00
Remuneracién Servicios Técnicos INES MARIA RAMOS RICARDO 3.696.000,00
REMUNERACION SERVICIOS TECNCOS 32.592.413,00
Gastos de Computador OTTO FRANCISCO URREA JARAMILLO 12,00
Gastos de Computador ETB 186.444.923,00
Gastos de Computador ANDES SERVICIO DE CERTIFICACION DIGITAL 150.800,00
Gastos de Computador ORACLE COLOMBIA LIMITADA 49.268.484,00
Gastos de Computador NETSYS TECNOLOGY SAS 8.613.696,00
Gastos de Computador COMPUTEL SYSTEM S.A.S. 41.989.901,00
Gastos de Computador INFOBASE CONSULTORES S.A. 7.230.732,00
Gastos de Computador SUMINISTROS G Y O SAS 34.452.000,00
Gastos de Computador GIT LTDA 99.460.000,00
Gastos de Computador INVERSIONES ESOFT S.AS. 44.105.521,00
Gastos de Computador SELLTECSA S.A.S 33.890.000,00
Gastos de Computador COMPANIA COMERCIAL GOBE LTDA 8.352.000,00
Gastos de Computador MICROS COMPATIBILIDAD Y REDES 28.000.000,00
Gastos de Computador CONSROCIO ALMODER 2014 411.000.000,00
GASTOS DE COMPUTADOR 952.958.069,00
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Tabla 76

VALOR
CONCEPTO BENEFICIARIO RESERVA
Combustibles, Lubricantes y Llantas ULISES EUGENIO MARTINEZ Y/O SERVICENTRO ESSO AV TER 23.590.559,00
COMBUSTIBLLES LUBRICANTES Y LLANTAS 23.590.559,00
Materiales y Suministros DISTRIBUCIONES ALIADAS BJ SAS 13.216.952,00
Materiales y Suministros REPRESENTACIONES E INVERSIONES ELITE LTDA 710.877,00
Materiales y Suministros REPRESENTACIONES E INVERSIONES ELITE LTDA 44.222.692,00
Materiales y Suministros LOS HORNITOS PASTELERIA Y PANADERIA SAS 55.997,00
MATERIALES Y SUMINISTROS 58.206.518,00
Gastos de Transporte y Comunicacion  |[EXPRESSERVICES LTDA 39.056.260,00
GASTOS DE TRANSPORTE Y COMUNICACION 39.056.260,00
Impresos y Publicaciones CASSA CREATIVA S.A.S 11.050.124,00
Impresos y Publicaciones GRAN IMAGEN E.U. 19.826,00
Impresos y Publicaciones GRAN IMAGEN E.U. 16.000.000,00
Impresos y Publicaciones SILVA Y MUNOZ IMPRESORES LTDA 33.500.000,00
IMPRESOS Y PUBLICACIONES 60.569.950,00
Mantenimiento Entidad SECRETARIA DE HACIENDA 4.160.000,00
Mantenimiento Entidad REPRESENTACIONES E INVERSIONES ELITE LTDA 517.941,00
Mantenimiento Entidad REPRESENTACIONES E INVERSIONES ELITE LTDA 62.000.000,00
Mantenimiento Entidad COMPANIA ANDINA DE SEGURIDAD PRIVADA LTDA 134.275.859,00
Mantenimiento Entidad MICROS COMPATIBILIDAD Y REDESY ELEMENTOS S.A.S. 13.000.000,00
MANTENIMIENTO ENTIDAD 213.953.800,00
Seguros Entidad QBE SEGUROS S.A 30.000.000,00
Seguros Entidad QBE SEGUROS S.A 28.932.185,00
Seguros Entidad SEGUROS DEL ESTADO 42,00
Seguros Entidad SEGUROS DEL ESTADO 9,00
Seguros Entidad SEGUROS DEL ESTADO 49.435.732,00
SEGUROS ENTIDAD 108.367.968,00
Capacitacion Interna COLEGIO MAYOR DE NUESTRA SENORA DEL ROSARIO 33.546.666,00
CAPACITACION INTERNA 33.546.666,00
Bienestar e Incentivos COMPENSAR 8.310.785,00
BIENESTAR E INCENTIVOS 8.310.785,00
Promocion Institucional LOS HORNITOS PASTELERIA Y PANADERIA SAS 2.439.098,00
Promocidn Institucional YIMY ALBERTO MUNOZ PEREZ 20.500.000,00
Promocion Institucional CINESTUDIO EL TUNEL 15.920.000,00
Promocion Institucional SILVA Y MUNOZ IMPRESORES LTDA 17.200.000,00
PROMOCION INSTITUCIONAL 56.059.098,00
Salud Ocupacional COMPENSAR 9.870.400,00
Salud Ocupacional MAP INGENIEROS Y/O MARIA FERNANDA CORTES E.U. 7.965.000,00
Salud Ocupacional INDISTRIAL DE EXTINTORES LTDA - INDUEXT LTDA 4.399.880,00
SALUD OCUPACIONAL 22.235.280,00
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Tabla 77
VALOR
CONCEPTO BENEFICIARIO
RESERVA

Intereses y Comisiones CONSORCIO FPB 2013 116.876.500,00
Intereses y Comisiones CONSORCIO FPB 2013 30.000.000,00
Intereses y Comisiones FIDUCIARIA POPULAR S.A. 222.346.761,00
Intereses y Comisiones FIDUCIARIA DAVIVIENDA S.A 32.000.000,00

SUBTOTAL GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

2.124.801.353,00

Inversion

Gestidn Institucional PENSEMOS S.A. 5.324.400,00
Gestion Institucional CONTROL ONLINE S.A.S. 365.956.800,00
Gestidn Institucional COMPENSAR 3.572.067,00
Gestidn Institucional MANUEL ANTONIO GOMEZ RESTREPO 12.798.000,00
Gestion Institucional COMPENSAR 15.000.000,00
Gestion Institucional UNION TEMPORAL INTERVENTORIA FONCEP 43.152.000,00
Gestidn Institucional CONSROCIO ALMODER 2014 1.242.450.555,00

Gestidn Institucional

CONTROL ONLINE S.A.S.

300.000.000,00

Gestidn Institucional

INFORMATICA DOCUMENTAL SAS

244.122.000,00

Gestion Institucional

INFORMATICA DOCUMENTAL SAS

1.139.952.000,00

Gestidn Institucional

SERVI IMAGENES LIMITADA

48.831.740,00

INVERSION

3.421.159.562,00

INVERSION

SUBTOTAL GASTOS DE INVERSION

3.421.159.562,00

TOTAL RESERVAS PRESUPUESTALES

5.545.960.915,00

Fuente: Area Financiera — Presupuesto

En resumen encontramos el gran acumulado por rubros asi:

Tabla 78

RESERVAS PRESUPUESTALES 2014 ACUMULADAS POR RUBROS

CONCEPTO VALOR GIRO %ﬁ;%c; PORFIENTE DE S:AI\-gA?RPI?NR
COMPROMISO DISTRITO ADMINISTRADOS 2015

HONORARIOS ENTIDAD 241.594.647,00| 127.463.921,00( 114.130.726,00 0,00] 114.130.726,00
REMUNERACION SERVICIOS
TECNICOS 100.424.280,00( 67.831.867,00 32.592.413,00 0,00 32.592.413,00
GASTOS DE COMPUTADOR 968.558.057,00| 15.599.988,00( 952.958.069,00 0,00 952.958.069,00
COMBUSTIBLLES LUBRICANTES
Y LLANTAS 35.000.000,00 11.409.441,00 23.590.559,00 0,00 23.590.559,00
MATERIALES Y SUMINISTROS 85.660.192,00| 27.453.674,00 58.206.518,00 0,00 58.206.518,00
GASTOS DE TRANSPORTE Y
COMUNICACION 49.800.000,00| 10.743.740,00 39.056.260,00 0,00 39.056.260,00
IMPRESOS Y PUBLICACIONES 103.508.000,00( 42.938.050,00 60.569.950,00 0,00 60.569.950,00
MANTENIMIENTO ENTIDAD 242.785.859,00| 28.832.059,00( 213.953.800,00 0,00] 213.953.800,00
SEGUROS ENTIDAD 152.091.654,00| 43.723.686,00| 108.367.968,00 0,00| 108.367.968,00
CAPACITACION INTERNA 33.546.666,00 0,00 33.546.666,00 0,00 33.546.666,00
BIENESTAR E INCENTIVOS 141.885.600,00( 133.574.815,00 8.310.785,00 0,00 8.310.785,00
PROMOCION INSTITUCIONAL 61.745.000,00 5.685.902,00 56.059.098,00 0,00 56.059.098,00
SALUD OCUPACIONAL 22.353.080,00 22.235.280,00 0,00 22.235.280,00
INTERES Y COMISIONES 446.039.128,00| 44.815.867,00( 401.223.261,00 0,00 401.223.261,00
Sub Total
Funcionamiento 2.684.992.163,00| 560.073.010,00|2.124.801.353,00 0,00|2.124.801.353,00
INVERSION GESTION
INSTITUCIONAL 3,802,649,406,00 |381,489,844,00 |2,281,207,562,00( 1,139,952,000,00|3,421,459,562,00

Sub Total Inversién

3.802.649.406,00

381.489.844,00

2.281.207.562,00

1.139.952.000,00

3.421.159.562,00

TOTAL RESERVAS

6.487.641.569,00

941.562.854,00

4.406.008.915,00

1.139.952.000,00

5.545.960.915,00
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

3.3.1.5 Cierre de la Ejecucion de Reservas Presupuestales Vigencia
2013 a Diciembre 31 de 2014
Tabla 79
RESERVA SIN
DESCRIPCION RESERVA ANULACIONES | RESERVAS GIROS EJECUCION AUTORIZACIO
CONSTITUIDA | ACUMULADAS | DEFINITIVAS | ACUMULADOS | DE GIRO %
N DEGIRO

GASTOS 6.840.569.304 91.079.650] 6.749.489.654| 6.588.119.967 97,61%| 161.369.687
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO |  2.479.725.010 77.041.808| 2.402.683.202| 2.262.396.207 94,16%|  140.286.995
SERVICIOS PERSONALES 144.867.717 0| 144.867.717 138.318.731 95,48% 6.548.986
SERVICIOS PERSONALES
INDIRECTOS 144.867.717 0| 144.867.717 138.318.731 95,48% 6.548.986
Honorarios 131.367.717 0f 131.367.717  130.668.731 99,47% 698.986,
Remuneracion Servicios
Técnicos 13.500.000 0f 13.500.000 7.650.000 56,67% 5.850.000
GASTOS GENERALES 2.334.857.293 77.041.808| 2.257.815.485| 2.124.077.476 94,08%| 133.738.009
Adquisicion de Bienes 819.068.397 71| 819.068.326|  786.940.380 96,08% 32.127.946
Gastos de computador 758.784.820 0f 758.784.820(  726.668.596 95,77% 32.116.224
Materiales y Suministros 56.363.577 71 56.363.506 56.351.784 99,98% 11.722
Adquisicion de Servicios 754.572.488 32.712.689 721.859.799|  622.756.086 86,27% 99.103.713
Arrendamientos 3 0 3 0 0,00% 3
Gastos de Transporte y
Comunicacién 75.403.600 3.800[ 75.399.800 14.747.676 19,56% 60.652.124
Impresos y Publicaciones 31.221.601 8.154.808|  23.066.793 11.658.063 50,54% 11.408.730
Mantenimiento y Reparaciones 530.646.924 21.366.212| 509.280.712(  499.570.114 98,09% 9.710.598
Seguros Entidad 50.677.155 0[ 50.677.155 33.354.461 65,82% 17.322.694
Promocidn Institucional 13.733.084 10.348]  13.722.736 13.713.172 99,93% 9.564
Otros Gastos Generales 761.216.408 44,329.048| 716.887.360[ 714.381.010 99,65% 2.506.350
INVERSION 4.360.844.294 14.037.842(4.346.806.452| 4.325.723.760 99,51% 21.082.692
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Fardn de P
Casan

3.3.1.6 Relacion Terceros de las Reservas Presupuestales 2013
Fenecidas a Constituirse en Pasivos Exigibles.
Tabla 80
DESCRIPCION TERCERO A:;g::s_f\l:hl GIROS ACUMULADOS :?;EDROVIzES RESPAOITJESaAI\BLE

TOTAL RESERVAS 2013 6.749.489.654| 6.588.119.967| 161.369.687
HONORARIOS ENTIDAD 131.367.717 130.668.731 698.986

DEPOSITO CENTRALIZADO DE
Honorarios Entidad VALORES DE COLOMBIA S.A. 1.551.842 852.856 698.986Cuotas Partes
REMUNERACION SERVICIOS TECNICOS 13.500.000 7.650.000 5.850.000
Remuneracidn Servicios Técnicos |ELKIN ROBERT MORALES 11.700.000 5.850.000 5.850.000[Administrativa
GASTOS DE COMPUTADOR 758.784.820 726.668.596 32.116.224
Gastos de Computador ETB 74.937.856 42.821.632 32.116.224(0ficina de Informatica
MATERIALES Y SUMINISTROS 56.363.506 56.351.784 11.722

OPEN CONSULTANCY AND
Materiales y Suministros SERVICES S.A.S. 11.722 0 11.722|Administrativa
ARRENDAMIENTOS 3 0 3
Arrendamientos MARIO MARTINEZ AVILA 1 0 1|Administrativa
Arrendamientos MARIO MARTINEZ AVILA 1 0 1|Administrativa
Arrendamientos MARIO MARTINEZ AVILA 1 0 1|Administrativa
GASTOS DE TRANSPORTE Y COMUNICACIONES 75.399.800 14.747.676 60.652.124
Gastos de Transporte y ComunicacilE.T.B. 68.700.000 8.047.876 60.652.124|Administrativa
IMPRESOS Y PUBLICACIONES 23.066.793 11.658.063 11.408.730
Impresos y Publicaciones |COPI TECNICOS LTDA. 21.733.460 10.324.730 11.408.730|Administrativa
MANTENIMIENTO ENTDIAD 509.280.712 499.570.114 9.710.598

EMPRESA DE SERVICIOS
Mantenimiento Entidad INTEGRALES S.A.S. 9.710.598 0 9.710.598[Administrativa
SEGUROS ENTIDAD 50.677.155 33.354.461 17.322.694
Seguros Entidad QBE SEGUROS S.A 5.702.024 0 5.702.024|Administrativa
Seguros Entidad QBE SEGUROS S.A 44.975.131 33.354.461 11.620.670[Administrativa
PROMOCION INSTITUCIONAL 13.722.736 13.713.172 9.564

CONTACTOS GESTION DE
Promocion Institucional NEGOCIOS 42 0 47 [Administrativa

OPEN CONSULTANCY AND
Promocién Institucional SERVICES S.A.S. 9.522 0 9.522 |Administrativa
INTERESES Y COMISIONES 716.887.360 714.381.010 2.506.350
Intereses y Comisiones FIDUCIARIA DAVIVIENDA 64.680.000 62.173.650 2.506.350|Administrativa
GESTION INSTITUCIONAL 4.346.806.452 4.325.723.760 21.082.692
Gestion Institucional ETB 30.000.000 28.021.367 1.978.633(0ficina de Informatica
Gestidn Institucional ETB 100.000.000| 91.774.194 8.225.806|0ficina de Informatica
Gestion Institucional ETB 143.473.894 132.595.641 10.878.253(Oficina de Informatica
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3.3.2PLAN DE MEJORAMIENTO OBSERVACIONES DE LA CONTRALORIA
DE BOGOTA AUDITORIA 2013 2014

Tabla 81
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Fuente: Area Financiera — Presupuesto

3.3.3PLAN OPERATIVO ANUAL- POA

En el POA del Area Financiera, se evidencia que para el mes de diciembre, se dio
cumplimiento de ejecucién del 100% al porcentaje programado para cada una de las
actividades. Al igual que para cada uno de los meses de la vigencia con un
cumplimiento del 100%.

www.foncep.gov.co
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Tabla 82

ANO 2014

NOMBRE PONDE %
DE LA RACION EJEC EJEC EJEC EJEC TOTAL EJECUCI

TAREA ACTIVIDAD VERTIC 1er 3 4 EJEC ON
DEL PLAN AL TRIMEST 2TRIMES TRIMESTR TRIMES EN~EL CONSO
RE TRE E TRE ANO LIDADO

2014

1. Programacion del Proceso Presupuestal
con base en los lineamientos del gobierno
distrital, la entidad revisa las necesidades
institucionales y verifica que estas sean 2% 0,00% | 15,38% | 53,84% | 30,76% | 100,00% | 100,0% | 2,00%
consistentes con las metas del plan de
desarrollo y adelanta el proceso de
programacion

2. Control y Ejecucion Presupuestal , la cual
se materializa de acuerdo a los requerimientos
de las areas y dando cumplimiento al plan de
compras y contratacién , verificando que en
todo el tramite se observen las normas
previstas en la Ley de preupuesto.

3. Del resultado de la ejecucion surgen ajustes
que se realizan a través de las modificaciones 2% 25,00% | 25,00% | 25,00% | 25,00% | 100,00% | 100,0% [ 2,00%
presupuestales.

4. Permanentemente se valida el
comportamiento de la ejecucion, verificando
las disponibilidades expedidas no
comprometidas, confrontando los saldos
disponibles para alertar a la direccion sobre la
baja ejecucion por no cumplimiento del plan
de compras y contratacion y llevando a cabo
seguimiento a los giros de los compromisos
para procurar la no constitucion de reservas
presupuestales

5. Cierre presupuestal al finalizar la vigencia
fiscal. Teniendo en cuenta que se deben
anular las disponibildades no comprometidas,
cancelar los saldos de registros de contratos
liquidados y se constituyen las reservas
presupuestales y las que fenecen; una vez, se
hace exigible el pago de las fenecidas, se
constituyen como pasivos exigibles

6. Elaboracion de Ordernes de Pago 2% | 23,07% | 25,64% | 25,64% | 25,64% | 100,00% | 100,0% | 2,00%

7. Administracion, manejo y control de la Caja 20, 25.00% | 25.00% | 25.00% | 25,00% | 100,00% | 100,0% | 2,00%
Menor g ? g § ? ’ ’

5% 26,52% | 24,48% | 24,48% | 24,48% | 100,00% | 100,0% | 5,00%

3% 0,00% | 32,13% | 35,71% | 32,13% | 100,00% | 100,0% | 3,00%

2% | 21,43% | 0,00% 0,00% | 78,57% | 100,00% | 100,0% | 2,00%

8. Presentacion de informes de la gestion a
los organismos de control, CHIP, a la
Secretaria de Hacienda, Control de los
indicadores y areas internas del FONCEP

2% 27,91% | 23,26% | 25,59% | 23,26% | 100,00% | 100,0% | 2,00%

Elaborar en conjunto con las diferentes areas las proyeccion de Recursos que respondan
a las necesidades institucionales, apoyando el cumplimiento del objeto misional

20% 1,49 1,7 2,15 2,65 8,0 8,00
Fuente: Area Financiera — Presupuesto
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3.3.4 INDICADOR DE GESTION AREA FINANCIERA

Tabla 83

Nombre Indicador : PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN LA EJECUCION PRESUPUESTAL
DE GASTOS E INVERSION

Objetivo Estratégico Objetivo Especifico
Fortalecer un modelo de gestidn efectivo y transparente para |[Administrar de manera eficiente
el manejo de los recursos publicos destinados al objeto los recursos de funcionamiento
misional de la entidad de inversion de la entidad

Total presupuesto en gasto e inversion ejecutado/Total presupuesto

Férmula Indicador:
proyectado

Periodicidad: Trimestral

V/r presupuesto a ejecutar para los tres primeros

138.794.165.000
trimestres 2014 ?
V/r presupuestado a ejecutar para el cuarto trimestre
/r presup ael P $ 441.546.127.305
por efecto de la adicidn presupuestal
alor pres to di bile, .
Y . presupuesto disponbtle valor ejecutado
teniendo en cuenta el
. . ) ) solo en el
vigencia 2014 presupuesto dejado de ejecutar | . %
. . trimestre
el trimestre anterior
. (numerador)

(denominador)
Primer trimestre 138.794.165.000| 89.689.041.850| 64,62
Segundo trimestre 187.899.288.150( 121.839.855.880| 64,84
Tercer trimestre 204.853.597.270 67.450.126.577 32,93
Cuarto trimestre 578.949.597.998| 468.907.008.749 80,99
Total Indicador enero 857.928.622.305 747.886.033.056 87,17
a diciembre 2014

Nota: El presupuesto Inicial fue de $555.179'660.000 y a partir del mes de octubre se
adiciona el rubro FPPB por valor de $302.751'962.305 y queda en $857.928'622.305.

Fuente: Area Financiera — Presupuesto

ry
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ALCALDIA MAYOR
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3.3.5 ORDENES DE PAGO 2014

Se elaboraciéon Ordenes de Pago de vigencia, Reserva y Relaciones de Autorizacion
asi:

Tabla 84
TRAMITE CANTIDAD VALOR
Reservas 160 $6.588.119.967.00
Vigencia 673 $722.987.023.496.00
Total OP 2014 833 $729.575.143.463.00
Relaciones de Autorizacion de Néminas 54 $10.135.696.328.00
TOTAL GIROS 887 $739.710.839.791.00

Fuente: Area Financiera — Presupuesto

Para las 6rdenes de pago de los contratos tanto de proveedores y contratistas, se
realizaron los descuentos de Ley de acuerdo a la normatividad vigente, tanto en
Retencion en la fuente a titulo de Renta asi como, retenciones de IVA, ICA y
Estampillas asi:

3.3.6 TABLA RETENCION EN LA FUENTE A TiTULO DE RENTA

Tabla 85
UVT 2014 27.485 % Rango
>0 95 0% 0 2.611.075
>95 150 19% 2.611.075 4.122.750
>150 360 28% 4.122.750 9.894.600
> 360 en adelante 33% 9.894.601 1.000.000.000

Fuente: Area Financiera — Presupuesto

3.3.7 RETENCION EN LA FUENTE POR CONCEPTO DE IVA

| 15% del IVA Residentes Nacionales | 100% del IVA Residentes fuera del pais

Fuente: Area Financiera — Presupuesto

3.3.8 RETENCION EN LA FUENTE POR CONCEPTO DE ICA

Esta retencion se practica de acuerdo a la actividad econémica de cada uno de los Contratistas o
Proveedores.

Fuente: Area Financiera — Presupuesto

3.3.9 RETENCION EN LA FUENTE POR CONCEPTO DE ESTAMPILLAS

Estampilla Pro adulto mayor 0.5% Sobre el valor antes de IVA
Estampilla Pro cultura 0.5% Sobre el valor antes de IVA
Estampilla Univ. Distrital FJC 1.0% Sobre el valor antes de IVA

Fuente: Area Financiera — Presupuesto

I 4
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ALCALDIA MAYOR
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3.3.10 INFORME CAJA MENOR INSTITUCIONAL

3.3.10.1 Constitucion

Con el fin de sufragar los gastos urgentes, imprescindibles e inaplazables, se creo la
Caja menor Institucional para la vigencia 2014, mediante Resolucion No. 029 de Enero
14 de 2014, por un monto mensual de VEINTICUATRO MILLONES VEINTICUATRO
MIL PESOS y dos modificaciones que se llevaron a cabo en la vigencia y esto permitio
alcanzar un valor definitivo mensual de TREINTA'Y UN MILLONES CUATROCIENTOS
OCHENTA Y OCHO MIL PESOS M/CTE. $31.488.000.00.

3.3.10.2 Comparativo de la Ejecucién Durante el Primer Trimestre de
2013Y 2014

Teniendo en cuenta la ejecucién de la vigencia 2013 y lo ejecutado en el 2014,
tenemos el resultado del cuadro siguiente en el que se aprecia la austeridad en el

gasto.

Tabla 86
COMPARATIVO EJECUCION VIGENCIAS 2013-2014
MONTO
MENSUAL Mggr&r:g sslleA L VR, TOTAL VR TOTAL % %
RUBRO PRESUPUESTAL  |ASIGNADO SIN SALARIO SMLV- EJECUTADO EJECUTADO | EJECUCION | EJECUCION

SALARIO 2014 VIGENCIA2013 | VIGENCIA 2014 2013 2014

SMLV-2013
Honorarios Entidad 589.500 616.000 1.812.900 1.504.320]  26% 20%
Gastos de Computador 1.179.000 616.000 2.685.500 299.000]  19% 4%
gjﬂjﬁifjcﬂizzp(’”e ! 17685000  1.848.000 9.444.640 oougsrgl O | 2%
Impresos y Publicaciones 589.500 616.000 3.352.378 5.442.744  AT% 74%
Mantenimiento Entidad 1.179.000 1.232.000 6.047.522 4.922.568|  43% 33%
Combustibles, Lubricantes y 294.750 308.000 197.840 87.000] 6% 2%
Materiales y Suministros 1.768.500 1.540.000 5.625.882 5.564.835| 27% 30%
Energia 7.074.000 4.312.000 40.490.002 27.894.700|  48% 54%
Acueducto y Alcantarillado 4.421.250 2.464.000 8.167.110 3.494.300| 15% 24%
Aseo 589.500 308.000 1.302.526 789.001|  18% 37%
Teléfono 7.074.000 8.624.000 39.193.190 50.574.170|  46% 59%
Bienestar e Incentivos 294.750 308.000 80.000 24615200 2% 67%
Promocién Institucional 589.500 616.000 3.962.760 1.299.550[  56% 18%
Salud Ocupacional 294.750 308.000 125.400 357301 4% 10%
Impuestos tasas 589.500 308.000 3.339.620 5.565.910[  47% 151%
TOTAL 28.296.000|  24.024.000,00( 125.827.270,00( 116.305.678,00|  37% 46%
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ALCALDIA MAYOR
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LACIENDA

3.3.10.3 Funcionamiento de la Caja Menor

Teniendo en cuenta la finalidad de la caja menor que es la de sufragar los gastos
urgentes, imprescindibles e inaplazables para la buena marcha de la entidad, se
asignaron los rubros necesarios para el cumplimiento de los requerimientos efectuados
por las areas respectivas.

El cuadro anterior refleja que la ejecucion de la vigencia 2014 fue inferior a la de la
vigencia 2013 y gracias a las modificaciones se logro cubrir todos los requerimientos de
las areas.

3.3.10.4 Modificaciones

Una vez analizado el comportamiento de los rubros y con el fin de atender las
necesidades de la entidad, se efectué una ampliacién de la caja menor mediante
Resolucion No. 257 de marzo 7 de2014 por la suma DOS MILLONES
CUATROCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL PESOS M/CTE ($2.464.000.00).
Distribuidos para los rubros de Bienestar e Incentivos e Impuestos, Tasas,
Contribuciones, Derechos y Multas.

Mediante Resolucion No, 1012 de noviembre 12 de 2014, se adicion6 la Caja Menor en
$5.000.000 para el rubro impuestos, tasas , contribuciones derechos y multas, para
cubrir las necesidades del area de cartera para los tramites de cobro de cartera
hipotecaria.

3.3.11 PROCEDIMIENTOS AREA FINANCIERA

El Area financiera cuenta con diez procedimientos y siete formatos, actualizados en su
totalidad ante la oficina de Planeacion, en la vigencia 2014.

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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Tabla 87
PROCEDIMIENTOS AREA FINANCIERA
Item Nombre & Codigo |Version| Fechawversion
Procedimiento Administracic Manejo de |
peedimie mistradony Manejo @ fa loperioe17 | 6 | 01/05/20149:11
1 |Caja Menor
2 |Procedimiento Anulaciones Presupuestales PRGFIO6-66 1 01/05/ 2014 10:32
Procedimiento Ci Pre stal de |
Jeenio Lieme fresupoe a PRGFIOG18 | 5 | 11/11/20149:52
3 |Vigenda
Procedimiento Eecudon Presupuestal de
PRGFIOG-20 [ 01/05/ 2014 %:17
4 |Gastos e Inversion y de Ingresos y Rentas
Procedimiento Elaboracion Informes Entes de
PRGFIOG-56 5 11/2014 958
5 |Control y otras Entidades v/
6 Procedimiento Elaboracion Orden de Pago PRGFIOG-21 5 01/05/ 2014 9:24
Procedimiento Expedicdon de Certificado de
7 |Registro Pre <tal PRGFIOE-23 4 01/05/ 2014 10:22
Procedimiento Expedidon de Certificados de
e aon PRGFIG-22 | 4  |01/05/201410:17
8 |Disponibilidad Presupuestal
Procedimiento Modificaciones Presupuestales
g [EN Funconamiento e Inversion PRGFI06-25 4 4
10 |Procedimiento Programacion Presupuestal PRGFI06-61 5 11/11/2014 10:02
Fuente: Area Financiera — Presupuesto
Tabla 88
FORMATOS AREA AINANCIERA
ltem Nombre v Codigo |Version| Fechawversion
FORMATO RECEPCION DOCUMENTOS CUENTAS
1lpEcoBrRO Y E RAS FIGFIDG-33 1 18/08/ 2010 9:10
Formato Entrega Copia Orde de Pago
Slemo o eatopa trienes a FIGFIO6-74 | 1 |22/09/201416:25
Formato Control de ion de Pagos del
5 Hecudion FIGFIO6-14. | 2 | 19/10/20109:38
Formato Control de Anulad
A acones FIGFIO6-22 | 1 |25/06/2014 1621
5| Formato Condiliacion Bancaria Caja Menor FIGFIDG-15 2 11/12/2014 17:02
6| Formato Certificadion de Cumplimiento FTGFIOG-34 2 | 21/08/2013 12:01
7| Formato Presupuesto ajustado FTGFI0B-56 2 | 1/12/2004 1707
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3.3.12 PRESUPUESTO VIGENCIA 2015

Con Oficio No. 2014EE220924 del 10 de octubre de 2014, la Secretaria Distrital de
Hacienda remitié la Cuota Global del Gasto 2015 para FONCEP por valor total de
$639.813'005.000 distribuidos segun el siguiente detalle:

Tabla 89

| CUOTA GLOBAL DEL GASTO ASIGNADA 2015 |

FUNCIONAMIENTO 418914.896.000,00
Servicios personales Adociados a la Nomina 9912.728.000,00
Servicios Personales Indirectos 1.742.400.000,00
Aportes Patronales al Sector Privado y Publico 3.298.457.000,00
Gastos Generales 4.533.800.000,00
Transferencias para Funcionamiento 348.000.000.000,00
Pago de Cesantias 51.427 .511.000,00
DEUDA 217.711.857.000,00
INVERSION DIRECTA 3.186.252.000,00
TOTAL CUOTA ASIGNADA 539.813.005.000,00

Fuente: Area Financiera — Presupuesto

Por lo anterior, se preparé los documentos correspondientes al Anteproyecto
Presupuestal vigencia 2015, entre los cuales se encuentra el mensaje presupuestal,
calculo detallado de rentas e ingresos y de gastos e inversiones, detalle elementos de
gastos generales, cuadros comparativos variacion presupuestos 2014—-2015, calculo
Inversion (Proyecto 0710-Gestion Institucional) , relacion de posibles reservas
presupuestales; adjuntando documentos de evidencias de cargue en PDF de plurianual,
PMR, y Acuerdo de Junta Directiva No. 11 del 16 de octubre de 2014 mediante el cual
se aprueba el Anteproyecto del Presupuesto de Rentas e Ingresos y de Gastos e
Inversiones del FONCEP para la vigencia 2015.

Para obtener la aprobacion respectiva de la Junta Directiva el area Financiera sustento
dicho Anteproyecto ante las diferentes areas y Directora General. Y con Oficio radicado
FONCEP No.EE-0029-201414248; radicado Hacienda No. 2014ER113608, ambos del
17 de octubre de 2014, FONCEP entrega oportunamente el Anteproyecto presupuestal
para la vigencia 2015.

Mediante Acuerdo 575 emitido por el Concejo de Bogota el 17 de diciembre de 2014 y
por el Decreto No. 603 del 23 de diciembre de 2014, se expide y liquida
respectivamente el presupuesto anual de Rentas e Ingresos y de Gastos e Inversién de
Bogota, para la vigencia fiscal 2015, donde se asigna al Fondo de Prestaciones
Econdmicas, Cesantias y Pensiones FONCEP, la suma de $639.813'005.000, como

Y 4
Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A
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apropiacién oficial, la cual se muestra a continuacion y se compara con las vigencias

2013, 2014 para evidenciar su crecimiento.

Tabla 90

2013 | 2014 | 2015
RUBROS APROPIACION APROPIACION APROPIACION

VIGENCIA VIGENCIA ANTEPROYECTO

SERVICIOS
PERSONALES $13.061.910.000, $13.442.921.000, $14.953.585.000
GASTOS
GENERALES $5.229.715.000| $4.052.000.000, $4.533.800.000

TRANSFERENCIAS
PARA $305.000.000.000 | $641.151.962.305 $348.000.000.000
FUNCIONAMIENTO

oo Be $13.504.278.000 $12.638.989.000| $51.427.511.000

CESANTIAS
SERVICIO DE LA
DEUDA
DS $8.785.458.000  $8.298.750.000  $3.186.252.000

TOTAL $545.677.918.000 $857.924.622.305 $639.813.005.000
Fuente: Area Financiera — Presupuesto

$200.096.557.000 | $178.340.000.000, $217.711.857.000

La apropiacion 2014 presenta variacion importante con respeto a los afios anteriores y
la proyeccién 2015 en razon a que el rubro Transferencias para Funcionamiento
presenta un incremento por la adicion de Recursos que se efectua del FONPET para

ser transferidos al FOMAC.

El detalle de Ingresos se presenta a continuacion por fuente de financiacion:

Teléfono: (57-1) 3076200
www.foncep.gov.co
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Tabla 91

PRESUPUESTO DE INGRESOS CON FUENTES DE FINANCIACION 2015

RECURSOS APORTES PARTICIPACION
CONCEPTO ADMINISTRADOS DISTRITO TOTAL 2015 %

INGRESOS 97.046.219.000 | 542.766.786.000 639.813.005.000 100%
INGRESOS CORRIENTES 13.793.623.000 - 13.793.623.000 2,2%
NO TRIBUTARIOS 13.793.623.000 - 13.793.623.000 2,2%
Rentas Contractuales 1.031.316.000 - 1.031.316.000 0,2%
Aporte de Afiliados 12.558.562.000 - 12.558.562.000 2,0%
Administracion Central 8.196.537.000 - 8.196.537.000 1,3%
Entidades descentralizadas 4.362.025.000 - 4.362.025.000 0,7%
Otros Ingresos No Tributarios 203.745.000 - 203.745.000 0,0%
TRANSFERENCIAS - | 542.766.786.000 542.766.786.000 84,8%
Vigencia 21.623.576.000 21.623.576.000 3,4%
Provision Pago de Cesantias 38.000.000.000

Vigencia Anterior - -

Fondo de Pensiones Publicas 298.000.000.000 298.000.000.000 46,6%
Bonos Pensionales 135.143.210.000 135.143.210.000 21,1%
Cuotas Partes 50.000.000.000 50.000.000.000 7,8%
Contratacion en curso -
RECURSOS DE CAPITAL 83.252.596.000 - 83.252.596.000 13,0%

Fuente: Area Financiera — Presupuesto

El detalle de Gastos se presenta a continuacién por fuente de financiacion:

Tabla 92

PRESUPUESTO DE GASTOS E INVERSION CON FUENTE DE FINANCIACION 2015

RECURSOS APORTES PARTICIPACION
CONCEPTO ADMINISTRADOS DISTRITO TOTAL 2015 %
GASTOS 97.046.219.000 | 542.766.786.000 639.813.005.000 100,0%
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 13.427.511.000 | 405.487.385.000 418.914.896.000 65,5%
SERVICIOS PERSONALES 14.953.585.000 14.953.585.000 2,3%
SERVICIOS PERSONALES
ASOCIADOS ALANOMINA 9.912.728.000 9.912.728.000 1,5%
SERVICIOS PERSONALES
INDIRECTOS 1.742.400.000 1.742.400.000 0,3%
APORTES PATRONALES 3.298.457.000 3.298.457.000 0,5%
GASTOS GENERALES 4.533.800.000 4.533.800.000 0,7%
Transferencias para
Funcionamiento 348.000.000.000 348.000.000.000 83,1%
Fondo de Pensiones Publicas- 298.000.000.000 298.000.000.000 46,6%
Cuotas Partes 50.000.000.000 50.000.000.000 11,9%
PASIVO EXIGIBLE - - 0,0%
PAGO DE CESANTIAS 13.427.511.000 | 38.000.000.000 51.427.511.000 8,0%
SERVICIO DE LADEUDA 82.568.647.000 | 135.143.210.000 217.711.857.000 34,0%
Bonos Pensionales 82.568.647.000 | 135.143.210.000 217.711.857.000 34,0%
0%
INVERSION 1.050.061.000 |  2.136.191.000 3.186.252.000 0,5%
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Elaborar en conjunto con las diferentes areas las proyeccion de Recursos que respondan

3.3.13 POA 2015

a las necesidades institucionales, apoyando el cumplimiento del objeto misional

Tabla 93

1. Programacién del Proceso Presupuestal
con base en los lineamientos del gobierno
distrital, la entidad revisa las necesidades
institucionales y verifica que estas sean
consistentes con las metas del plan de
desarrollo y adelanta el proceso de
programacion

2%

Prog 1er
trimestre

Prog 2
trimestr
e

Prog 3
trimestre

Prog 4
trimestr
e

Prog

0,00%

15,38%

53,85%

30,77%

100,00%

2. Control y Ejecucioén Presupuestal , la cual
se materializa de acuerdo a los requerimientos
de las areas y dando cumplimiento al plan de
compras y contratacién , verificando que en
todo el tramite se observen las normas
previstas en la Ley de preupuesto.

5%

26,53%

24,49%

24,49%

24,49%

100,00%

3. Del resultado de la ejecucion surgen ajustes
que se realizan a traves de las modificaciones
presupuestales.

2%

25,00%

25,00%

25,00%

25,00%

100,00%

4. Permanentemente se valida el
comportamiento de la ejecucion, verificando
las disponibilidades expedidas no
comprometidas, confrontando los saldos
disponibles para alertar a la direccion sobre la
baja ejecucion por no cumplimiento del plan
de compras y contratacion y llevando a cabo
seguimiento a los giros de los compromisos
para procurar la no constitucion de reservas
presupuestales

3%

0,00%

32,14%

35,71%

32,14%

100,00%

5. Cierre presupuestal al finalizar la vigencia
fiscal. Teniendo en cuenta que se deben
anular las disponibildades no comprometidas,
cancelar los saldos de registros de contratos
liquidados y se constituyen las reservas
presupuestales y las que fenecen; una vez, se
hace exigible el pago de las fenecidas, se
constituyen como pasivos exigibles

2%

21,43%

0,00%

0,00%

78,57%

100,00%

6. Elaboracion de Ordernes de Pago

2%

23,08%

25,64%

25,64%

25,64%

100,00%

7. Administracion, manejo y control de la Caja
Menor

2%

25,00%

25,00%

25,00%

25,00%

100,00%

8. Presentacion de informes de la gestion a
los organismos de control, CHIP, a la
Secretaria de Hacienda, Control de los
indicadores y areas internas del FONCEP
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Tabla 94

Nombre Indicador : PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN LA
EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS E INVERSION

Objetivo Estratégico

Objetivo Especifico

Fortalecer un modelo de gestion efectivo y

transparente para el manejo de los
recursos publicos destinados al objeto
misional de la entidad

Administrar de manera
eficiente los recursos de
funcionamiento de
inversion de la entidad

Férmula Indicado

Total presupuesto en gasto e inversion
ejecutado/Total presupuesto proyectado

Periodicidad:

Trimestral

V/r presupuesto a ejecutar para cada

trimestre 2015

$ 159.953.251.250

Fuente: Area Financiera — Presupuesto

3.3.15 CLASIFICACION DE LA INVERSION 2015

COMPONENTE DEL 01_12 Aport 03_21R
COMPONENTE —< Aportes —<+ hecursos Valor Total
GASTO Distrito Administrados
005-Mej ient
ejoramiento 300.000.000 300.000.000
Tcu Infraestructura
=] 0734 Adquisicion de
S 1.556.252.000 1.556.252.000
2 Hardware y Software
= "
£ 0011 Equipos 49.939.000 1.050.061.000 1.100.000.000
5 Materiales
b 028-Asesorias para el
g control del tramite del
§ proceso de la 150.000.000 - 150.000.000
(<] prestacion econémica
a. . e
S (auditorias)
= 076- Mejoramiento
i del Sitema Integrado 80.000.000 80.000.000
de Gestion
TOTAL 2.136.191.000 1.050.061.000 3.186.252.000
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3.4 AREA DE CONTABILIDAD

En el Transcurso de la Vigencia que culmina, la dependencia realizo de manera general
las siguientes actividades:

3.41 PRESENTACION DE INFORMACION ENTES DE CONTROL Y OTROS.

Como se indico en los diferentes Comités directivos que se realizaron en la entidad se
comentd que la dependencia presento oportunamente los diferentes informes propios
de la gestion del area contable.

3.4.2 CONTROL SOBRE FECHAS DE ENTREGA DE INFORMES AL AREA DE
CONTABILIDAD.

Este es un tema algido presentado por el area de Contabilidad a las diferentes
dependencias, pues con el fin de tomar politicas administrativas interna que permitieran
al area de contabilidad programar sus actividades para el cierre y cargue de
informacion en los estados contables, en conjunto con la Subdireccion Financiera y
Administrativa y la Direccion General, mediante la Circular de Mayo 12 de 2014 se
recordd las fechas en las cuales las diferentes dependencias de la entidad deben
reportar su informacion al area de Contabilidad, para su incorporacion de los
movimientos mensuales propios de cada dependencia.

En algunas ocasiones en los casos en los cuales se hacia reiterativa su no oportunidad
en la entrega de informacion, esta se recordaba mediante diferentes medios como era
las llamadas telefdnicas, envié de correos internos y algunos casos de comunicaciones
internas, y se culminaban reiterando en los diferentes comités directivos, buscando con
esto que las areas que por algun tipo de inconveniente no cumplieron con su entrega,
revisen al interior del area los inconvenientes y readecuen sus actividades para el
cumplimiento de la entrega de informacién hacia el area contable.

3.4.3 CONSISTENCIA DE INFORMACION ENTRE LAS DIFERENTES AREAS
Y CONTABILIDAD.

Para garantizar que las cifras reportadas por las diferentes dependencias sean las
registradas en la informacién contable de la entidad, como politica interna contable se
optd en conjunto con las diferentes dependencias generar conciliaciones que busquen
mantener consistencia entre las partidas, y las diferencias si se presentaran se
evidenciaran y se depuraran en el menor tiempo posible.

En algunos casos puntuales esta dinamica que aunque a nivel de conciliacidon se esta
cumpliendo se esta quedando algunas cifras sin depurar, situacion que debe revisarse
al interior de cada dependencia en conjunto con el area de contabilidad, buscando con
ello la no existencia de partidas conciliatorias.

ry
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Cabe anotar que existen conciliaciones que se deben prestar mayor atenciéon como es
el caso de las conciliaciones de Bonos y Cuotas Partes por cobrar que aunque se estan
realizando se ha visto el incremento de diferencias pasando de Diciembre 2013 de 3
entidades por valor de $ 668,820, 568.00 a 21 entidades por valor de $1,663,
096,619.58, generalmente por recaudos aplicados por tesoreria pero no imputados o
presentados en los informes por la Gerencia de Bonos y Cuotas Partes.

A partir del mes de Septiembre se implementaron dos nuevas conciliaciones que nos
ayudaran a controlar lo concerniente a Recaudos pendientes por Aplicar de Cuotas
Partes Pensionales, y Embargos Judiciales, cuya finalidad esta encaminada a que las
dependencias fuentes de la informacién, a partir de los registros contables, pueda
controlar y conocer el estado actual de estos conceptos ,actualizarlos en sus archivos y
reportar a Contabilidad los ajustes correspondientes para presentar saldos consistentes
entre las dependencias. A la fecha no ha sido firmada por parte de las dependencias
respectivas.

3.4.4 ACTUALIZACION PROCEDIMIENTOS CONTABLES.

Se procedié a la actualizacién de los procedimientos contables, los cuales se publicaron
en la pagina VISION a partir del 10 de Noviembre de 2014.

3.4.5 ACOMPANAMIENTO DEPENDENCIAS EN BUSCA DE INFORMACION
TENGA CONSISTENCIA EN ESTADOS CONTABLES.

Complementando las diferentes actividades que se realizan por parte del area de
contabilidad, frente a la razonabilidad de los estados contables, la oficina de
contabilidad viene acompanando a las diferentes dependencias con ocasién a las
actividades propias que requieren actualizar los datos y estos tienen influencia en la
contabilidad, en el sentido de indicar y proponer actividades de orden ordinario y
extraordinario a realizar para que la informacion sea razonable, y consistente con lo
mostrado en los estados contables frente a los derechos y obligaciones ciertas.

Este tipo de acompafamiento se viene realizando especialmente con las areas de
Cartera Hipotecaria, Gerencia de Bonos y Cuotas Partes Pensionales, Almacén y
Juridica.

3.4.6 RESULTADOS DE LA VIGENCIA 2.014
El cierre contable genera una serie de procesos que para la presentacién del informe no

se pudo realizar, por tal motivo en el citado documento no presentare informacién
numérica detallada que me permita dar consistencia a la los reportes que mostraran las

ry
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diferentes dependencias, en tal sentido, y basados en los puntos anteriores presento mi
informe de la siguiente manera:

3.4.6.1 Presentacion de Informacién entes de control y otros.

Esta informacion se presentd dentro de los plazos establecidos.

3.4.6.2 Control sobre fechas de entrega de informes al area de
Contabilidad.

En el cuadro adjunto se evidencia la respuesta dada por las diferentes dependencias
en la oportunidad de la entrega de la informacion al area contable.

Grafico 19

CUMPLIMIENTO DE GESTION ANUAL

100.0%
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Fuente: Area de Contabilidad

Como puede observarse, la aceptacion y cumplimiento a la circular no ha sido acatada

juiciosamente por las dependencias, situacion que ha generado el no cierre oportuno en
la contabilidad de los meses en cuestion.
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De otra parte la finalidad de hacer los cierres oportunos no ha permitido que los
procesos conciliatorios sean mas oportunos y permitan acercar constantemente las
diferencias que se puedan presentar por diferentes conceptos.

3.4.6.3 Consistencia de informacion entre las diferentes areas y
contabilidad.

La principal herramienta que cuenta el area contable para corroborar que los saldos que
se presenta en la contabilidad son consistentes con los reportados por las diferentes, es
la conciliacion, y su resultado si genera diferencia es el ejercicio que se debe realizar
para alcanzar las cifras iguales.

El cuadro que a continuacion presento, se puede ver que el estado actual de las
conciliaciones y por ende se puede deducir las actuaciones que se realizan por parte de
las areas de gestion para la depuracion de las partidas objeto de revision y conciliacion.
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Fuente: Area de Contabilidad
3.4.7 ACTUALIZACION PROCEDIMIENTOS CONTABLES.

Como resultado de la gestion que debié realizar el area de contabilidad con la
elaboracién de los procedimientos adaptandolos a los nuevos formatos, en donde la
Direccion solicitd a las areas realizar la totalidad del levantamiento de los
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procedimientos, los cuales los realizaba el area de Planeacion, se actualizaron 14

procedimientos los cuales se indicaron anteriormente.

.

Tabla 95

PROCEDIMIENTO

IDENTIFICACION

PRGFI06-42

FECHA
PUBLICACION
VERSION

1. | Procedimiento Cartera Hipotecaria 10/11/2014 16:40

2. | Procedimiento Cartera Institucional PRGFI106-02 10/11/2014 16:26

3. | Procedimiento Causacion de Caja Menor PRGFI06-67 10/11/2014 16:43

4. | Procedimiento Causaciones PRGFI06-03 21/11/2014 10:00

5. | Procedimiento Circularizaciéon Cuentas Reciprocas PRGFI106-69 21/11/2014 10:15

6. Proced!miento Co_npiligcién de Saldos de Extractos PRGFI06-04 10/11/2014 16:31
Bancarios — Conciliaciones.

7. | Procedimiento Declaraciones Tributarias PRGFI06-05 21/11/2014 10:08

8. Procedimiento Generacion, Aprp,bamon de los PRGFI06-08 05/12/2014 9:53
Estados Contables y Presentacion de Informes

0. P_rocedlm_|e_nto Generacion, Archivo y Custodia de PRGFI06-09 10/11/2014 16:35
Libros Oficiales Contables

10. Proced|m|entq Informacién Exdgena e Informacion PRGFI06-10 21/11/2014 11:23
sobre Estampillas.

11. | Procedimiento Otras Transacciones Tesoreria. PRGFI06-70 21/11/2014 10:20

12. | Procedimiento Registro Contable Cuenta de Almacén. PRGFI06-68 10/11/2014 16:49

13. Proce_d|m|ent9 Reglstros Cont:ables del Fondo de PRGFI06-06 05/12/2014 9:48
Pensiones Publicas de Bogota

14. | Procedimiento Sostenibilidad Contable - Castigo PRGFI06-71 05/12/2014 9:56

Fuente: Area de Contabilidad

3.4.8 ACOMPANAMIENTO DEPENDENCIAS EN BUSCA DE INFORMACION
TENGA CONSISTENCIA EN ESTADOS CONTABLES.

Se realizaron mesas de trabajo y reuniones con las algunas dependencias de la entidad
con el fin de revisar la metodologia que se deberia seguir para lograr presentar una
informacion razonable en los estados contables, situacion estda que se estara
presentando dentro del desarrollo de las actividades tales como depuracion ordenaria o
extraordinaria dependiendo el caso.

3.4.9 INDICADORES DE GESTION 2.014

Debido a la culminacion del cierre contable se hizo una pre actualizacion de como
quedaria el indicador si se efectua su incorporacion en el sistema, y como el cargue en
su mayoria de la informacion contable esta unicamente al mes de noviembre, los
resultados se verian asi:
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Tabla 96

OBJETIVOS OBJETIVOS FORMUL METAA RESPON MEDICION ENERO MEDICION MEDICION TOTAL
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ADICADORES] U A DIC 2014 SABLE 2014 FEBRERO 2014 BECICIONMERZER20 1ER. TRIMESTRE

onciliaci
ones
Conciliaciones realizadas .09 .07 .00% | 60 | 60 [ 100.0%

MEDICION ABRIL MEDICION MAYO  MEDICION JUNIO 2014  MEDICION TOTAL
20 | 20 [100.0% | 20 | 20 |100.0% 20 20 |[100.00% | 60 | 60 | 100.0%

MEDICION JULIO MEDICION MEDICION SEPTIEMBRE MEDICION TOTAL
18 | 20 (90.0% | 16 | 21 | 76.2% 17 29 | 58.62% | 51 | 70 | 72.9%

MEDICION MEDICION MEDICION DICIEMBRE = MEDICION TOTAL
12 | 31 | 38.7% | -15 | 31 | 48.4% 31 | 0.00% 93| 0.0%
ACUMULADO 2014
59.4%

Fuente: Area de Contabilidad

Asi las cosas, se puede observar que el indicador tendria un disminucidon considerable
por cuanto la medicidn se esta haciendo con base en un trimestre de mes y medio y de
del total del mismo, lo anterior teniendo en cuenta que este no se ha terminado para el
ejercicio en desarrollo.

3.4.10 PLAN ESTRATEGICO 2.015
3.4.10.1 Acciones de mejora a implementar durante la vigencia 2.015.

Para la vigencia 2015 ademas a las actividades propias del registro de operaciones
contables, se hace necesario buscar al maximo que las partidas contables reflejadas en
los estados contables se encuentran debidamente soportadas por las Areas misionales
o de gestidn dependiendo el caso, toda vez que con el fin de entrar a la
internacionalizaciéon de la contabilidad, la Contaduria General de la Nacién viene
realizando una implementacion de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), de las cuales la entidad debe estar capacitada para ir implementando
las gestiones que a la entrada en implementacion de estas normas genere en nuestro
sector.

3.4.10.2 Sobre Actividades.
a. Control sobre fechas de entrega de informes al area de Contabilidad.

v Incluir dentro de los Procedimientos de cada dependencia como una
actividad en las fechas de presentacion de los informes al area de

contabilidad.
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v' Generar en Conjunto con el Area de Control Interno un mecanismo de
control que permita revisar la oportunidad de entrega, buscando tomar las
medidas respectivas para el envié oportuno.

v Incorporar a cada dependencia dentro de los hallazgos informados por la
Oficina de Control interno, para las medidas del caso.

Consistencia entre la informacién entre las diferentes areas y
contabilidad.

v Igual al punto anterior.
Actualizacion Procedimientos Contables.

v' Estar pendientes de las mejoras o incorporacién y realizarlas
oportunamente.

Acompainamiento Dependencias en busca de informacién tenga
consistencia en Estados Contables.

v' Continuar el acompafamiento para lograr la consistencia entre las
partidas presentadas en la Contabilidad y las reportadas por las diferentes
dependencias.

Definir la politica expuesta por la Direccién frente al Arrendamiento.

3.4.10.3 Acciones adicionales para la vigencia 2015

Actualizaciéon Normatividad Contable y Tributaria. (Necesidad del Area).

v' Requiere Capacitacion de NIIF.

v Informacién Exégena 2014.

v Actualizacién Tributaria.

Implementacion del Aplicativo Contable Integrado. (Necesidad del Area)

v' Programacion para puesta en marcha el Aplicativo LIMAY, si la
Administracion decide que este afo no va su actualizacion, suspender por
parte de contabilidad la gestidon con los demas aplicativos de Si capital,
pues genera carga administrativa.

Implementacién de Politicas Internas

I 4
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v' Directriz que

no se encuentran documentadas ni soportadas en las

diferentes dependencias, que afectan la informacién contable se deben

implementar.

v' Ejemplo. Cartera: Aplicacién de Causaciones y Pagos negativos, Cuotas
Partes fechas de corte para presentacion de Informes.

d. Depuracién partidas antigiiedad en Contabilidad.

v' Teniendo en cuenta que a la fecha existen saldos de algunas partidas
contables que requieren ubicar los antecedentes y hacer la gestion de
depuracion se requiere el apoyo de personal que gestione dicha labor.

Tabla 97

CUENTAS QUE SE REQUIEREN REVISION Y DEPURACION

CUENTA DESCRIPCION CUENTA DESCRIPCION
142503000001 | Depdsitos Judiciales 242529000001 | Cheques no Reclamados
142503000001 | Depdsitos Judiciales 242590000301 | beneficiarios
142503000901 | S2/dos por Depurar/Depositos 242590500000 | Pensiones

Judiciales
142503000901 g’if;%‘fsp"r Depurar/Mayores valores | 545001019909 | Otros Adjudicatarios
147012000001 | Créditos a Empleados 245090000101 | Sentencias Judiciales
147073015702 | Cartera Hipotecaria 245301010201 | Recaudo Bancos y
Corporaciones FER
147073015801 | cruce cuentas FER-FONCEP 245301010301 | ovorcion Adudicatario
147073015901 | Depdsitos entregados 245301010401 | cruce cuentas FER-FONCEP
147090000004 | Giros FER con fondos FAVIDI 245301010501 | CXP CIAS de Seguros FER
147090000007 | Bancos y Corporaciones 245301010601 | 2T Mayores VRS terceros
147090000050 | Mayores VRS giros EPS 245301010701 |Ing. x INT CTES - FER
190105010101 | Casa del Pensionado 245301010801 | Ing. x INT MORA - FER
190105020201 | Apartamentos Parque Santander 245301010901 | Ing. por amortizacion -FER
190106030200 Egg‘(’)‘t’é" Pensiones Publicas de 245301011001 | ing. Por INT FIN-FER
190106030401 | Entidades Financieras 245301011201 | Utilidad o perdida
190106030701 | Mayores valores nomina 245301011301 | Cuota Inicial y abono a capital
193002000001 | Riberas de Occidente 245301011301 | Recaudo Beo. y
Corporaciones
199952000000 | valorizaciones 245301500101 | rendimientos financieros
199993400001 | E.T.B Acciones 290590000202 | fondo pasivos laborales
242510000001 | Seguros Foncep 290590000202 | fondo pasivos pensionales
242510000002 | Seguros FER 290590000203 | Otros recaudos
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242513000001 ‘ Devolucion Adjudicatario Vivienda | 290590000401 ‘ FER - FAVIDI

Fuente: Area de Contabilidad

3.4.10.4 Programaciéon de Comités de Sostenibilidad:

v" Realizar como minimo Trimestralmente comités de sostenibilidad con la
informacion que remitan las diferentes decencias

Adicionalmente estaremos pendientes para hacer el plan estratégico conjunto con la
Subdireccion Financiera y Administrativa, en base a los resultados generados de la
reunion.

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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3.6. AREA DE TESORERIA

3.6.1 SITUACION INICIAL Y FINAL DE LA VIGENCIA

Los saldos en bancos al inicio y final de la vigencia 2014 son:

Tabla 98

CLASE CUENTA 2013 2014
SALDO $ SALDO $

CUENTAS DE AHORRO 5,913,486,676 5,285,427,732

CUENTAS CORRIENTES - CUD - 133,604,402
TOTAL 5,913,486,676 | 5,419,032,134

Fuente: Area de Tesoreria
El saldo en cuentas bancarias corresponde a:
Tabla 99
CONCEPTO 2013 2014
VALOR $ VALOR $

FER 4,374,959 2,444,821
RECAUDO POR CUENTA DE TERCEROS 52,794,820 103,887,751
RECURSOS FONDO DE PENSIONES 376,808,693
ACREEDORES VARIOS 30,224,451 30,224,451
CUENTAS POR PAGAR 1,604,510,510 657,716,890
RECONOCIMIENTOS C X P (633,123,827) (376,808,693)
CUENTA JUDICIAL 2,986,531,975 2,991,433,969
SALDO R.P. PARA RESERVAS DEVOLUCION DDT 4,684,462 10,593,806
RECURSOS PROPIOS VIGENCIA 810,023,454 421,556,245
SALDO R.P. PARA RESERVAS 2014 924,625,001 1,139,952,000
RECURSOS DE CAPITAL - PROPIOS 128,840,871 61,222,201
TOTAL RECURSOS DE TERCEROS 5,913,486,676 5,419,032,134

3.6.2 SEGUIMIENTO POA 2014

Fuente: Area de Tesoreria

3.6.2.1 Registro en el aplicativo OPGET y control del 100% de los
recaudos de la entidad y de los patrimonios autébnomos.

Diariamente se consultan los movimientos de las cuentas bancarias tanto de Foncep
como de recaudo de los patrimonios auténomos, obteniendo la identificacion y registro

asl.
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Se registraron los ingresos por concepto de recaudo de aportes de los patrimonios de
cesantias y pensiones, recaudos de cartera y otros recaudos por un valor total de $
45.304.128.855.22

Tabla 100
RECAUDOS VALOR
CARTERA PORTAFOLIO $ 863,442,657.02
COMISION 2% CESANTIAS $ 689,669,188.00
APORTES DE CESANTIAS $ 31,913,596,034.00
RECAUDOS POR CONCEPTO DE CUOTAS PARTES $ 11,837,420,976.20
TOTAL $ 45,304,128,855.22
Fuente: Area de Tesoreria
Grafico 21

$31,913,596,03400
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Fuente. Aplicativo OPGET

Al cierre del mes, se cruza el movimiento de las cuentas bancarias con los registros
realizados, controlando asi que los valores se encuentren registrados en su totalidad o
estableciendo cuales se encuentran pendientes de identificacion por falta de
informacion, los cuales fueron reportados a las areas con el fin de que remitan la
informacion para su registro.

De igual forma los recaudos registrados se confrontan con los informes presentados por
las administradoras de los patrimonios autonomos

3.6.2.2 Tramitar por CUD las OT necesarias por cada OP o RA, con el
fin de lograr los pagos correspondientes al siguiente dia de
radicados los documentos. Para el caso de pagos con recursos
propios, realizar el pago maximo al siguiente dia de radicada la
OP en Tesoreria de los gastos de funcionamiento e inversion

de la Entidad
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Los pagos por gastos de funcionamiento e inversion tramitados por CUD o con recursos
propios fueron 706 6rdenes de pago y 48 relaciones de autorizacion que contienen

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

descuentos por némina, por valor total de $23.220.111,874

Las 706 6rdenes de pago fueron giradas de la siguiente manera:

Tabla 101

TOTAL OPS |

TOTAL VIR

ENERO 28| $  1,323,849,004.37
FEBRERO 49| § 260,549,779.00
MARZO 60| $ 633,320,144.02
ABRIL 56| §  1,822,862,051.47
MAYO 52| § 520,824,411.96
JUNIO 49| § 775,636,009.00
JULIO 54| % 296,367,085.98
AGOSTO 45| § 766,466,162.73
SEPTIEMBRE 62| $ 1,715,847,735.78
OCTUBRE 72| $ 1,051,418,189.00
NOVIEMBRE 64| $ 1,145,573,630.00
DICIEMBRE 115 $  1,629,688,400.76
TOTAL GENERAL 706 | $ 11,942,402,604.07

Fuente. Area de Tesoreria

Las 48 relaciones de autorizacion fueron giradas de la siguiente manera:

Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A
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Tabla 102
MES TOTAL Ras
ENERO $ 600,991,428
FEBRERO $ 1,230,522,663
MARZO $ 877,581,218
ABRIL $ 638,236,621
MAYO $ 862,889,955
JUNIO $ 1,215,555,707
JULIO $ 856,285,619
AGOSTO $ 781,899,585
SEPTIEMBRE $ 773,990,084
OCTUBRE $ 865,578,804
NOVIEMBRE $ 843,603,142
DICIEMBRE $ 1,730,574,444
TOTAL GENERAL $ 11,277,709,270

Fuente.

Area de Tesoreria
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3.6.2.3 Tramitar en los horarios de 10:30 a.m. y 4:00 p.m. la totalidad
de solicitudes de cesantias radicadas y entregadas en

Tesoreria, que se encuentren bien diligenciadas.

Se tramitaron pagos por concepto de solicitudes de cesantias en dos envios diarios,
cumpliendo con los horarios establecidos de 10:30 a.m. y 4:00 p.m., discriminados asi:

Tabla 103
TRAMITES CESANTIAS
MES ‘ TOTAL Vir. TOTAL SOLICITUDES
ENERO $ 2,604,202,806 188
FEBRERO $ 2,300,329,847 143
MARZO $ 2,246,649,504 124
ABRIL $ 2,321,366,866 158
MAYO $ 3,328,934,947 167
JUNIO $ 3,118,935,253 287
JULIO $ 4,142,656,167 325
AGOSTO $ 2,175,209,647 140
SEPTIEMBRE $ 3,530,919,948 166
OCTUBRE $ 2,773,117,804 127
NOVIEMBRE $ 1,857,348,961 120
DICIEMBRE $ 3,062,662,077 281
.(I-;(IZLQIE{AL $ 33,462,333,827 2,226
Fuente. Area de Tesoreria
3.6.2.4 Tramitar maximo el dia siguiente al recibo de las solicitudes,

las autorizaciones de pago de némina de pensionados,
reposicion de mesadas y obligaciones pensionales, logrando
que el administrador del patrimonio auténomo realice los
pagos en las fechas que se requieren.

Se efectud el tramite y registro de las autorizaciones de pago de obligaciones
pensionales con destino a la administradora del patrimonio auténomo, en el momento
oportuno de acuerdo a los envios del Grupo de Néomina de pensionados y Gerencia de
Bonos y Cuotas partes, logrando que los pagos se realicen en las fechas solicitadas.

Es importante mencionar que a partir del mes de septiembre los pagos se realizan
directamente desde la tesoreria de Foncep, logrando cumplir con los pagos solicitados

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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3.6.2.5 Se

pensidnales, asi:

e 177 pagos de bonos pensiénales por valor de $ 17.215.331,121

tramitaron

pagos

por

concepto

de obligaciones

e 13 pagos de cuotas partes pensionales por valor de $ 1.572.814,124

Grafico 22
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3.6.2.6

Pago de némina de pensionados

Fuente. Aplicativo OPGET

Los pagos autorizados pagar a la administradora del patrimonio auténomo por el
periodo enero a agosto de 2014, correspondiente a ndémina y reposicidon de mesadas,
ascendid a $189.772.645.818,00

Como se menciond a partir del mes de septiembre de 2014, los pagos se realizaron
directamente, siendo esta la estadistica de pagos en valores netos incluyendo la

reposicion de mesadas
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Grafico 23

$ 37.172.903.521

$ 16.590.639.657

$ 16.969.743.569

$16.230.474.792

SEPTIEMBRE 2014 OCTUBRE 2014

NOVIEMBRE 2014 DICIEMBRE 2014

Las cifras detallas corresponden a
pensionados, es de aclarar que dentro

Fuente. Base de datos Tesoreria Foncep.

los pagos realizados directamente a los
de cada ndmina se incluye el pago de fallos

judiciales, los cuales fueron cancelados mediante depdsito judicial constituido por medio
electronico desde el portal del Banco Agrario, el detalle para cada mes es el siguiente:

£258,182,955,00

Septiemhn&

QOctubre

5324,879,004.00

Grafico 24
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A continuacién se presenta el detalle pagos por Planilla Unica, para un total pagado
durante septiembre a diciembre 2014 de $10.358.748.235

Grafico 25
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Fuente. Base de datos Tesoreria Foncep

Se realizaron pagos por descuentos de nomina por otros conceptos para un total
pagado durante septiembre a diciembre 2014 de $ 8.739.591.791, discriminados, asi:
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Grafico 26
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Fuente. Area de Tesoreria

Se presentaron los siguientes rechazos de los pagos realizados a los pensionados, asi:

Grafico 27
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Fuente. Base de datos Tesoreria Foncep

En el primer mes de pago la mayor parte de los rechazos se presenté con Bancolombia,
por la clasificacion de las cuentas en Plan 18 o cuentas de ahorro, a la fecha con apoyo
del banco, el Grupo de némina actualizé la informacion y se logré que a diciembre solo
se presentaran 2 rechazos de cuentas nuevas.

y

Teléfono: (57-1) 3076200
www.foncep.gov.co
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Con el Banco Caja social se presentd inconveniente con 6 cuentas que abrieron no tipo
pension, lo que generd rechazos, a diciembre solo quedan 2 cuentas por normalizar.

Los demas rechazos que se han presentado corresponden a cancelacion de cuentas
por parte de los pensionados.

3.6.2.7 Elaborar y remitir dentro de los 5 dias habiles siguientes al
recibo de la solicitud de informacién por las diferentes areas o
entidades, sobre aspectos relacionados con la tesoreria.

Se recibieron las siguientes solicitudes de documentacion relacionada con pagos, asi:

Tabla 104
SOPORTES PAGOS CESANTIAS 216
COPIAS ORDENES DE PAGO 150
OTRAS SOLICITUDES 4

Fuente. Base de datos Tesoreria Foncep

Estas fueron atendidas a excepcion de 2 soportes de pagos de cesantias de 1996 y
1999 que n ha sido posible ubicar en el archivo central

3.6.2.8 Realizar las reprogramaciones y compensaciones de PAC que
se requieran para contar con la disponibilidad de recursos que
permitan realizar los pagos solicitados.

Se realizaron las reprogramaciones de PAC en las fechas establecidas por la Direccién
Distrital de Tesoreria y en los casos que no fue solicitado por las areas y se requirid
realizar pagos, se procedié a la compensacion con otros rubros en los que no se
ejecuto lo esperado, garantizando asi la disponibilidad para lograr el pago oportuno de
los compromisos de la Entidad.
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Tabla 105

REPROGRAMACIOMES POR RUBROD

CONCEPTO VALOR Mo, COMPEMNSACIONES
235 - Gestion Institucional S 1,864,067, 34.3.00 20
Brrendamisntos 4 167,190, 78400 3
Bienestar e Incentivos ¥ 117.006,569.00 T
Bonificacion Ezpecial de Recreacion ¥ 12.970,080.00 &
Bonific acidn por Servicios Prestados k4 BO511,227.00 1
Cajade Compensacidn 3 32.261,108.00 3
Cesantias Fondos Privados kS 128.730,781.00 T
Cesantias Fondos Publicos k4 137,081, 705.00 5]
Comisiones ¥ 5T8.262.00 3
Cuotaz Partes * 433,2936,307.00 15
Erergia ¥ 16,501,373.00 12
Fondo de Pensiones Pdblicas ¥ 304,333,855,841.00 3
Gastoz de Computadar 4 163.265,.297.00 10
Gastos de Representacian 3 20.571.,510.00 T
Gastos de Transparte u Comunicacion ¥ 23.515,640.00 11
Haonorarios Entidad 4 d455.053,155.00 dd
Haras Extras, Dominicales, Festivos, Recargo Mocturno w Trabajo | # T.765.,513.00 3
ICEF ¥ 20.505,5058.00 2
Impuestos, Tasas, Contribuciones, Derechos u Multas 4 32675, 067.00 a|
Imtereses w Comisiones ¥ 426,663, 720,00 45
Mantenimienta Entidad kS 384,.733,763.00 27
Materiales v Suministras k4 39,423, 080.00 3
Ctras Sentencias 3 15,730,374.00 3
PASINOS EXIGIELES ¥ <, 000,000.00 1
Pensiones Fondos Privados k4 140,064, 515.00 14
Penziones Fondas Publicos 3 2E6.745,245.00 T
Prima de Antiguedad ¥ 10,.300,055.00 3
Frima de Mavidad 3 3,344.,313.00 o
Prima de Servicios 3 563284300 4
Prima de Yacaciones 4 163.850,945.00 3
Frima Secretarial ¥ T16.106.00 2
Prima Técnica 3 417,170, 257.00 12
Promocidn Institucional 4 51,378.694.00 T
Reconocimiento por Permanencia en el Semvicio Pdblico 3 4,007.4714.00 3
Remuneracidon Sermicios Téonicos 3 120,887, 742.00 26
Rie=gos Profesionales Sector Publico 4 1,435,177.00 5
Sahud EPS Privadas 3 132.443,475.00 15
Salud Dcupacional ¥ 5.380,408.00 T
SEMA ] 13.852,834.00 2
Subsidio de Alimentacidn ¥ 100,461,100.00 G
Sueldos Personal de Nomina kS 195.563.400.00 25
Teléfono ] 16,30d,815.00 5
Vacaciones enDinero 3 16.973,682.00 4
Viaticos u Gastos de Viaje ¥ 13.595.134.00 16
Impresos w Publicaciones k4 11.875.310.00 3
Sequros Entidad 3 1447 372,00 Z
Busilio de Transparte ¥ 35.513,783.00 4
TOTAL ¥ 311193, 703,.312.00 432
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Fuente. Base de datos Tesoreria Foncep
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3.6.2.9

Presentar informe por rubro

respecto a la reprogramacion.

de % de ejecucion del PAC

Se ejecutd el PAC mediante el tramite de pagos de acuerdo a las solicitudes de cada

una de las Areas con el siguiente detalle:

Tabla 106
CONCEPTO PROGRAMADO ACUMULADO EJECUTADO ACUMULADO % EJEC/ PROG
Servicios Personales S 10,537,681,588.00 | $ 9,804,199,651.00 93.04%
Aportes Patronales 5 2,885,855,405.00 | 5 2,667,346,472.00 92.43%
Gastos Generales S 3,947,745,899.00 | $ 1,534,119,273.00 38.86%
Fondo de Pensiones Publicas 3 591,152,145,056.00 | § 591,151,962,305.00 100.005%
Cuotas Partes S 50,488,114,150.00 | 1,572,814,124.00 3.12%
Bonos Pensionales g 178,338,715,259.00 | & 120,734,286,762.00 67.70%
235 - Gestion Institucional 5 9,870,127,430.00 | & 2,284,785,067.00 23.15%
Gastos de funcionamiento - Reservas 5 3,513,530,105.00 | 5 2,.262,396,207.00 64.39%
Gastos de Inversion - Reservas 3 3,435,750,146.00 | § 1,401,629,071.00 40,80%
EJECUCION TOTAL s 854,169,665,098.00 | $ 733,413,538,932.00 85.86%
Fuente. Base de datos Tesoreria Foncep
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Fuente. Base de datos Tesoreria Foncep

3.6.2.10 Realizar el seguimiento mensual de las conciliaciones de
saldos de entidades afiliadas, conciliaciones bancarias, planilla
unica, impuestos, costas procesales, conciliacion patrimonio
autonomo de pensiones, mediante los formatos establecidos
con las diferentes areas en relacién al control de los recursos.

BOGOTA

HUC/ANA
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LACIENDA

Durante la vigencia se revisaron y firmaron las conciliaciones de saldos de planilla
unica, costas procesales e impuestos, aclarando las diferencias y realizando los
registros necesarios

Respecto a las conciliaciones del patrimonio de pensiones, se logro la depuracién y
cierre de CAPENP 2011, al corte de diciembre 2014 se continua trabajando en la
depuracion de la conciliacién del FPB 2013

Las conciliaciones con el patrimonio de cesantias presentan diferencias respecto al
aplicativo OPGET, de lo cual se encuentra un rq en tramite

En cuanto a las conciliaciones bancarias estas fueron depuradas excepto Occidente
ahorros 256890617, toda vez que es necesario sea reconstruida por cuanto existen
partidas del 2012 que surgieron luego del cierre de la conciliacion diciembre 31 2012 sin
existir estas y en el analisis que se realizoé no se logré ubicar que las genero

3.6.3 ADMINISTRACION Y SEGUIMIENTO A LOS PATRIMONIOS
AUTONOMOS

A partir del mes de septiembre de 2014. Se traslado a esta area al servidor que realiza
el seguimiento del portafolio de los 2 patrimonios que administra Foncep, razén por la
que el reporte de esta actividad se incluye en este informe

3.6.3.1 Patrimonio autébnomo de pensiones
El valor del portafolio a Enero de 2014, tenia un saldo de $ 1.584.718.368.872, durante
el afio se incrementd en $208.667.584.775 equivalente a un crecimiento del 13.62%,

guedando con un saldo a 31 de diciembre de 2014 de $1.793.585.953.647.

3.6.3.2 Evolucion del portafolio durante la vigencia
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*Valores en millones
**Fuente: Fiduciarias Administradoras del P.A.

Este patrimonio fue administrado durante el afio por dos Administradores, desde el 27
de Mayo de 2013 hasta agosto 26 de 2014 por el CONSORCIO FPB 2013, y desde el
27 de agosto de 2014 a hoy por la FIDUCIARIA POPULAR S.A.

Durante el ano, todas las inversiones se mantuvieron dentro los limites exigidos en el
manual de inversiones y lo estipulado por la ley.
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3.6.3.3 Rendimientos y TIR del portafolio durante la vigencia

Grafico 30
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*Valores en millones
**Fuente: Fiduciarias Administradoras del P.A.

Durante el afo se tuvieron rendimientos netos incluida valoracion por
$111.719.000.000, el valor negativo que se presenté en diciembre corresponde a
desvalorizacion por la fluctuacion de las tasas en el mercado, lo que afecta la valoracion
del portafolio a precios de mercado, mas no es disminucion efectiva de los
rendimientos, toda vez que los titulos no fueron liquidados.
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3.6.3.4 Saldo mensual de valores a la vista y tasa

Grafico 31
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**Fuente: Fiduciarias Administradoras del P.A.

Los valores a la vista se mantuvieron dentro de los limites aceptados, a excepcion del
mes de agosto, debido que en ese mes se hizo el traslado de los recursos al nuevo
administrador (Fiduciaria Popular S.A.), y los recursos provenientes de redenciones se
recibieron en las cuentas, sin embargo y de acuerdo a las normas vigentes en la
administracién de patrimonios publicos, rapidamente fue corregida esta situacion antes
del cumplimiento de los plazos que otorga la ley para estos casos, dando cumplimiento
a lo establecido en esta.

3.6.3.5 Patrimonio auténomo de cesantias.

Evolucion del valor de portafolio de cesantias
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Rendimientos y TIR del portafolio durante la vigencia
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Dada la naturaleza de este patrimonio este tiende a disminuir su valor ya que con este
fondo se atienden las necesidades de pago de cesantias de las entidades afiliadas al
Foncep, el patrimonio auténomo tiene una rentabilidad acumulada del afio 2014 de
4.99%, teniendo un spread de 1.28% sobre el IPC del ano.

3.6.4 INDICADOR TESORERIA

En el Proceso de Planeacion Estratégica para la vigencia 2014, en el area de tesoreria
se establecio el siguiente indicador

Objetivo estratégico

Fortalecer un modelo de gestion efectivo y transparente para el manejo de los recursos
publicos destinados al objeto misional de la entidad.

Objetivo especifico:

Administrar de manera eficiente los recursos de funcionamiento de inversion de la

entidad

Indicador

TOTAL DE PAGOS EFECTUADOS .
TOTAL DE SOLICITUDES DE PAGOS PROCESADAS

Mide el porcentaje de eficacia en los pagos de funcionamiento e inversion, calculado
con base en el numero de érdenes de pago y relaciones de autorizacion radicadas en
el area por el aplicativo OPGET

Meta
Realizar el tramite de pago del 100% del total de solicitudes recibidas.

Para poder dar respuesta oportuna a esta necesidad, en el Area de Tesoreria se han
realizado los esfuerzos necesarios para cumplir con la totalidad de los compromisos
adquiridos por la Entidad, en la tabla a continuacién se refleja la gestion efectuada mes
a mes para el cumplimiento del indicador.
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Tabla 107
MEDICION |
NUMERADOR  DENOMINADOR  INDICADOR
ENERO 32 32 100%
FEBRERO 53 53 100%
MARZO 64 64 100%
ABRIL 60 60 100%
MAYO 56 56 100%
JUNIO 53 53 100%
JULIO 58 58 100%
AGOSTO 49 49 100%
SEPTIEMBRE 66 66 100%
OCTUBRE 76 76 100%
NOVIEMBRE 68 68 100%
DICIEMBRE 119 119 100%
TOTAL GENERAL 754 754 100%

Fuente. Base de datos Tesoreria Foncep
Soportes y Ubicacién

Todos los soportes de los datos presentados reposan en los Estados Diarios de
Tesoreria, y en las bases de datos de los aplicativos.

Logros

e Cumplimiento en la cancelacion del 100% de las érdenes de pago, relaciones de
autorizacion, cesantias y obligaciones pensionales en los tiempos establecidos

e Implementaciéon y ejecucién del pago de la ndmina de pensionados y demas
obligaciones pensionales desde Foncep

e Presentacion del 100% de los informes.

¢ Actualizacion de los procedimientos y creacion del procedimiento pago de la nédmina
de pensionados

e Envio a las entidades afiliadas del 100% de las certificaciones de pagos de cesantias
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3.7 AREA DE CARTERA

3.7.1. INFORME GESTION AREA DE CARTERA HIPOTECARIA A DICIEMBRE
31 DE 2014

Con el fin de cumplir la mision del area y a las directrices impartidas por la Direccién
General del FONCEP, durante el afio 2014 se obtuvo el siguiente recaudo:

3.7.1.1. Distribucion Recaudo Cartera 2014

Grafico 34
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FUENTE: Aplicativo Cartera Hipotecaria FONCEP 2014

Durante el afio 2013 el recaudo fue de $1.266.461.023 y en el afio 2014 se recaudd un
total de 874.850.273, presentando una disminucion del 31%.

A continuacion observamos el estado de la recuperacion de cartera durante el periodo
2014.
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3.7.1.2. Recaudos por Estado
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$423.236.678

$159.371.560

$292.242.035

FUENTE: Aplicativo Cartera Hipotecaria FONCEP 2014

Mostrando que un 48,38% es de la cartera que se encuentra al dia, que consta de 83
créditos en este estado.

A continuacion la distribucion por conceptos de los recaudos realizados durante el afio

2014:

3.7.1.3. Distribucion De Recaudos Aio 2014

146.570.519; 17%

404.988.389; 46%
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El interés de mora y el interés corriente superan el 30% de lo cancelado por los
deudores hipotecarios.

Durante el afio se cancelaron 66 créditos, en los siguientes estados:

3.7.1.4. Estado Créditos Cancelados 2013 — 2014

Grafico 36
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FUENTE: Aplicativo Cartera Hipotecaria FONCEP 2014
Logrando la cancelacion de 24 créditos en estado juridico.
A Diciembre 31 de 2014 se tienen 452 créditos con saldo hipotecario por valor de $

9.254.327.439,00, distribuidos asi:

3.7.1.5. Distribucion Cartera por Aios Diciembre 2014

Tabla 108
INTERES CAPITAL NO SALDO SALDO
N m CORRIENTE m PAGO CAPITAL  |HIPOTECARIO
21.459.752 | 87.753.610 84244467 | 369.622.230 | 510.169.954 |1.073.250.013
33 | 48222007 249981491 | 170.707.325 = 316.680.220 79.535.942 | 865.127.975

131 266.835.893 | 1.772.041.964 940.126.108 1.026.980.595 305.471.897 |4.311.456.457

110 174.818.309 429.866.738 1.223.649.874 436.121.448 3.952.007 2.268.408.376
22 56.441.495 114.995.105 413.699.437 73.607.347 (35.647) 658.707.737
11 3.238.094 26.392.858 17.602.683 7.734.802 22.408.444 77.376.881

Y 4
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452 571.016.540 | 2.681.031.766  2.850.029.894 | 2.230.746.642 | 921.502.597 |9.254.327.439

Siendo los intereses de mora y corriente del 59,77% del total de cartera hipotecaria.

6,17 28,97 30,80 24,10 | 9,95 100%
FUENTE: Aplicativo Cartera Hipotecaria FONCEP 2014

A continuacion se puede observar la cantidad de créditos por antiguedad en afnos:

3.7.1.6. Cantidad de Créditos por Edad de Morosidad

Grafico 37
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FUENTE: Aplicativo Cartera Hipotecaria FONCEP 2014

Segun grafica No. 5, los créditos entre 11 y 15 anos representan el 46,59 y los ubicados
en los rangos de 16 a 20 afios el 24.51%.

Los 89 créditos, en estado pre juridicos estan compuestos asi:
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3.7.1.7. Distribucion de la Cartera por Edades

Grafico 38
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FUENTE: Aplicativo Cartera Hipotecaria FONCEP 2014
TOTAL CREDITOS: 452

A continuacion se muestra la distribucion de los créditos por estado:

3.7.1.8. Distribucion de la Cartera por Estados
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FUENTE: Aplicativo Cartera Hipotecaria FONCEP 2014
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El area cuenta con el apoyo de dos abogados externos, los cuales presentan la
siguientes diligencias:

3.7.1.9. Gestion Abogados Externos

Tabla 109

AVANCES DE LA GESTION
ABOGADO

TOTAL PROCESOS
ACUERDOS DE PAGO |CREDITOS CANCELADOS ASIGNADOS

HERNANDO ORTIZ 115

DAVID FERRANS 29 8 203

FUENTE: Area de Cartera

Han analizado los expedientes y se han realizado 5 mesas de trabajo donde exponen
que existe prescripcidn y que debe ser clasificada como cuentas de dudoso o dificil
cobro, por el tiempo del vencimiento de los pagarés que por sus connotaciones no
presta mérito ejecutivo por la alteracidén que los mismos presentan. A pesar de ser
dineros publicos no son perpetuas las obligaciones, ya que el Cédigo Civil es muy claro
con el término de realizar o ejecutar las acciones judiciales, al no realizarse a tiempo
estas acciones presenta prescripcion.

Sobre este particular ha precisado la Corte Suprema de Justicia, en multiples
pronunciamientos, que “la unica condicidon necesaria para la prescripcion extintiva de
acciones y derechos es solamente el que se cumpla cierto lapso de tiempo durante el
cual no se hayan ejercido dichas acciones. Ella se funda tanto en la presuncién de que
las obligaciones y derechos ajenos se han extinguido, como en el concepto de pena
infligida al acreedor negligente que ha dejado pasar un tiempo considerable sin
reclamar su derecho, por lo tanto si el titular de un derecho ha estado demasiado
tiempo sin ejercitarlo, debe presumirse que su derecho se ha extinguido, al fin y al cabo
una accion debe tenerse como extinguida cuando ella no se ha ejercitado durante el
tiempo que la ley ha sefalado para su ejercicio. Se presentaran a Saneamiento
Contable.

FONCEP Aqui no tiene titulo para iniciar accion judicial y en el supuesto si se intentara
una accion ordinaria para corroborar que esta prescrita totalmente, si se decide iniciar
procesos ordinarios contra las personas que se perdieron y que tienen prescripcion de
la accion ejecutiva hay que ubicar a la persona, mirar las pruebas y demostrar que hubo
enriquecimiento injustificado del deudor, pero si hay pagare esa accion prescribia en un
ano, cuando la prescripcion se da mas no cuando se decreta, ahora si no hay pagare y
hay un acuerdo de pago de hace muchos anos, si inicio el proceso ordinario a
sabiendas de que esta prescrita la obligacion, costos, emplazamiento y decir el valor
actual del crédito, se nombra un curador y el juez le pone al curador un 10% de
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honorarios sobre el valor de la deuda, solo para que diga el juez sefiores FONCEP le
prescribio la obligacion.

Los créditos que cumplan estan condiciones deben ser retirados del pagos de seguros.

El area de cartera hipotecaria cuenta con el apoyo del area juridica quien al analizar los
soportes de créditos que no cuentan con garantia hipotecaria sostiene en oficio
Radicado No. EI-00156-201403220 1D18877: ...“retirar el amparo ante la aseguradora
de estos inmuebles por cuanto no se sabe a qué esta dirigido el aseguramiento toda
vez que no hay garantia sobre los mismos”.

3.7.2. LOGROS ALCANZADOS DURANTE EL PERIODO DE ANALISIS

e Acuerdos De Pago: Mediante convenio entre las partes en el afno 2013 se
suscribieron 54 acuerdos de pago y en el 2014 se suscribieron 123 acuerdos de
pago superando el afio anterior en un 44%.

Grafico 40

ESTADO DE LOS CREDITOS CON ACUERDOS DE PAGO
120
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|= Total 2 1 4 2 106 8
FUENTE: Area de Cartera
e Actualizaciéon De Datos: Se adelantdé un proceso de actualizacion de datos

mediante llamadas telefonicas y atencion al publico.

e Gestion Telefénica: Realizacion de 1.602 llamadas  procediendo al cobro
persuasivo.

e Circularizacion: Envio 1.602 oficios a los adjudicatarios que se encuentran en
estado pre juridico y juridico invitando a normalizar su obligacion.
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¢ Visitas: Visitas de campo realizadas en el mes de marzo de 2014.

e Se realiza la revision de la gestion de los nuevos abogados externos (David Ferrans
y Hernando Ortiz) y seguimiento de sus informes.

e Créditos de Arras, fue sometido a consideracion del comité de cartera hipotecaria
para no continuara afectando contablemente.

e Excedentes: Se llevo a cabo la depuracion de los excedentes de créditos
hipotecarios, se remitieron 21 cartas que tuvieran excedentes superiores a los
$40.000, se recibieron 11 solicitudes de devoluciones por valor de $1.991.566 y los
10 restantes se elaborara edicto.

o Borrador proyecto alivio de intereses: presentado a la Junta Directiva, Alcaldia
Mayor y SDH.

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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3.8 Area de Talento Humano

El area talento humano hace parte subdireccion financiera y administrativa, con
funciones establecidas en el literal h... “Responder por la direccidon y control de las
actividades relacionadas con la administracion de personal, capacitacion y bienestar
social de los empleados de acuerdo con los lineamientos y politicas que imparta la
Direccién”.

Como funcion administrativa estd dedicada: a) los procedimientos de Seleccién,
Ingreso, induccion, entrenamiento, competencias, capacitacion, permanencia, Estimulos
e incentivos, Bienestar integral, Carrera Administrativa, evaluacion, y retiro. b)
Remuneracién de los empleados a través del procedimiento de némina y sus las
diferentes novedades de personal, reguladas normativamente.

Tabla 110

NATURALEZA DEL ANOS

VINCULO 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 | 2014

PLANTA FONCEP 80 80 80 80 80 80 79 76

SUPERNUMERARIOS 93 93 98 98 97 97 0 0

PLANTA TEMPORAL 0 0 0 0 0 0 97 95

CONTRATISTAS C.P. S 145 | 133 | 239 | 326 | 270 0 9 31
TOTAL 486 | 309 | 460 | 528 | 472 | 187 | 185 | 202

FUENTE: Nomina Area de Talento Humano Diciembre de 2014-Informe Sideap Contratistas Diciembre de 2014.

3.8.1. Estructura Interna

3.8.1.1. COPASO (segun resolucion 2013 de 1986), adoptado segun
Resolucién N° 550 del 09 de Mayo de 2014.

Integrantes:

e Jefe del Area Administrativa (Rep. Entidad)

e Asesor Direccion General (Rep. Entidad)

e José Fernando Bedoya Salazar (Rep. Principal de los Trabajadores)

e Eccehomo Franco Lancheros (Rep. Principal de los Trabajadores)

e Camilo Andrés Torres Salgado (Rep. Suplente de los Trabajadores)

e Maria Angélica Molina Gonzalez (Rep. Suplente de los Trabajadores y Secretaria del

Comité)
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3.8.1.2. COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL (segin resolucién 2646
de 2008), adoptado segun Resolucion N° 000517 del 2014.

Integrantes:

Maria Lucy Reinoso (Rep. Trabajadores, principal)

Juan Camilo Sanchez Balbuena (Rep. Trabajadores , Principal)
Salvador Abella Paez (Rep. Trabajadores suplente)

Carlos Eduardo Thompson Vanegas (Rep. Trabajadores, suplente)
Gerente de Bonos y Cuotas Parte (Rep. Entidad Principal)
Responsable Area de Talento Humano (Rep. Entidad Principal)
Subdirector Financiero y Administrativo (Rep. Entidad Suplente)
Lider Funcional del Grupo de Nomina (Rep. Entidad Suplente)

3.8.1.3. COMISION DE PERSONAL (Articulo 16 de la ley 909 de 2004),
adoptado segun Resolucion N° 002232 del 2014.

Integrantes:

Ana Luisa Arias Posso (Rep. Trabajadores, principal)

Myriam Silva Obando (Rep. Trabajadores , Principal)

Ivette Liliana Camargo (Rep. Trabajadores suplente)

Maria del Pilar Otalora Cantor (Rep. Trabajadores, suplente)
Jefe Oficina Asesora de Planeacion (Rep. Entidad )
Subdirector Financiera y Administrativa (Rep. Entidad)
Responsable Area de Talento Humano (Secretaria Comisién)

3.8.1.4. COMISION DE INCENTIVOS, adoptado segun Resolucion N°
002033 de 1 de Diciembre de 2014.

Integrantes:

El Director General o su delegado

El Gerente de Bonos y Cuotas Partes

El Responsable del Area de Talento Humano

Los representantes de los servidores ante la Comision de Personal, principal y
suplente.

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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3.8.2. VINCULACIONES

Tabla 111
TIPO DE NOMBRAMIENTO Planta Planta Temporal
MARZO-DIC/13 5 1

FUENTE: Area de Talento Humano Diciembre de 2014

3.8.3. DESVINCULACIONES

Tabla 112

TIPO DE . . .

NOMBRAMIENTO Planta Provisionalidad Planta Temporal
MARZO-DIC/13 3 1 2
TOTAL 3 1 2

FUENTE: Area de Talento Humano Diciembre de 2014

3.8.4. NOMINA DE PERSONAL

Liquidaciéon y pago oportuno de la nbmina respectiva de cada mes

Inclusién en el PERNO de las novedades respectivas de cada mes

Liquidacion y pago oportuno de seguridad social de cada mes.

En el mes de abril se procedié a liquidar y pagar el retroactivo, segun disposicion

Alcaldia Mayor de Bogota, expedido por la Junta Directiva de la entidad. Esto implicé

re liquidar salarios y prestaciones sociales con retroactividad al 1° de enero de 2013,

tanto del personal vinculado como el desvinculado, a partir de esta fecha.

e Liquidacion y pago de la prima de servicios y tramite respectivos de acuerdo a fallo
judicial

e Elaboracién de tramites de la prorroga del personal de la Planta Temporal, tramites

respectivos a la vinculacidon y desvinculacion de personal en la ndmina.

Liquidacion de némina y prestaciones de la Planta Temporal y Planta Global.

Pago de Cesantias.

Pago de vacaciones funcionarios de planta.

Cierre de presupuesto 2014.

Analisis presupuesto 2015 acorde con las directrices de Hacienda Distrital.

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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3.8.5. CERTIFICACIONES

ENERO A DICIEMBRE DE 2014 600

3.8.6. REINDUCCION DE PERSONAL DICIEMBRE DE 2014

Tabla 113
FECHA Planta Temporal
MAYO 177
TOTAL 177

FUENTE: Area de Talento Humano Diciembre de 2014
3.8.7. EVALUACION DE DESEMPENO DE PERSONAL

e Consolidacion de las Evaluaciones de Desempefio del periodo comprendido entre el
01 de febrero de 2013 al 31 de enero de 2014

e Asesoria permanente a los jefes de area y servidores sobre diligenciamiento de
evaluacion de desempeio

¢ Recepcion de evaluaciones parciales de acuerdo el caso.

e Se realiz6 el 20 de Noviembre de 2014 el Comité de Incentivos para premiar al mejor
funcionario de cada nivel.

e Se realizé la premiacion de los mejores funcionarios el 28 de noviembre de 2014.

3.8.8. PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

e Evaluacion del Programa de Bienestar Social e Incentivos 2013.

e Elaboracién del proyecto, formalizacion y aprobacion del Programa de Bienestar
Social e Incentivos 2014.

e Tramite precontractual y contractual del Contrato 018- 2013-adicion prorroga
suscrita con COMPENSAR, para realizar las actividades de.

e Logistica y desarrollo de actividades de bienestar durante la vigencia 2013

e Elaboracion del Plan de Incentivos.

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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Tabla 114

DETALLE DE ACTIVIDADES - BIENESTAR E
INCENTIVOS $148.000.000

ACTIVIDADES PROGRAMADAS PORCENTAJE DE EJECUCION  NUMERO DE PERSONAS ASISTENTES
Soldado Por Un dia 0
Campeonato Bolos Relampago 150
Dia de la Familia 350
Dia de la Creatividad 0
Vacaciones Recreativas 86
Escuela de Cursos Libres (Arreglos Navidefios) 50
Bonos Navidefios 79
Premiacion de Incenti 4
remiacion de Incentivos 8%
ACTIVIDADES ADICIONALES A LAS PROGRAMADAS NUMERO DE PERSONAS ASISTENTES
Campeonato Interempresas Cafam 30
Dia del Hombre 100
Dia de la Mujer 100
Empoderamiento de la Conciencia 100
Reconocimiento en Participacion de Actividades 150
Actividad Amor y Amistad 80

Fuente Programa de Bienestar e Incentivos 2014.
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3.8.9. PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL

Elaboracion de evaluacion del Programa de Salud Ocupacional y Seguridad
Industrial 2013 (estadisticas e indicadores).

Liquidacion de contratos 2013.

Elaboracion proyecto de Programa de Salud Ocupacional con su respectivo

Eleccion COPASO 2014.

cronograma de actividades, presentado al COPASO, Vigencia 2014.

Apoyo para el desarrollo de reuniones de COPASO, Vigencia 2014.

Registro de ausentismos mensual (Se tienen en cuenta los ausentismos por
Incapacidades, Calamidades, Enfermedades o Citas Médicas y Diligencias
Personales)

Proceso de contratacion para examenes de ingreso, egreso Yy periddicos
ocupacionales, ejecutivos y de seguimiento a funcionarios.

Compra elementos de proteccién personal de los funcionarios de archivo y
administrativos.

Compra chalecos brigada de emergencias

Adquisicion extintores, sefializacién, rutas de evacuacion y botiquines.

Evaluacion Programa 2013.

Actualizacién Programa 2014.

Actualizacion plan basico legal vigencia 2014.

Aprobacién Politica SIG para el Programa S&SO.

Elaboracion del reglamento de higiene y seguridad industrial.

Actualizacion de la matriz de identificacion de peligros, valoracién del riesgo y
determinacion de controles (gtc 45).

Implementacién de inspecciones de seguridad.

Actualizaciéon Reglamento de higiene y seguridad industrial.

Actualizacion Procedimientos Segun la Norma SIG

Compra de Chalecos Brigada de Emergencia

Adjudicacion contrato extintores, sefalizacion y botiquines para toda la Entidad.

Re induccion de Personal capacitandolos en las 5 ese, estilos de vida saludable y
riesgos profesionales.

Exitoso simulacro de evacuacidon reduciendo la evacuacion en 2:40 dos minutos
cuarenta segundos.
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Tabla 115

DETALLE DE ACTIVIDADES - S&SO
$40.000.000

ACTIVIDADES PROGRAMADAS PORCENTAJE DE EJECUCION ~ NUMERO DE PERSONAS BENEFICIADAS

Asesoria Técnica Para la Elaboracion del Plan de Trabajo en
Seguridad y Salud en el Trabajo

200
Aplicacion de la Evaluacion S&SO de la Gestion en Seguridad en el
Trabajo 200
Asesoria Técnica para la identificacion de peligros ,evaluaciones de
riesgos y determinacion de controles -
Asesoria Técnica en el Disefio, elaboracion y actualizacion del
Sistema de Gestion en Seguridad de Salud en el Trabajo
200
Capacitacion a los miembros del COPASO 5
Congreso de Seguridad de Salud y Ambiente 100 % 2
Simulacros ( Asesoria para elaboracion del guion, ejecucion y
evaluacion del Simulacro) 200
Actualizacion Planes de Emergencias 177
Asistencia Técnica en la seleccion, uso, mantenimiento y reposicion
de equipos para atencion de emergencias
177
Entrenamiento Contra Incendio Brigada de Emergencias
30
Entrenamiento en primeros auxilios a la brigada de la empresa .
Asistencia Tenica en el disefio, implementacion y seguimiento de
medidas de orden y aseo 177
Fuente: Programa de Salud Ocupacional 2014.
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Fardn de Prosinckanen Ecar e,
Casantfas y Fersionas.

Tabla 116

DETALLE DE ACTIVIDADES - S &S0

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

F.E. V. T. Prevencion de Riesgo Cardio Vacular

F.E. V.T. S. Prevencion Sobrepeso y Sedentarismo

Asesoria pata la realizacion del reporte de investigacion de
accidentes e incidentesde trabajo

Asesoria para el manejo estadistico de los indicadores de
incidentes y accidentes de trabajo

Seguimiento a las recomendaciones tecnicas a implementar
por la empresa por accidente de trabajo

Anadlisis de la Caracterizacion de A.T. y sus causas basicas e
inmediatas, de indicadores de accidentalidad y siniestralidad

Inspecciones Planeadas para la identificacion de actividades
a puestos de trabajo

Medicion de Ruido seis puntos por sede o centro de trabajo,

Medicion niveles de iluminacion

Asesoria Técnica Integral, seguimiento y control en
Seguridad y Salud en el Trabajo

Capacitacion en Conciencia Vial
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PORCENTAJE DE EJECUCION NUMERO DE PERSONAS BENEFICIADAS

177

177

177

100 %
177

177

40

Fuente Programa de Salud Ocupacional 2014.



3.8.10. AUSENTISMO LABORAL 2014

Grafico 41
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FUENTE: Area de Talento Humano Diciembre de 2014
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Grafico 42

AUSENTISMO LABORAL ENE-DIC 2014
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Fuente Incapacidades y Permisos Allegados al Area en 2014.

3.8.11. PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

e Elaboracién de evaluacion del Plan Institucional de Capacitacion 2014.

¢ Adopcion Mediante Resolucion.

e Elaboracién, disefio, aplicacion y tabulacidn de encuesta de necesidades de
capacitacion 2014.

e Consolidacion de necesidades de capacitacién individual (encuesta de capacitacion).

o Alistamientos, preparacion y desarrollo de socializacion de la metodologia de
proyectos de aprendizaje en equipo en cada una de las areas para conformacion del
Plan Institucional de Capacitacion.

¢ Consolidaciéon de necesidades generales para proyectos de aprendizaje en equipo.

e Reunién con cada uno de los grupos de aprendizaje para la conformacion de
Proyectos de Aprendizaje en Equipo.

e Elaboracién y aprobaciéon del Plan Institucional de Capacitacion 2014.
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En la vigencia 2014 se realizaron 14 actividades de capacitacion que impactaron el
72% de la poblacién de servidores publicos de FONCEP; se utilizaron metodologias
presencial, virtual y semi-presencial con trabajo colaborativo y evaluado a posterior
para todos los encuentro educativos.

El modelo de contratacion de los funcionarios siempre sera un requisito limitante en
cuanto a la oferta ofrecida, los horarios y permisos fueron concertados y los logros se
alcanzaron con un indice de desercién por debajo del 5%.

El 83 % de las actividades no generaron costo, se aprovechd el espacio por
induccion al servicio en gratuidad ofrecida por el Servicio Civil Distrital, la ESAP, la
Secretaria General y la Direccion Distrital de Desarrollo institucional de la Alcaldia
Mayor de Bogota.

Se contd con un presupuesto de $78.000.000 (Setenta y ocho millones de pesos
m/cte.) de los cuales se comprometieron el 76.34% por valor de $26.000.000=
(Veintiséis millones de pesos m/cte.) en el contrato Nro. 19/2014 suscrito con IPLER
para capacitar en comprension lectora, redaccion y ortografia a 70 funcionarios vy el
contrato Nro. 80/2014 suscrito con la Universidad del Rosario por valor de
$33.546.660= (Treinta y tres millones quinientos cuarenta y seis mil seiscientos
sesenta pesos m/cte.) para cubrir la necesidad de conocimiento en contratacion
estatal para 50 servidores publicos del FONCEP, contrato que sera ejecutado en el
primer semestre académico de 2015; todo segun priorizacion establecida en la
tabulacion de la encuesta de necesidades de satisfaccién realizada a finales del afio
2013.

Queda pendiente la capacitacién en Gestion Documental puesto que el tramite debia
ser avalado por el Archivo Distrital y se tom6é dos meses su concepto, a hoy se
cuenta con estudios previos y escogencia de proveedor a la Universidad La Salle,
por contar como institucion educativa de educacion formal y superior con el programa
de Archivistica y de Gestiéon Documental y estar dispuesto a cubrir nuestra necesidad
de capacitacion concertada en tiempos, espacios y poblacién objetivo.
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Tabla 117

DETALLE DE ACTIVIDADES - CAPACITACION

$78.000.000

ACTIVIDADES PROGRAMADAS
Evaluacion PIC 2013

Cotizaciones Estudio del Mercado

Capacitacion seguridad en la
Informacion

Capacitacion Comprension Lectora,

redaccion y ortografia

Capacitacion ITIL

Capacitacion Calidad 90%

Capacitacion en normas Financieras
Internacionales

Capacitacion actualizacion
Contratacion ley 1567/13

Induccidn al Servicio

Capacitacion para Abogados
Capacitacién en TRD

Induccion y Reinduccion

PORCENTAJE DE EJECUCION
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NUMERO DE PERSONAS ASISTENTES
1

18

75
20
20

15
10
138

Fuente PIC 2014.



3.8.12. EQUIDAD DE GENERO

Tabla 118

ACTIVIDADES 2014

Cine Foro realizado en el Auditorio de la
Loteria de Bogota el dia 28 de marzo de 2014
en el cual se proyecto la pelicula Libertarias al
cual asistieron 17 funcionarios en el marco de
la celebracion del dia Internacional de la Mujer.

Se realizaron las Celebraciones del Dia de la
Mujer y el Dia del Hombre, fortaleciendo la
politica de Equidad de Género de la Entidad.

Dia de la Familia FONCEP en la Finca la Tia
Lolo en donde se realizaron actividades de
integracién promoviendo la Equidad de genero
en los funcionarios del FONCEP, el dia 04 de
Mayo de 2014.

Torneo de Bolos en julio de 2014 integrando a
los funcionario en la politica de equidad de
genero. Fortaleciendo la integracion y el
respeto de los funcionarios del FONCEP

En la ultima semana del mes de Julio se
divulgo por el correo institucional los tips de
Lenguaje Incluyente que contribuyen a la
politica de Equidad de Género.

26 de Septiembre de 2014 en el teatro
Santafé, ubicado en la Calle 57 No. 17-13, en
la Ciudad de Bogota a las 7:00pm , importante
resaltar que los funcionarios podran asistir
totalmente gratis.

Capacitacion tema “ACOSO LABORAL” 26 de
agosto por la Personeria Distrital.

Capacitacion empoderamiento de la
Conciencia los dias 20, 21, 22 y 24 de
Octubre de 2014.

Se realizo una capacitacion sobre arreglos
navidefios para todas las funcionarias del
Foncep del 24 al 27 de Noviembre de 2014.
Con 48 mujeres asistentes

SECTOR HACIENDA - Fondo de Prestaciones Econémicas, Cesantias y Pensiones, FONCEP

FUENTE: Area de Talento Humano Diciembre de 2014
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Imagenes 1

EVIDENCIAS

SECTOR HACIENDA-FONCEP

Imagenes 2

SECTOR HACIENDA-FONCEP
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Imagenes 3

EVIDENCIAS

Imagenes 4

EVIDENCIAS
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Imagenes 5

'EVIDENCIAS

Imagenes 6

EVIDENCIAS
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Imagenes 7

EVIDENCIAS

ECTOR HACIENDA-FONCEP

FUENTE: Area de Talento Humano Diciembre de 2014

3.8.13. PRESUPUESTO ASIGNADO A PLANES Y PROGRAMAS

Tabla 119
PRESUPUESTO SALDO SIN
LALI PRESUPUESTO ASIGNADO | o yproMETIDO COMRPOMETER
A ¢ 145 000.000 $ 144.347.120 $3.652.880
PRESUPUESTO SALDO SIN
CA:kél’:ngON PRESUPUESTO ASIGNADO | - 3upROMETIDO COMRPOMETER
$ 78.000.000 $ 59.546.666 $18.453.334
PRESUPUESTO PRESUPUESTO SALDO SIN
PRoggg'gA SN ASIGNADO COMPROMETIDO COMRPOMETER
$ 40.000.000 $ 27.615.688 $12.384.312

Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A

Ed. Condominio Parque Santander
Teléfono: (57-1) 3076200
www.foncep.gov.co

Bogoté D.C. — Colombia

FUENTE: Area de Talento Humano Diciembre de 2014
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3.8.14. ENCARGOS

Los siguientes servidores se encuentran encargados a diciembre de 2014.

Tabla 120

PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 24 [MYRIAM SILVA OBANDO
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 18 | AIDIVE RODRIGUEZ RINCON
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 18 |FLOR MIREYA LOPEZ OSPINA (E)
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 17 | LUIS AUGUSTO GOMEZ MENDEZ
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 18 | ASTRID ROCHA OLAYA (E)
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 17 | LIGIA SELENE SELENE MORENO (E)
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 17 | MARIA LUCY REINOSO MARIN (E)
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 15 | GLORIA PATRICIA DOMINGUEZ (E)
TECNICO OPERATIVO 314 19 | SANDRA MILENA VELASQUEZ (E)
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 21 | MARTHA PATRICIA GOMEZ PINZON (E )
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 19 [IVETTE LILIANA CAMARGO LOPEZ (E)
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 19 | JENNIFER RODRIGUEZ GUTIERREZ (E)
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 19 |ROGELIO SANCHEZ VERGARA (E)
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 18 |FLOR MIREYA LOPEZ OSPINA (E)
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 18 | DIANA ROCIO OLIVARES GUZMAN
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 18 | ANA LUISA ARIAS POSSO
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 17 | LIGIA SELENE MORENO SUAREZ (E)

TECNICO OPERATIVO 314 19 | JOSE ROBERTO HERNANDEZ GRANADOS (E )
TECNICO OPERATIVO 314 19 | ASTRID ROCHA OLAYA (E)

TECNICO OPERATIVO 314 15 | CARLOS HUMBERTO VERGARA ACOSTA (E)
TECNICO OPERATIVO 314 11 | CLAUDIA ELENA DIAZ BUITRAGO (E)
TECNICO OPERATIVO 314 19 |LUIS EDUARDO PENA (E)

FUENTE: Area de Talento Humano Diciembre de 2014

3.8.15. EVALUACION DEL DESEMPENO

e Se consolidaron y se revisaron todas las evaluaciones del desempefo aportadas por
los funcionarios de todos los Niveles Jerarquicos de la Entidad, los cuales se
premiaron el dia 28 de Noviembre de 2014.

e Se realizé el Comité de Incentivos para seleccionar a los ganadores de la vigencia
2013.

e Se realizé la resolucién de Premiacion de Incentivos.

e Se realizé la resoluciéon de adopcion del Plan de Incentivos Vigencia 2014

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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www.foncep.gov.co

DE BOGOTA DC.
HACIENDA

Fardn de Prosinckanen Ecar e,
Casantfas y Fersionas.

3.8.16. LOGROS

Proyecciéon y Nombramiento de las 97 Resoluciones de los funcionarios de la Planta
Temporal.

Elaboracion de los actos administrativos de reconocimiento de primas técnicas
solicitadas por los nuevos servidores que ingresaron a la entidad y tramites
correspondientes de acuerdo a fallo judicial.

Elaboracion de los actos administrativos reliquidando prestaciones sociales con
ocasion al pago del retroactivo.

Tramite de tutelas y derechos de peticion correspondientes al area de talento
humano.

Apoyo a elaboracion y presentacién de fichas de conciliacién por convocatoria a
audiencias de conciliacion como requisito previo para interponer acciones judiciales
por parte de algunos ex funcionarios.

Consolidacién de cronograma de vacaciones.

Programacién mensual del PAC.

Tramite de situaciones administrativas.

Elaboracion de actos administrativos de nombramiento y desvinculacion.
Actualizacién de procedimientos y formatos del area revisados por planeacion.
Avances Plan de Mejoramiento, para la Oficina de Control Interno.

Respuesta derechos de peticion relacionada con la planta de personal.

Presentacién de informe mensual de SIGIA mes a mes.

Analisis con la Direccion General, la Subdireccién Financiera para el desarrollo al
fallo judicial de Prima de Servicios.

Concepto de las prestaciones econdmicas de acuerdo a la normatividad actual a
nivel distrital.

Actualizacion planes, programas y procedimientos del Area

Realizacion 100% actividades del programa de Bienestar y salud Ocupacional y
Capacitacion.

Proyeccion Estratégica del Area 2015.

Anexos indicadores diciembre y poa a diciembre de 2014.
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3.8.17. POA 2014

Tabla 121

POA ANO 2.014

5 ANO 2014
ACTIVIDAD Po\;g):.r?ég:_o" TOTAL EJEC
EN EL ANO
Elaborary Ejecutar el Programa de Salud Ocupacional 20,00 20
Contrataciony ejecucion de Programa salud ocupacional 5,00 5
Elaborary Ejecutar el Plan de Bienestar Social e Incentivos 20,00 20
Contratacién empresa logistica para el cumplimiento del plan de bienestar 5,00 5
Elaborary Ejecutar el Plan Integral de Capacitacion. 20,00 20
Contratacion con Instituciones Educativas 5,00 5
Efectuar el reconocimientoy pago de salarios y prestaciones para todos los servidores y ex
) , ) ; 10,00 10
servidores de la entidad con exactitud y oportunidad.
Gestionary consolidar los datos referentes a la evaluacion de desempefio a los acuerdos de
o . i 10,00 10
pestion de los funcionarios a cargo de cada responsable de area
Actualizacion de los Procesos y procedimientos para presentar al CNSC, para la restructuracion
e . 5,00 5
dministrativa para la planta de la Entidad.

SECTOR HACIENDA - Fondo de Prestaciones Econémicas, Cesantias y Pensiones, FONCEP
FUENTE: Area de Talento Humano Diciembre de 2014
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3.8.18. INDICADORES ANO 2.014

Grafico 43
PRIMER TRIMESTRE
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FUENTE: Area de Talento Humano Diciembre de 2014
Grafico 44
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Grafico 45

INDICADORES TERCER TRIMESTRE
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FUENTE: Area de Talento Humano Diciembre de 2014

Grafico 46

INDICADORES CUARTO TRIMESTRE
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3.9 AREA ADMINISTRATIVA

3.9.1. PLAN OPERATIVO ANUAL 2014

Tabla 122

ANO 2014
PLAN DE ACCION PONDERACION o, £JECUCION

ACTIVIDAD
2013 -2016 VERTICAL CONSOLIDADO

2014

Garantizar la administracion y control de los bienes

Garantizar la Gestion Administrativa devolutivos 10% 9%
en el manejo de inventarios y 40% G ut.' .I ol aci - ion del 3
almacen del FONCEP baajraasn izar la implementacion y ejecucion del proceso de 5% 3%
Garantizar y mantener el Subsistema Implementar 100% el PIGA Concertado con la SDA. 15% 10%
- ) 40%
de Gestién Ambiental (SGA
e Gestion Ambiental (SGA) Remodelacion Sede Definitiva. 20% 15%

Garantizar la gestion administrativa
en la entrega de bienes y senicios 25% |Garantizar el control de todos los bienes de consumo. 10% 10%
requeridos por la areas.

Plan anual de adquisiciones. 10% 10%

Garantizar y mantener la gestion
administrativa que permita la Contratos de funcionamiento. 20% 20%
adecuada prestacion de los senicios 25%
que la entidad requiere para su
funcionamiento.

Realizar la reclamacion de indemnizacion, inclusiones y
exclusiones ante la compafiia aseguradora a través del
corredor de seguros, de las polizas generales y de vida
contratadas por el FONCEP.

FUENTE: Area de Administrativa Diciembre de 2014

10% 10%

Actividad 1: Garantizar la administracion y control de los bienes devolutivos.
Avance 92.85%

Durante el afio 2014 se atendieron oportunamente los requerimientos de las areas en
cuanto al suministro, reparacion y/o administraciéon de los bienes devolutivos de la
Entidad.

Se realizdé oportunamente el ingreso al Almacén de los elementos que la Entidad
adquirioé durante el afio, en su mayoria equipos asignados al area de sistemas y al area
administrativa.

En los meses de Agosto y Diciembre los responsables del Almacén realizaron
inventarios fisicos de elementos devolutivos para su control y administracion.

El no cumplimiento del 100% de la actividad planeada obedece a que no fue posible
actualizar el aplicativo SAE con relacion a los inventarios fisicos, toda vez que se
requiere la intervencion del aplicativo para su mejora, desarrollo, actualizacién y
parametrizacion.

Actividad 2: Garantizar la implementacion y ejecucion del proceso de bajas.
Avance 66.66%

Durante los meses de Febrero y Abril se adelantdé el proceso de bajas de elementos
inservibles que reposaban en el piso 6 de la torre A del Condominio Parque Santander y
en la Casa del Pensionado. Los aspectos a destacar de este proceso son:

Y 4
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ACTA DE INICIO CONTRATO: 16 de Diciembre de 2013

CONTRATISTA: Comercializadora Nave Ltda.
PORCENTAJE DE COMISION: 4,06%
CANTIDAD DE ELEMENTOS PISO 6: 684
1° AVALUO COMERCIAL: $3.789.300
1° SUBASTA PUBLICA: 4 de Febrero de 2014
COMPRADOR: Comercializadora Metalclass
PRECIO DE VENTA: $4.029.480
COMISION: $170.520
CANTIDAD DE ELEMENTOS CASA DEL PENSIONADO: 1.981
2° AVALUO COMERCIAL: $3.700.000
2° SUBASTA PUBLICA: 2 de Abril de 2014
COMPRADOR: Juan Pablo Sanchez Arias
PRECIO DE VENTA: $3.800.000
COMISION: $154.280

No se realiz6 la baja de los elementos restantes en el mes de Agosto como se habia
proyectado, debido a que se extendié el plazo de ejecucién del contrato de obra de
remodelacion y porque los elementos del 5° piso estaban en servicio.

Se proyecta que entre el mes Enero y Febrero de 2015 se realizara la baja total
definitiva.

Actividad 3: Implementar 100% el PIGA concertado con la SDA. Avance 67.50%

En el mes de Enero se publicé el Plan Anual de Adquisiciones (PAA) el cual fue
estructurado con base a las necesidades contractuales de las diferentes areas de la
Entidad. Durante este proceso se contemplaron los contratos que son sujetos a tener
aspectos de tipo ambiental en su disefio y formulacion, para cumplir con lo establecido
en el Plan Institucional de Gestion Ambiental 2013-2016 del Foncep.

Los principales contratos con clausulas ambientales que se identificaron en el PAA son:
Contrato de Aseo y Cafeteria, Contratos de remodelacion de sedes, Contrato de
suministro de Papeleria, Contrato de mantenimiento de vehiculos, Contrato de
Prestacion de Servicios de apoyo a la gestion ambiental, Contrato de empresa de
reciclaje y Contrato de Proyecto de mejoramiento de Atencion al Ciudadano.

Durante la vigencia 2014 no se realizd la totalidad de campafnas de sensibilizacion y
capacitacion de programas ambientales debido a que hasta el mes de Diciembre de
2014 se concluyo la remodelacién de la primera etapa de la sede principal del Foncep.
El disefio y programacion de capacitaciones y campafas depende de la puesta en
funcionamiento de la totalidad de la sede principal de la Entidad, toda vez que es
necesaria para actualizar los programas ambientales y su aplicacion.

En la obra de remodelacion de los pisos 2°, 6° y 7° del Condominio Parque Santander
se incluyeron actividades ambientales de gran impacto, como lo es el sistema de
iluminacion eficiente, los aparatos sanitarios ahorradores, las reparaciones de ductos y
tuberias hidraulicas, la dotacién de muebles ergonémicos y el uso eficiente de los
espacios laborales.
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Actividad 4: Remodelacién Sede Definitiva. Avance 75%

Las obras de remodelacion de los pisos 2° y 6° concluyeron en el mes de Julio y la del
piso 7° concluyo en el mes de Noviembre de 2014.

La extension en el plazo para concluir las obras de remodelacién obedecié a que se
adicionaron obras complementarias en componentes tecnoldgicos que mejoraban el
funcionamiento y operatividad de la Entidad y porque hubo retrasos en la programacién
de obra debido a factores externos de la Administracion del Condominio Parque
Santander que influyeron en la ejecucion.

La remodelacion del piso 5° se contratdé en la vigencia 2014 pero su ejecucion se
contemplé para la vigencia 2015. Por lo anterior no se cumplié la meta del 100% en la
actividad.

Actividad 5: Garantizar el control de todos los bienes de consumo. Avance 100%
Durante la vigencia 2014 se suministré oportunamente los elementos de papeleria y
oficina que las diferentes dependencias de la Entidad solicitaron.

En el mes de febrero se realizé un inventario fisico del Almacén para determinar los
elementos faltantes que se requieren para atender los requerimientos de las areas. Con
esta informacion se realizé el estudio de mercado para proceder a iniciar el proceso de
seleccién de minima cuantia para la compra de elementos de papeleria y oficina en el
mes de Marzo de 2014, de acuerdo al Plan Anual de Adquisiciones de la Entidad.

En el mes de Diciembre los funcionarios responsables del Almacén realizaron
inventarios fisicos para el control y administracion del inventario.

Actividad 6: Plan Anual de Adquisiciones. Avance 100%

Durante el mes de Enero de 2014 se elabord y consolido el PAA de la Entidad y se
publico antes del 31 de Enero como lo dicta la norma.

El PAA consolidado reune la contratacion que el Foncep planea realizar durante la
vigencia 2014 en cuanto a gasto de funcionamiento y recursos de Inversion. Para su
consolidacion se coordind con cada una de las dependencias las necesidades vy
requerimientos que tenian y se aval6é cada proceso contractual desde el punto de vista
juridico y presupuestal.

El PAA se ejecutd de acuerdo al seguimiento mensual que se realizé al mismo y a la
reprogramacion de algunos procesos contractuales que se modificaron por solicitud de
las areas pertinentes y de acuerdo a las necesidades requeridas.

El PAA durante la vigencia 2014 tuvo 72 modificaciones y contemplo 120 procesos
contractuales.

Actividad 7: Contratos de Funcionamiento. Avance 100%

El Area Administrativa durante la vigencia 2014 llevo a cabo satisfactoriamente todos
los procesos contractuales planificados, y se garantizé la continuidad en el
funcionamiento de la entidad respecto a las actividades de apoyo que ofrece la
dependencia administrativa.

Se realizaron 11 procesos contractuales de Contratacion Directa, 14 de Minima
Cuantia, 5 de Menor Cuantia, 2 Concursos de Méritos y 2 Licitaciones Publicas. Para

ry
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HACIENDA

un total ejecutado por el area Administrativa en Inversion de $3.818.772.159 y en
Funcionamiento de $1.596.833.362.

Actividad 8: Realizar la reclamacion de indemnizacion, inclusiones y exclusiones
ante la compaiia aseguradora a través del corredor de seguros, de las pdlizas
generales y de vida contratadas por el FONCEP. Avance 100%

Durante la vigencia 2014 se realizaron tres reclamaciones por hurto de portatiles en la
Entidad a la compania de seguros. Se envié la documentacion requerida y se esta
haciendo seguimiento a la reposicion de equipos.

Se informé a la compaiia de seguros los elementos adquiridos por la Entidad para ser
incluidos en las polizas respectivas y se realizaron la totalidad de reportes de siniestros
ocurridos en la vigencia.

Durante la vigencia 2014 hubo inconvenientes en el proceso de contratacion del
programa de seguros, debido al incremento sustancial en el valor de las primas como
consecuencia del aumento de la siniestralidad y de las condiciones nuevas del
mercado, sin embargo se garantizé en todo el afo la cobertura de las pélizas minimas
requeridas por Ley.

3.9.1. INDICADORES 2014

Tabla 123

PRIMER TRIMESTRE 2014 - | SEGUNDO TRIMESTRE 2014
Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador Resultado

50% 12755 12000 106% 12578 20000 63%

FORMULA = META A DIC ?_014-

Total kw de energia consumidos en el
periodo actual /Total kw de energia
Total metros cubicos de agua
consumidos en el periodo actual/Total
metros cubicos de agua proyectados
en el periodo
Numero de resmas enfregadas a las
dependencias al mes / Promedio de 50% 332 360 92% 343 360 95%
resmas solicitadas por dependencia

Inventarios fisicos realizados /
Inventarios fisicos programados
No. De procesos de contratacion
realizados / No. De procesos de 100% 27 37 73% 18 20 90%
contrataciéon programados

80% 26 50 51% 80 50 161%

100% 1 1 0% 0 0 0%

TERCER TRIMESTRE 2014 CUARTO TRIMESTRE 2014
Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador Resultado

50% 15573 20000 78% 12000 0%

FORMULA META ADIC 2014-

Total kw de energia consumidos en el
periodo actual /Total kw de energia
Total metros cubicos de agua
consumidos en el periodo actual/Total
metros cubicos de agua proyectados
en el periodo
Numero de resmas entregadas a las
dependencias al mes / Promedio de 50% 167 360 46% 237 360 66%
resmas solicitadas por dependencia

Inventarios fisicos realizados /
Inventarios fisicos programados
No. De procesos de contratacion
realizados / No. De procesos de 100% 44 45 98% 33 33 100%
contratacion programados

80% 35 50 70% 50 0%

100% 0 0 0% 1 1 100%

FUENTE: Area de Administrativa Diciembre de 2014
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Casantfas y Fersionas.

3.9.2. AVANCES EN EL PROYECTO DE INVERSION 2014

Tabla 124

VALOR
PRINCIPALES PRINCIPALES CONTRATOS PARA EL LOGRO PROGRAMADO DE
ACTIVIDADES DE LA META LA VIGENCIA

ACTUAL

TOTAL EJECUTADO

Implementar al 100% el
Subsistema de Gestion
Documental y Archivo en
el FONCEP.

Organizacion y digitalizacion |Contratar la prestacion de senicios especializados
de expedientes pensionales (para la organizacion y digitalizacion de $2.454.536.000 $2.355.646.500
inactivos. expedientes pensionales inactivos.

Confratar Ta remodelacion, instalacion de redes

Implementar al 100% el eléctricas, redes de cableado estructurado,

Adecuacion Sede Condomio

Subsistema de Gestion Parque Santander suministro y dotacion de muebles del edificio $1.950.000.000 $1.712.858.050
(/Ambiental en el FONCEP. rqu ) condominio Parque Santander. Incluye
Interventoria
TOTAL $4.404.536.000 $4.068.504.550

FUENTE: Area de Administrativa Diciembre de 2014
*Se trasladé el saldo disponible en Adecuacion sede para proyectos de la oficina de
informatica y sistemas.
3.9.3. PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 2014

PROCESOS INICIALES: 66 - PROCESOS FINALES: 120

Tabla 125

PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 2014
OFICINA SISTEMAS

Proceso Contractuales Ejecutados Version inicial Inclusiones Modificaciones
Minima Cuantia Ode 5 10 3
Menor Cuantia 1de 6 6 2
Contratacion Directa 2de 3 2 2

PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 2014
OFICINA ADMINISTRATIVA

Proceso Contractuales Ejecutados Version inicial Inclusiones Modificaciones
Minima Cuantia 5de 5 9 2
Menor Cuantia 3de3 2 0
Contratacion Directa 2de 2 5 [8)
Licitacién Publica 2de 2 0 0
Concurso de meritos 2de 2 0] 0

PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 2014
OFICINA TALENTO HUMANO

Proceso Contractuales Ejecutados Version inicial Inclusiones Modificaciones
Minima Cuantia 8de9 1 0
Menor Cuantia 3de3 2 0]
Contratacion Directa 1de 1 1 [8)

Fuente: Area de Administrativa Diciembre de 2014
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LACIENDA

3.10. GESTION DOCUMENTAL

3.10.1. PROYECTO: IMPLEMENTACION DEL SUBSISTEMA INTEGRAL DE
GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO (SIGA) EN EL FONCEP.

De acuerdo al Plan Operativo Anual, (POA) y de Inversién, a continuacién se presenta
el informe de gestion documental programado para el 2014:

3.10.2. POA 2014
ORGANIZACION Y DIGITALIZACION DE EXPEDIENTES PENSIONALES

Mediante contrato 092 de 2013, en el mes de enero se inicid con la organizacion y
digitalizaciéon de 470 metros lineales de expedientes pensionales activos para un total
de 12.910 expedientes.

Al contrato 092 de 2013, se realizé una adicion en el mes de mayo de 2014, con el fin
de continuar con la organizacion de 482 metros lineales de expedientes pensionales
inactivos, que contenian aproximadamente 19.718 expedientes.

Por lo anterior, se organizaron un total de 952 metros lineales de 1459 ML, quedando
un saldo de 507 metros lineales. EI total de expedientes pensionales es de
aproximadamente 40.000, de los cuales se organizaron 32.628, avanzando en un
porcentaje de 81.57%.

En cuanto a digitalizacion se tiene estimado que los 40.000 expedientes pensionales,
contienen aproximadamente 5.000.000 de folios, 5.500.000 imagenes, de los cuales se
digitalizaron 3.308.813 imagenes, quedando un saldo de 2.191.187 imagenes. Lo
anterior corresponde a 27.961 expedientes pensionales activos e inactivos organizados
y digitalizados. Es decir que nos quedarian 12.000 expedientes aproximadamente por
digitalizar.

El avance en digitalizacion de expedientes pensionales es de 60% para el 2014.

APLICACION TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL EN ARCHIVOS DE GESTION

Teniendo en cuenta que la TRD fue aprobada por el Comité Interno de Archivo del
Foncep, mediante Acta No. 8 del 2013, convalidada por el Consejo distrital de Archivos
mediante oficio del 25 de marzo de 2014 con numero de radicacién 2-2014-12227, y
adoptada mediante resolucion 688 de 2014, el Grupo de Gestidn documental programé
en el Plan Operativo Anual actividades relacionadas con capacitacion, divulgacion,
centralizacién del Archivo de Gestion, Transferencias documentales, organizacién y
digitalizacion de series documentales de las oficinas de, Direccion General, Juridica,
Planeacién, Control Interno, Talento Humano y Gerencia de Pensiones.

Por lo anterior las cifras de avance en la aplicacion de las TRD durante el ano de 2014,
son las siguientes:
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Tabla 126
CANTIDAD CANTIDAD
oAl PROGRAMADA  EJECUTADA
. . o . 11 cursos, 21 11 cursos, 21
Divulgacion y Capacitacion L - 0
oficinas oficinas
Programacion Transferencias 423 Metros 423 Metros 0
Documentales de AG al AGC Lineales Lineales
4 oficinas Tres oficinas
Organizacion Archivo Central Asesoras Asesoras 1
Direccién Direccion
Organizacion Historias Laborales 200 historias 200 historias 0
laborales laborales
Organizacién contratos Afos 2012y 2013 | Afos 2012y 2013
L C 40.000
Organllzamon y Dlgltallzamon expedientes 32.(.328 7.372 Aprox.
Expedientes Pensionales aprox expedientes

Fuente: Gestion Documental Diciembre de 2014

ELABORACION TABLAS DE VALORACION DOCUMENTAL

En atencion a la circular numero 002 de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota, el decreto 2609 de 2012, el acuerdo 002 de 2004 y el acuerdo 04 de 2013 del
archivo General de la Nacion, relacionados con la obligatoriedad de elaborar la Tabla de
Valoracion documental (TVD) para la organizacion de los Fondos Documentales
Acumulados y la transferencia de la documentacién histérica al Archivo de Bogota, se
programé en el POA las actividades relacionadas con la elaboracion de dichas tablas.

Por lo anterior, El dia 10 de Diciembre de 2015, se presentd ante el Consejo Distrital de
Archivos la TVD para su convalidacion, previa aprobacion por el Comité Interno de

Archivo del FONCEP.

Los productos generados en la elaboracion de la TVD y entregados al consejo distrital

de Archivos, son los siguientes:

Tabla 127

PRODUCTO CANTIDAD

1 | DIAGNOSTICO 3251 ML
2 | INVENTARIOS 20.264 Registros
3 | HISTORIA INSTITUCIONAL 1
4 | ORGANIGRAMAS 133 Organigramas
5 | FICHAS DE VALORACION DOCUMENTAL 120 Fichas
6 | CUADROS DE CLASIFICACION 7 cuadros
7 | TABLAS DE VALORACION POR PERIODOS 7 TVD

Fuente: Gestion Documental Diciembre de 2014
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Una vez se obtenga respuesta positiva por parte del Consejo Distrital de Archivos, el
FONCEP procedera a su aplicacion con el fin de trasladar la documentacion histérica al
Archivo de Bogotd, de acuerdo a las directrices estipuladas para tal fin.

PORCENTAJE DE EJECUCION

El porcentaje de avance de cada una de las actividades programadas en el POA es el
siguiente:

Tabla 128

META ‘ ACTIVIDAD EJECUTADO

Organizacion y digitalizacion  de expedientes pensionales o
7 97.14%
activos

Revisién y actualizacién Manual de Archivos 90%

Divulgacion 'y Capacitacion funcionarios Foncep por
dependencias para la aplicacion de la TRD en Archivos de 100%
Gestion

IMPLEMENTAR EN | Organizacién Archivo Central de acuerdo a las TRD aprobadas
UN 30% MAS, EL |por el Consejo Distrital de Archivo de las siguientes
SUBSISTEMA DE | dependencias: Direccion, Juridica, Planeacion, Control Interno y
GESTION Sistemas.

75%

DOCUMENTAL Y | Organizar las Historias Laborales de acuerdo a la circular 004 de

ARCHIVO A TRAVES | 2003. 70%

DEL PGA. Programacién y transferencias documentales de Archivos de
Gestion al Archivo de Gestion Centralizado para su posterior
traslado al Central de acuerdo a los tiempos de conservacion en
la TRD

100%

Elaboracion de la TVD de acuerdo al plan de accién vy
presentacion de la misma ante el Consejo Distrital de Archivos 100%
para su convalidacion.

Organizacion y digitalizacion de expedientes pensionales

. . 82%
inactivos

Fuente: Gestion Documental Diciembre de 2014

El porcentaje de ejecucion de todas las actividades programadas en el POA es del
89.25%

El porcentaje de ejecucion sobre el 30% propuesto para el 2014 en la implementacion
del 100% del Subsistema Interno de Gestion documental y Archivo 2012-2016, es el
siguiente:

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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Grafico 47

[ ]
= AVANCE
u SALDO

Fuente: Gestion Documental Diciembre de 2014

El Avance corresponde a un 27% sobre el 30% propuesto para el 2014. Es decir que
nos queda un saldo del 3% para ejecutar en el 2015.

INDICADORES DE GESTION DOCUMENTAL
A continuacion se presenta el consolidado referente a los indicadores en gestion
documental reportados trimestralmente a la Oficina Asesora de Planeacion:

Tabla 129
CANTIDAD CANTIDAD | PORCENTAJE
LA OESEIIVOS INDICADORES LIS RESPONSABLE TOTAL TOTAL TOTAL DE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS DIC 2014 EJECUTADA |PROGRAMADA| AVANCE
C‘ar.mdad de Grupo de Gestion
solicitudes por 100% | Documental 12926 13415 | 96,35%
Unidades y Archivo
Documentales
Cantidad de
expedientes 1459 | Grupo de Gestion
Consolidar un pensionales Metros Documental 952 1459 65,25%
Sistema Integrado organizados por Lineales y Archivo
de Gestion que 1ol . metro lineal
fortalezca el mejor P ementgr & integrar
uso de los recursos IO.S 7 subsistemas del
. Sistema Integrado de
y la capacidad Gestion.(Procesos :
operativa del Intérnos) Cantidad de y
FONCEP. (P. iméagenes 5.000.000 | Grupo de Gestion
Procesos Internos y digitalizadas de | Imagenes| Documental 3308813 | 5000000 | 66,18%
Crecimiento) expedientes aprox. y Archivo
pensionales
Grupo de Gestion
TVD por periodos 7 Documental 7 7 100%
y Archivo

Fuente: Gestion Documental Diciembre de 2014
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3.10.3. AVANCE EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA ACTUAL
3.10.3.1. Recursos y Reservas

e Recursos de la Vigencia 2014

Tabla 130

Vigencia 2014

Programado | Ejecutado
Implementar al 100% el Subsistema
de Gestion Documental y Archivo en $2.454.536.000 $ 2.454.536.000 100%
el FONCEP.

Fuente: Gestién Documental Diciembre de 2014
e Contratos suscritos para el logro de la meta:

El total de los recursos programados para la vigencia 2014 fue de $2.454.536.000, de
los cuales en el segundo trimestre se comprometieron $971.572.500 la adicion vy
prorroga del contrato 092 de 2013, cuyo objeto es la organizacion de 482 metros
lineales de expedientes pensidnales inactivos.

Durante el cuatro trimestre del 2014, no se realizaron las actividades programadas en
organizacion y digitalizacion de expedientes pensionales inactivos, debido a que no se
realizé la contratacion establecida para tal fin. Durante este trimestre se procedio a
realizar actividades relacionadas con la etapa contractual de la licitacion publica 03 de
2014, comprometiendo el excedente por un valor de $1.482.963.500.

3.10.3.2. Logros y Avances Acumulados

e Logros y Avances

Tabla 131

NIVEL DE EJECUCION DE LAS METAS DEL PROYECTO
Vigencia 2014

META

Programado | Ejecutado
Organizar y digitalizar

aproximadamente 40.000 100% 81.57%
expedientes pensionales

Fuente: Gestion Documental Diciembre de 2014

El total de avance en el 2014 en la organizacién y digitalizacion de expedientes
pensionales fue del 81.57%. De acuerdo al presupuesto programado, se ejecuté el
40%, quedando un saldo del 60% del presupuesto del 2014, para ser ejecutado en el
2015.
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e Organizacion y digitalizacion de expedientes pensionales activos.

Sobre esta actividad se realizé el contrato 092 de 2013 suscrito el 23 de Diciembre
2013 con el fin de contratar la prestacibn de servicios especializados para la
organizacion y digitalizacion de expedientes pensionales activos.

Para el segundo trimestre de 2014 se logré la organizacion de 12.910 Expedientes
pensionales activos.

De igual forma en el tercer trimestre de 2014 se organizaron y digitalizaron 145 metros
lineales para un total de 19718 expedientes pensionales inactivos, avanzando en 482
metros lineales mas.

En la organizacion se realizé la ordenacion cronolégica, incorporacion de anexos
documentales, foliacion, cambio de carpeta y cajas y rotulacion. En la Digitalizacion se
escanearon 1.959.000 imagenes.

A continuacion se presenta la cantidad total de expedientes pensionales activos e
inactivos intervenidos en metros lineales y en unidades documentales.

Tabla 132

CANTIDAD CANTIDAD
Ml TOTAL INTERVENIDA  SALDO
1 EXPEDIENTES ORGANIZADOS 40000 32.628 7372
1.1. | Expedientes pensionales activos 13.290 12.910 380
1.2. | Expedientes pensionales inactivos 26.710 19.718 6992
1.3 | Metros lineales 1459 952 507

Fuente: Gestion Documental Diciembre de 2014

En el cuarto trimestre de 2014, se realizaron actividades relacionadas con el proceso de
licitacion para la organizacion y digitalizacion de expedientes pensionales inactivos, el
cual qued? listo para ser ejecutado en el 2015.

¢ Retrasos y Soluciones

Se presento retrasos en el cuarto trimestre segun lo programado en el proceso de
contratacion para la organizacion de los 507 metros lineales restantes de
aproximadamente 7372 expedientes pensionales inactivos y 2.101.187 imagenes de
digitalizacién, el cual quedd programado para el primer semestre del 2015.

e Beneficios
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HACIENDA

Cumplir con la implementacion del Subsistema Integrado de Gestion Documental y
Archivo SIGA en el FONCEP de acuerdo con lo estipulado en las normas legales y
técnicas del Archivo General de la Nacién y del Archivo de Bogota.
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4. OFICINA DE INFORMATICA Y SISTEMAS
4.1. PLAN ESTRATEGICO DE SISTEMAS DE INFORMACION 2012 -2016
Consolidar la infraestructura tecnolégica.

e Adquisicién y actualizacion de la infraestructura tecnologica.
¢ Implementacion de la red integrada de comunicaciones.

llustracion 4
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Fuente: Oficina de Informatica y Sistemas. Diciembre de 2014
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Fuénte: Oficina de Informatica y Sistemas. Diciembre de 2014

Imagenes 9
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Cosantas y Persona

Articular las aplicaciones computacionales.

¢ Implantacién del sistema de gestion documental electrénico de archivos SGDEA.
¢ Integracion de los sistemas de informacién del FONCEP.

Imagenes 10
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Fuente: Oficina de Informatica y Sistemas. Diciembre de 2014
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Fuente: Oficina de Informética y Sistemas. Diciembre de 2014

Unificar los servicios informaticos.

¢ Adquisicién e implementacion de comunicaciones centralizadas.
¢ Adquisicién de herramientas de explotacion y analisis de datos.
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Fuente: Oficina de Informatica y Sistemas. Diciembre de 2014

Consolidar la infraestructura tecnolégica.

e Adquisicién y actualizacion de la infraestructura tecnolégica.
¢ Implementacion de la red integrada de comunicaciones.

Imagenes 13

...........................................................

Fuente: Oficina de Informatica y Sistemas. Diciembre de 2014
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4.2, AVANCE EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA ACTUAL
4.2.1. RECURSOS Y RESERVAS

4.2.1.1. Recursos de la Vigencia 2014

Tabla 133

Vigencia 2014

Programado | Ejecutado

Implementar al 100% el Subsistema
de Seguridad de la Informacién en el 1,436,122,968 1,436,122,968 100,00%
FONCEP.

Fuente: Oficina de Informatica y Sistemas. Diciembre de 2014
4.2.1.2. Contratos suscritos en el 2014 para el logro de la meta:

Flujo Financiero: Conforme a la programacion de inversion para la vigencia 2014, el
total de los recursos programados para 2014 fue de $ 1.436.122.968, de los cuales se
han comprometido $ 1.436.122.968, para un porcentaje de ejecucion del 100%. La
distribucion de las inversiones fue: $7.363.228 fueron destinados para amparar la
adicion y prorroga del contrato del contrato 100 de 2013 con cuyo objeto es: El Fondo
de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones FONCEP, esta interesado en
contratar con una persona natural, juridica, consorcio o union temporal, para la compra
de camaras de televisibn para la seguridad de la Entidad de acuerdo a las
especificaciones técnicas del objeto a contratar; $470.000.000 para amparar la adicién
y prérroga del contrato 099 de 2013, cuyo objeto es: Contratar por el sistema de precios
unitarios fijos, sin formula de reajustes, la remodelacién, instalacidon de redes eléctricas,
redes de cableado estructurado, suministro y dotacion de muebles de la sede definitiva
del fondo de prestaciones econdmicas, cesantias y pensiones- FONCEP, ubicada en
los pisos 2,6 y 7 de las torres A del Condominio Parque Santander en la carrera 6 No
14-16; $609,928,000 se destinaron para para amparar el contrato que tiene por objeto
contrato para el servicio de identificacion, modelamiento, analisis, automatizacion,
implementacion e integracion de todos y cada uno de los proceso propios de pensiones,
con base a la deontologia aplicable en la herramienta informatica "sistema documental
controldoc; $300,000,000 se destinaron para adicionar el contrato 57 del 2014 que tiene
por objeto Contratar el servicio de identificacion, modelamiento, analisis, automatizacion
implementacion e integracion de todos y cada uno de los procesos propios de
pensiones, con base a la deontologia aplicable en la herramienta informatica “sistema
de gestion documental ControlDoc; y, $48,831,740 se contrataron para amparar el
contrato que tiene por objeto EI Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y
Pensiones FONCEP, esta interesado en contratar con personas naturales, juridicas,
consorcio o union temporal la compra de 2 escaneres con caracteristicas técnicas tipo
Ay 2 tipo B, con el fin de dar continuidad al proyecto cero papel de la Entidad.
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Flujo de Caja: En el corte del segundo trimestre de 2014 se realizaron giros por valor
de $721.334.428, de los cuales $7.363.228 corresponde a la adicion y prorroga del
contrato 100 de 2013, $470.000.000 corresponde a la adicién y prérroga del contrato
099 de 2013 y $243, 971,200 corresponden al pago del contrato 57 del 2014.

4.2.1.3. Reservas de la Vigencia 2013

Tabla 134

Reservas 2013

Programado | Pagado

Implementar al 100% el Subsistema
de Seguridad de la Informacién en el $965.203.881 $904.325.628 93,69%
FONCEP.

Fuente: Oficina de Informatica y Sistemas. Diciembre de 2014

4.2.1.4. Contratos suscritos en el aino 2013 para el logro de la meta:

Al cierre de la vigencia 2013 se constituyeron reservas presupuestales por valor de
$965.203.881, de los cuales, al final de afio se giraron $904.325.628, asi:

e $273.756.506, corresponde a la adicion al Anexo 3 al Contrato Interadministrativo 20
de 2012 con la ETB, cuyo objeto es Contratar el servicio de mesa de ayuda, que le
provea los Servicios de soporte y mantenimiento a la infraestructura tecnoldgica de
informacion compuesta por servidores, correo electronico redes, equipo, desarrollo
de software y aplicacién de politicas de seguridad.

e $ 149.875.712, corresponde al Anexo 5 al contrato interadministrativo 20 de 2012
con la ETB, cuyo objeto es Prestar los servicios relacionados con la solucién integral
de tecnologia de informacion, comunicaciones y servicios informaticos de data center
colocacion y conectividad de enlaces de comunicaciones para el FONCEP de
conformidad con los requerimientos establecidos en los respectivos estudios previos
y anexo especificaciones técnicas para el servicio a contratar.

e $ 153.020.240, corresponde al contrato 89 de 2013 con Unidad Temporal Seguridad
Foncep 2013 cuyo objeto es La adquisicion, instalacién configuracion
implementacion y puesta en marcha de una plataforma de seguridad informatica de
acuerdo con las especificaciones técnicas.

e $ 178.700.000, corresponde al contrato 94 de 2013 con INGEAL S.A., cuyo objeto
es Contratar con personas naturales vy juridicas en consorcio o unién temporal la
compraventa de dos UPS con instalacién puesta en funcionamiento a satisfaccion,
con el fin de proteger fallas, variaciones o picos de voltaje todos los elementos
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contenidos en el rack y elementos periféricos como terminales de computo, de esta
manera proporcionar un flujo de corriente estable ante cualquier anomalia para los
equipos de centro de computo y preservar el patrimonio en la nueva sede ubicada en
la carrera 6 numero 14 - 98.

$ 41.296.000, corresponde al contrato 98 de 2013 con Grupo Empresarial Naranjo,
cuyo objeto es contratar con personas naturales, juridicas, consorcio 0 union
temporal la compra venta de un sistema digital de pantallas interactivas o tableros
inteligentes.

$ 14.838.035, corresponde al contrato 100 de 2013 con CWV NETWORK SAS cuyo
objeto es Contratar con una persona natural, juridica, consorcio o union temporal,
para la compra de camaras de television para la seguridad de la Entidad de acuerdo
a las especificaciones técnicas del objeto a contratar.

145.000.000 Anexo 6 al Contrato Interadministrativo 20 de 2012 con la ETB, cuyo
objeto es Prestar los servicios relacionados con la solucién integral de tecnologia de
informacion para el Sistema de Gestion Documental electronico de archivos en el
FONCEP, de acuerdo con los requerimientos técnicos y de seguridad sefalados por
el FONCEP, que se cancelara tan pronto esté listo el sistema de gestion documental.

4.2.2. LOGROS Y AVANCES ACUMULADOS

4.2.21. Logros y Avances

Tabla 135

NIVEL DE EJECUCION DE LAS METAS DEL PROYECTO

Vigencia 2014

LU Programado \ Ejecutado

Implementar al 100% el Subsistema
de Seguridad de la Informacion en el 20% 20%
FONCEP.

Fuente: Oficina de Informatica y Sistemas. Diciembre de 2014

Al final del ano 2014, el porcentaje de ejecucion de la meta 20 %.
El porcentaje ejecutado corresponde a:

4.2.2.2. Actividades realizadas:

¢ Se ha mantenido la operacién informatica de la entidad
e Se realizaron los BACKUPS de la base de datos de produccién y se realizaron los

ajustes técnicos requeridos en las unidades de almacenamiento para la liberacion de
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espacio en los servidores y garantizar la disponibilidad de la red y los servicios
prestados.

e Se continué con el pago de la ndmina generada por FONCEP como funcién interna.

e Se ha logrado arreglar los diferentes problemas que se presentan en los
computadores e impresoras asignados a los funcionarios del FONCEP..

e Se realiz6 el soporte a los diferentes aplicativos que maneja la entidad, de acuerdo
con las solicitudes de cada una de las areas del FONCEP

e Se continud con la instalacién de los equipos en el data center de la nueva sede de
la entidad

e Se inicié el proceso de Gestion documental a fin de contar con el expediente
electrénico para el FONCEP

e Se recibieron las UPS, el Firewall, las pantallas Interactivas, el sistema biométrico,

los cuales se encuentra operando exitosamente.

Se instalo la telefonia IP en la Entidad

Se renovo el sistema de SWITCES de la Entidad

Se dotd de maras de televisidn para el monitoreo de los pisos del FONCEP

Se implemento el sistema de Gestién Documental Electronico de Archivos.

4.2.3. RETRASOS Y SOLUCIONES
4.2.3.1. Retrasos
Soluciones

Continuar con la operacion de la Oficina de Informatica y Sistemas ajustando el
software y poniendo al dia los procesos que estan por contratarse como, compra de la
planta eléctrica, Reacondicionamiento de los servidores y elementos de procesamiento
que tiene el FONCEP o adecuacion de la infraestructura tecnolégica de la entidad,
Compra de Scanner para el SGDEA y renovacion del parque computacional del
FONCEP

4.2.3.2. Beneficios

Gracias a todas las actividades realizadas, los funcionarios de FONCEP cuentan con
herramientas informaticas que les permiten brindar una mejor atencion a los
pensionados y afiliados a la entidad, agilizando la atencion y dando informacién util para
los mismos. Lo anterior lleva a que los tiempos de tencion de cada uno de los
requerimientos de que llegan de los pensionados se atienda en mejores tiempo y con
informacion confiable y oportuna para evitar los problemas legales.

De otro lado y atendiendo la normatividad, se implementd un sistema de radicacion y
manejo de correspondencia implementacion del Sistema de Gestion Documental
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Electronica de Archivos (SGDEA) con el cual se permite la radicacion y tramite de cada
uno de los documentos y expedientes de la entidad de forma electronica.

5. OFICINA ASESORA JURIDICA
5.1. INFORME DE GESTION OFICINA ASESORA JURIDICA 2013 - 2014
5.1.1. OBJETIVOS Y FUNCIONES
Objetivo

Prestarle al Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones -FONCEP, la
Asesoria Juridica dentro del ambito de cada gestion emprendida, con fundamento en
estandares de objetividad y calidad, para minimizar el riesgo, manejar el impacto del
mismo Yy posicionar a la entidad en un marco de observancia de los contextos legales,
en armonia con la naturaleza institucional y con el desarrollo de los objetivos.

Funciones

e Asesorar a la Direccion General y a las areas que conforman la estructura organica
del FONCEP, en las actividades y gestiones que comportan el desarrollo misional,
dentro del marco legal que corresponda.

e Orientar y apoyar las areas en los procesos contractuales, a fin de garantizar el
estricto cumplimiento de los requisitos establecidos por la normatividad vigente,
tendientes a minimizar riesgos.

e Efectuar un estricto seguimiento de la representacién judicial que deben avocar los
abogados externos en materia de procesos de naturaleza pensional, administrativos,
laborales, contractuales y los relacionados con la formulacion de demandas
derivadas de los créditos entregados para el cobro judicial, manteniendo una relacién
actualizada del estado actual de los mismos.

e A través del Comité de Conciliaciéon de la entidad y atendiendo lo dispuesto en los
preceptos normativos que rigen la materia, efectuar el andlisis de las acciones de
repeticion que deban adelantarse contra los funcionarios que expidieron los actos
administrativos demandados y fallados en forma adversa por las diferentes instancias
Judiciales, asi como los Llamamientos en Garantia, Acciones de Lesividad y
mecanismos de solucion alterna de conflictos.

e Llevar un estricto control en el tramite, presentacion, seguimiento y cumplimiento de
las acciones de tutelas incoadas en contra de la entidad.

5.1.2. TEMAS

Representacion Judicial
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Laborales

Administrativos

Civiles (ejecutivos- cartera)
Tutelas

Acciones de lesividad

Comité De Conciliacion

e Judicial.
o Extrajudicial.
e Presentacion de fichas de repeticion.

Cartera Hipotecaria
e Cancelacion de Hipoteca
e Asesorias notariales

e Asesoria al area de cartera

Contratacion

e Licitacion

e Concurso de méritos

e Seleccion abreviada de menor cuantia

e Seleccion abreviada por subasta inversa presencial

¢ Contratacién de minima cuantia — directa

Otros

¢ Emisidn de conceptos

e Contestacién derechos de peticion

¢ Informes organismos de control

¢ Organizacion de expedientes administrativos, judiciales y fichas técnicas

5.1.2.1. Representacion Judicial
Procesos Por Jurisdiccion

Registro de todos los procesos judiciales que fueron presentados en SIPROJ en contra
y a favor de la entidad.

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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Tabla 136

Jurisdiccion Variacion %
Laborales 428 420 0.5%

Fuente: Fuente: SIPROJ Web, Informe de Gestion

Grafico 48

Procesos Laborales

m2013
m2014

Fuente: SIPROJ Web, Informe de Gestion

Tabla 137

Jurisdiccion 2014 Variacion %

Administrativos 518 446 8%

Fuente: Fuente: SIPROJ Web, Informe de Gestion

Grafico 49

Procesos Administrativos

m2013
u2014

Fuente: SIPROJ Web, Informe de Gestion
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Tabla 138

Jurisdiccion Variacion %
Cartera 73 336 64%

Fuente; Informe de Cartera, Pagina Rama Judicial

Grafico 50

Casos de Cartera

m2013
m2014

Fuente; Informe de Cartera, Pagina Rama Judicial

5.1.2.2. Actuaciones Desarrolladas por los Abogados Externos

Tabla 139

Jurisdiccion 2014 Variacion %

Laborales 796 508 22%

Fuente: Siproj Web, Pagina Rama Judicial, Informe de Abogados

Grafico 51

Actuaciones Judiciales Laborales

12013
12014

Fuente: SIPROJ Web, Pagina Rama Judicial, Informe de Abogados
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Tabla 140

Jurisdiccion Variacion %
Administrativos 1189 712 26%

Fuente: SIPROJ Web, Pagina Rama Judicial, Informe de Abogados

Grafico 52

Actuaciones judiciales Administrativos

=2013
m2014
Fuente: SIPROJ Web, Pagina Rama Judicial, Informe de Abogados
5.1.2.3. Seguimiento y Contestacion de Tutelas
Tabla 141
Tema 2013 | 2014 Variacion %
Contestacion 13 25 32 %
Fuente: SIPROJ Web, Pagina Rama Judicial
Grafico 53
Contestacion Tutelas
m2013
m2014

Fuente: SIPROJ Web, Pagina Rama Judicial
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Tabla 142

Variacion %
Seguimiento 13 123 80 %
Fuente: SIPROJ Web, Pagina Rama Judicial

Grafico 54

Seguimiento Tutelas

m2013
m2014

Fuente: SIPROJ Web, Pagina Rama Judicial

5.1.2.4. Seguimiento de Embargos

Tabla 143

Variacion %
Seguimiento 4 13 52 %
Fuente: SIPROJ Web, Pagina Rama Judicial

Grafico 55

Seguimiento de Embargo

m2013
m2014

Fuente: SIPROJ Web, Pagina Rama Judicial
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5.1.2.5. Procesos de Lesividad

Tabla 144

Variacion %

Lesividad 7 22 52%
Fuente; SIPROJ Web, Informe de Abogados Externos

Grafico 56

Procesos de Lesividad

m2013
m2014

Fuente: SIPROJ Web, Informe de Abogados Externos

5.1.2.6. Auditoria abogados 2014

Tabla 145
Abogado ~ Procesos auditados | Variacion %

Nelson Javier Otalora 201 29%
Juan Carlos Becerra 133 19%
Saudi Stella Lépez 130 19%
Sandra Ramirez 139 20%
Frey Arroyo Santamaria 95 14%
Fuente: Informe Contratista

Grafico 57

Auditoria Abogados

u Nelson Otalora
m Juan C. Becerra
u Saudi Lopez

u Sandra Ramirez

u Frey Arroyo

Fuente: Informe Contratista
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5.1.3. CONCILIACION

5.1.3.1. Comité de Conciliacion

Tabla 146
Variacion %

Comité de conciliacion 24 27 24 %

Fuente: Actas Comité de Conciliacion

Grafico 58

Comités

m2013
m2014

Fuente: Actas Comité de Conciliacion
5.1.3.2. Fichas Judiciales
Tabla 147

Variacion %

Fichas Judiciales 27 38 24 %

Fuente: Actas Comité de Conciliacion

Grafico 59

Fichas Judiciales

m2013
u2014

Fuente: Actas Comité de Conciliacion
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5.1.3.3. Fichas de Repeticiéon

Tabla 148

Variacion %
Fichas repeticion 220 161 16 %

Fuente: Actas Comité de Conciliaciéon

Grafico 60

Repeticion

m2013
m2014

Fuente: Actas Comité de Conciliaciéon

5.1.3.4. Fichas Prejudiciales

Tabla 149

Variacion %
Fichas Prejudiciales 70 49 18 %

Fuente: Actas Comité de Conciliacion

Grafico 61

Fichas Prejudiciales

m2013
m2014

Fuente: Actas Comité de Conciliacion
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5.1.3.5. Certificaciones

Tabla 150

Variacion %

Certificaciones 97 87 6 %
Fuente: Actas de Comité de Conciliacion
Grafico 62
Certificaciones
m2013
m 2014

Fuente: Actas de Comité de Conciliacion
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5.1.4. CARTERA HIPOTECARIA

5.1.4.1. Levantamiento de Hipoteca 2014

Tabla 151

1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Trimestre

23 24 36 34 117

Fuente: Informe Gestion Juridica

Grafico 63

Levantamiento de Hipoteca

m 1 trimestre
m 2 trimestre
= 3 trimestre

m 4 trimestre

Fuente: Informe Gestion Juridica

5.1.4.2. Minutas Entregadas
Tabla 152

1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Trimestre

Grafico 64
Minutas Entregadas

m 1er trim.

m2° trim.

= 3er trim.

m4° trim.

Fuente: Informe Gestion Juridica
' 4
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5.1.4.3. Revision de Escrituras

Tabla 153

1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Trimestre
24 26 32 26 108

Fuente: Informe Gestion Juridica

Grafico 65

Revision Escrituras

m 1er trim.
m 2° trim.
w 3er trim.
m4° trim.
Fuente: Informe Gestion Juridica
5.1.4.4. 3.4. Atencion al Usuario
Tabla 154
1 Trimestre ‘ 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Trimestre total ‘
30 29 37 42 138
Grafico 66
Atencion al Usuarios
m 1er trim.
m 2° trim.
w 3er trim.
m4° trim.

Fuente: Informe Gestion Juridica
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5.1.5. CONTRATOS

5.1.5.1. Procesos Contractuales
Variacion %
Contratos 141 101 16%

Contratos

m 2013
m 2014

Fuente: Informe Gestién Juridica
4.1Revision y Aprobacion de Pdélizas

Variacion %
Polizas 141 101 16 %

Revision Polizas

m 2013
m 2014
Fuente: Base de Datos Contratos
4.2 Registro Presupuestal
r 4
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Variaciéon %
Registro Presupuestal 141 101 16 %

Registro Presupuestal

m 2013
m 2014

Fuente: Base de Datos Contratos
4.3 Liquidaciones

Variaciéon %
Liquidaciones 81 74 4 %

Liquidaciones

m 2013
m 2014

Fuente: Base de Datos Contratos

2. OTROS Y VARIOS
2.1 Contestaciones Derechos de Peticidon

Variacion %

Contestacion Peticiones 263 102 44%
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Derechos de Peticion

m 2013
m 2014

Fuente: Informes de Gestion 2013 -2014
2.2 Informes Entes de Control

Variacion %
Informes Entes de Control 115 40 48%

Informe Entes de Control

m 2013
w2014

Fuente: Informes de Gestion 2013 -2014

2.3 Resoluciones

Variacion %

Resoluciones 20 26 14%
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Resoluciones

m 2013
w2014

Fuente: Informes de Gestion 2013 -2014

2.4 Conceptos
Variacion %
Conceptos 16 41 14%

Conceptos

m 2013
m 2014
Fuente: Informes de Gestion 2013 -2014
2.5 Autenticaciones Administrativas
Tema | AN 2014 Variacion %
Autenticaciones Adm. 72425 60540 8%
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Autenticaciones

w2013
m 2014

Fuente: Informes de Gestion 2013 -2014

2.6 Comunicaciones Internas

2014 Variacion %

Comunicaciones Internas 89 105 8 %

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL

4 16 4 24

4 16 4 24

11 34 9 54

Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A
Ed. Condominio Parque Santander
Teléfono: (57-1) 3076200

www.foncep.gov.co H
Bogota D.C. — Colombia

Pagina 205 de 271



Comunicaciones Internas

m 2013
m 2014

Fuente: Informes de Gestion 2013 -2014

5.7 Defensa de Procesos de Jurisdiccién Coactiva por Cuota Parte Pensional

DIFICULTADES DE LA OFICINA ASESORA JURIDICA

Representacién Judicial

Demora en él envi6 de expedientes administrativos

Dificultad para accesar al Sistema Siproj

Falta de programa para descargar los oficios y expedientes allegados al area
Juridica

Problema en radicacion por la no entrega oportuna de los documentos en fisico.

Contratacion

Desgaste en devolucion de documentos para correccion.

No se aportan los documentos completos al momento de solicitar la contratacidn
Desconocimiento de deberes y obligaciones de supervisor

No se lleva control del vencimiento o agotamiento de recursos por parte del
supervisor

No se liquidan los contratos al momento de su terminacién

Riesgos en la Gestidn

El cambio permanente en la normatividad
Posiciones Jurisprudenciales cambiantes

Conciliaciéon
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Falta de traslado de las conciliaciones para elaborar fichas técnicas

Posible inconsistencia con la radicacién y entrega en la oficina asesora juridica
de los telegramas de citacion a las Audiencias ante la Procuraduria General
Lentitud en el SIPROJ para el cargue, verificacion y consulta de informacién

Cartera

Falta de documentacién con el lleno de los requisitos para el tramite de
levantamiento de hipotecas

El valor del crédito otorgado por FONCEP, no corresponde al valor registrado en
la escritura

Falta de informacién de los deudores para su localizaciéon respecto a la
cancelacién de la hipoteca.

Problema en radicacién por la no entrega oportuna de la documentacion para
liberacion de gravamenes.

ACCIONES DE MEJORA

Conciliaciéon

1.

Coordinacion con la entrega de la solicitud de conciliacién prejudicial con el area
de Gerencia de Pensiones, para la creacion y presentacion de fichas de
conciliacion de forma oportuna.

Mayor inmediatez entre la Oficina Asesora Juridica con el area de ndémina de
pensionados, con la entrega de las fichas de repeticion en virtud a que existe un
término perentorio de 6 meses para su exposicidon y decision por los miembros
del comité de conciliacion.

LOGROS DE LA OFICINA ASESORA JURIDICA

JUDICIAL

En el proceso de radicacion 2000 — 297, actor INVERSIONES Y CONSTRUCCIONES
GOMEGA LTDA y OTROS, demandado Favidi, cuyas pretensiones fueron las
siguientes:

‘PRIMERA.- que se declare la nulidad de la Resolucion No 273 del dia 7 de julio de
1999, por medio de la cual el (sic) FAVIDI declar6 la caducidad administrativa del
contrato de Transaccion celebrado entre dicha entidad y GOMEGA y de la resolucion
No 338 del dia 19 de agosto de 1999, por medio de la cual se resolvié el recurso de
reposicion interpuesto por GOMEGA contra la mencionada Resolucion No 273 de 1999.
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SEGUNDA.- Que a titulo de restablecimiento del derecho, se disponga, como
consecuencia de la anterior declaracion, la indemnizacion de los perjuicios de todo
orden, ordenado en las resoluciones No 273 y 338 de 1999 le ha causado a mi
poderdante.

TERCERA.- Que las anteriores sumas sean pagadas debidamente actualizadas e
incluyan los intereses moratorios causados, de conformidad con lo que disponga el
correspondiente dictamen pericial que habra de realizarse en el proceso.

CUARTA.- Que se condene al (sic) FAVIDI al pago de las costas y gastos del proceso,
incluidas las agencias en derecho, en la cantidad que determine esa Honorable
Corporacion.

QUINTA.- Que se distinga el cumplimiento de la sentencia favorable en los términos
de los articulos 176 y 178 del Cédigo Contencioso Administrativo.

SEXTA.- Que para el caso en que el fondo de Ahorro y Vivienda Distrital FAVIDI no
diere cumplimiento inmediato a la sentencia que ponga fin al proceso que se inicia, se
le concede al pago de los intereses sobre el monto de la condena liquida, sefialados en
los articulos 177 del C.C.A.”

SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA

En sentencia de 12 de mayo de 2004 proferida por el Tribunal Administrativo de
Cundinamarca - Sala de Descongestion- nego las suplicas de la demanda por que la
demandante no demostré los cargos relacionados con la falsa motivacion, ni falta de
competencia de la administraciéon para declarar la caducidad del contrato.

Como consecuencia de la sentencia de primera instancia el demandante interpuso
recurso de apelacion ante el Consejo de Estado, para que se revoque la decisién y, en
su lugar, se acceda a las suplicas de la demanda.

SENTENCIA DE SEGUNDA INSTANCIA

El Consejo de Estado Sala de lo Contencioso Administrativo Seccion Tercera
Subseccién B resolvié en sentencia de 13 de noviembre de 2014, lo siguiente;

PRIMERO: CONFIRMASE la sentencia proferida el 12 de mayo de 2004, por el
tribunal Administrativo de Cundinamarca — sala de Descongestién, mediante la cual se
negaron las suplicas de la demanda, por las razones expuestas en la parte motiva.

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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5.2. AREA DE JURISDICCION COACTIVA

OBJETIVO: La recuperacion de cartera a favor del Fondo de Prestaciones Econdmicas,
cesantias y Pensiones — FONCEP-, mediante el proceso Administrativo de Cobro
Coactivo con fundamento en la potestad que las normas vigentes le confieren a la
administracién publica, aplicando para tal efecto el Procedimiento establecido en el
Estatuto Tributario Nacional y Manual de Administracion y Cobro de Cartera y demas
normas vigentes.

5.2.1. CLASE DE OBLIGACIONES ( CARTERA)

Cuotas partes pensionales en mora

Bonos pensionales

Costas judiciales

Sanciones disciplinarias

Reintegro mesadas pensionales

Reintegro valores cancelados por liquidacion de factores salariales de los
funcionarios o exfuncionarios de la entidad;

e Y demas acreencias constituidas a favor del fondo.

5.2.2. TERMINACION DEL COBRO

Finaliza con la cancelacion total de las acreencias, remision, dacion en pago,
prescripcion, perdida de ejecutoria del titulo, compensacion y depuracién o castigo.

5.2.3. ETAPAS DEL PROCESO
5.2.3.1. Cobro Persuasivo

Es la primera etapa del Proceso de Cobro, en la cual puede lograrse el pago de la
deuda y tiene por finalidad imprimirle eficacia y eficiencia al proceso de recaudo de la
obligacion. Es la oportunidad que da la administracion al deudor para cancelar de
manera voluntaria, bien sea en forma inmediata o a través de la concertacion de
acuerdo o facilidades de pago. Para esto, se le informa al deudor el valor de la
obligacion, el concepto que corresponda y se invita para que se acerque al FONCEP, a
presentar formulas de arreglo, el objetivo principal en esta etapa es el evitar el
desgaste administrativo y el costo que implica adelantar el Cobro de manera coactiva.

5.2.3.2. Proceso de Cobro Coactivo
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Consiste en el procedimiento a través del cual el funcionario ejecutor, aplicando las
reglas de un proceso ejecutivo y observando el procedimiento establecido en el
ESTATUTO TRIBITARIO, requiere al deudor moroso para que cancele la obligacion a
favor del FONCEP. Tiene como finalidad hacer efectivo directamente los créditos a su
favor a nivel interno con funcionarios de la entidad y sin necesidad de acudir a la justicia
ordinaria.

5.2.3.3. Procesos Etapa Persuasiva

Costas judiciales = 3
Reintegro aportes para pension = 34

5.2.3.4. Procesos Etapa Coactiva
Costas judiciales Y/o agencias en derecho = 24

Reintegro mesadas pensionales = 7
Cuotas partes Pensionales = 607

5.2.4. ACTIVIDADES POR PROCESOS

5.2.4.1. Cuotas Partes Pensionales

Tabla 155
PROCESOS INICIADOS PROCESOS CON PAGO PROCESOS EN EJECUCION
607 150 457
$ 124.658.100.580,00 $9.069.214.783.24 $ 82.275.737.954,67

Fuente: Area Coactiva

5.2.4.2. Valor de los procesos terminados de conformidad con los
valores registrados en los Mandamientos de Pago.

Tabla 156

NUMERO DE PROCESOS VALOR DE LOS PROCESOS TERMINADOS.
150 $ 42.382.362.625,33

Fuente: Area Coactiva

La diferencia entre los ingresos consignados al Consorcio como pago de cuotas partes
pensionales en esta vigencia y el valor de los procesos terminados, se debe a que en el
tramite de excepciones y recursos se pudo establecer que las entidades deudoras antes
de librar los Mandamientos de Pago ya habian cancelado las cuotas partes Pensionales
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HACIENDA

en el cobro del plan choque del 2009 y en el cobro persuasivo efectuado por la
Gerencia de Bonos y Cuotas Partes, lo mismo que a la aplicacion de la figura de la
prescripcion ( Articulo 2536 del Codigo Civil, Ley 791 de 2002 y Ley 1066 de 2006) en
los procesos adelantados en el cobro administrativo coactivo en FONCEP y lo
Decretado por la Jurisdiccion Contenciosa Administrativa en los diferentes fallos

judiciales.

5.2.4.3.

ENTIDAD

PAGO CUOTA

Tabla 157

INTERES

TOTAL

Pagos efectuados por entidades y procesos

PENSIONADOS NOTIFICACION

HOSPITAL SAN
RAFAEL DE
FACATATIVA CP
23712

PARTE

$23.386.952,68

$15.124.842,22

CANCEL

$38.511.794,90

JULIO DE 2012

CAPROVIMPO CP
044/13

$837.482,00

$837.482,00

ABRIL DE 2013

CPRESUB
CP025/13

$427.800,00

$64.088,00

$491.888,00

MARZO DE 2013

DEPTO CAUCA
CP 363/12

$116.511.553,00

$116.511.553,00

NOVIEMBRE DE
2012

M. SOTAQUIRA
218/12

$5.083.657,00

$5.083.657,00

JULIO DE 2012

DEPTO
ANTIOQUIA CP
112112

$821.701.649,45

$244.497.498,73

$1.066.199.148,18

JUNIO DE 2012

MUNICIPIO
COGUA CP 301/12

$278.846,00

$278.846,00

JULIO DE 2012

HOSPITAL SAN
ANTONIO
ANOLAIMA

$118.251.787,62

$120.188.786,30

$238.440.573,92

JULIO DE 2012

DEPARTAMENTO
ATLANTICO
CP046/12,
CP047/12,CP056-
CP058-
CP059/12,CP060/1
2Y CP111/12

$825.056.726,00

$ 825.056.726,00

14

JUNIO DE 2012

MUNICIPIO LA
CALERA
CP257/12

$1.941.572,00

$1.941.572,00

JULIO DE 2012

MUNICIPIO DE
MEDELLIN
CP222/12

$13.971.142,00

$13.971.142,00

JULIO DE 2012

DEPARTAMENTO
CUNDINAMARCA

$4.512.939.129,40

$450.656.804,29

$4.943.595.933,69

131

ENERO 2010-2011
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DEPARTAMENTO
DE SANTANDER
CP352/12, CP
353/12

$400.363.972,00

$31.484.662,00

$431.848.634,00

31

NOVIEMBRE DE
2012

DEPARTAMENTO
DEL META
CP371/12, CP
11512 Y CP
080/12

$345.851.767,46

$44.163.784,19

$390.015.551,65

27

NOVIEMBRE DE
2012

DEPARTAMENTO
NORTE DE
SANTANDER CP
001/14

$15.137.455,00

$1.476.476,00

$16.613.931,00

JULIO DE 2014

CAPROVIMPO CP
335/12

$19.449.402,00

$9.808.489,00

$29.257.891,00

JULIO DE 2012

M. PENA
CP256/12

$25.982.520,43

$25.982.520,43

JULIO DE 2012

U. CALDAS
CP028/13

$108.799.807,54

$55.322.014,93

$164.121.822,47

ABRIL DE 2012

POLICIA
NACIONAL
CP346/12Y
CP347/12

$740.454.116,00

$ 740.454.116,00

31

AGOSTO DE 2012

TOTAL

$8.095.589.855,58

$973.624.927,66

$9.069.214.855,24

313

Fuente: Area Coactiva

5.2.4.4. Actuaciones en los procesos cuotas partes pensionales.

Mandamientos

Excepciones

Tabla 158

Recursos

Liquidaciones
de crédito

Nulidades

Fichas de
conciliacion

607

26

31

129

15

Fuente: Area Coactiva

Tabla 159

Objecion Aprobacion Solicitud .
. < . i s . Constancias de . (WETETEES
liquidacién liquidacion de cumplimiento : . Oficios .
<1 1 ejecutoria telefénicas
Crédito crédito de fallos
36 43 82 31 579 772
Fuente: Area Coactiva
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5.2.4.5. Comparativo ingresos recibidos cuotas partes 2012 a 2014.

Tabla 160
ANO PROCESOS CAPITAL INTERES
2012 44 $ 989.767.240,29 $ 219.288.592,94
2013 102 $ 3.460.676.224,52 $ 1.769.906.082,65
2014 150 $ 8.095.589.855.58 $ 973.624.927,24
TOTAL 296 $ 12.546.033.320,39 $ 2.962.819.647,83

Fuente: Area Coactiva

5.2.4.6. Costas Judiciales

PROCESOS INICIADOS

| espnens |

27

Tabla 161

PROCESOS CON PAGO

6

PROCESOS EN

__ EJECUCION

21

$ 18.683.313,36

$

3.143.600.00

$ 15.539.613.36

5.2.4.7.

PROCESOS INICIADOS

7

Fuente: Area Coactiva

Reintegro Mesadas Pensionales

Tabla 162

PROCESOS CON PAGO
2

PROCESOS EN
EJECUCION
5

$ 46.671.942,00

$ 6.158.214,00

$ 40.513.728,00

Fuente: Area Coactiva

5.2.4.8. Reintegro Aportes para Pension

PROCESOS INICIADOS

34

Tabla 163

PROCESOS CON PAGOS
27

PROCESOS EN
EJECUCION
7

$ 303.962.209,00

$ 264.177.682,00

$ 39.784.527,00
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5.2.5. Indicadores

5.2.5.1. Indicador de recuperacién: meta 15% del valor total de la
cartera

El indicador mide el porcentaje de ingresos recibidos por cuotas partes pensionales,
costas judiciales, reintegro de mesadas pensionales y reintegro aportes para pension /
el porcentaje de la meta que se programé para el 2014.
5.2.5.2. Indicador Actuaciones Resueltas

Asegurar que a 31 de Diciembre de 2014, se efectue el estudio y respuesta del 100%
de las actuaciones procesales en los expedientes de cuotas partes pensionales y
reintegro de mesadas pensionales; se mide entre el numero de actuaciones procesales
resueltas sobre el numero de actuaciones procesales radicadas.

5.2.5.3. Resultados de los Indicadores.

Indicador Recuperacion

Grafico 67

PORCENTAJE RECUPERACION 2014

mIngresos ™ Por Recuperar

Fuente: Area Coactiva

Tabla 164

VALOR RECIBIDO VALOR INDICADOR

$13.085.196.918,32 $18.754.112.706,65 70%

Fuente: Area Coactiva
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Indicador Actuaciones Procesales Resueltas

Grafico 68

100% DE CUMPLIMIENTO ACTUACIONES

PROCESALES
350
296 296

300

250 -

200 - = 100% DE
CUMPLIMIENTO

150 ACTUACIONES
PROCESALES

100 -

50 -

0 -

Fuente: Area Coactiva

Tabla 165

ACTUACIONES PROCESALES ACTUACIONES PROCESALES VALOR INDICADOR

RADICADAS RESUELTAS
296 296 100%

Fuente: Area Coactiva
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6. OFICINA ASESORA DE PLANEACION
6.1. POA 2014

El POA 2014, refleja el ejercicio de planeacion previamente realizado para ir
concretando cada una de las acciones propuestas y ejecutadas a través de la vigencia.
Las actividades conforme se sehalan priorizaban en lo atinente al SIG, tema sobre el
cual la administraciéon distrital ha enfatizado el pleno acatamiento a que al afio 2016
esté plenamente implementado.

Cada una de las acciones establecidas fueron siendo ejecutadas con regularidad y en
su conjunto involucraban trabajar en aspectos de direccionamiento estratégico
alineando al SIG el direccionamiento estratégico.

Todos los temas de calidad inherentes a esta oficina fueron siendo abordados
secuencialmente y a la par expidiéndose los actos administrativos correspondientes y
en aquellos acasos que le eran necesarios a manera de ejemplo: actualizaciéon de
procesos y procedimientos, caracterizaciones macroprocesos, alineamiento del Plan
Estratégico a la NTD de 2011, actualizacion del Portafolio de Bienes y Servicio,
actualizacion de indicadores y fichas técnicas de los mismos, revision y mejoramiento
en el disefio, preparacidén y seguimiento de los POAS de las areas. Desarrollo con el
apoyo del grupo de pioneros del SIG de las guias metodolégicas de los productos
derivados de la operacionalizacion de la norma técnica distrital que debe ser
implementada al 100% al afo 2016.

La formacion e incremento en el plus formativo de los profesionales del FONCEP fue
una de las grandes prioridades, entendiendo que el saber y el conocimiento son
indispensables para obtener, los mejores logros institucionales y esos profesionales y
técnicos formados en Gerencia de proyectos PMI, en Mejores Practicas ITIL; Como
Auditores Internos en ISO 9001; 14001; 18001 y 27.001 son de la mayor importancia en
los propdsitos de la administracion de estructurar grupos de trabajo solidos y de muy
buen nivel formativo, y el afianzamiento y socializacién de temas inherentes a la
entidad y a las funciones como son todo el desarrollo del SIG en cada uno de los
productos y guias, los multiples talleres formativos que generaron experiencia y
desarrollo de las guias y documentos del SIG que hoy estan siendo apropiados por la
entidad como beneficio institucional.

De igual manera el mejoramiento y parametrizacion del aplicativo ha permitido lograr los
mayores beneficios en la generacién de informacion, proceso que seguira hasta obtener
nuevos desarrollos en beneficio de los sistemas de informacion del FONCEP- En el
cuadro contiguo se puede ver la evolucion del POA de esta Oficina.

www.foncep.gov.co
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Tabla 166

BOGOTA
H

Uc/ANA

P Ganantany o Versién: 001
Fecha de Aprobacion: Marzo de 2013

NOMBRE DEL PLAN: PLAN OPERATIVO DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 2014

OBJETIVO ESTRATEGICO: | Desarrollar e implementar proyectos que le permitan a la entidad, captar nuevos afiliados, consolidar un Sistem

PROCESO RESPONSABLE: [DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO OFICINA ASESORA DE PLANEACI
ESCALA: |Escala Para Planes
JEFE RESPONSABLE: |Rodolfo Botello

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

HACIENDA

ANO 2014
PLAN DE ACCION PONDERACION % EJECUCION

CONSOLIDADO

2013 -2016 ACHVIDAD VERTICAL TOTAL _ TOTAL EJEC

1. Levantamiento y Seguimiento a Indicadores de

Gestién 9,00% 100,00% | 100,01% 9,00%
2. Implementacion SIG 21,00% 100,00% | 83,36% 17,51%
3. Gestién Contractual 13,00% 100,00%| 66,65% 8,66%
4. Admini.stracic')n del Aplicativo Suit VISION 6,00% 100,00% | 75,00% 4,50%
empresarial

5. Seguimiento a Acciones y Plan de Mejoramiento
de Area de Planeacion e Informes de Gestion de 11,00% 100,00%| 90,46% 9,95%
todas las areas

Implementacién del 100% del SIG | 40,00% (6. socializacion y capacitacion a los senidores o, o o 0
publicos del FONCEP sobre NTD-SIG-001:2011 5,00% 100,00% | 100,0% 5,00%
7. Sefializacion de la entidad para el cumplimiento
de los subsistemas de Gestion Ambiental y 5,00% 100,00%| 100,00% 5,00%
Seguridad y Salud Ocupacional.

8. Formacion de Gestores en Responsabilidad

0/ 0, 0, 0,
Sooial bajo la GTC 180. 5,00% 100,00% | 30,00% 1,50%
9. Soporte y mantenimiento Aplicativo VISION 5,00% 100,00% | 90,00% 4,50%
10. Revision, mantenimiento y socializacion del
Sistema Integrado de Gestion. 5,00% 100,00% | 65,00% 3.25%
11. Reprogramacion del Plan de Accion de los
proyectos de inversion. 4,00% 100,0% 100,0% 4,00%
PROYECTOS 60.00% 12. Actualizacion y seguimiento al Plan de Accién 6.00% 100,0% 100,0% 6.00%
’ de los proyectos de inversion ouse B0 B0 B0
13. Apoyar el proceso de aprobacion y sustentacion O O 6
de recursos para los proyectos de inversion. 5,00% 100,0% 100,0% 5,00%
100,00% TOTAL 83,88%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion. Diciembre de 2014

Actividad 1: Levantamiento y Seguimiento a Indicadores de Gestién, Inicialmente
se elaboré e implementd la ficha técnica u hoja de vida del indicador, la cual se
construyé mediante reuniones internas del Area de Planeacion, la gestion posterior ha
incluido la revision, evaluacion y depuracion de los indicadores con cada una de las
areas, creando para cada uno la correspondiente ficha, la cual permite ademas realizar
el seguimiento puntual de cada uno de ellos.

Actividad 2: Implementacion SIG, Se dio inicio a los talleres de implementacion de
SIG en la entidad, lo cual ha permitido entre otros temas la actualizacién de la
plataforma estratégica y de documentos exigidos por la NTD-SIG 001:2011; se
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realizaron cinco comités de SIG durante la presente vigencia, los cuales han permitido
la aprobacion de los cambios realizados y los documentos nuevos.

A través de los talleres de implementacidon se consolido el grupo de pioneros
Interdisciplinario del SIG que ha permitido impulsar, orientar y realizar actividades
continuas del Sistema Integrado de Gestion.

En el mes de Octubre se socializé la nueva plataforma Estratégica a sus directivos en el
Comité del Sistema Integrado de Gestidn, sus nuevos objetivos especificos, el
perfeccionamiento de la Mision y la Visién, y el cambio de nombre del Proceso de
Pensiones por Prestaciones Econdmicas, cuya metodologia se realizé con el
acompafamiento y al Consultoria de Bureau Veritas, y bajo los lineamientos dados por
la Secretaria General;, quedando como compromiso la adopcion por medio de
Resolucion, pendiente para poder completar el 100%, esta por adoptarse por medio de
Resolucién.

A la fecha se han actualizado 24 documentos de los 36 documentos del Proceso, entre
formatos, procedimientos, manuales, instructivos, caracterizacion, para un avance del
66,67%.

Queda pendiente el efectuar tres (3) evaluaciones internas preparadas por el grupo SIG
en los Subsistemas de Calidad, Salud Ocupacional, Gestion Ambiental, Gestién
Documental y Seguridad de la Informacion.

Actividad 3: Gestion Contractual, La gestion realizada para esta actividad incluyo el
tramite de adicion en plazo al contrato suscrito con BUREAU VERITAS, la realizacion
del acta de inicio con la firma PENSEMOS para lo que se refiere al Aplicativo VISION
empresarial y la recepcién de propuestas para la realizacién de los avances en lo
referente al Subsistema de Responsabilidad Social del SIG, declarandose desierto el
proceso por no cumplir con los requisitos técnicos.

Se realizé el contrato 65 de 2013 con Bureau Veritas, con el fin de contratar los
servicios de formacién segun los subsistemas: Subsistema de gestion de calidad a
partir de la norma NTCGP 1000, subsistema de gestién ambiental en concordancia con
la ISO 14001, Subsistema de seguridad industrial y salud ocupacional a partir de la
OHSAS 18001 y subsistema de seguridad en la informacion desde la ISO 27001, en
armonia con la NTD SIG 001: 2011.

La Oficina Asesora de Planeacion, realizé toda la gestion contractual, para la
vinculacion de un asesor externo que apoyara el desarrollo de todas las actividades
correspondientes a la articulacion de los subsistemas del SIG.

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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LACIENDA

Actividad 4: Administracion del Aplicativo SUIT VISION empresarial, esta actividad
se ha desarrollado por medio de la inclusibn en el aplicativo de formatos,
procedimientos, planes y programas. Durante el mes de abril, Julio, Octubre, Enero de
2015, se realizo la induccion y reinduccion por las areas para el uso del Aplicativo con
respecto al reporte de los POA y de esta manera se ha ejecutado el seguimiento a los
reportes realizados por cada una de las dependencias. De igual forma se mejord
integralmente el aplicativo para hacerlo mas amigable y ajustado a las necesidades de
la entidad como fue expuesto a la Comisién de la Contraloria Distrital asignado a esta
entidad.

Actividad 5: Seguimiento a Acciones y Planes de Mejoramiento e Informes de
Gestion, Con base a la elaboracién de los POA y POAI y estando debidamente
validados por el responsable de cada dependencia. Se realizo el seguimiento puntual
por parte de la oficina de planeacion. Adicionalmente sobre esta actividad se ha
realizado y presentado trimestralmente a la Oficina de Control interno el respectivo Plan
de mejoramiento del proceso de Direccionamiento estratégico en las fechas
establecidas.

Actividad 6: Socializaciéon y capacitacion a los servidores publicos del FONCEP
sobre NTD-SIG-001:2011, sobre esta actividad se realizé el contrato 65 de 2013 con
Bureau Veritas, con el fin de contratar los servicios de formacion segun los
subsistemas: Subsistema de gestion de calidad a partir de la norma NTCGP 1000,
subsistema de gestion ambiental en concordancia con la ISO 14001, Subsistema de
seguridad industrial y salud ocupacional a partir de la OHSAS 18001 y subsistema de
seguridad en la informacién desde la ISO 27001, en armonia con la NTD SIG 001:
2011. Las actividades realizadas fueron: Charlas de sensibilizacion, Formacion de
auditores internos bajo las normas: NTCGP1000, ISO 14001, OSHAS 18001, Curso
ITIL, Curso de Fundamentos de Gestién de Proyectos bajo el método de PMI, Talleres
de revision y actualizacion de la mision y la visién de la entidad, la Politica del SIG y los
objetivos especificos, Mapa de Procesos, Caracterizacion de Servicios y Planificacion
Operativa y actualizacién de las matrices de riesgos por procesos y de corrupcion.
Finalmente en el mes de junio se realizé un taller de ITIL dirigido a los Directivos de la
Entidad.

Actividad 7: Senalizacién de la entidad para el cumplimiento de los subsistemas
de Gestion Ambiental y Seguridad y Salud Ocupacional, Debido a que la
adecuacion y remodelacion de los pisos 2 y 6 de la torre A Condominio Parque
Santander que estaba programada para el mes de Abril se recibié en el mes de Julio
puesto que se adicion6 y prorrogé el contrato de obra para mejorar la infraestructura
tecnologia, mediante la implementacién de tecnologia de Voz IP y Fibra Optica. En el
mes de Diciembre termina la obra, razén por la cual no se podia realizar la contratacion
de las sefalizaciones sin terminar la obra. Estas actividades de sefnalizacion de los
subsistemas de gestibn ambiental y seguridad y salud ocupacional el subsistema de
salud ocupacional las actividades previstas para la vigencia se contrataron con otros
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recursos de la entidad conforme la informacion reportada por los responsables de los
subsistemas.

Actividad 8: Formacion de Gestores en Responsabilidad Social bajo la GTC 180,
En el tercer trimestre se recibieron las propuestas para contratar la Formacion de
Gestores en Responsabilidad Social, a las cuales se les hizo el estudio correspondiente
declarandose desierto el proceso en tres oportunidades por no cumplir con los
requisitos técnicos.

Actividad 9: Soporte y mantenimiento Aplicativo VISION, Se realiz6 el contrato 37
de 2014 a finales de Junio de 2014 con la firma PENSEMOS, con el fin de contratar los
servicios de soporte técnico, actualizacion, mantenimiento y acompafamiento en los
modulos de SUITE VISION EMPRESARIAL para usuarios finales y administradores del
sistema del Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones — FONCEP. Se
firmé el acta de inicio y se han realizado actualizaciones para mejorar las aplicaciones
y parametrizacion de la herramienta SUIT VISION EMPRESARIAL, con el fin de
adecuarla a las necesidades del nuevo Plan Estratégico Institucional. Asi mismo, se han
realizado capacitaciones a los funcionarios de planeacion para el manejo de dichas
aplicaciones, formacion y actualizacion que sera replicada a los responsables de las
distintas areas y en la parametrizacion conforme los requerimientos de las areas. Se
esta trabajando en la realizaciéon de un cronograma de capacitaciones para todos los
funcionarios de la entidad referente al uso del aplicativo de acuerdo a la ultima
actualizacion. Durante el mes de Diciembre de 2014 se realizaron dos reuniones con
funcionarios de PENSEMOS con el fin de trabajar las dudas que presenté el aplicativo y
sugerencias de parametrizacién del mismo.

Actividad 10: Revision, mantenimiento y socializaciéon del Sistema Integrado de
Gestion, Durante el mes de Septiembre se realizé la socializacion, compromisos y retos
del Sistema Integrado de Gestion proceso que continua y que se considera una
actividad sostenida para asegurar una clara compenetracién y conocimiento del SIG.
Durante el mes de Noviembre de 2014 se hicieron los estudios previos para la
contratacién de la Prestacion de Servicios Profesionales para desarrollar, apoyar,
continuar la operacionalizacion, y dinamizacion de cada una de las actividades
inherentes a la implementacion plena del SIG conforme los plazos establecidos
y mantener, las directrices que orienten los procesos del Sistema Integrado del
SIG en el FONCEP, al amparo de la Norma Técnica Distrital NTD-SIG 001:2011. En
el mes de Diciembre de 2014 se realizé el contrato y se dio inicio a la ejecucién de
dicho contrato.

Actividad 11: Reprogramacion del Plan de Accion de los Proyectos de Inversion,
De acuerdo a la circular 002 del 24 de febrero de 2014 de la Secretaria Distrital de
Planeacion se realiz6 la reprogramacion del Plan de Accion 2014 para los componentes
de inversion, Gestion, Territorializacion y Actividades en el Sistema de Informacion y
Seguimiento SEGPLAN cumpliendo con el 100% de esta actividad en el mes de marzo.

ry
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Actividad 12: Actualizacidon y seguimiento al Plan de Accion de los Proyectos de
Inversion, En Febrero de 2014 se realiz6 el reporte trimestral de Actualizacion y
Seguimiento de los componentes de inversion, gestion, territorializacion y actividades
correspondiente al cuarto trimestre de 2013 en el Sistema de Informacién y Seguimiento
del Plan de Desarrollo SEGPLAN. Esta actividad ciclica de reporte trimestral se realiza
conforme los parametros y fechas de corte que para tal efecto imparte la Secretaria
Distrital de Planeacion, cuyo ultimo periodo de la vigencia 2014 debe entregarse al
finalizar el mes de enero de 2015, fecha para la cual se cierra el ingreso de informacion
y se tiene la cifra y porcentaje de ejecucién de la vigencia y del acumulado.

Actividad 13: Apoyar el proceso de aprobaciéon y sustentacion de recursos para
los proyectos de inversion, El 3 de Julio de 2013 se realizé la capacitacion para la
socializacion y preparacion para la etapa de programacion presupuestal para el afio
2015 en la Secretaria de Hacienda Distrital. Se realizd el analisis, consolidacion vy
registro de la Programacién de la Inversion para la vigencia 2015 del Proyecto de
Inversion Gestidon Institucional. Asi mismo, se elabordé y envio la Presentacion de la
Programacién de Inversion 2015 a SDP y SHD. En el mes de Octubre se elaboré y
envio al area de Presupuesto del anteproyecto de presupuesto de inversion y se
registro en SEGPLAN la informacién de los proyectos de inversion correspondientes a
los recursos comunicados en la cuota global del gasto. En Noviembre de 2014 se
realizé la actualizacién de la Presentacion de Programacion de Inversiéon 2015 que se
presento6 en el Consejo de Bogota.

6.2. AVANCE EN LA ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS DEL SIG
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Grafico 70
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Grafico 72

MANUALES
54%
= POR ACTUALIZAR
MANUALES
= EN PROCESO
23% PORACTUALIZAR 7

mOK EN PROCESO 1

= ELIMINADOS OK 3
ELIMINADOS 2
TOTAL 13

8%
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion. Diciembre de 2014

Grafico 73

PLANES

0%

= POR ACTUALIZAR
= EN PROCESO
oK PLANES

" POR ACTUALIZAR 2

= ELIMINADOS EN PROCESO 0
OK 4
ELIMINADOS 0
TOTAL 6

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion. Diciembre de 2014

Teléfono: (57-1) 3076200
www.foncep.gov.co

Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A
Ed. Condominio Parque Santander
Bogota D.C. — Colombia H

Pagina 223 de 271



Grafico 74
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Grafico 76
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6.3. MAPA DE RIESGOS DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 2014

La actualizacion y creacidon del mapa de riesgos del proceso se realizd6 bajo los
parametros de la guia de administracion del Riesgo del DAFP, y de la Estrategia para la
construccioén del Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano.

Tabla 167
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion. Diciembre de 2014

Se finaliz6 la Matriz de Riesgos del Proceso partiendo de la evaluacion y re-evaluacion
de los riesgos incluyendo los riesgos de Corrupcién, donde se unificd con la Matriz de
Riesgo de Corrupcién con la de Gestion, resultando una sola Matriz de Riesgos.

6.4. INDICADORES DE GESTION

Grafico 77
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Tabla 168

Rango de Gestion

SOBRESALIENTE SATISFACTORIO DEFICIENTE
290% de la meta del 270%y <90%de la  [SE0ACENEN [IEN
periodo meta del periodo periodo

Periodo Numerador Denominador | Resultado Meta
1er. Trimestre 34% 70% 48,57%
2do. Trimestreg 41% 70% 58,57%
3er. Trimestre 50% 70% 71,43%
4to. Trimestre 61% 70% 87,50% 100% Cumplimiento

Resultado del Aio a Diciembre de 2014 61,25% 70% 87,50%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién. Diciembre de 2014
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Tabla 169

Rango de Gestion

SOBRESALIENTE SATISFACTORIO DEFICIENTE
2909 | | 270%y <907
90% de :jl meta de 70%y 90Aat’je la meta <60% de la meta del periodo
periodo del periodo
Periodo Numerador Denominador Resultado Meta
1er. Trimestre| 34.467.228 8.298.750.000 0,42%
2do. Trimestrg 1.691.388.579 | 8.298.750.000 20,38%
3er. Trimestre| 2.649.677.592 | 8.298.750.000 31,93%
4to. Trimestre| 5.705.944.629 | 8.298.750.000 68,76% 100,00
Resultado del Aiio a Diciembre de 2014 5.705.944.629,00 | 8.298.750.000,00 68,76%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién. Diciembre de 2014

PROYECTO DE INVERSION 710 GESTION INSTITUCIONAL -
EJECUCION PRESUPUESTAL Y PRINCIPALES PRODUCTOS

6.5.

Del presupuesto apropiado para la vigencia 2014 para el desarrollo del Proyecto de
Inversion 0710- Gestion Institucional correspondiente a $8.298.750.000 se ejecutaron
$5.705.944.629 alcanzando un porcentaje de ejecucion de 68,76%. La ejecucion de
reservas fue de $4.325.723.760 equivalentes a 99,51%. Los siguientes cuadros
muestran de manera detallada la ejecucion por proyecto:

6.5.1. Ejecucion de Proyectos

Tabla 170

2014
PROGRAMADO EJECUTADO % EJECUTADO | RESERVAS 2013 GIRADO % GIRADO,|

META

1. Implementar e integrar el 100% del

Sistema Integrado de Gestién en el FONCEP. $42.981.400 $28.981.400 67,43% $199.564.001 $191.338.195 95,88%
2. Implementar al 100% el Subsistema de:

estion Documental y Archivo en el PR CVREN ] $2.355.646.500 95,97% $1.165.887.000 | $1.165.887.000 | 100,00%
FONCEP.
3. Implementar al 100% el Subsistema de

estion Ambiental en el FONCEP. $1.771.133.570 $1.712.858.050 96,71% $2.017.013.970 = $2.015.035.337 99,90%
4. Mantener e implementar al 100% el
Subsistema de Control Interno en el PR IR [oloNol0 o} S0 0,00%
FONCEP.

. Incrementar al 92% la satisfaccion de los

suarios del FONCEP. $172.335.711 $172.335.711 100,00% $49.137.600 $49.137.600 100,00%
6. Implementar al 100% el Subsistema de
eguridad de la Informacién en el FONCEP. $1.437.763.319 $1.436.122.968 99,89% $915.203.881 $904.325.628 98,81%

TOTAL $8.298.750.000 = $5.705.944.629 68,76% $4.346.806.452 $4.325.723.760  99,51%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién. Diciembre de 2014
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En las siguientes graficas se reflejan como fue la ejecucion de la vigencia 2014 y la
ejecucion de reservas a 31 de Diciembre de 2014:

Grafico 79
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Principales productos inversion 2014

Tabla 171

I Proy_e_cto 23 Principales productos obtenidos por gestion de los proyecto en 2013
nversion

1. Realizaciéon de talleres de implementacion de SIG en la enfidad, lo cual ha pemitido la actualizacion de la plataforma
estratégica y de documentos exigidos por la NTD-SIG 001:2011; se realizaron cinco comités de SIG durante la presente
vigencia, para aprobacion de los cambios realizados y los documentos nuevos.

2. Formacion de auditores intemos bajo las nomas: NTCGP1000, 1ISO 14001, OSHAS 18001, Curso ITIL, Curso de
Fundamentos de Gestion de Proyectos bajo el método de PMI.

3. Consolidacion del grupo de pioneros Intendisciplinario del SIG que ha pemmitido impulsar, orientar y realizar actividades
continuas del Sistema Integrado de Gestion.

4. Socializacion de la nueva plataforma Estratégica a sus directivos en el Comité del Sistema Integrado de Gestion, sus nuevos
objetivos especificos, el perfeccionamiento de la Mision y la Vision, y el cambio de nombre del Proceso de Pensiones por
Prestaciones Economicas, cuya metodologia se realizb con el acompafiamiento y la Consultoria de Bureau Veritas del Contrato
65 de 2013, y bajo los lineamientos dados por la Secretaria General.

5. Actualizacion de las aplicaciones y parametrizacion de Suite Vision Empresarial.

6. Contratacion de Servicios Profesionales paa desarmollar, apoyar, continuar la operacionalizacion, y dinamizacion de
implementacion del SIG.

7. Organizaron y digitalizaron 12910 expedientes pensionales activos y 19.718 expedientes pensionales inactivos para un total
de 32.628 de aproximadamente 40.000

8. Adecuacion fisica de los pisos 2, 6 y 7 de la Tormre A del Edificio Condémino Pamque Santander.

9. Interventoria técnica, administrativa y financiem para la adecuacion fisica de areas de los pisos 2 , 6 y 7 de la Tormre A del
Edificio Condomio Parque Santander.

9. Instalacion del sistema biométrico en los pisos remodelados.

10. Inici6 y adjudicacion del proceso de contratacion para la adecuacion del Piso 5 y su interventoria.

11. Implementacion del sistema de asignacion de tumos y pantallas para mejorar la atencion y el servicio ala ciudadania.

12. Contratacién de servicios para apoyar la administracion del Sistema Distrital de Quejas y Reclamos SDQS y el Plan
Institucional de Gestion Ambiental.

13. Contratacion del apoyo logistico y operativo para la realizacion del dia del pensionado celebrado el 19 de Septiembre de
2014.

14._Adquisicién de UPS, Firewal, pantallas interactivasy camaras de television para €l monitoreo de los pisos del FONCEP.
15. Instalacion de la telefonia IP en la Entidad.

16. Renovacion del sistema de swiltches de la Entidad,

17. Implementacion del sistema de Gestion Documental Electrénico de Archivos.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion. Diciembre de 2014
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7. OFICINA DE CONTROL INTERNO
7.1. INTRODUCCION

A través de las Oficinas de Control Interno y dando aplicacion a la normatividad
vigente, se debe velar por la implementacion de controles que permitan garantizar no
solo su aplicacion sino su gestion y control. En este orden desde la Oficina de Control
Interno del FONCEP, ha venido dando cumplimiento y aplicacion a las diferentes
funciones en las que se enmarca el rol de las Oficinas de Control Interno, como son:

La valoracién del Riesgo; abordandola desde el punto de vista de lo que le exige el
marco legal aplicable, pero sobre todo, desde la perspectiva del rol que le corresponde
cumplir a las Oficinas de Control Interno, frente al riesgo y las salvaguardas necesarias
para proteger la objetividad e independencia con las que debe evaluar la manera como
la entidad estd administrando sus riesgos.

* Acompafamiento y Asesoria; bajo la premisa que “Asesorar es mas que aconsejar’;
con el fin de conciliar el dilema de desarrollar un rol asesor (consultal) y al mismo
tiempo evaluador (aseguramiento2), este documento incluye orientaciones sobre la
forma como las Oficinas de Control Interno, pueden aportar valor agregado a sus
entidades, prestando servicios de asesoria sin que se vea comprometida su objetividad
e independencia, respetando las Normas Internacionales de Auditoria Interna
aceptadas mundialmente.

 Evaluacion y seguimiento; brinda instrumentos para el desarrollo de los elementos que
conforman el componente de Evaluacion Independiente del MECI, precisa la dimension
del proceso de evaluacién del Sistema de Control Interno y presenta el proceso general
con el que debe desarrollarse la Auditoria Interna.

* El fomento de la cultura de Control; tomando en cuenta que el autocontrol, junto con la
autorregulacion y la autogestion, es uno de los fundamentos y pilares del MECI, esta
Guia hace especial referencia a algunos lineamientos senalados por los estandares
internacionales en materia de Autocontrol, con el fin de dar a conocer algunos
instrumentos de los que pueden disponer las entidades para llevar a cabo un proceso
de desarrollo practico de una cultura del control y precisar el rol que le corresponde
desempenar a las Oficinas de Control Interno.

* En la relacion con los entes externos; donde se presenta la estrategia para poder
coordinar de manera productiva las labores de esta Oficina con los diferentes entes
externos que participan actualmente en el marco del Sistema Nacional de Control
Interno.

De igual manera, se ha dado aplicacién a la ley 872 de 2003 por la cual se crea el
sistema de gestién de la calidad en la Rama Ejecutiva del Poder Publico y en otras
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entidades prestadoras de servicios como una herramienta de gestion sistematica y
transparente que permita dirigir y evaluar el desempefio institucional, en términos de
calidad y satisfaccion social en la prestacion de los servicios a cargo de las entidades y
agentes obligados, la cual estara enmarcada en los planes estratégicos y de desarrollo
de tales entidades. Se establece asi, el Decreto 4110 de 2004 que adopta la norma
técnica de calidad en la gestion publica NTCGP 1000:2004 y que fue actualizada a
NTCGP1000:2009 mediante Decreto 4485 de 2009. De igual manera se emite el
Decreto 652 de 2011 frente a la implementacién del Sistema Integrado de Gestion, al
igual que el decreto 1599 de 2005 por medio del cual se adopta el Modelo Estandar de
Control Interno MECI:1000 2005, que determina las generalidades y la estructura
necesaria para establecer, documentar, implementar y mantener un Sistema de Control
Interno en las entidades y que proporciona la estructura basica para evaluar la
estrategia, la gestion y los mecanismos de evaluacion institucional.

Teniendo en cuenta lo anterior, se presenta el informe de gestion con corte diciembre
de 2014 en el cual se plasman aspectos relevantes frente a la gestiéon de la Oficina de
Control Interno entre los cuales sobresale el proceso de evaluacién a través de
auditoria y el resultado que arroja el mismo. Es de anotar que las acciones de la
Oficina de Control Interno estan encaminadas en la busqueda del mejoramiento de la
gestion de los procesos a través del levantamiento de las acciones de mejora
correspondientes por lo cual los mismos han sido notificado del resultado de la
auditoria.

Teniendo en cuenta lo anterior, el objetivo de la evaluacién, es describir los
mecanismos y herramientas de medicion y verificacion, necesarios para determinar el
grado de eficiencia y eficacia en la gestion de los procesos, de forma tal que se
contribuya al cumplimiento de los objetivos de la entidad; velando asi, para que todas
las operaciones que realice el FONCEP se ejecuten de conformidad con los principios
establecidos en la Constitucion Politica, la ley y las politicas trazadas por la Direccién
dentro de las metas u objetivos previstos en su marco estratégico institucional.

7.2. LOGROS Y AVANCES EN LA GESTION AL MES DE DICIEMBRE DE 2014
7.2.1. PROCESO DE AUDITORIA.

Teniendo en cuenta la programaciéon establecida en el Programa de Auditorias en la
vigencia 2014, se culminaron auditorias a los Procesos de Gestion Pensiones(Gerencia
de Bonos y Cotas Partes), Proceso Gestion Administrativa, Directiva 005 seguimiento
plan anticorrupcion, Proceso Cesantias, Proceso Gestidn Financiera (Proyecto 704),
Proceso Gestion Control Interno Disciplinario, Proceso Pensiones, Proceso Gestion
Documental, Informe Quejas Sugerencias y Reclamos ley 1474 art 76, Proceso Gestidn
Financiera (Cartera Hipotecaria), Proceso Gestion Financiera (Presupuesto,
Contabilidad, Tesoreria, Pasivocol), Proceso De Gestién De Informacion y Tecnologia.

ry
Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A
Ed. Condominio Parque Santander
Teléfono: (57-1) 3076200
www.foncep.gov.co H U (V‘ ’H N ﬂ
Bogota D.C. — Colombia

Pagina 233 de 271



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Asi mismo, al cierre de la vigencia se encuentran revsion los informes preliminares de
las auditorias a: Proceso Direccionamiento Estratégico, Proceso Servicio al Ciudadano,
Proceso Talento Humano, Proceso Comunicaciones.

La auditoria al proceso de Gestion Juridica, se encuentra aun en proceso de auditoria
pues debido a las complicaciones propias del fin de afio en esa dependencia, no fue
suministrada la informacion solicitada.

Al finalizar la vigencia, se puede concluir que el porcentaje de cumplimiento del
programa de auditorias es del 95% lo cual se puede evidenciar en el siguiente grafico.

Tabla 172

PORCENTAJE DE

AUDITORIA AVANCE A DICIEMBRE
31 DE 2014
1|BONOS Y CUOTAS PARTES 100%
2 | GESTION ADMINISTRATIVA 100%
3 | DIRECTIVA 005 100%
4 | PROCESO CESANTIAS 100%
5| PROYECTO 704 100%
6 | CONTROL INT. DICIPLINARIO 100%
7 | PENSIONES 100%
8 | GESTION DOCUMENTAL 100%
QUEJA SUGERENCIAS Y
9 | RECLAMOS 100%
10 | CARTERA HIPOTECARIA 100%
11 | GESTION FINANCIERA 100%
INFORMACION Y
12 | TECNOLOGIA 100%
13| TALENTO HUMANO 90%
14 | GESTION JURIDICA 50%
15| COMUNICACIONES 90%
16 | SERIVICIO AL CIUDADANO 90%
17 | DIRECCIONAMIENTO ESTR. 95%
Fuente: Oficina de Control Interno. Diciembre de 2014
Y 4
Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A
Ed.'Condominio Parque Santander B G TA
Teléfono: (57-1) 3076200
oo 58 S sams HU¢?ANA

Pagina 234 de 271



Grafico 81

EJECUCION PROGRAMA DE AUDITORIAS VIGENCIA 2014
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Fuente: Oficina de Control Interno. Diciembre de 2014

Vale la pena aclarar que las auditorias que no alcanzaron el 100% presentan el

siguiente estado:

1. GESTION JURIDICA. Auditoria en curso, se solicitaron los contratos que
permitieran efectuar la evaluacién y verificacién por parte de la Oficina pero a la
fecha de emision del presente informe no ha sido suministrados. Esta situacion
ha dilatado la culminacién de la auditoria y por ende afecta el cumplimiento del

programa a 31 de diciembre de 2014.

2. TALENTO HUMANO. Auditoria con informe preliminar emitido, por consiguiente
se esperar las observaciones del proceso de ser el caso y la correspondiente

publicacién de informe definitivo
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3. COMUNICACIONES. Auditoria con informe preliminar emitido, por consiguiente

7.3.

se esperar las observaciones del proceso de ser el caso y la correspondiente
publicacion de informe definitivo

SERVICIO AL CIUDADANO. Auditoria con informe preliminar emitido, por
consiguiente se esperar las observaciones del proceso de ser el caso y la
correspondiente publicacion de informe definitivo.

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO. Auditoria con informe preliminar
emitido, por consiguiente se esperar las observaciones del proceso de ser el
caso Yy la correspondiente publicacion de informe definitivo

7.2.2. PRINCIPALES INCONVENIENTES PARA EL PROCESO DE AUDITORIA.

La disposicion de algunos jefes para recibir el proceso de auditoria es uno de los
principales inconvenientes.

La demora en la entrega de soportes que permitan evidenciar la gestion de los
procesos, es de igual manera uno de los principales factores que afectaron a lo
largo de la vigencia el normal desarrollo de las actividades de la Oficina de
Control Interno.

PLANES DE MEJORAMIENTO

7.3.1. SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

En lo corrido del afio, se realizaron 4 seguimientos a las acciones de mejora levantadas
por los diferentes procesos segun los siguientes origenes:

www.foncep.gov.co

AUDITORIAS INTERNAS
AUDITORIAS ENTES DE CONTROL
MATRICES DE RIESGOS
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Grafico 82
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SEGUIMIENTOS PROGRAMADOS SEGUIMIENTOS REALIZADOS
A PLANES DE MEJORAMIENTO VIGENCIA 2014

Fuente: Oficina de Control Interno. Diciembre de 2014

De otro lado, se recopil6o y publicé en cada seguimiento el respectivo informe el cual se
puso en conocimiento de todos y cada uno de los responsables a fin de que se tomen
las medidas respectivas, de acuerdo con las observaciones emitidas por parte de la
Oficina de Control Interno.

Los seguimientos realizados se efectuaron segun los siguientes cortes:

MARZO DE 2014
MAYO-JUNIO DE 2014
AGOSTO DE 2014
OCTUBRE DE 2014

Para la vigencia 2015 queda la programacion correspondiente a la consolidacion,
verificacion y emision del informe con corte 31 de diciembre de 2014.

7.3.2. RESULTADO SEGUIMIENTO ALPLAN DE MEJORAMIENTO SEGUN ULTIMO
SEGUIMIENTO REALIZADO

En la vigencia 2014 se inicia conformado por Doscientas Diecisiete (217) acciones de
las cuales se reportaron para cierre en el informe emitido con corte al mes de marzo, 19
por concepto de auditorias de las Oficina de Control Interno.

Mediante oficio 2014EE5832 de mayo 05 de 2014, se solicita a la Contraloria de Bogota
cierre de 31 de las 217 acciones, las cuales de igual manera fueron reportadas en el
informe emitido a la Direccion de la entidad.
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La entidad cuenta con Ochenta y Un (81) acciones de mejora preventivas originadas en
el analisis de riesgos por procesos, riesgos de corrupcion y riesgos institucionales.

Segun informacion expuesta, del total de 217 acciones iniciales, se reportaron para
cierre 50 acciones, adicionalmente, se procede a descontar las 81 acciones producto de
matrices de riesgos, quedando como universo final, un total de 86 acciones de mejora
de las cuales se evaluaron y verificaron 54 con corte mayo-junio de 2014.

En el informe a mayo-junio de 2014, se procede al cierre de 17 acciones segun el
siguiente concepto:

Las acciones para cierre corresponden a:

a. Bonos y Cuotas partes 7
b. Cartera 2
c. Administrativa 3
d. Presupuesto 1
e. Grupo Némina 4
TOTAL 17

Es de aclarar que las 17 acciones corresponden a acciones internas producto de
auditorias de la Oficina de Control Interno.

En informe con corte al mes de mayo se cerraron Diecisiete (17) acciones quedando
como universo final Ciento Cuarenta y Cinco (145) acciones de mejora a las cuales se
suma Cinco (5) nuevas de la Oficina de Informatica y Sistemas producto de la auditoria
modalidad regular periodo auditado 2013 y Cinco (5) acciones de la misma auditoria,
definidas como mejoras internas, Dos (2) del area de presupuesto y Tres (3) de la Oficia
de Control Interno, estableciéndose un universo definitivo de Ciento Cincuenta y Cinco
(155) acciones para seguimiento con corte agosto de 2014.

Con corte al mes de agosto se cierran 4 acciones segun el siguiente detalle:

a. Gestion Documental 2
b. Oficina Juridica 1
c. Oficina de Control Interno 1
TOTAL 4

De las acciones reportadas para cierre una corresponde a accidn para subsanar
hallazgo de la contraloria; sin embargo el citado hallazgo compromete otra accién a
cargo de la Oficina de Planeacion por lo cual no procede la solicitud de cierre del
hallazgo en tanto se culmina la totalidad de los compromisos.

De otro lado y teniendo en cuenta la evaluacion realizada por parte de la oficina de
Control Interno en auditoria efectuada al proceso pensiones se reintegra al plan de
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mejoramiento el hallazgo 2.7 producto de auditoria realizada por parte de la Contraloria
de Bogota.

Asi mismo se incluyen 22 nuevas acciones por los siguientes conceptos:

6 Producto de auditoria interna al proceso Gestiéon Documental

6 Producto de auditoria ala area de Talento Humano

6 Producto de Auditoria al area de cesantias

2 Mejoras internas del area contable por observacion de la Contraloria de Bogota
1 Mejora internas de la Gerencia de Bonos por observaciéon de la Contraloria de
Bogota

e 1 Mejoras internas del area de cartera y Gerencia de bonos por observacion de
la Contraloria de Bogota.

Lo anterior establece una nueva base de acciones de mejora que asciende a 174, sobre
las cuales se plantea el seguimiento con corte octubre de 2014.
Las 174 acciones de mejora corresponden a:

53 acciones por auditorias de la Oficina de Control Interno

81acciones por concepto de matrices de riesgos

31 acciones por concepto de 25 hallazgos de la contraloria de Bogota

9 acciones por concepto de mejoras internas por observaciones de la Contraloria de
Bogota.

De las 174 acciones, se procede a verificar las acciones correspondientes a los
siguientes procesos, los cuales presentaron informacion de manera oportuna (76
acciones):

AREA CARTERA HIPOTECARIA

AREA DE CESANTIAS

AREA DE CONTABILIDAD

AREA DE TALENTO HUMANO

CONTROL INTERNO DISICIPLINARIO

GERENCIA DE PENSIONES

OFICINA DE CONTROL INTERNO

OFICINA DE INFORMATICA

SUBDIRECCION DE PRESTACIONES ECONOMICAS
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
OFICINA DE INFORMATICA Y SISTEMAS

Con corte octubre de 2014, 11 acciones proceden a cierre, razén por la cual la oficina
de Control Interno realizara las acciones correspondientes a fin de excluir las citadas
acciones del Plan de Mejoramiento dejando constancia del respectivo cumplimiento.
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Dentro de las 11 acciones cerradas y teniendo en cuenta que se presenta hallazgo de la
Contraloria de Bogota 2.1.4, el cual refiere la no convocatoria a reuniéon del comité
integrado de gestion, se establece que en el mes de marzo la Oficina de Control Interno
elabora proyecto de resolucion para la creacion del Comité de Coordinacién de Control
Interno del FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS CESANTIAS Y PENSIONES
FONCEP. Este proyecto es remitido a la Oficina Juridica mediante comunicacion NO
2014IE792 a fin de que sea revisada. Mediante comunicacion 20141E1365 la Oficina
Juridica emite concepto al cual de igual manera da alcance mediante comunicacion
20141E1473. Asi mismo, se evidencia mediante actas soportes que se han realizado 5
reuniones del comité del SIG a lo largo de la vigencia 2014, que el manejo de las actas
del comité del Sistema Integrado de Gestion, ha sido el adecuado y que mediante
Septiembre 3 de 2014 se adopta e implementa en el FONCEP el SIG con cada uno
de sus subsistemas, se procede al cierre de las acciones que hacen parte del citado
hallazgo y que se encuentran a cargo de la Oficina de Planeacion.

De las 11 acciones para cierre 4 corresponden a acciones levantadas producto de las
auditorias realizadas por la Oficina de Control Interno, cinco (5) corresponden a
auditoria efectuada por la Contraloria de Bogota y dos (2) corresponden a mejoras
internas producto de auditoria de la Oficina de la Contraloria de Bogota, razon por la
cual se procedera a informar al ente de control en cumplimiento a la Resolucién 03 de
2014.

Las acciones para cierre corresponden a:

AREA DE CARTERA 2
AREA DE CONTABILIDAD 4
OFICINA DE CONTROL INTERNO 3
2
1

OFICINA DE PLANEACION
TOTAL ACCIONES PARA CIERRE 1

Una vez emitido el presente informe con corte al mes de octubre el estado actual del
Plan de mejoramiento Institucional es el siguiente:

Continuan abiertas 21 hallazgos de la contraloria correspondientes a 26 acciones de
mejora.

Continuan abiertas 49 acciones de mejora producto de auditoria de la Oficina de Control
Interno.

Continuan vigentes 81 acciones de mejora producto de matrices de riesgos.

Continuan abiertas 7 acciones de mejora internas producto de observaciones de la
Contraloria de Bogota, las cuales se encuentran dentro del término de ejecucion
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Es de anotar que se han excluido de la matriz las acciones que van siendo validadas
para cierre de acuerdo con los seguimientos realizados por parte de la Oficina de
Control Interno, para facilidad del seguimiento; sin embargo al momento de la
verificacion por parte del ente de control, podran reincorporarse a la matriz aquellas
acciones que la Contraloria de Bogota considere necesarias.

7.3.3. ESTADO DE LAS ACCIONES DESPUES DEL SEGUIMIENTO A 31 DE
OCTUBRE

Grafico 83

ACCIONES PRODUCTO DE AUDITORIA DE LA OCI

VENCIDAS
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EN CURSO

Fuente: Oficina de Control Interno. Diciembre de 2014

Grafico 84

ACCIONES PRODUCTO DE AUDITORIA DE LA
CONTRALORIA DE BOGOTA

VENCIDAS

SIN FECHA

EN CURSO

Fuente: Oficina de Control Interno. Diciembre de 2014
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Grafico 85

ACCIONES DE LA CONTRALORIA VENCIDAS POR
DEPENDENCIA A 31/10/2014

Fuente: Oficina de Control Interno. Diciembre de 2014

Grafico 86

ACCIONES PRODUCTO MATRICES DE RIESGOS

68
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TERMINOS

Fuente: Oficina de Control Interno. Diciembre de 2014
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7.3.4. PRINCIPALES INCONVENIENTES AL MOMENTO DE EFECTUAR
SEGUIMIENTO A LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Dentro del proceso de seguimiento a los planes de mejoramiento, se evidencié falta de
compromiso por parte de algunos responsables, al no efectuar los reportes
correspondientes que permitieran a la Oficina de control Interno efectuar su labor de
verificacion.

Asi mismo y dentro del proceso de verificacion a realizar por parte de la Oficina de
Control Interno, se presentaron algunos casos, de No entrega de los respectivos
soportes que permitieran evidenciar el reporte efectuado por la dependencia.

7.3.5. SEGUIMIENTO A LAS MATRICES DE RIESGOS

Durante la vigencia 2014, se realizaron seguimientos a las matrices de riesgos dentro
de los seguimientos efectuados a las acciones de mejora que conforman el plan de
mejoramiento institucional.

Asi mismo y segun lo establecido en la ley 87 y ley 489 directiva presidencial No 09 de
1999 Decreto 188, se efectua seguimiento de las matrices de riesgos.

La entidad cuenta con 12 matrices de riesgos compuestas por 81 riesgos y las cuales
fueron levantadas en la vigencia 2012, sobre estos riesgos, la Oficina de Control
Interno realizé cuatro seguimientos, tres de ellos incluidos en los seguimientos de
planes de mejora (Marzo, Agosto y Octubre), se realizé un seguimiento especial a las
matrices de con corte al primer semestre de 2014; para el mes de enero se entregara el
seguimiento con corte a 31 de Diciembre.

Es de anotar que en diferentes oportunidades la Oficina de Control Interno recomendd
la actualizacion y socializacion de las matrices de riesgos de cada proceso, a fin de
contar con informacion actualizada para su seguimiento.

7.3.6. INFORMES A ENTES EXTERNOS

En lo que respecta a informes, la Oficina de Control Interno, cumplié con la entrega de
los diferentes informes a los entes de Control y demas entes externos en las fechas
establecidas. De esta manera se dio cumplimiento entre otros a:

Remision Cuenta anual vigencia 2013 a la contraloria Distrital

Cuenta mensual Contraloria de Bogota.

Informe ejecutivo anual de evaluacién del sistema de control interno.

Informe Anual de Control Interno Contable

Informe anual de evaluacion a la Contaduria General de la Nacion, con corte a 31 de
diciembre.

¢ Infirme Verificacién de Derechos de Autor.
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Informe Mensual Personeria de Bogota

Informe Departamento Administrativo de la Funcién Publica
Informe pormenorizado de Control Interno

Informe Austeridad del Gasto

Evaluacion por Dependencias

Informe Controles de Advertencia

Teniendo en cuenta lo anterior, de un total de 44 informes que en promedio deben
remitirse dentro del periodo 1° de enero a 31 de Diciembre de 2013, se envi6 de
manera oportuna el 100% de ellos.

Grafico 87
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PRESENTAR 2014

Fuente: Oficina de Control Interno. Diciembre de 2014

7.3.7. OTRAS ACTIVIDADES

Acompafiamiento en los procesos de apertura y cierre de procesos contractuales,
asesoria y acompafiamiento a los procesos, asistencia a comités, capacitaciones

7.3.8. SENSIBILIZACIONES Y CAPACITACIONES

A lo largo de la vigencia, la Oficina de Control Interno realizé sensibilizaciones y
capacitaciones en temas como:

e MECI
AUTOCONTROL
e AUTOEVALUACION
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e RIESGOS
e PLANES DE MEJORAMIENTO

Las capacitaciones se ejecutaron en las siguientes fechas:

21 de mayo de 2014
o Bonos y cuotas partes
o Pensiones
o Jurisdiccion coactiva.

28 De Mayo de 2014
Atencidn al ciudadano
Comunicaciones
Correspondencia
Direccidn

Informatica y Sistemas

O O O O O

4 de Junio de 2014
o Planeacion
o Gerencia de pensiones2

16 de octubre de 2014
o Area de Talento Humano
o Area de Contabilidad
o Area de cartera
o Subdireccion Administrativa y Financiera
o Area de Tesoreria
o Area de presupuesto

www.foncep.gov.co
Bogota D.C. — Colombia
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8. GRUPO DE CONTROL DISCIPLINARIO

8.1. GESTION PRIMER TRIMESTRE 2014

Tabla 173
TRAMITE ENERO FEBRERO MARZO
Autos Apertura_ _ 10 5 2
Indagacién Preliminar
Diligencias Version 0 6 3
Libre y Testimonios
Oficios Varios 15 20 45
Fuente: Grupo Control Disciplinario — FONCEP
Grafico 88
Autos Apertura Indagacion
Preliminar
M Enero
M Febrero
™ Marzo
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Grafico 89
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Fuente: Grupo Control Disciplinario — FONCEP

Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A

Ed. Condominio Parque Santander

Teléfono: (57-1) 3076200

www.foncep.gov.co H U (7H N ﬂ
Bogota D.C. — Colombia

Pagina 247 de 271



5o, L
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

9. SERVICIO AL CIUDADANO.

El Fondo de Prestaciones Econdémicas, Cesantias y Pensiones FONCEP cuenta con
dos puntos de atencion y servicio al ciudadano, uno ubicado en la Carrera 6 No. 14 - 98,
y el segundo en el modulos 60 del SUPERCADE.

La distribucion por servicios prestados y sede fue la siguiente:

Tabla 174

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ‘

SERVICIOS
SUPERCADE‘ FONCEP SUPERCADE FONCEP SUPERCADE FONCEP ‘

CERTIFICADO DE
INGRESOS Y
RETENCIONES

280

418

90

98

98

37

CERTIFICADO DE
NO PENSION

25

43

75

19

130

27

CERTIFICADO DE
PENSION

0

116

0

105

75

COPIAS DE
RESOLUCION Y
EXPEDIENTES

17

75

50

45

16

43

CONSULTAY
ATENCION
PRESTACIONES
ECONOMICAS

180

176

85

255

115

345

TOTAL

502

828

300

522

359

527

Fuente: FONCEP. Consolidado de Registros de atencién- Cuarto trimestre de 2014

9.1. ATENCIONES POR SERVICIO Y PUNTO DE SERVICIO

Grafico 90

2.000
1.800
1.600
1.400
1.200
1.000
800
600
400
200

1,877

1.1ol

353
.

SOV

296
e
|

=

CERTIFICADO DE  CERTIFICADO DE  CERTIFICADO DE

INGRESOS Y
RETENCIONES

NO PENSION

COPIASDE
PENSION
EXPEDIENTES

B SUPERCADE ~ FONCEP

RESOLUCION Y

CONSULTAY
ATENCION
PRESTACIONES
ECONOMICAS

TOTAL

Carrera 6 No. 14 — 98 Torre A
Ed. Condominio Parque Santander

Teléfono: (57-1) 3076200

www.foncep.gov.co

Bogota D.C. — Colombia

Pagina 248 de 271

Fuente: FONCEP. Consolidado de Registros de atencién- Cuarto trimestre de 2014

BOGOTA

HUC/ANA



Lo 2

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.

Como se puede observar en el cuarto trimestre se adelantaron 3.038 atenciones
distribuidas en diferentes servicios como entrega de certificados de ingresos y
retenciones (33.61%), certificados de no pension (10,5%), certificados de pension
(9,74%), copias de resoluciones y expedientes (8%) y consulta y atencion sobre
tramites pensidnales y de noémina (38%)

Tabla 175
SERVIClOS  OCTUBRE ~ NOVIEMBRE =~ DICIEMBRE
SUPERCADE | FONCEP SUPERCADE FONCEP SUPERCADE FONCEP
INFORMACION
GENERAL A 0 400 0 307 0 906
CIUDADANOS
TOTAL
DESPRENDIBLES
DE NOMINA 275 2864 307 1244 122 1501
GENERADOS

Fuente: FONCEP. Consolidado Cuarto trimestre de 2014

El total de desprendibles de nédmina generados en el trimestre fue de 6.313

Tabla 176
ATENCION OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
ATENCION
TELEFONICA A 150 1613 175 200 89 1191
CIUDADANOS

Fuente: FONCEP. Consolidado Cuarto trimestre de 2014

El registro de atencién telefénica fue de 3.418 llamadas, reportadas solo por la Sede
Centro y el SUPERCADE.

En total se notificaron 413 Actos administrativos con la siguiente distribucién mensual:
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Fuente: FONCEP. Consolidado de Registros de atencion- Cuarto trimestre de 2014

9.2. SISTEMA DISTRITAL DE QUEJAS Y SOLUCIONES - SDQS
9.2.1.INFORMACION POR TIPOS DE REQUERIMIENTOS
Para este punto es importante tener en cuenta las siguientes definiciones de conceptos:

QUEJA: Accién de dar a conocer a las autoridades conductas irregulares de servidores
publicos o de particulares a quienes se ha atribuido o adjudicado la prestacion de un
servicio publico.

RECLAMO: Noticia que dan los ciudadanos a las autoridades sobre la suspensién
injustificada o la prestacion deficiente de un servicio publico

SUGERENCIA: Es una propuesta que se presenta para incidir o mejorar un proceso
cuyo objeto esta relacionado con la prestacion de un servicio o el cumplimiento de una
funcién publica.

SOLICITUD DE INFORMACION: Facultad que tienen las personas de solicitar y
obtener acceso a la informacion sobre las actualizaciones derivadas del cumplimiento
de las funciones atribuidas a la Entidad y sus distintas dependencias.

CONSULTA: Accion que tiene toda persona de acudir ante las autoridades publicas
para que manifiesten su parecer sobre materias relacionadas con sus atribuciones.

SOLICITUD DE COPIA: Facultad que tienen las personas de formular consultas y
obtener acceso a la informacion sobre las actuaciones en general, derivadas del
cumplimiento de las funciones atribuidas a la entidad y sus distintas dependencias.
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DERECHO DE PETICION EN INTERES GENERAL: Accién que tiene toda persona de
acudir ante las autoridades publicas para reclamar la resolucién de fondo de una
solucion presentada que afecta los intereses colectivos y puede formularse verbalmente
0 por escrito, en ambos casos en forma respetuosa.

DERECHO DE PETICION EN INTERES PARTICULAR: Accién que tiene toda persona
de acudir ante las autoridades publicas para reclamar la resolucion de fondo de una
solucion presentada que afecta los intereses individuales y puede formularse
verbalmente o por escrito, en ambos casos en forma respetuosa.

Tabla 177

PERIODO DEL INFORME:

DEL: 01 OCTUBRE 2014 AL: 31 DICIEMBRE 2014

TIPO DE REQUERIMIENTO
DESCRIPCION CANTIDAD PARTICIPACION PORCENTUAL
Sugerencia 0 0%
Quejas 3 3%
Reclamos 3 3%
Peticion De Interés Particular 63 62%
Peticién De Interés General 0 0%
Solicitudes de informacion 8 8%
Solicitud De Copia 25 25%
Total 102 100%
. QuEAs
DESCRIPCION CANTIDAD PARTICIPACION PORCENTUAL
Numero de quejas pendientes 3 100%
Numero de quejas solucionadas 0 0%
Total de quejas recibidas 3 100%
. RECLAMOS |
DESCRIPCION CANTIDAD PARTICIPACION PORCENTUAL
Numero de reclamos pendientes 2 100%
Ndmero de reclamos solucionados 0 0%
Total de reclamos recibidos 2 100%
SOLICITUDES DE INFORMACION |
DESCRIPCION CANTIDAD PARTICIPACION PORCENTUAL
Num_ero de solicitudes de informacién 8 100%
pendientes
Numero de solicitudes de informacion o
solucionadas 0 0%
Total de solicitudes de informacion recibidas 8 100%
DESCRIPCION CANTIDAD PARTICIPACION PORCENTUAL
Num_ero de Peticion De Interés Particular 39 62%
pendientes
Numgro de Peticion De Interés Particular 24 38%
solucionadas
Total de Peticion De Interés Particular 63 100%
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PERIODO DEL INFORME: DEL: 01 OCTUBRE 2014 AL: 31 DICIEMBRE 2014
TIPO DE REQUERIMIENTO

recibidas

Fuente: FONCEP. Grupo de Servicio al Ciudadano - Cuarto trimestre de 2014

9.2.2.DISTRIBUCION POR TIPO DE REQUERIMIENTO

Grafico 92
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Fuente: FONCEP. Grupo de Servicio al Ciudadano - Cuarto trimestre de 2014

Tabla 178
PARTICIPACION
DEPENDENCIA REQUERIMIENTOS PORCENTUAL
Gerencia De Pensiones 41 40%
Grupo Administrativo 31 30%
Gerencia De Bonos Y Cuotas Partes 10 10%
Némina De Pensionados 10 10%

Grupo De Talento Humano 3 3%
Oficina Asesora Juridica 2 2%
Subdireccion Financiera Y Administrativa 2 2%
1
1

Oficina Asesora De Control Interno 1%
Control Interno 1%
Subdireccion Técnica De Prestaciones

. 1%
Econdmicas 1
Direccion General 0 0%
Grupo De Cartera 0 0%
Grupo De Cesantias 0 0%
Oficina De Atencién Al Ciudadano 0 0%
Oficina Asesora De Planeacion 0 0%

TOTAL 102 100%

Fuente: FONCEP. Grupo de Servicio al Ciudadano - Cuarto trimestre de 2014
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9.2.3.DISTRIBUCION POR DEPENDENCIA

Grafico 93
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Fuente: FONCEP. Grupo de Servicio al Ciudadano - Cuarto trimestre de 2014

El grupo de quejas y soluciones, ha realizado el seguimiento detallado a cada
uno de los requerimientos, asignados por competencia a las areas encargadas
del tramite y cierre, para el periodo correspondiente al cuarto trimestre de 2014,
el resultado general de dicho seguimiento no encontré6 PQR’s sin tramite, por lo
cual se dio respuesta al 100% de los procesos asignados para esta vigencia. Sin
embargo es necesario revisar los protocolos internos que permitan garantizar el
reporte de dichas respuestas a la nueva plataforma del SDQS administrado por
la Alcaldia Mayor de Bogota.

Generar los cierres de los requerimientos asignados en el aplicativo Sistema
Distrital de Quejas y Soluciones SDQS simultdneamente con el Sistema de
Gestidn Documental SigeF de la Entidad.

Se requiere adelantar durante la siguiente vigencia procesos de capacitacion a
funcionarios sobre el manejo de la nueva plataforma del SDQS.

Realizar respuestas de tipo parcial exclusivamente en los casos que asi lo
amerite el tramite de las quejas, con el fin de informar al Ciudadano sobre las
actuaciones que el FONCEP genera para dar tramite oportuno y de Calidad.

9.2.4.SATISFACCION DE USUARIOS

A partir de la aplicacion de 673 encuestas aplicadas en la Sede Centro y en la Sede del
SUPERCADE el promedio de satisfaccion del cuarto trimestre del afio 2014, fue de
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89.05% y la satisfaccion consolidada para la vigencia 2014 corresponde al 89.29% la
cual se presenta en la siguiente grafica:

Grafico 94
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Fuente: FONCEP. Grupo de Servicio al Ciudadano - Cuarto trimestre de 2014
El formato de Encuestas de Satisfaccidon evaluan los siguientes criterios:

9.2.4.1. Criterios:

Como callifica la atencion prestada en el FONCEP:

Como califica las instalaciones y/o espacios fisicos del servicio al ciudadano?

Como califica el tiempo de atencion de su solicitud en el punto de servicio de
atencién al usuario?

4. Como califica el tiempo para la respuesta de su solicitud o tramite pensional?

5. Como califica el horario de atencién a los ciudadanos en el FONCEP?

6. Como califica la oportunidad en el pago de la mesada pensional?

WN =2
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Fuente: FONCEP. Grupo de Servicio al Ciudadano - Cuarto trimestre de 2014
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LACIENDA

9.2.5.0TRAS ACCIONES DESARROLLADAS

a) Portal WEB: Como parte del proceso de actualizacion y mantenimiento de la pagina
web, los encargados del proceso y contenidos de la Pagina Web del FONCEP,
actualizan los links a partir de las solicitudes realizadas por las diferentes
dependencias, de cara a ofrecer a los ciudadanos informacion actualizada y util
sobre los servicios y tramites de la Entidad. Adicionalmente se da cumplimiento a lo
establecido en la Ley 1474 y el Decreto 371 de 2010.

b) Guia de tramites y servicios: En Coordinacion permanente con la Direccion Distrital
de Servicio a la Ciudadania, de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor y la
Gerencia de Pensiones de la Entidad, se ha revisado y actualizado la informacion
correspondiente a los siguientes tramites y servicios y se generan mensualmente
las certificaciones de confiabilidad.

El link de consulta es el siguiente:

http://portel.bogota.gov.co/portel/libreria/php/quia mostrar entidad scv.php?nm=Se
des&idm=151&sp=0&id entidad=40#puntos

c) Socializacion de la Politica Distrital de Servicio al Ciudadano.
El link de consulta es el siguiente:

http://www.foncep.gov.co/politica-publica-distrital-de-servicio-a-la-ciudadania

d) Reuniones mensuales del grupo de trabajo para revisar acuerdos, coordinar el
desarrollo de temas, revisar aspectos generales que permitan mejorar el proceso de
atencion.

9.2.6.PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL

Con el animo de garantizar, facilitar y promover la participacion de los ciudadanos y las
organizaciones sociales en la gestion del FONCEP, y como estrategia del proceso de
fortalecimiento institucional, la Direccion General del FONCEP desarrollo durante el
trimestre las mesas de trabajo con los Presidentes de las Asociaciones de Pensionados
de Bogota, reuniones mensuales que tienen como propdésito afianzar la relacion con los
representantes de mas de 13.000 Pensionados afiliados al Fondo, también se concreta
como la oportunidad para tratar los temas propios de informacion de gestion, avance en
compromisos establecidos, pagos y liquidacibn de las mesadas pensionales,
situaciones concretas de los pensionados, entre otras.

Rendicion de Cuentas del proceso de cesantias
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El dia 07 de Noviembre de 2014 en las instalaciones del Fondo de Prestaciones
Econdmicas Cesantias y Pensiones, FONCEP se realizé la "Rendicién de Cuentas” con
Entidades Afiliadas al FONCEP en materia de Cesantias. El evento conté con la
participacion de la FIDUDAVIVIENDA, entidad que, producto de un proceso licitatorio,
tiene a su cargo la administracién del portafolio de cesantias y que intervino para hacer
conocer a los asistentes las politicas de seguridad y confiabilidad con que se manejan
los recursos que aporta cada entidad para el pago de las cesantias.

Imagenes 14

Fuente: FONCEP. Grupo de Servicio al Ciudadano - Cuarto trimestre de 2014
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http://www.foncep.gov.co/glosario/12-cesantias
http://www.foncep.gov.co/glosario/15-pension
http://www.foncep.gov.co/glosario/3-foncep

10. COMUNICACIONES
10.1. PROCESO DE COMUNICACIONES

Dentro de las actividades programadas en el Plan de comunicaciones del Fondo de
Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones FONCEP, la Direccion General
apoyo los procesos de informacion y comunicacion mediante diferentes estrategias, con
el fin de establecer comunicacion de forma trasversal que divulga a las Areas la gestion
desde la Direccidon General, actividades con los Pensionados y en materia de atencién
al Ciudadano.

Se destacan las siguientes actividades:
10.1.1. CAMPANA APAGON AMBIENTAL

Se disefid un mailing para promover la participacion de todos los funcionarios del
Foncep en la campafia de apagon ambiental los dias 8 de cada mes, campafia liderada
por la Secretaria Distrital de Ambiente. Formato jpeg, tamafo: 900x1710px. El envio se
hizo mediante correo interno de la entidad.

Imagenes 15

Unete al

apagon ambiental

El dia 8 de cada mes de 8:00p.m. a 2:00p.m.;
apaga las luces y desconecta los aparatos
eléctricos y electronicos gue no estes usando.

El dia 8 de cada mes de 8:00p.m. a 9:00p.m,,
apaga las luces y desconecta los aparatos
electricos y electronicos que no estes usando.
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Fardn de Prosinckanen Ecar e,
Casantfas y Fersionas.

10.1.2. BOLETIN VIRTUAL INFONCEP #4:

Se disefd la cuarta edicion del Boletin Infoncep, para esta edicidon se incluyeron los
temas del Dia Distrital del Pensionado y del 6to simulacro Distrital de Evacuacion que
se realizo el jueves 16 de octubre del presente afio. Formato jpeg, tamafio
1200x3200px. El envio se realiz6 mediante correo interno de la entidad.

Imagenes 16

Infoncep

Simulacro Distrital
de Evacuacion

El dia Jueves 16 de Octubre se realizo con éxito el 6°
Simulacro de evacuacion Distrital con la participacion
de todos los Servidores Publicos del Foncep, quienes
colaboraron activamente, logrando disminuir el tiempo
de evacuacion con respecto al afio 2013 en 2:10 con un
tiemnpo total de 4 min y 40 seg para el gjercicio 2014.

El area de talento Humano y la Brigada de Emergencias
agradece a todos los participantes por el compromiso
con la actividad, ya que debemos estar preparados
para saber actuar ante una posible emergencia que se
pueda presentar en la Entidad.

Dia Distrital del Pensionado 2014
en imagenes
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10.1.3. SOCIALIZACION POLITICA AMBIENTAL FONCEP:

Se disefid un aviso para las pantallas de servicio al ciudadano para socializar la politica
ambiental del Foncep. Formato jpeg, tamafio: 1920x1080px. Se disefié un aviso mailing
para enviar a través de correo interno con la politica ambiental del FONCEP. Formato
jpeg, RGB. Con base en el mismo disefio se hizo una version para las pantallas de
atencion al ciudadano. Formato jpeg, tamafno: 1920x1080px

Imagenes 17

Politica Ambiental

En el FONCEP, estamos comprometidos con el medio ambiente, a través del cumplimiento
de los requisitos legales y otros que la entidad suscriba, con un enfoque hacia la mejora con-
tinua, la prevencion de la contaminacion y la racionalizacion del uso de los recursos, de esta
forma garantizamos un ambiente sano para nuestros servidores y usuarios.

rereer- e [ ——————————

Fuente: FONCEP. Grupo de Comunicaciones - Cuarto trimestre de 2014
10.1.4. IMAGEN INSTITUCIONAL FONCEP

Se disefid el fondo de pantalla institucional para la sala de juntas inteligente del Foncep.
Formato jpeg.
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Imagenes 18

Sala de Juntas Inteligente

HUC7ANA

HACIENDA

Fuente: FONCEP. Grupo de Comunicaciones - Cuarto trimestre de 2014

10.1.5. Calendario Foncep 2015

Se disend un calendario afiche (para pared) 2015, dirigido a los usuarios del Foncep en
donde se destacan las fechas de pagos, novedades y reuniones con asociaciones de
pensionados. Tamafo: medio pliego 50x70cm, policromia por una cara. Se realiz6 el
disefio, diagramacion e ilustracion.
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Imagenes 19

i
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BOGOTA

HUC7ANA

015

Fuente: FONCEP. Grupo de Comunicaciones - Cuarto trimestre de 2014

10.1.6. CURSOS NAVIDENOS (COMUNICACION INTERNA)

Se disefid un mailing (imagen enviada por correo electronico) para socializar los cursos
de arreglos navidefios, actividad liderada por la oficina de talento humano de la entidad.
Formato: jpeg. El envio se realiz6 mediante correo interno de la entidad.

| 4
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iGracias por participar!

B0SRA

Fongs do Presasiones Btondrmies, Conaein y Pessones, FONCEP - SECTOR HACIENDA

Fuente: FONCEP. Grupo de Comunicaciones - Cuarto trimestre de 2014
10.1.7. IMAGEN INSTITUCIONAL EPOCA NAVIDENA (COM EXTERNA)

Se disefié un aviso banner (SLIDE) para la pagina web del FONCEP con motivo de la
navidad y fin de afio, mensaje dirigido a los ciudadanos que visitan las instalaciones de
servicio en el FONCEP. Formato jpeg, tamafio: 753x230px. Se disefié un aviso para las

Y 4
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pantallas de servicio al ciudadano con motivo de la navidad y fin de afio, mensaje
dirigido a los ciudadanos que visitan las instalaciones de Servicio al ciudadano del
FONCEP. Formato jpeg, tamafio: 1920x1080px.

Imagenes 21

les desea una Feliz Navidad y un prospero aiio 2015

les desea una feliz navidad y un prospero afio 2015

o
3 o

wesmmee | HUCPANA

DEBOGOTADC.

Fuente: FONCEP. Grupo de Comunicaciones - Cuarto trimestre de 2014

10.1.8. IMAGEN INSTITUCIONAL EPOCA NAVIDENA, FONDO DE PANTALLA
(COM INTERNA):

Se disefié un fondo de pantalla para los PCS del FONCEP con motivo de la navidad y
fin de afo. Formato jpeg, para pantallas, se ajustd el disefio para las pantallas de
atencion al ciudadano.
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Imagenes 22

FONCEP

les desea una Feliz Navidad y un prospero aiio 2015

Forit 0 Frestaconss Enoniimiess, C25ants  Penscnss, FONCEP - SECTOR HATIENDA

Fuente: FONCEP. Grupo de Comunicaciones - Cuarto trimestre de 2014
10.1.9. INVITACIONES NAVIDAD

Se realizé el disefo de la invitacion virtual para convocar a funcionarios y contratistas
del FONCEP a participar de las novenas organizadas para realizarse en las
instalaciones del FONCEP. Formato jpeg. El envio se realizé a través del correo interno

de la entidad.
Imagenes 23

La Direccion General,
Los grupos de trabajo de Oficina Asesora de Planeacion,
Servicio al Ciudadano - Correspondencia, Oficina Asesora Juridica, Area de Cartera
Almacén y Gestion Documental del FONCEP Area de Jurisdiccién Coactiva,
los invitan cordialmente a celebrar y el Area de Tesorerfa del FONCEP
la novena de aguinaldos los invitan cordialmente a celebrar

la novena de aguinaldos
Lugar: Cafeteria 2do Piso FONCEP

. 4 :7:00 a.m.
Fecha: Jueves 18 de diclembre 2014 / Hora: 7:00 a.m. Lugar: Cafeterla 2do Pisa FONCEP

Fecha: Viernes 19 de diciembre 2014 / Hora: 7:00 a.m.

Fuente:
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10.1.10. CAMPANA ANTICORRUPCION

Se diseid un mailing (imagen enviada por correo electronico) para socializar la
celebracion del dia internacional contra la corrupcién (9 dic), campafa liderada por las
naciones unidas que apoyé Foncep. Formato: jpeg. El envio se realizé mediante correo
interno de la entidad.

Imagenes 24

FONCEP se une a la Campafia de Naciones Unidas

9 de Diciembre

DIA INTERNACIONAL CONTRA LA CORRUPCION

ROMPE LA CADENA DE LA CORRUPCION

EL 31 de octubre de 2003, la Asamblea General de las Naciones Unidas
en la Resolucion 58/4 "decide que, a fin de aumentar la sensibilizacion
respecto de la comrupcién, asi como del papel que puede desempefiar

la Convencion para combatirla y prevenirla, se proclame el 9 de diciembre
Dia Internacional contra la Corrupcion".

Mensaje del Secretario General con motivo
del Dia Internacional de Lucha contra la Corrupcién

9de diciembre de 2014

La corrupcion es un fenémena mundial que golpea muy especialmente a los pobres, obstaculiza el crecimiento econé-
mico incluyente y sustrae fondos sumamente necesarios de servicios esenciales. Desde que nacen hasta que mueren,
millones de personas se ven afectadas por la sombra de la corrupcion que se cierne sobre ellas.

Este afio, con motivo del Dia Internacional contra la Corrupcion, exhortamos nuevamente a todos los habitantes dal
mundo a que contribuyan a“Romper la Cadena de la Corrupcion”

El afio que viene el mundo se pondr4 de acuerdo sobre una nueva agenda para el desarrollo sostenible después de
2015. Nuestra finalidad es empoderar a los y unir los esf de los gobiernos, el sector privado y la socie-
dad civil para ayudar a que millones de personas salgan de la pobreza, proteger el planeta y lograr prosperidad y digni-
dad para todos. Eliminar la corrupcion y sus efectos perniciosos sera fundamental para nuestro bienestar futuro.

Afin de derribar los altos muros de la corrupcion, insto a todas las naciones a que ratifiquen y apliquen la Convencion
de las Naciones Unidas contra la Corrupcién. Las medidas innovadoras previstas en esa Convencion en las esferas de la

la ion, la cooperacion naly la de activos han que se logren
importantes avances, pero queda mucho mas por hacer. Los servicios publicos deben cumplir las normas mas elevadas
deintegridad y asegurar que los b el mérito. Lo: ios pablicos, asi como los funciona-

rios electos, deben guiarse por la ética, la transparencia y la rendicion de cuentas.

El sector privado también tiene un papel esencial que desempefiar. Comportarse correctamente es hacer un buen
negocio. Los grupos empresariales pueden transformar las medidas de lucha contra |a corrupcién en medidas de sélido
apoyo al desarrollo sostenible.

Insto a todos a ayudar a poner fin a la corrupcion, y a unirse para luchar por la justicia y la equidad en el planeta. El
mundo y sus ya no pueden afrontar el gasto que la corrupcion ni tolerarla.

Ban Ki-moon

¥ BOGOTA

ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTADC-
Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones, FONCEP - SECTOR HACIENDA

Fuente: FONCEP. Grupo de Comunicaciones - Cuarto trimestre de 2014
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10.1.11. CALENDARIO FONCEP 2015 PARA ESCRITORIO (COM INTERNA)
Se dised un calendario de escritorio 2015, dirigido a los funcionarios del Foncep en
donde se destacan las fechas de pagos, novedades y reuniones con asociaciones de
pensionados. También se aprovechd este medio para afianzar informacién general
sobre el sistema integrado de gestion y el PIGA. Tamaio: medio pliego 22,5x16cm,
policromia y anillado. Se realizé el disefio, diagramacioén e ilustracion.

Imagenes 25

% POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

= FONCEP

FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS, CESANTIAS Y PENSIONES

ese pincos: Caa 51 1438 T A
ancks Cengamins Parcue Sananzer
Conmutscor 3

agsts  cometis

BOGOTA
HUGPANA

R POLITICA AMBIENTAL FONCEP

En el FONGEP, estamos comprometidos con el medio ambiente,
afravés del cumplimiento de los requisitos legales y otros que la
entidad suscriba, con un enfoque hacia la mejora continua, la
prevencion de la contaminacion y la racionalizacion de! uso de

los recursos, de esta forma garantizamos un ambiente sano para
nuestros servidores y usuaros.

SINCISNId A SYILNVSID 'SYIINQNGDI SINCIOVLSTtd 30 OONOS

OBJETIVOS AMBIENTALES FONCEP

1. Fortalacer kas competencias del racurso humane con el fin da fomentar
la conciencia ambiental.

o
im]
o
=
L Plan Instihusional de Gestin Ambiental
2. Mitigar los impactos ambiamtales a través de buenas pricticas.

3. Ofrecer hemramientas que penmitan a nuestros servidores y usuarios
una efectiva separacian en I fusnte.

4. Manejar eficientements el uso de los recursos.

s dinadado meponsablemann on pipeles ensgloss
FONCEP sompromstccon e ambissie
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10.1.12. OPORTUNIDADES DE MEJORA

a) Fortalecer el uso de nuevas tecnologias para capacitar a los funcionarios en
diferentes temas de interés.

b) Actualizacion de la publicacion de informacion institucional por parte de las
diferentes dependencias para que esté disponible a los ciudadanos.

c) Actualizacién y rediseno de la Intranet.

Teléfono: (57-1) 3076200
www.foncep.gov.co
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11. CONCLUSIONES
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