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En cumplimiento del Programa de Auditorias vigencia 2014 el cual establece como

objetivo real

izar el examen sistematico, objetivo e independiente de los procesgos,

actividades, operaciones y resultados del FONCEP para contribuir a la mejora del Sistema

de Gestion de la entidad y prestar apoyo a la Alta Direccion para la toma de decisiones,

se audito el proceso Gestion Administrativa. t
‘ F

1. OBJETIVO ] l Fe
CE N i

Verificar el cumplimiento de objetivos, metas, procedimientos, controles y regl:é‘mefr;zﬁ[ac

de las actividades y funciones propias del proceso de Gestion Administrativa con elifins:
Idel lI\iufoc

contribuir al mejoramiento continuo y promover el autocontrol, principio
Estandar de Control Interno. o if

2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar el seguimiento al Objetivo del procedimiento de Manejo y ‘Control de
Inventarios el cual es garantizar el total control y la verificacion fisica de todos los
bienes y/o elementos de consumo que se encuentran en las diferentes dependencias,
con el fin de verificar las existencias reales contra los saldos de Almacen. :

¢ |
Verificar en el procedimiento Manejo de Almacen ingreso de Bienes y Elementos,!las

actividades que se requieren para la recepcion, registro y verificacion de Dbiepes -

devolutivos y de consume necesarios parza el buen funcionamiento del FONCEF’..E; E
i |

. L . . . b et li
Verificar en el procedimiento Egreso o Salida Definitiva por Bajas,| st ser.mah@:;leylen :
L elementos

depurados los inventarios de la entidad dando de baja Ios}biemes y
inservibles, obsoletos y/o servibles no utilizables, garantizando el co‘lﬂtrol de to;gﬁs fos

bienes adquiridos por el FONCEP, su custedia, administracién;!] on ‘ervac'ﬁqépx.s_a e;iqa

definitiva por baja. 1 H Al
[ | .
B S L
Verificar, en el procedimiento Inclusién de Activos e Intereses Patrimonialesi:la
solicitud que se realiza a la Compania Aseguradora para el amparo por ia-gom ra{l de
e g
I

nuevos bienes de la entidad. gy

[ |-|:' | ad
' |

Verificar, en el procedimiento Reciamacion Siniestro de Activos e ' Intéreses

Patrimoniales, la reclamacion de indemnizacion por la ocurrencia de un siniestro en el

to

programa de seguros del FONCEP. !
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La auditoria se realizo en ia ciudad de Bogota en la Sede Principal ubicada en las|Torres

Ay B del Edificio Condominio Parque Santander de la Carrera 6 No. 14-98. . 'fi{ f
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Verificar en el procedimiento “Supervision de contratos”, que se asegure.la correcta
gjecucion y cumplimiento de los contratos suscrites y proteger los derechos:de la

entidad, el contratista y de los terceros.

Verificar la gestion ambiental a través de los procedimientos con los cuales cuenta el
Area Administrativa. :

ALCANCE o i

it 1 [N .
Realizar seguimiento al area verificando los procedimientos y actividades, rélaciohagios
en los objetivos especificos que aplican a la gestion administratiyz qu‘estiéﬁy ‘:opiéui{'_a_tlf\!/a,
establecer el cumplimiento de los procedimientos, revision y se
Mejoramiento y Matriz de riesgo, concluyendo con el informe final.

(L ("t

uimiento {gﬂ Fﬂiﬁn X
e it

I'll

4. CRITERIOS DE AUDITORIA . N

Qg-F&OINHZZEI'-’ Sede Principal:

Norma Técnica Distrital del Sistema Integrado de Gestion NTD-SIG 00%:2011;

Resolucion 242 del 28 de enero de 2014 de la Secretaria Distrital de Ambiente

- Manual de procesos y procedimientos

- Informe Rendicion de Cuentas 2013 :

- Plan anual de adquisiciones y/o contratacion ‘ ‘

. Informe mensual de Gestién

- Auditoria previa

. Decreto 243 de junio de 2009 por el cual se reglamenta la figura de.Ge
Ambiental prevista en el Acuerdo 333 de 2008 | P E
Decreto 400 de 2004 por el cual se impulsa el aprovechamiento eficie
residuos sdlidos producidos en las entidades distritales. ¥ ‘ ok

. Caracterizacion del proceso Gestion Administrativa \ l |

- Mapa de riesgos Pl

- Plan de mejoramiento del proceso '

- NTC-1S0 14001:2004

METODO DE AUDITORIA

- Revision documental

- Entrevistas v

- Listas de verificacidn

- Visita de Campo
Muestreo
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- Observacion

6. DESARROLLO DE LA AUDITORIA ; o

De acuerdo con el Plan de Auditoria para la vigencia 2014 se verificd el cumplimientode
las actividades sefialadas en los procedimientos, objeto de la auditoria de gestidn |!Eie| '
Area Administrativa y de la documentacion relacionada con los mismos. B | | '
! ! [T ] ":

Con el fin de validar las actividades operativas y dar cumplimien'toq al la pr{o@jra’hﬁac&ién

establecida para hacer seguimiento al area y relacionarla con 10:?', procedinientos, a .
auditar, se procedid a solicitar los registros que se originan 'y veﬁ'ificarl}i}?;'ﬁ;g}ﬁsmén

adelantada. b t \l

Durante el primer trimestre de 2013 la entidad desarrollo actividades unicamente -Ioﬁ‘ el -
personal de carrera administrativa, a finales de marzo se inici¢ la contratacion de la Ialpta
temporal, posteriormente se inicié la entrega de los inmuebles que se encdﬁtréb’phien
arrendamiento y se trasladé la sede al Condominio Parque Santander ubicadd'en ia
carrera 6 No. 14 — 98 Torres Ay B de Bogota. Lo anterior en consideracion a-que la falta |
de personal y el cambio de Sede afectaron el cumplimiento de actividades propias del

Area Administrativa.

7. CARACTERIZACION DEL PROCESO

Consultada la Caracterizacién del proceso Gestion administrativa — CRGADO7-01 en el
Aplicativo Vision Empresarial, se observa la versién 5 aprobada en octubre de 2011, 1a
cual se recomienda actualizar conforme lo sefialado en el literal d., del numeral 4.2.1
PLANIFICACION DE LOS PROCESOS de la NTD-SIG 001:2011 donde se. exﬁ:réﬁsa: ?

“Describir os procesos identificados en una caracterizacion o ficha de procesos, 15 ‘dual
debe contener o referenciar como minimo”: , J Y P 1F| B
' [T g i

1) El propésito del proceso. ‘ } S

2) El alcance del proceso. BRI AR |

3) Ef lider del proceso. i i'

4)  Participantes en el proceso. B

5) Las entradas. L Hl

6) Las salidas. e W

7)  Los proveedores. NI

8} Los usuarios. iy

9} Las politicas de operacion. N

10)  La relacion o referencia del mapa de riesgos. . :
11)  La relacion o referencia de los activos de informacion del proceso.
12)  La relacion o referencia de los documentos asociados al proceso.
13)  La refacion o referencia de los registros asociados al proceso.

L os recursos necesarios para el desarrollo de las actividades del proceso.

%_ 14)
ONCEP Sede Principal: .
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15)  La descripcion de las actividades de monitoreo y seguimiento del proceso.
16)  Los trémites relacionados con los procesos misionales en los casos en que

aplique. .
17)  Referencia del normograma asociado al proceso. ‘

£n el 2013 fue aprobado un nuevo mapa de proceso de la entidad introduciendo cambios
significativos, especificamente el proceso de Gestion Administrativa que es modificacig al
ser creado el proceso de Gestion Documental, lo que hace necesaria :Ia.re\:'_is.iqu;fjéﬁsu
caracterizacion ya que la vigente incluye actividades y productos propios del bﬁocesfb del

nuevo proceso Gestion Documental. No se evidencia acto administrativa medight . ual

se aprueba la modificacion del mapa de procesos y del M?ru?id.e F?F;}QC?
Procedimientos. o] H, Al
' SIRLE M

[ERRIRES | &Y
| a actualizacion de la caracterizacion del Proceso Gestion Administrativa es una actjv

gue impacta en la entidad por involucrar otros procesos. |
AR |
.

oo !
W

]

[T i

8 PROCEDIMIENTOS Ly i !
'

81 MANEJO Y CONTROL DE INVENTARIOS - PRGADQ7-07

De acuerdo al Objetivo "Garantizar el total control y la verificacion fisica de todos 10s
bienes y/o elementos de consumo que se encuentran en las diferentes dependencias’, se
solicito e! inventario fisico y los saldos de los aplicativos, con el fin de verificar los saldos

reales.

. . : i : s il
Ei Almacén entregé en medio magnético, el cruce de los inventarios fisicos con los saitos -

de los aplicativos, teniendo en cuenta que son activos que seutilizan _paral ¢l i

funcionamiento de la entidad y que estos son entregados a los funcionarios dé}léf:ef:'ti ad -
para el desarrollo de sus labores, se analizaron los datos suministrados y;;ﬁc?_ reafizd
evaluacién de estos; se puede observar en este [nventario, que 'lsia clasificago; joor

Grupos, como Muebles y Enseres, Equipos de Comunicacion y Compu,aciéni;y. E{g ifpe

 lesgsigns
SR

=

para Oficina, la ubicacion por dependencias y los funcionarios a los cuales s
el bien.

]

Se observa también que los activos estan identificados con numeros deﬁ'bi"aﬂéés!'de
- Ly |

inventario. ‘
!;|1|| 1oL ‘!|

Se realizé comunicaciones preliminares con los auditados, en este caso los fuhcionarios

del Almacén, informaron que una vez practicado e/ Inventario fisico y af realizar fa’

comparacion, establecieron que algunos bienes que estaban en el aplicativo: SAl,

asignados a determinados funcionarios realmente estaban a cargo de.otros 0 a

funcionarios que ya se han retirado de la Entidad, por lo tanto, los funcionarios 'del

Almaceén reasignaron el bien al funcionario que realmente en la actualidad esta a su cargo
3 Y todavia estan en la tarea de reasignacion de los bienes. Z
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También se observa en el Inventario la ubicacion de los otros Bienes, como ios que estan
en Zonas comunes, es decir, los ubicados en ia dependencia de Servicio al Cliente y &
Cafeteria, los Bienes de Consumo ubicados en la Bodega del Almacén, los equipos de
computo en el Area de sistemas. Estos bienes estan b
Area Administrativa y en la actualidad estan en proceso de reasignacion a 10s funcio,:n‘a‘ 05

SN

que los estan utilizando.

v
n

! i
LAY
‘é‘ Eot

- ;
Al verificar las actividades del procedimiento se observa que sé si uerg de al yer;gigzé i o
ot i rtéi iy | IOS . .
T o 1

implementado en él, como ei reporte de placa de inventarios en los. ién s, ref
bienes entregados al funcionario y de funcionarios a bodega. ol | r , i; T 1 lt‘ ‘|
. A

~al

Teniendo en cuenta el ultimo inventario fisico levantado a septiembre de 201]31

los bienes de esta toma fisica, se encontraran registrados en el aplicativo. Pgnp:ﬁﬁ;‘d
hacer la Conciliacion total, se deben verificar los saldos o registros en el ablicq iv

verificar si existen fisicamente. Esta labor no se ha realizado todavia, esto cb;vb ;g[i{in;de
que la Entidad establezca un inventario real, pues, si existen diferencias se debe hég':e#:un
seguimiento y establecer q
si se da de baja o se establece la responsabilidad. Lo importante es la dépuragion y

establecimiento de un inventario real.

compararlo con los saldos del aplicativo SAl, los funcionarios del Almacén verificardn que
ﬁbe
y

8.1.1 Fortaleza
De acuerdo a lo analizado y evaluado anteriormente, se observa por parte de %sta
auditoria, que existen fortalezas en cuanto a la identificacion de fos bienes de la eptidad

fisicamente, pues se ha identificado donde estan, como estan, a cargo dg- que -

funcionarios, tienen identificacion con placas de inventaric, se han . reaizadc
comparaciones del inventario fisico con saldos del aplicativo. i H il
T : __-.:{h:.‘ I ;mw
A
g of LL ol
8.1.2 QObservacion cla b i I F
I i!ll SR
b l['

En relacion con el cuadre o cruce de inventarios, se debe hacer la Conciliacién total]'se

deben verificar los saldos o registros en el aplicativo y verificar si existen fisicament ‘i.‘{C.on _

ol fin de establecer un inventario real. Por esta razén esta Auditoria’ fecol ienda

contemplar este aspecto en los planes de mejoramiento del area, debido a que 3&9,5;‘;@ sta
cumpliendo a cabalidad con el objetivo del procedimiento: Garantizar ef totalfc(bﬁt‘rb!‘ / la

verificacién fisica de todos los bienes y/o elementos de consumo que se encuenttan en

las diferentes dependencias. e

Lo

Se reviso el procedimiento version 3. De octubre de 2010, debido a que la Auditorig se
realizd en el mes de Abril de 2014.

E! 1 de Mayo de 2014 fue Actualizado este procedimiento.

FONCEP Sede Principal:

Carrera 6§ No 14-98 Bogota D.C. g ,
Edificio Condominio Pargue ‘5?—?
Santander Torre A "

Tel: 3199900 - 3599900 6 de 28 |

wwaw, foncen . aov.co
N

ajo la responsabilidad del jefe del -

ue pasoé con el bien, para tomar una decision respecto al bien, -




ER AP TS
B ;1 . i
§ + v |
r’-f. 3 n . . !
Eﬁ‘ﬂ e
3 "o
ALCALDIA BAYOR .
DE BOGOTA DC. :

mre

£l procedimiento verificado no contiene controles documentados y evidenciables
facimente en su caracterizacion. '

Los Registros de las Actividades, estan en proceso, de acuerdo a las Instrucciones dag;jas
por el Area de Gestion Documental para cumplir con las tablas de Retencion Documéntal.”

b A .
.

39 MANEJO DE ALMACEN-INGRESO DE BIENES Y ELEMENTOS - PRGA’Doypnii

E| objetivo del procedimiento es “Establecer las actividades qgue''se requiefen p%nﬁ la
recepcion, registro y verificacion de bienes devolutivos y de consumao necesarios piair'r el
huen funcionamiento del FONCEP”. Los funcionarios de Almacén, una vez verificadg el
bien o elemento fisicamente y comparado con fa descripcion registrada o sopgr;aq:e?eﬁ la
factura remitida por el proveedor con su detalle y caracteristicas o con el coptréto,
convenio, acta o remision, procede hacer el ingreso al Almacén en el formatd Jd’eéﬁinédo

para tal fin, Formato Comprobante de Ingreso FTGAD-0710, si son Bienes devolutitos se

registran en el Aplicativo SAl, generan el Documento de entrada de ‘Almacen vy,

comprobante de Ingreso, y si son Bienes de Consumo se registran en el Aplicativo SAE.
Los Bienes que ingresan al Almacén son por adquisiciones, transferencias, comodatos,
reposiciones, traspasos entre entidades, también de acuerdo con la naturaleza de ciertos
bienes estos se reciben directamente en el lugar donde se utifizaran, de acuerdo a

estipulaciones en los contratos.

Es importante decir que en la recepcion de bienes informaticos, ¢

licencias, se realiza con la part
Informatica y Sistemas, dependencia responsable de verificar y aceptar las condigiones

establecidas, mediante el diligenciamiento del formato “Certificacion de.Cumpli‘miérEbi‘de
. .

li .
condiciones técnicas”, lo mismo si el bien posee caracteristicas tecnicéas, es‘peci;@lI el

Supervisor del contrato o Funcionario Experto participa en |a recepcion del bien. - - ;i—{|\. :
[

! I» : o] g |
En la informacién suministrada por los funcionarios de Almacén, ellos recibehn’ pe parte
de las areas que hacen las adquisiciones con antelacién, informacién y documentae|on,
con el fin de programar la recepcién de los bienes y una vez recibidos los bienes a
satisfaccion informan al funcionario encargado de los seguros, para el ingresq dg

para el Amparo de estos bienes. '
i! ot
= el

L
'
.

r

Se verificaron los ingresos al aimacen en el formato destinado para tal fin, FT.GAD0710,

ingreso que esta debidamente soportado y documentado. Las actividades realizadas .

estan acordes con el procedimiento.

Se revisé el procedimiento versién 7 de Noviembre de 2012. Debido a que Ia Auditoria se
realizd en el mes de Abril de 2014. El 1 de Mayo de 2014 fue Actualizade este

procedimiento.

FONCEP Sede Principal:

Carrera 6 No 14-98 Bogotd D.C N L

Edificio Condominio Parque ‘{ 5’*8 ] "‘;ﬁ !
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E! procedimiento verificado relaciona Documentos, Formatos y Registros.

El procedimiento verificade no contiene controles documentados -y evidenciabbles
facilmente en su caracterizacion. oo

tos Registros de ias Actividades, estan en proceso, de acuerdo a las Instrucciones
por el Area de Gestion Documental para cumplir con las tablas de Retencion D{Jﬁiur‘fﬁ ]
PR e

Se esta cumpliendo con el objetivo del procedimiento. e i '
‘!f |'

1

8 3 EGRESO O SALIDA DEFINITIVA POR BAJA - PRGADO7—03. i T
. I
'lt

El objetivo del procedimiento es “Mantener depurados los inventarios de la entj&l_a Lg '
de baja los bienes y elementos inservibles, obsolelos y O servibles rioib%t{f{"z" :
garantizando el control de todos los bienes adquiridos por el FONCEP, s &l fotlia,
administracion, conservacion y salida definitiva por baja”. se pudo establecer gue ia.
Entidad esta realizando la depuracion de estos inventarios, que esta conformado el
Comité de Inventarios de la Entidad, responsable de esta depuracion, y que uha parte de
‘os bienes identificados para dar de baja ya fueron rematados, procesc que s€ inicio el
afo anterior (2013), cumpliendo las actividades que describe el procedimiento, como fue,
Ia elaboracién de la relacion de los bienes para dar de baja, la elaboracion del concepto
técnico, las reuniones del Comité de Inventarios con el fin de aprobar el destino final que

se le dio a los bienes, estos bienes estuvieron en el piso 6° del FONCEP yen febrero:=de
2014 fueron rematados. o

]
E| area Administrativa suministro el Acta de reunién del Comite de-lnvqntario}a--en% LL J0e -
se presento el avaiud final que le dio al Lote de Bienes parai' ﬁem%fﬁ'.e. heYelrlh

comercializadora NAVE, firma idénea escogida como evaluadora, debido tau, q!lii
evaluadores estan Certificados y donde el precio final fue aceptado por elig@or;'n%
Inventarios. ol | S ,
o . . N J L
Al indagar a los funcionarios responsables del Almacen, a abril de 2014 "ya ib ‘
inventariados los bienes o elementos para dar de baja de la segunda parte prograp
Bienes que se encuentran en la Casa del Pensionado, que actualmente esta e'ppi :

de analisis por parte del Comité de Inventarios, con gi fin de aprobar para el ??.S.“,E‘
i
#II i

final

. . "ol
de los elementos teniendo en cuenta el proceso que se llevé a cabo en la primher |;p{3rte
da los bienes rematados. ) B
v

Con el fin de validar esta informacion se solicitd al area, especiﬁcam'ente a los
funcionarios de Almacen, el inventario fisico practicado en la Casa del Pensionado, de los
hienes identificados con el propésito de dar de baja, este inventario fue suministradd en
medio magnético por parte de dichos funcionarios. La labor se viene realizando teniehdo

en cuenta las actividades del procedimiento.

Y

FONCEP Sede Principal:
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Esta Auditoria recomienda dar celeridad al procesc que s€ estd adelantando paré el
remate o destino final de los bienes pendientes para dar de baja, ya que esto contribuye a

la depuracion del inventario general. O

Se revisé el procedimiento version 2 de Agosto de 2009. Debido a que la Audit'ci"iaiiisé Z
Co coo

realizé en el mes de Abril de 2014, L T .
o HEpEL

£1 1 de Mayo de 2014 fue Actualizado este procedimiento. l - ;r-.'i.:i oy
s

ST
o I!

El procedimiento verificado relaciona Documentos, Formatos y Registr : '“

L - . . we
£l procedimiento verificado no contiene controles documentados y ewdean_aldl,l_es

. . . T 1

facilmente en su caracterizacion. - 'l!" |"
SR O

o

Los Registros de las Actividades estan en proceso, de acuerdo a las Instruccipnés; dadas

por el Area de Gestion Documental para cumplir con las tablas de Retencion Dbcuribntal.

Se esta cumpliendo con el objetivo del procedimiento. .

8.4 INCLUSION DE ACTIVOS E INTERESES PATRIMONIALES - PRGADO7-21

Su objetivo es la solicitud que se realiza a la compafiia aseguradora para el amparo.por la
compra de nuevos bienes de la entidad. .

.
De acuerdo al procedimiento y la indagacion hecha al funcionario responsable, el'? A"rea '
Administrativa envia comunicacién al Corredor de Seguros contratado poril'a!cied:tiq?d, J

actuaimente es ia comparia JARGO, compafia que asesofa al FONCEP en !tq'do_l'o g’ue
tiene que ver con el programa de seguros para la Entidad, para c;que sta a su--yied'{s e
informe a la compariia aseguradora QBE que, incluya en la péliza de'ss]tguro' el A&fﬂq:ro
de los nuevos bienes adquiridos. Una vez recibida la comunicaciot del ingres%c,g de!e fos
Activos por parte del Almacen. il

La inclusion de activos e intereses patrimoniales asegurables, se realiza por, i‘nte,]{"

del corredor de seguros ante la compafiia aseguradora teniendo en cuenta la vigent la“ de
la péliza, inicialmente se solicita cotizacion del valor del amparo de estos nuevbs ac -"vqis y
una vez aprobado el valor por parte del Responsabie del Area Administrativa,{s;é!'ph cede

en comunicacion por correo electronico al Corredor de Seguros la solicitud de inclusion, .

dentro de la poliza.

Se le solicitd al area, especificamente al funcionario responsable, las comunicaciones con
el Corredor de Seguros en la que se le solicita la inclusion de los activos y la relacion de
dichos bienes o elementos incluidos en el afio 2013 y lo que va corrido del 2014. El ares
suministro la relacion de los activos incluidos y tas comunicaciones dirigidas por medic de
correos electronicos de las cotizaciones y la inclusion de estos por intermedio |del

. \

FONCEP Sede Principal:
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Corredor de Seguros a la Compafila Aseguradora. Para realizar la inclusion, ‘el Corredor
de Seguros envia la cuenta de cobro respectiva por la inclusion de los nuevos activos |

incluidos.

en el mes de Abril de 2014.

it vl

t‘ |
: it }/\
El 1 de Mayo de 2014 fue Actualizado este procedimiento. H T
£l procedimiento verificado relaciona Documentos, Formatos y Registros! li |

b

- " . n |
£l procedimiento verificado no contiene controles documentados y eviden
o i

faciimente en su caracterizacion. by

pe B

Los Registros de las Actividades, estan en proceso, de acuerdo a las instrucci%ﬁ1é$ iz
oor el Area de Gestion Documental para cumplir con las tabfas de Retencion Docurngr

Se esta cumpliendo con el objetivo del procedimiento K

8.5 RECLAMACION SINIESTROS DE ACTIVOS E INTERESES PATRIMONIALES
PRGADQO7-22

Su objetivo es la reclamacion de indemnizacion por la ocurrencia de un siniestro.en &
programa de seguros del FONCEP. §|' |

. !|| . [ .
Cuando ocurre un siniestro se hace la reclamacién por intermedio del Garre %Eu'r de |
Seguros a la Compafiia de Seguros con el fin de que esta realiceJei p]'ago, r}'—:—", Qé;i ibn u
objecién de la indemnizacion. Por dafos, pérdida parcial o total, o| urto, 'glfr,lﬂa oto o
dafo a bienes de terceros, teniendo en cuenta los términos;"bstaa lecidl
fitidide
!

|} :
0s ' pard) ia
- - . oL .0 i
reclamacion por el Corredor de Seguros y siempre haciendo seguimiento a la ;wgie |
[ b

la poliza. SN
EI-" : .
I I%eitlo\’l

-
° o

32 solicito el reporte de las reclamaciones en ef afio 2014 y en lo qué va corrido;dj

l2 Entidad ha reportado 3 siniestros al Corredor de Sagures. todos en el meside’e

los tres casos son de computadores portatiles. i fidu ‘sf X

MR TY
[P n»@

Como en el procedimiento Inclusion de activos e intereses patrimoniales, esta audioria
considera una fortaleza que la adquisicion de los seguros de |a entidad se realicen por
medio de un Corredor de Seguros. ya que una compadia especializada en el iamo presta
asesoria como insumo, para las decisiones que debe tomar el responsahle del Area

Administrativa en esta materia.

Se revisd el procedimiento version 2 de Enero de 2012. Debido a que la Auditoria se
realizo en el mes de Abril de 2014, ‘ -

FONCEP Sede Principal:

Canera 6 No 14-98 Bogota D.C o
Edidicic Condominio Parque et !
Santander Torre A e
Tel: 3199900 - 3599900 10 de 28 R
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Ei 1 de Mayo de 2014 fue Actualizado este procedimiento. .
|

El procedimiento verificado relaciona Documentos, Formatos y Registros.
| T

R

El procedimiento verificado no contiene controles documentados { y eJ!iquC(am!]es

i

facilmente en su caracterizacion. L ! :i; ' | !

' lr | [.’I'IE ‘r ! }[

Los Registros de las Actividades, estan en proceso, de acuerdo a las Instruccippes daL‘gas

por el Area de Gestion Documental para cumplir con las tablas de Retencion D,o%:umlé.nr .
|

| -

| R r!.
oo
L
o gy
R I:

8 6 PROCEDIMIENTO IDENTIFICACION DE ASPECTOS Y EVALUACION DE
IMPACTOS AMBIENTALES PRGADO7-25 '

Se esta cumpliendo con el objetivo del procedimiento.

F
b

Se observa compromiso y conocimiento en asuntos ambientales del Jefe del' Area
Administrativa, Jonathan Ramirez Guerrero y de los servidores Daniel Santos y Edwin
Mora, quienes en relacién con el procedimiento expresan que se han identificado
aspectos e impactos asociados a labores administrativas y operativas de la entidad gue
aplican a todos los procesos, y que se fundamentan en la metodclogia de evaluacion de

A

la Secretaria Distrital de Ambiente. Explican que al trasladar la Sede del FONCER ai .

Condorninio Parque Santander ubicado en la Carrera 6 No. 14 — 98, se espera dispinuir
el consumo de energia y de agua, no obstante. la medicion del consumo agua genergdo -
por personal del FONCEP no es viable en consideracion a que este servicio [o as‘q'ma ia

]

il
TohEg s
Pl

administracion de la copropiedad por existir un solo medidor. i

1 T

A solicitud del FONCEP la Secretaria Distrital de Ambiente - SDA vflagohpaﬁ% y caparita

en asuntos ambientales, verifica el cumplimiento de los Programas Uso e;:éﬂc:ie!' el de

energia, agua y papel. A partir del afo 2014, EI FONCEP acordd con la SDA impie |i‘@:{tar

estrategias como la celebracion de un convenio para reciclaje, acondicionar un espacio

fisico. capacitar y sensibilizar al personal y comprar elementos utiles para dispbsicig')?F 3f_|‘inai
de residuos. S J i'
R

Por lo anterior y en cumplimiento del Acuerdo 114 del 29 de diciembre de 2003, ’i‘:ojf el

cual se impulsa en las entidades distritales, el aprovechamiento eficiente de residucs -

sdlidos, el dia 24 de febrero de 2014 el doctor Jonathan Ramirez Guerrero, Gestor
Ambiental del FONCEP suscribe Acuerdo de Corresponsabilidad con la Asociacion de
Reciciadores Crecer sin Fronteras — ARCRECIFRONT con el fin de hacer entrega de
materiales reciclables. El Acuerdo inicié el 31 de marzo de 2014 y finaliza el 31 de marzo
de 2015, por tanto, no existe informacion suficiente para evaluar la gestion.

El Condominio Parque Santander, copropiedad donde esta ubicada la Sede Principal del

FONCEP se encuentra en proceso de cambio de red hidrosanitaria en las areas -

., :!1
!L-ONCEP Sede Principal: '!‘
o ! Ih

Carrera 6 No 14-98 Bogota D.C. N
Edificie Candominio Parque :{
Santander Torre A e

] l

|. §

|

Tel 3189600 - 3599900 11 de 28
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comunales, situacién que afecta la mejora continua de los aspectos ambientalés,no . .
obstante, se considera pertinente plantear acciones tendientes a mitigar }os gi;§§qo§ i
ocasionados en desarrollo de las obras como: accidentes {por caida de t!rr]at‘gja 'es_) [ I
ocasionados por la utilizacién de bafios que se encuentran en proceso de ref'mfodg ECIL i | ‘*
problemas respiratorios con ocasidn del polvo proveniente de las . obras portdemplicic
parcial 0 acabado de las obras. IR 'rﬁ

TS

Se observd que de acuerdo con el calendario ecologico de lé'ﬁ'
Ambiente - SDA, el FONCEP cred el fondo de la pantalla de los computador =:s;'.ai asivo al
uso eficiente del agua recordando el Dia Mundial del Agua y Energia, de igual for '?lhla vl l
entidad socializa las buenas practicas ambientales a través del Outlook como & invitagion |
2 celebrar e Dia de la Tierra el dia 22 de abril de 2014 donde se recuerda la utiljz_’aé:p' 'de
transporte publico, separacion adecuada de residuos, Reducir-Reutiliz‘“epﬁ%‘-Fiqiciar,

aprovechamiento del papel, buen uso del agua, y consumo de forma racional|del {sgua.

ol L)

Ver anexo 1. .

e e
Durante el desarrollo de la auditoria se observé la publicacién  en
hitp:/fintranet.foncep.gov.co/ de la Gran Jornada de Reciclaje, actividad que consiste en ia
entrega de elementos que no se utilizan y que por responsabilidad ambiental se deben
entregar en puntos especificos donde se encargan de reciclarlos, en esta ocasion se trata
de celulares, pilas, baterias, radios, planchas, bombillas ahorradoras, €nvases | de

+ LT - |

insecticidas domésticos, computadores y sus perifericos. Ver anexo 2 mrorep !

8.6.1 Observacion ,

I
Se revisé 1a Versién 006 del procedimiento aprobada en octubre de 2041 C{,,Ia CIJ',Ei!I;iJI
inconsistencias como es tener en cuenta en el numeral 4. NORMA VED- D lajResglucion
6416 del 6 de diciembre de 2011, acto administrativo que fue dero§ do -por lajRe f i
No. 242 del 28 de enero de 2014, por tanto, no cumple el objetivo! del ‘procedimief
“Establecer los lineamientos generales para la identificacion de aspectos y la:e ) 14 _
de los impactos ambientales producto de las actividades del Fondo de Prestagiopes . - !
Econémicas, Cesantias y Pensiones - FONCEP, asi como de nuevos: i :ré esos |

modificaciones o actualizaciones. i d e
: . »liq I» i F.‘ .
. . . . N . . l! l-] =) r
No se evidencian controles documentados y la actividad 2 del procedimiento incluye como
Punto de Control: fa verificacién de la consistencia de 1as aclividades y prodqc_tos*, col fa -
establecida en las caracterizaciones de los procesos, control que no esviable' en
consideracién a que las caracterizaciones de los procesos estan desactualizadas-y las

existentes no contemplan temas ambientales, de igual manera, no se | évidéncian

[N

registros, incumpliendo los numerales 4.4.6 'y 4.5.4 de laNTC - 1SO 14001:2004

8.6.2 Observacion

FONCEP Sede Principal:

Carrera 6 No 14-98 Bogotd D.C.

Edificio Condominio Parque

Santander Torre A

Tel: 3199900 - 3599900 12 de 28
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Cw
La Matriz |dentificacion de Aspectos y Evaluacion de Impactos Ambientales con corte
junio 30 de 2013 presenta falta de informacién en varios campos como: normat "if ad,
importancia del impacto, significancia de la calificacion, control operaciondl!. d&lt
forma, la validacion de los aspectos identificados. Con lo cual se incup ple lo festabledido
en el literal b) del numeral 4.3.1 de la Norma técnica colombiana|N E{%O!MGO@ :

Determinar aquellos aspectos que tienen o pueden tener impacto s‘griiﬁ'caiit_'('é' o
medio ambiente (es decir aspectos ambientales significativos) y coh el nume fzil,' iﬂ "
esta misma norma el cual sefala: “La organizacion debe identificar y planiﬁq?zra .
operaciones que estdn asociadas con jos aspectos ambientales signiﬂ: ativ
identificados, de acuerdo con su politica ambiental, objetivos y metas con éftobjg
asegurarse de que se efectian bajo las condiciones especificadas, mediante. 11 1y

) v fafi fid
t

a) ElI establecimiento, implementacion y mantenimiento  de uno :!Ib,‘}

procedimientos documentados para controlar situaciones en las que Su agse:'wcfa .

podria llevar a desviaciones de la politica, los objetivos y metas ambientalesily -
b) El establecimiento de criterios operacionales en los procedimientos; y 11 "t "
¢c) El establecimiento, implementacion 'y manienimiento de procedimientos
relacionados con los aspectos ambientales significativos identificados de -los
bienes y servicios utilizados por la organizacion, y la comunicacion de los
procedimientos y requisitos aplicables a los proveedores, incluyendo cop{rat(g‘glr?"'.

! L] LR L
LI ]
w |
* Ih-‘
¥ ;

o

Recomendacion

Socializar el procedimiento entre las servidoras y servidores publicos delyFO
con el fin de crear conciencia ambiental de la importancia a nivel, individualf colegt
en general para la comunidad de contar con controles efectivos. onlet fin &4
impactos positivos y reducir impactos negativos. ot JT'- ! -

" | ik B4 !
Dar cumplimiento a lo sefalado en la NOTA 4 del numeral4.2. de!l,",I}Il‘ D-BIG
001:2011 la cual indica: Para que el Sistema Integrado de Gestion sea coherente, )

‘-'-_ r
ISR - RO, ; EU

a

los subsistemas de Gestion Ambiental, Seguridad de la Informacion,«y .G sb‘gﬁn :
Documental y Archivo, es fundamental la adopcién de la cultura del cero pa}‘p;e{,] Fa o !

cual es necesario habilitar en la pagina intranet la consulta y tramite de dEEHW 201 0s:
Asimismo, se sugiere explorar y formalizar en fo posible la firma eiectrén.:ca!p rallas
transacciones documentales en el interior de la entidad y'organismo distrital {:E i

ed v E t

't
.
i

Los Registros de las Actividades estan en proceso de acuerdo a las Instrucci%nes;dadas
.y « L8 2 e .
por el proceso Gestion Documental para cumplir con las Tablas de: Retencion

T I

Documental. D

8.7 CONTROL OPERACIONAL, SEGUIMIENTO Y MEDICION - PRGADOT-29 .

LR TR T Y

Segun informacidon suministrada por el responsable del area Administrativa, .en .

ponsideracién a que la entidad se encuentra en proceso de remodelacic’mj'@ip 'la
infraestructura, se espera que una vez culminadas las obras tendientes a erece‘ tallos

i

FONCEP Sede Principal:

Carrera 6 No 14-98 Bogola D.C.

Edificio Condominio Parque

Santander Torre A

Tel: 3199900 - 3599900 13 de 28
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servidores, servidores, directivos de la entidad y partes interesadas unas condiﬁjioles
favorables en cuanto a comodidad y mejoramiento del clima organizacional, se proqec{ej\ a
ejecutar las actividades necesarias y obligatorias en cumplimiento de lo sefigladoiien el
numeral 4 de la NTC — 1SO 14001:2004 el cual se refiere a .los iREOUI ITOS DEL
HEIH A

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL. A E
1 S
L Lﬁkﬁ'ﬁea

Los avances realizados por la entidad se observan en que en desarrollo de | ”%’sj&; |
de copropietarios del Edificic Condominio Parque Santander celebrada en' 2013 el
FONCEP sali6 elegido como miembro del Consejo de Administracion, |a representaciof la
ostenta el doctor Jonathan Ramirez Guerrero, Responsable del Area Administratii/a';del
FONCEP quien fue nombrauo presidente del Consejo de Administragic}n_;;;ge- la
copropiedad para la vigencia marzo 2013 — marzo 2014 y en la presente vigengja fue
reelegido. EI nombramiento de un representante del FONCEP en los érgands 'de
administracion de la copropiedad fue determinante en la gestion adelantada que culmind
con la aprobacion del cambio de la Red Hidraulica y Sanitaria. Paralelamente se gjecuta
el Contrato No. 99 de diciembre de 2013 mediante el cual el FONCEP contraté la
remodelacion, instalacion de redes eléctricas, redes de cableado estructurado, suministro
y dotacion de muebles de la Sede definitiva del FONCEP ubicada en los pisos 2, 6y 7 de
la Torre A del Edificio Condominio Parque Santander ubicado en la Carrera 6 No. 14 = 98

de Bogota D.C.

De igual manera, la asamblea de copropietarios, érgano maximo de administracién, de la
copropiedad Edificio Condominio Parque Santander aprobd la contratacioh |de
Ise

remodelacion de los cinco (5) ascensores instalados en las Torres A y B, de lo Iq;@iﬂ.a

esperan impactos positivos como: ahorro en el consumo de energia, uti izacidni‘ide%mm”va

tecnologia que no requiere cuarto de maguinas y se auto recargan, la prest?éioﬁ_r}ydig un
esen
[

mejor servicio a los usuarios que se acercan a las instalaciones de| F'(_)I]\ICEP,,qui%r _
r)ra '

su mayoria son pensionados, y comodidad (calidad de vida) para el ;c'oefsonaiingg gq
li . ‘E hl
. , o
! os Registros de las Actividades estan en proceso de acuerdo a las Instruccionesj Hatias
por el proceso Gestion Documental para cumplir con las Tablas de, Ret

en el FONCEP y partes interesadas.

Documental. R
[T

8.7.1 Observacion -

Se reviso la Version 006 del procedimiento aprobada en octubre de 2013. cuyo objetivo
es: “Describir la metodologia necesaria para asegurar que las actividades que se llevan a
cabo en el Fondo de Prestaciones Economicas, Cesantias y Pensiones — FONCEFP
asociadas a los aspectos ambientales, se desarrollen bhajo condiciones controladas y
medibles”. objetivo que no se cumple en consideracion a que noc se evidencia Control
Operacional, este permite evaluar las actividades asociadas con sus aspectos
significativos identificados, incumpliendo el numeral 4.4.6 de la NTC - ISO 14001:2004 y
el Literal b del Numeral 4.2.6 de la NTD - SIG 001:2011 el cual senaia: /a.entiffafl y -
X organismo distrital debe tener en cuenta las siguientes consideraciones ' ,q;l.r‘ rjfa :
N | ?“I-E?ii! o '
FONCEP Sede Principal: ..L ; '

Carrera 6 No 14-98 Bogotd D.C. Bt
Edificio Condominio Parque 'Egef

Santander Torre A I A

Tel. 3199900 - 3599900 14 de 28
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planificacion de la medicion y seguimiento: (...} el Sistema de medicion y §ng§z§e][1f

debe permitir valorar el desemperio del Sistema Integrado de Gestidn e términos a

5) La mitigacion de los impactos ambientales significativos (...)£8) Ef compio

mejorar continuamente. I P I
h ]

De igual forma, el seguimiento y medicién del desempefio alm‘b elm't‘ ! lse,-

fundamento en los objetivos y metas establecidos de acuerdo con ¢l Prdgrarﬁ

e incluye medidas cualitativas y/o cuantitativas. El procedimiento uCO ; FL('DL‘
OPERACIONAL, SEGUIMIENTO Y MEDICION carece de puntos de control, ,3@ [ese
evidencian registros incumpliendo lo seiialado en el numeral 4.5.2.1 de Iag"l".-

14001:2004. ' ““ g
i e

kL [

s

Es importante tener en cuenta, cuando un impacto ambiental tiene una importancia Bajay

la entidad cumple con la normatividad puede relacionar como Control Op?r:acib:pa! el
seguimiento al desempefio ambiental, teniendo en cuenta que un impacto ambientat NO
SIGNIFICATIVO, puede convertirse en SIGNIFICATIVO si se deja de hacer na gestion
adecuada y este podria pasar a afectar considerablemente el recurso o el ambiente.” |

»

8 8 PROCEDIMIENTO ELABORACION DE INFORMES PARA EL PLAN DE GESTION;,

"w e lr

AMBIENTAL - PRGADO7-11 i

N
De acuerdo con la informacién suministrada por los servidores del FONCEF, 'asigiﬁ';a.dg_ogI ,

en materia ambiental, situacién que generd la necesidad de reconst"uir la infolima

para atender la auditoria, el cambio de administracion no contd con |a entregazde |nforme
mediados de la vigencia 2013 previa concertacién con la Secretaria Djiétrital g F
¢

mediante acompafamiento de la doctora Elizabeth Barragan, fel"] ONCEP gt Iaigc ‘el
Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA para el periodo cor prendido I't{?i [ &fio
2013 y el afio 2016, en concordancia con el Plan de Desarroflo Distrita ;4“‘8 ‘t TA

HUMANA", para propender por un ambiente saludable para la entidad median:{e ac jones
que permitan hacer uso racional de los recursos. F ‘ i f\i i
Lt g1
A

Dentro del Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA se encuentran incluiﬁ% ,seisy
Programas Ambientales cuya ejecucion, vigilancia y seguimiento esta"n"j_' jolt la

responsabilidad del Gestor Ambiental que para el caso en particular del FONCETI'?,;és' el

doctor Jonathan Ramirez, Responsable del Area Administrativa quien fu “‘hoiﬁ_brado

segun consta en la Resolucion No. 004529 del 30 de octubre de 2013. ' 7“5 T

LI ] e

Mediante Resolucién No. 242 del 28 de enero de 2014 la Secretaria Distrital de Ambiente

adopta los lineamientos para la formulacion, concertacion, implementacion, pvaluacién,

control y seguimiento al Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA, para tal efecto el
P

FONCEP se acoge y establece los siguientes Programas: . hh e

- Programa uso eficiente del agua
- Programa uso eficiente de energia
- Programa gestion integral de residuos solidos

FONCEP Sede Principal:

Carrera 6 No 14-98 Bogotd D.C.

Edsficio Condominio Parque

Santander Torre A

Tel; 3199900 - 3599900 15 de 28
www.foncen.aov.co
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- Programa consumo sostenible b
- Programa implementacion de practicas sostenibles - ]
Una vez la infraestructura esté en condiciones de uso adecuadp, el .e‘stoE‘
proyecta la socializacién de Practicas Sostenibles las cuales se enfocaneni
eficiente de recursos o costumbre de minimizar o eliminar el impaci ;:ierijudici ham
originado en desarrollo de las actividades cotidianas. o i 3“|§=F3i| |

5 e LR

No obstante, en cumplimiento del Programa Gestion Integral de Residuos el cual gpi
hacia la mejora de la gestion integral de residucs solidos, desde la separacion en Igiﬁqépte
hasta la disposicion final en las Sedes, se encuentran punios ecolégicos»los- yales
coadyuvan a crear la cultura institucional de depositar materiales y desechos e agherdo
con las caracteristicas descritas frente a cada caneca segun el color amatiljof',*f_*;; ul o
verde. vy

*

B F 3 Tl
Con corte a 31 de diciembre de 2013 el Area Administrativa reporto el informe PIGA a
través del Sivicof, y el Informe Huella de Carbono y el Plan de accién 2014 a través del

Storm User.

8.8.1 Observacién

Revisada la versién 006 del procedimiento aprobada en octubre de 2013, se oﬁ;sé;rva
'tﬁdé ;

cumplimiento parcial del objetivo en consideracién a que la Matriz de: Identiﬂcaqi’
Aspectos y Evaluacion de Impactos Ambientales con corte a junio 30 de ZOE; ol

falta de informacion en varios campos como: normatividad, impprtancia dhf‘.l at
significancia de la calificacion, control operacional, de igual formal la. alidacions4e ilos

aspectos identificados con el fin de determinar si estos son los que fablift;jn a fafdntidld
it |y k" b [t gl

‘ | |th

Bl

Recomendacion :
- i I

. . " : el
Actualizar los Programas en el aplicativo Vision Empresarial dusp{nb}
L
I

http:/fintranet.foncep.gov.co/. realizar las mediciones pericdicas y confo;"”.el-.:

Q1140

requisito que establece el numeral 4.4.1 de la Norma técnica colombiana NTCg

la cual hace referencia a la disponibilidad de recursos esenciales para establecer,

implementar, mantener y mejorar el sistema de gestién ambiental. T Y
L L
Durante el desarrollo de la auditoria se observé falta de personal en el Area Administrativa
para ejecutar todas las actividades que le corresponden, por tanto, se sugiere capacitar
permanentemente a los servidores asignados, quienes socializan los conocimientos
adquiridos a los demas servidores y servidoras publicas del FONCEP. : ‘

Los Registros de las Actividades estan en proceso de acuerdo a las Instrucciones daﬁas
por el proceso Gestion Documental para cumplir con las Tablas de Rete:nc:ipq

Documental. ¥
E
;

|
FONCEP Sede Principal:
Carrera 6 No 14-98 Bogotd D.C
Edificio Condominio Parque
Santander Torre A
Tel 3199900 - 3599900 16 de 28
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8.9 PROCEDIMIENTO SUPERVISION DE CONTRATOS - PRGADO7-24 . :|

ERIERN ik
S reviso el procedimiento version 1 de Octubre de 2010, debidonkn e la Aditdriai se
realizé en el mes de Abril de 2014, R T

Vo

De acuerdo con la consulta en http://intranet.foncep.gov.co/ el 1° de Mayo de 2014 fue
actualizado procedimiento Supervision de Contratos. L !

BT
(L |

£l procedimiento verificado relaciona documentos, formatos y registros. : e ;»;r F

(o

Ei procedimiento verificado no contiene controies documentados y evidenciables -

1

faciimente en su caracterizacion.
¥

Se revisaron los siguientes contratos:

Contrato No. 38 suscrito el dia 27 de junio de 2013, cuyo objeto es contratar la
prestacion del servicio integral de aseo y cafeteria en las instalaciones fisicas de las
diferentes sedes del FONCEP incluyendo personal, méquinas y equipos e INSUMmos.

Con el fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales se soligitg al =
dad -

social y aportes parafiscales, Garantias de cumplimiento y de poliza de respopgg?i\li ad |

area la siguiente documentacion: acta de inicio, certificacion de pagos de: -;seggri

civil extracontractual y el informe del estado actuai del contrato. Estos documeitosifl
suministrados por el area Administrativa. | i l o |
1 h '; l:i

Se resalta en la parte considerativa: cumplimiento de la normativa ambiental, d)ic |
de 2004 “Por el cual se impulsa el aprovechamiento eficiente de los residig
producidos en fas entidades distritales”, Decreto 456 de 2008 "Por el cual se refo
Plan de Gestion Ambiental del Distrito Capital y se dictan otras disposicrbhes'“',’ﬁy;en
concordancia con los objetivos del Plan Institucional de Gestion Ambiental :l(H:G}‘,‘- ). de

realizar adecuadamente los procesos de separacion en la fuente de los resfqypﬁtﬁplf 0s
producidos por la entidad (...). A

il

La sefiora Blanca Moreno, perteneciente al personal de aseo y cafeteria fuerconsuitada
acerca de la utilizacion de las bolsas y puntos ecologicos y se observo conocimiento en ia
separacion de residuos solidos al explicar que en ias bolsas negras se depositan residuos
ordinarios: las verdes son para residuos organicos o restos de comida; las rojas para’los
bafios, depositar tapabocas y guantes; en las amarillas se depositan- materiales
reciclables como plastico, metal y vidrio; y en las azules, para cartén y papei para reciclar.

No obstante, se observa falta de conocimiento por parte de quienes {en su mayq}ria

funcionarios) arrojan los residucs, toda vez que se evidencid que no se depositan los
||| 1

N j‘|.

eiementos en las respectivas canecas o bolsas. .

FONCEP Sede Pringipal:
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Contrate No. 99 de diciembre de 2013 suscrito entre el FONCEP y VIALE£ Y OBRAS
PUBLICAS DE COLOMBIA SA, se contratd la remodelacion, instalacion de redes
eléclricas, redes de cableado estructurado, suministro y dotacion de muebles de la
Sede definitiva del FONCEP ubicada en fos pisos 2, 6y 7 dela Torre Aldel Edificio
Condominio Parque Santander ubicado en la Carrera 6 No. 14 — 98 de Bogpta D.C.. . :

“w 1

Con el fin de verificar, el cumplimiento de las obligaciones contractuales se.solli'éitc‘i. al
area la siguiente documentacion: el acta de inicio, Programacién de |a:‘;ob,§ :1 :er,
cronograma de actividades, certificacion de pagos de segurigad[sociai'j:y,_'a oftes '
parafiscales, Garantias de cumplimiento y de podliza de respo sabilida
extracontractual y el informe del estado actual del contrato. vt b ||;,','1, )

SEEEE LR
Una vez revisada la documentacion suministrada por el area y fe r;Ee do e ;39;' 3
programacion de la obra y la duracion del contrato que era de tres meses|, S&j
evidenciar que se realiz6 una prérroga y adicioén a este contrato el dia 27 ;gjp_ﬁ
2014, prorroga y adicion hasta el 27 de julio de 2014, con su debida justifi

o
!.

conveniencia y oportunidad solicitada por el area Administrativa y el area dé 'Sist:

Por lo tanto este contrato esta en gjecucién. ' .- E " |ii :; "
kb b

- Contrato No. 43 R
S

iediante Contrato No. 43 del 8 de agosto de 2013 el FONCEP contrata con ﬁé empresa
COPITECNICOS LTDA la prestacion del servicio de fotocopiado de alto réndimiento
incluyendo operarios, servicio técnico, mantenimiento preventivo y correctivo, repliestos,
papel, téner, suministros y en general todo lo que se requiera para cumpllirI con este

e "

servicio de manera eficiente y oportuna. \
!ll AN
. . ) v ‘.l.l.- I*
Con el fin de verificar, el cumplimiento de las obligaciones contractuales se'solicito al |
area, la siguiente documentacion: el acta de inicio, certificacién de pagos de seguridad
- 33 3 . N 'S > 13T
social y aportes parafiscales, Garantias de cumplimiento y de poliza de responsabdill jad

civil extracontractual y el informe del estado actual del contrato, qpu.“é‘tps.
bR
LI i . ' [

suministrados por el area. ’J

- ;ﬁo:r

{iiia

a por

ﬁ?lgte 4
2po |
en

oo
nual

Segun consta en Acta de Supervision Seguimiento Contractual fgu: ciita pgr feli!‘
Jonathan Ramirez Guerrero, Supervisor (FONCEP) del Contrato 43;2013 y C 'm.‘
Cely Marino, Gerente Administrativa de COPITECNICOS LTDA, empresa contiatd
el FONCEP con e! fin de prestar el servicio de fotocopiado, el Supervisor del é;
delegado por el FONCEP presenta observaciones a la ejecucion del contratg;’ o
las partes acuerdan la finalizacion anticipada del mismo, y la liquidacion se erﬁbhé
proceso la cual se debe finiquitar de acuerdo con lo establecido enla Ley y e

de Contratacion del FONCEP. ! F

+ ¢
BR) L3 [TR LT

Recomendacion A e

R BT L

En desarrolio de la ejecucién de obras Civiles se hace necesario planteaf'» aceiones
preventivas tendientes a proteger la salud de las servidoras y servidores del FONCEP,
A

o

FONCEP Sede Principat: b e -
Carrera 6 No 14-98 Bogotd D.C. ™o AL AR !
Edificio  Condominio  Parque E ) BOGOTA - |
Santander Torre A wET HUCIANA ::
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§ .
esto en consideracién a que en desarrollo de la auditoria se presentd la ejeqp.ciémd 2 1la
obra civil requerida para cambiar la red hidraulica y sanitaria de la copropiega.\ql.iE}
Condominio Parque Santander, obra que causa incomodidad entre parte de lo g.ejflj\‘ dal
y servidoras del FONCEP por considerar que en esas circunstancias se de hpipj antear
acciones preventivas de tal manera que se pviten efectos producidos por el polve l"y 'por

LR

escombros producto del rompimiento de paredes, techos y pisos. Ver anexo 3 “i j i -
e

[N

T T 1 YT TR ¥
- - -
a2
-

-

No obstante, el doctor Jonathan Ramirez Guerrero, Jefe del Area’ Administrativa y
representante del FONCEP como miembro del Consejo de Administracion;de Ia
copropiedad Condominio Parque Santander informé al personal que labora en la entidad
que debido al mal estado, vejez de la tuberia y a los imprevistos durante la ejecucion de la
obra se programd la intervencion en horario diurno y nocturno con el fin de,acelerar la

' P TRNCY R I
P

terminacién de la obra. cw

o L] IO ]

De igual manera, informé que se ha dispuesto en el area administrativa un stdgkjide |

tapabocas para uso de todo el personal del FONCEP y que se han habiligado Iq'gbg‘ 0 ‘de§
los pisos 12, 13 y 14 para uso continuo y sin restriccion, y por‘ﬂllllitifn?: ma i.'.? '

terminadas las obras de renovacién hidrosanitaria se garantizaran efores 6ONC ciaeasi
ambientales y de higiene. e n‘I;‘l "i" g ‘!I;,” A
‘l-i:i WE e s 'I;l |!
Frente a la contratacion de servicio de fotocopiado se recomienda’ levar Sontrgl|sHpre’
consumo de papel y consolidario mensualmente con el fin de establece;i‘fné siic
disminucién del consumo. e wi » dfid
I bt b
‘;II‘!ji " n[
810 PROCEDIMIENTO IDENTIFICACION, EVALUACION Y CUMPLIMIEN )0t '1 .
REQUISITOS LEGALES - PRGADO7-26 l o+ DR
i1

F ]

8.10.1 Observacion al i
- [

Se reviso la versién 006 del procedimiento IDENTIFICACION, EVALUACION Y

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES aprobada en octubrerde 2013,

observandose que su objetivo "Establecer los lineamientos generales para: la

identificacion de aspectos y la evaluacién de los impactos ambientales producto gef(as'

actividades del Fondo de Prestaciones Econémicas, Cesantias y Pension S+

FONCEP, asi como de nuevos procesos, modificaciones o actualr’Zacior?es"_,; 0 e%
coherente con el mismo procedimiento, corresponde al objetivlo del prof %_qi jtp'
Identificacion de Aspectos y Evaluacion de Impactos Ambientales; de igual

. s g L, i
el encabezado en el numeral 9 se refiere a la Identlflca:clop! de Aspe
» oy . . . . T
Evaluacidn de Impactos Ambientales, por tanto, se reghnir runals rey
exhaustiva que permita identificar, evaluar y hacer seguimiento a los gy
legales. Se evidencia incumplimiento de lo sefialado en los numerales: 5 H
Hig ¢ |
£y b
_ i
t N
FONCEP Sede Principal: ! ' o f e i
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432 de la NTC — ISO 14001:2004 el cual senala: “La organizqciéné‘dﬁl:ebé !
establecer, implementar y mantener uilo o varios procedimientos para: 1 i
a) Identificar y tener acceso a los requisitos legales 1ap14,cabias+. yijatros

requisitos que la organizacion suscriba refacionadosl on sus. aspedfos .,

uedn |3

1' sust aﬁﬂﬁ‘

ambientales; y .
b) Para determinar como se aplican estos requfsitO'

ambientales.

Sy
La organizacién debe asegurarse de que estos requisitos legales ab(icé;i
b IRL;

otros requisitos que la organizacion suscriba se tengan en cugnta;gn, el
establecimiento, implementacién y mantenimiento de su sistema ey jséfon

vl

—

—ib;qb—f

ambiental”.

. 451 de la misma norma el cual indica: “La organizacion debe %éétablecer,
implementar y mantener uno 0o varios procedimientos para haceri el
seguimiento y medir de forma regular las caracteristicas fundamentales de sus
operaciones que pueden tener un impacto significativo en el medio. ambiente.
Los procedimientos deben incluir la documentacion de fa informacion para
hacer el sequimiento para hacer el seguimiento del desempefio, de ‘los
controles operacionales aplicables y de la conformidad con los objetivos y -
metas ambientales de la organizacion”. o ,‘5 -

1
i
1

8.10.2 Observacion Jo
iéra‘ldps pof | el Hogtor
Jonathan Ramirez en calidad de Gestor Ambiental, mas no se evidencia la e Qteﬁ iadel
Comité de Gestién Ambiental, incumpliendo lo sefialado en el articulo 5 de la:Resdjugion
242 de 2014 el cual indica: se debe crear un Comité Interno con el fin de garantl ay a
efectiva, eficiente y eficaz formulacion, concertacion, implementacion, segfq[m/i i t# ¥
ovaluacion del Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA, el cual serdwoorgingdo

por el Gestor Ambiental designado (...) Pl b
i i .

Se observan avances realizados por el area administrativa, lid

Fortalezas N
El area administrativa presenta informe Huella de Carbono, documento sbpo'r"te,del
Programa de Gestion Ambiental “Implementacion de Practicas Sostenible”

contemplado en ia Resolucién 242 de 2014. . |

v

- El personal de aseo y cafeteria tiene conocimiento y conciencia ambiental en relacion
con la separacion de residuos sélidos, esto se evidencio en entrevista sostenida gop a

sefora Blanca Moreno.

FONCEP Sede Principal: 'ii [ '
Carrera 6 No 14-98 Bogotda D.C. < y
Edificic Condaminio Parque ﬁy‘fv ’
Santander Torre A B G
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811 PROCEDIMIENTO EMERGENCIAS AMBIENTALES - PRGADO7-27 E g

8.11.1 Observacion .

[ =- |
Se revisé la versidn 006 aprobada en octubre de 2013 cuyo objetivo es “Definif las pautas

para identificar y responder ante
ambiental, asi como prevenir y reducir los aspectos ambientales que pudieran g?ﬁvar.fe".‘z

b f o i
El procedimiento no se esta cumpliendo por cuanto no se han establlecigo las -
actuacién ante una emergencia ambiental. Los Planes de emerge ncia«
PLGTHO8-04, de la Torre B Subdireccion Técnica de Prestagiones .&¢
PLGTHO8-05 y el Plan de Emergencias Torre A PLGTHO08-03 fuerch o icitados
no fueron suministrados. o Hp 'Ti‘ R |
i ’ |
Por otra parte no se tiene evidencia de haber socializado a los servidores las m
actuacion ante una emergencia ambiental. ' ¢

i
il
Lo anterior contraviene el numeral 4.4.7 de la NTC-ISO 14001:2004 “La gan
debe establecer, implementar y mantener uno o varios procedimientos pare Aiddtin
situaciones potenciales de emergencia y accidentes potenciales que puedan
impactos en el medio ambiente y como responder ante elos. i

v
u
11

e e mame

. Y . L
La organizacién debe responder ante situaciones de emergencia y accidentes reales y
. oyt . . . A i
prevenir o mitigar fos impactos ambientales adversos asociados. v

. s . T e ¥ - .t
La organizacion debe revisar periédicamente, y modificar cuando sea necesano Sus
. . N . . " #8c,) b
procedimientos de preparacion y respuesta ante emergencias, en particular después, de
que ocurran accidentes o situaciones de emergencia. ' " f;:’f (A
[]

05

La organizacion también debe realizar pruebas periodicas de- tales procfé}:ﬁrhp
I

cuando sea factible”. | .I JEfI !" 11
o eyt - B R
. - . ."!.I"I et 4hq fd |l
No obstante, segun informacion suministrada por los funcionarios asign dos pafé;l e i:tier
la auditoria se esta trabajando para ejecutar el procedimiento Emerg r-ici s'Amble 5.

U'lc

s :f'J
812 EJECUCION DE SIMULACROS AMBIENTALES - PRGADO7-28  ip-i. % ';i
8.12.1 Observacién | Fa ! E i
Se revisd el procedimiento version 004 aprobado en oc!tubre de 2613, :!\'n!.l"a ng’c el

hd

- - . . . e . v . - ’ l- N !
servidor asignado para atender la auditoria no se evidencio cumplimiento del objetive el
cual consiste en "Establecer la metodologia para la ejecucién de simulacros anzbientales

i
A L
Vo iy

™

FONCEP Sede Principal:
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s S :| |
Se evidencié que no se cumple con el objetivo propuesto, las definiciones’ 0"
coherentes con el procedimiento, no existen controles documentados dentra dé Josi¢uales
estan los Indicadores, situacion que pone en riesgo a la entidad toda vez qu%,]ﬁf}] ﬁan
planteado acciones y tareas que se deben establecer antes, durante y degpueside la
ejecucion de simufacros ambientales. . . R gl [ '
Ep il
Se recomienda iniciar con simulacros parciales y anunciados, luego establecgr_‘ practicas

reiteradas, hasta llegar a realizar simulacros complejos, totales y sorpresivos, festo con el
fin de contribuir a la reduccion del riesgo, prepararse para dar respuesta ante'.‘ca'sfps' de
emergencias o desastres, crear cultura institucional para la gestion del riesgo en Iaf,'parte
ambiental, fortalecer el trabajo en equipo, y por Oltimo, basados en una situacion
hipotética permitir ejecutar y probar acciones que pueden ser empleadas en casos reales

"r + m 1]

de emergencia y desastre. ' Be g
b

"o. LI T S PO
. oo

De igual manera, la evaluacion de la ejecucion de simulacros ambientales permite reforzaf
el proceso de ensefianzalaprendizaje, en razon a que ta informacion obte_qid%' ;e-;ri;
evaluacion sirve para corregir ias inconsistencias que se presenten en El‘?.’,.'?&;b?-: )
formativo y permanecer en la mejora continua de tal manerajqu  S€. ptir

i *f

rendimiento y la calidad de la respuesta ante posibles emergenciéSE}' w0 Wk

LBdli 1ok
No se aporté evidencia de la realizacion de simulacros ambientales, cpnz:qg! ‘
incumple con el parrafo ditimo del numeral 4.4.7 de la NTC ="ISO’ 1400032004,
organizacion también debe realizar pruebas periodicas de tales procedimientos, ¢l

sea factible” i ek

i s

No obstante, los servidores encargados del tema amlbiental maniﬂestﬂ ’

i
i1 1]
encuentran trabajando el tema ambiental. i |-

T

Se recomienda por parte del equipo auditor, armonizar con el Area Talento Hpma,'p con
el fin de analizar hasta donde sea viable, unificar los procedimientos -EJEQQCIQN 'DE
SIMULACROS AMBIENTALES - PRGADO07-28 vy EJECUCION DE SIMULACROS -
PRGTHO08-17, fa sugerencia obedece a que en las dos areas se observa falta de personal
para cumplir con las funciones que se deben desempenar y los dos procedirpientos son

compatibles.

g

813 PROCEDIMIENTO PLAN DE COMPRAS Y/O CONTRATACION - PRGADO/-08 ; |

oy e g d

1 R ] N

De acuerdo al Objetivo del procedimiento Consofidar las necesidages dgl ?”j!/|

servicios a adquirir para el funcionamiento y/o cumplimiento de los o jetiyos y mef k1’53 !

entidad, se solicité para la vigencia 2014 el Plan de Compras [Wo| Gontratacions. @ |

observa que ha sido modificado 16 veces de acuerdo a las Versiones gemodif cioh! il

=1 B a W "4 ;»' | TR !

Se reviso el procedimiento version 4 de Octubre de 2011. Debido a que la’ 5 rgef !
realizé en el mes de Abril de 2014. | A
G

= -

.
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£l 1 de Mayo de 2014 fue Actualizado este procedimiento. ; ;*; '
%1

El procedimiento verificado relaciona Documentos. Formatos y Registros{ . 1 | §
o '

o . ) it e nt b
Ei procedimiento verificado no contiene controles documentados iy} e |
faciimente en su caracterizacion. vt Bl [6d e w 1 f
E 4 ] .

| K
Los registros de las actividades, estan en proceso de acuerdo a las Instruccionesidatias |

por el Area de Gestion Documental para cumplir con las tablas de retencion documefital .
- {11 AER
- feogr g fhk fro o
. v (L] I {i l:| o
8.13.1 Qbservacion SRR 5 ih i
:1 ) '.;11 el

De acuerdo al Objetivo del procedimiento “Consolidar las necesidades dg} bienes y
servicios a adquirir para el funcionamiento y/o cumplimiento de los objetivos y melas: de la
entidad”. se solicité para la vigencia 2014 el Plan de Compras y/o Contra*’a‘t:iéhly] se
observa que ha sido modificado 16 veces de acuerdo a las Versiones de modiﬂcacié};. |

Teniendo en cuenta que el plan de compras, Como su nombre lo indica, es la proyeccion y
Planificacion de las adquisiciones que se van a realizar durante la vigengia del-afio
teniendo como base el de la Vigencia anterior, donde se analizan y se discuten conjlas

dependencias las necesidades de la entidad, se observa que son.demésiad.én_s'! fas .
modificaciones realizadas a este plan de la vigencia 2014. Esto evidencia!det?ilida ten|le '
planificacion y Analisis de los requerimientos por parte del Area. 1 Coprroep i X ”'i |
vd b d R e

Wil fab b CpbE AL g
9. PLAN DE MEJORAMIENTO DEL PROCESO i H it 3?1 8. H ;
g R ib\ul t: :
e 3,

Revisado el Plan de Mejoramiento disponible en la Intranet se observa que cdires “
la vigencia 2012 y no se evidencian avances en el cumplimiento de sus qcpl
mejora, por tanto, se recomienda revisar, actualizar y dar cumplimiento a {as.a
planteadas en los términos estipulados. : . LR

i

| C.
Bajo responsabilidad del Area Administrativa hay once (11) acciones de
cusles se encuentran vencidas, al no ser ejecutadas dentro del ‘plazo.fijads, "se
encuentran incumplidas, debiendo darse prioridad absoluta a su gjecucion pugs,expone a
la entidad y a sus directivos a riesgos de investigaciones y sanciones’ por Ra;ng-{deilos

LR

entes de control. ,
" e

10. INDICADORES

10.1 Observacion

FONCEP Sede Principal:
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No se evidencian Indicadores que muestren la gestion del area, herramienta écefsiaria y
de obligatorio cumplimiento segun la NTD - SIG 001:2011 norma que contemplaten el
numeral 6.4 En el anilisis de datos del Sistema Integrado de Gestion la entidad y
organismo distrital debe tener en cuenta las siguientes consideraciones: (...) el.andlisis de
fos indicadores, (...) debe proporcionar datos sobre: {...) 6) el comportamiento;:q‘ef ma. gjq o

L L L [

ambiental.
[ * if‘ t

4 H
De igual forma, el numeral 6.9 de la NTD-SIG 001:2011 SEGUIMIENTO Y MQ}'\II]} Fj
DEL DESEMPENQO AMBIENTAL sedala: fa entidad y organismo, qisitd{al.; I?be

seguimiento al comportamiento de los riesgos ambientales asociad%s icon isu ppe

el e

T i

s

T 20
-w:%n.oﬂ SE
S0

procesos, seguimiento que utiliza entre varias herramientas los Irdichdories los ¢l
una expresion cualitativa o cuantitativa observable que permite,de % I

comportamientos o fenémenos de la realidad a través de la evoluc{éﬂ '
establecimiento de una relacién entre variables, la que comparada ¢

anteriores o bien frente a una meta 0 Compromiso, permite evaluar ef deseq"?,?é o
! ' g ] P

evolucién en el tiempo'. el 3 t“i 1|
I

|

11. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL RIESGO | S
S
De acuerdo con la verificacion en la Intranet, se observa una Matriz de Riesgps del Area

Administrativa de la vigencia 2012. En esta se identifican cinco (5) Riesgos a s?ber-:fiw -

I

e " r' '

1. Riesgo o No conformidad Real o potencial. El no reconocimiento del amparq;dL ia
poliza ya sea por dafio o pérdida. - .

2. Riesgo o No conformidad Real

Ses

o potencial. Dafios catastréficos de ids bieres,

documentacion e instalaciones de la entidad por causas naturales, prp\f/oc,a:gijs 0, i

fortuitas. AL

3. Riesgo o No conformidad Real o potencial. Emitir y divulgar infor jagion |
institucional que no sea veraz ni oportuna X .-

4. Riesgo o No conformidad Real o potencial. Por acceso o, autoriz
Informacién local almacenada en los computadores asignados . a-
informacion impresa, sistemas de informacion, bases de datos ataquiés;c
errores involuntarios, usuarios no inhabilitados, requ'ejgi: iel jconpte
pagina Web e Intranet, podria presentarse la pérdida .'ida}
inadecuado, indebido o no autorizado de la informacion. - ¥ J: '

5. Riesgo o No conformidad Real o potencial. Perdida de la documé'rjta :
estados diarios de tesoreria por la ubicacién donde se encuentran actualm !
Estados diarios de Tesoreria, se pueda extraviar una carpeta o docume’ﬁlb‘iq '

ool i
' v Jgipir did
Se observa que en los cinco Riesgos Identificados, No se establece la Meta njfegha;
inicio y en la fecha de terminacién se describen palabras como permanente;.ztr‘imé’s{?ai, :
descripciones que deben ser revisadas por el area y en lo que va corrido defla }\i,i_éjeqcia
2014, No se ha reportado el estado de la Accion ni los resultados del Indi'cadorE.hi'laneta.
L LN LT ~

: B
C\a Departamento Administrative Nacional de Estadistica (DANE), Guia para disefio, construccién e interpretacién de indicadores, pig13.
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En esta Matriz no se tienen en cuenta los Riesgos Ambientales, situacion gue
verificar los controles y acciones de mitigacion de riesgos con el fin de cantn

mejoramiento y a la eficiente gastion institucional tat como lo determina el Qbjeti
Procedimiento Seguimiento y Evaluacion del Riesgo PRCCMC(9-03. Ph

ISR B

£n la Matriz de Riesgos de Gestion Administrativa no se contemplan aspectos a teher'en

ifnpide
“ﬂ al
o |del

bl
2

cuenta en las diferentes etapas contractuales que minimicen la probabiliddd de! dano

F

econémico, fisico, humano y/o ambiental.

£n la Matriz de corrupcion de la Entidad, se identifican tres (3) Riesgos que corresponden,

ai Area Administrativa, estos son:

1, Riesgo o No conformidad Real o potencial Uso indebido de la informa

precontractual para el favorecimiento propio o de un tercero.

2. Riesgo o No conformidad Real o potencial. Debilidades en el control y regis:ﬁrk:i de .
ool

las entradas y salidas de los activos fisicos de almacen. v

3. Riesgo o No conformidad Real o potencial. Debilidades en el ¢coptrol y‘Eq} Jjst

las entradas y salidas de los activos fisicos de almacén. |

En estos tres Riesgos, No se establece la Meta, fecha de inicio ni Ién. qt rming :

gue va corrido de la vigencia 2014, el area no reportd el estado de la AL

resultados del Indicador ni la Meta .
[

[ ‘ip .
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Fondo de la pantalla de los computadores alusivo al uso eficiente del agua re
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Anexo 1

Agua y Energia
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Outlook: invitacién a celebrar el Dia de la Tierra el dia 22 de abril de 2q14
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Anexo 2

<f o
:tlpi! Pr

ecolecty, 3

Dupia
@

i, vy Rpcont h g

Trae celulares, pilas, bateriay, radios, planchas

bombilas ahorradoras, envases de insecticidas

domésticos. computadores yios perdanicos (tedados, ?5,
nouse,

parlantes & mpresoras! Gue ya no Likices para

say seCiclados en beneficio de nuesiro ambiente.

Iy .
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Obra cambio de red hidrosanitaria Torre A Condominio Parque Santanderjy ¢ shaly
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