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Iniciamos nuestra labor con el objetivo de lograr una estructura organizacional durable que exaltara
el trabajo de esta administracion por muchos afos. Sabiamos que los retos con que iniciamos ese
enero de 2016 eran verdaderamente importantes. FONCEP es una entidad descentralizada del orden
distrital que une varios objetos gruesos en temas importantes para los servidores de la Alcaldia de
Bogota: Pensiones, Cesantias y la Cartera Hipotecaria de FAVIDI. Solamente en Pensiones, desde
el inicio fuimos consientes que recibiamos el Fondo de Pensiones Publicas de Bogota, la principal
entidad del nivel territorial del pais y la segunda mas grande a nivel nacional, después de
Colpensiones. Una operacion que, por sus reconocimientos de obligaciones legales vy
convencionales, presenta una complejidad incluso mayor a la de la Nacion.

Para completar, nuestro diagnéstico temprano — plasmado en Libro Blanco del FONCEP (abril de
2019)-fue el de un desorden administrativo al borde de una falla estructural grave, donde dos frentes
llamaron nuestra atencién: en el tema financiero, encontramos un pasivo pensional que no se
encuentra bien definido ni cuantificado, y un abandono de las materias misionales de la empresa
donde sus principales servicios al ciudadano no se encuentran controlados.

Desde el inicio, el tema mas representativo fue la razonabilidad del pasivo pensional. EI| FPPB
manejaba un activo por casi seis billones de pesos sin una estrategia de inversién concisa que
optimizara los recursos, y sin una vision financiera para la utilizacion del activo en los flujos de dinero.
Por otra parte, su deuda probable, que se estimaba por un monto muy parecido al activo, no contaba
con un mandato claro a gestionarla, ni se contaba con los lineamientos juridicos y contables que
permitieran conocer, gestionar y depurar de manera efectiva la cartera de la entidad.

En lo misional, sus principales servicios de obligaciones pensionales presentaban un notorio
incumplimiento de términos de ley, fallas gravisimas en la seguridad para la administracion de la
informacion, sistemas de informacién insuficientes, expedientes en su mayoria fisicos e incompletos,
entre otras falencias. Por su parte, la Cartera Hipotecaria de FAVIDI presentaba la mayoria de sus
créditos vencidos y pendientes de establecer si las obligaciones eran exigibles.

Por su parte, en los aspectos estratégicos y administrativos encontramos infinidad de falencias en el
tema contractual —dentro de lo que habia un incumplimiento con pretensiones de once mil millones
de pesos—, arrendamientos de lo que no se debia, inconsistencias en la obra del piso 5, pérdidas de
elementos informéticos, una infraestructura tecnoldgica sin articulacion e incompleta, un lote
invadido, la Casa del Pensionado en un estado de total deterioro, cobro de Intereses por varias moras
—incluida una por retrasos en el pago de la seguridad social —, deuda con la aseguradora que ponian
en riesgo los activos de la entidad, cuentas embargadas sin gestién, ningun lineamiento para la
implementacion NIC-SP en 2017, unos Estados Financieros con una alta incertidumbre, etc.



En materia de talento humano heredamos una planta de personal desmotivada, insuficiente, sin la
estructura minima necesaria, y con una alta incertidumbre en su Régimen prestacional (i.e. fallo del
juez 33 administrativo de Bogota), donde ni se tenia una interpretacion clara de las 6rdenes del juez.
Y, para concluir este maremagnum, los servidores publicos entrantes nos entrdbamos sin poélizas
para riesgos de responsabilidad civil, infidelidades y riesgos financieros.

En términos generales, encontramos una entidad con una falla estructural resumida en una falta de
gestion administrativa ordenada que generara un ambiente de seguridad de la informacion y
trazabilidad de tramites. Heredabamos una organizacion funcional y no por procesos, con una
excesiva manualidad, sin criterios juridicos unificados y claros, y con un riesgo legal significativo para
los administradores, no razonable en una operacion de este tamario.

Recientemente, el contexto de nuestro ejercicio de Libro Blanco ha sido muy importante para darnos
cuenta de todo lo que hemos avanzado en estos tres afios. De este panorama, fue que nos
fundamentamos para procurar darle a FONCEP una vision muy financiera, implementando siempre
las mejores practicas organizacionales que el grupo que entraba conocia muy bien. Con ello
buscariamos saldar la deuda de muchos afios que se tenia para buscar una solucién definitiva a la
falla estructural que encontrabamos, mejorando en cada uno de las funciones encomendadas a la
entidad.

Funciones del Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones -FONCEP

Administrar el FPPB: 10.360 pensionados

Administramos el Fondo de 32 entidades distritales
Administracion de Aportes, 2250 Func :
uncionarios




VALOR AGREGADO HLP

Brindarle a las entidades distritales

una herramienta de seguimientoy
gestion de las inconsistencias de la
Historia Laboral Pensional — HLP de
sus funcionarios.

En febrero de 2016 adelantamos un ejercicio de Planeacion Estratégica (con acompafiamiento de la
Organizacion Iberoamericana de la Seguridad Social — OISS) en el que determinamos estos tres
frentes de trabajo.

2 0 En diciembre de 2018 FONCEP administrara la informacidn de las historias

laborales aslgnadas; determinara el pasivo pensional distrital y serd

k reconocida por la transparencia v eflclencla en su gestidn.
29 Centralizar la Informacién de la
l Historla Labaoral Distrital Pensional
; Lograr la razonabilidad de|
Paslvo Penslonal Distrital

Fortalecimiento Organizacional

H 1.1 - Implementar Buenas Practicas Organizacionales
H 1.2 - Consolidar los servicios y procesos misionales
H 1.3 - Fortalecimiento infraestructura fisica y locativa FONCEP

Brindar a las entidades distritales una herramienta de seguimiento y gestién de las inconsistencias
de la HLP de sus funcionarios a cargo, a fin de propender por una HLP consistente.

Razonabilidad del Pasivo Pensional
Y lograr un Fortalecimiento Organizacional
H.1.1 - Implementar Buenas Practicas Organizacionales

1. Implementacion ERP Si Capital
2. Gobierno Corporativo.



Modelo de Gestion de Proyectos/Iniciativas.

Armonizacion de la Gestion Documental.

Disefio e implementacion del Modelo de Servicio.
Implementacion del MIPG.

Razonabilidad de Estados Financieros. Implementacion NICSP.
Implementar el MSPI (ISO 27001-2013).

Estrategia de Datos Abiertos.

10 Fortalecimiento de la Gestion Contractual.

11.Estudio de Modernizacion Organizacional.

12.Construccion del Estilo de Liderazgo.

COoNOObh®

Y en Consolidar los servicios y procesos misionales
Pensiones:

Pasamos de promedios de reconocimiento pensional de 99 y 81 dias, para 2014 y 2015,
respectivamente, a promedios de 6 dias.

98,8 96,0
. . 13’9 6,3 6’5
—

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Cuotas Partes Cobradas (En millones COP): Con el Universo de Cuotas Partes por Cobrar se
logro realizar un cobro masivo en 4Q17 y realizar el cobro del total de la deuda.

$83.523

$35.104
$24.697 $23.142 $22.615 $20.362

$12.641 .
— O

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Cuotas Partes por Cobrar
Universo 1.0 (a Julio 2018)

Contamos con un Universo de Cuotas Partes por Cobrar de 4.872 Cuotas partes de 2.977
pensionados que trabajaron en 266 entidades concurrentes.

Estado Activo Inactivos Total

Coactivo 607 606 1.213

Persuasivo 2.589 1.070 3.659




Universo Total 3.196 1.676 4.872

Imputacién de Cuotas Partes Cobradas (En millones COP)

Se ha logrado un imputacion mas eficiente y se trabaja para comenzar con pagos referenciados
(i.e. imputacion automatica) para 2019.

$33.361
$25.267
$10.537 $10.661
$3.348 $5.249 $5.485
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Comportamiento Historico Pago de Bonos
Por Valor (millones COP)

2017: $113 K MM

2018: $224 K MM

$37.194
$53.139 $4.224
$13.694 $17.306 $12.827 $85.854 $72.003
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

FONCEP ®PROYECCION FONCEP  mPagados FONPET

Ingresos Financieros - FPPB

La Bogota Mejor Para Todos, a 31 de diciembre de 2018 ha generado $1,78 Billones de ingresos
financieros por el FPPB, 50% mas que el total de los 4 afios anteriores (i.e. $1,19 Billones).

$722.493
$639.494

$423.319
$303.807 $350.404
) $254.646 . $278.407 .

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018



Proceso de Virtualizacién 2018

\[o} Servicio Poblacion Beneficiado Servicio

Consulta de extractos y movimientos
Histdrico de retiros y saldos

42 Entidades

1 Cesantias en Linea * Consulta de saldo por entidad
2250 Funcionarios » Extractos financieros
(Régimen de * Pasivo de cesantias
Retroactividad) * Creacion de terceros
9 Consulta Estado Tramite de ;
Cesantias »  Conocer en tiempo real conocer el avance de
— gestion del tramite mediante el sistema de
3 Consulta ESta?’O del Tramite semaforos en una linea de tiempo.
Pensional 10.360 FPPB
4 Descarga Desprendible de Page 1.559 FER « Descargar del sitic web el desprendible de
Pensional pago

En la Bogota Mejor Para Todos abrimos nuevos canales de atencion (i.e. correo-e, Call Center, PBX)
gue cada dia cobran mayor importancia.

Cartera FAVIDI

Histérico Créditos

* Incluimos la funcion de “Gestionar, normalizar, cobrar y recaudar la cartera Hipotecaria del Fondo
de Ahorro y vivienda Distrital — FAVIDI” en concordancia con el articulo 119 del Acuerdo 645 de
2016 del PDD 2016-2020

* Religuidacion de créditos y depuraciéon de cartera. Acuerdo de JD No. 14 de 2016.

Por Cantidad
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2012 2013 2014 2015 2014 2017 2018

m Créditos Activos m Créditos Inactivos

Por valor (millones COP)



$10.030

I \
$9.468 $9.177
$7.288 $6.896
$2.111 $1.898

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

m Créditos Activos Créditos Inactivos

Nuestros retos para 2019

« Consolidar nuestros procesos misionales. En especial el de Cuotas Partes donde trabajamos en
sistematizar todo lo que podamos.

* Pendiente trabajar con Secretaria D Hacienda en el Decreto para definir Modelo Financiero para
la acumulacion
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1.1 Estados Financieros - Fondo de Pensiones Publicas de Bogota

Situaciones encontradas desde 2016:

Los estados financieros del Fondo de Pensiones Publicas de Bogota - FPPB no reflejaban la realidad
econdmica de la Entidad, en virtud de:

e Contaban con una unica estructura en donde se integraban tanto los Estados Financieros del
Cuenta Especial del Fondo de Pensiones Publicas de Bogot4, como los Estados Financieros de
FONCEP, como administrador y Entidad descentralizada de Bogota.

e Se encontraban varias partidas pendientes por depurar, afectando asi la razonabilidad de los
Estados Financieros.

e Se registraban partidas que no corresponden a la naturaleza juridica del Fondo de Pensiones
Pulblicas de Bogota.

e La informacion de bonos y cuotas partes remitida por la Gerencia de Bonos y Cuotas Partes no
era consistente con los saldos reflejados en la contabilidad.

e No se habia iniciado un plan para la implementacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico.

¢ No se encontraba incluido dentro de los estados financieros del Fondo de Pensiones Publicas de
Bogota - los inmuebles del edificio Parque Santander pisos 2, 5, 6y 7 de la torre A.

e No se contaba con un sistema integrado de informacion financiera para la consolidacion de los
Estados Financieros.

Asi las cosas, durante estos tres afios la administracion ha realizado las acciones necesarias para
solucionar estas situaciones, las cuales se describiran en tres momentos dentro de este documento,
de manera particular las depuraciones y modificaciones realizadas en los registros que componen
cada uno de los Estados Financieros y de manera transversal las acciones que impactan los dos
Estados Financieros en la Iniciativa Razonabilidad de los Estados Financieros, la cual hace parte
integral de la estrategia adoptada por FONCEP dentro de su plataforma estratégica.

Acciones realizadas desde la vigencia 2016 hasta el 31 de diciembre de 2018:

En el Fondo de Pensiones Publicas de Bogotd se agrupan los hechos econdémicos relacionados
directamente con la funcién: “b. Pagar las obligaciones pensionales legales y convencionales de los
organismos del Sector Central y las entidades descentralizadas a cargo del Fondo de Pensiones
Publicas de Bogota y reconocer y pagar las obligaciones pensionales que reconozca a cargo de las
entidades del nivel central y las entidades descentralizadas, que correspondan, de acuerdo con los
mecanismos legales establecidos”.

e Separacion de Estados Financieros: en el afio 2016 se decidio realizar los estados financieros
por las unidades: Fondo de Pensiones Publicas de Bogota y FONCEP Corporativo, con el fin de
tener claridad de las operaciones de cada ejecutora y su cometido estatal. Sin embargo, al cierre
de la vigencia de 2017 se realizaba la consolidacion de estados financieros de las dos ejecutoras
para efectos del reporte trimestral de informacion financiera a la Contaduria General de la Nacion
y a la Direccion Distrital de Contabilidad.

A partir de enero de 2018, la informacién financiera del Fondo de Pensiones Publicas de Bogota
se reporta a la Secretaria Distrital de Hacienda — Direccion Distrital de Contabilidad, de acuerdo
a comunicacion remitida el 27 de diciembre de 2017 por la Contadora General de Bogota, Marcela
Victoria Hernandez Romero, quien determiné mediante oficio No. 2017EE306264, que a partir del
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primero de enero de 2018 y como parte del proceso de implementacién del marco normativo
contable para entidades de gobierno los Estados Financieros del Fondo de Pensiones Publicas
de Bogota- FPPB formaran parte de la Entidad Contable Publica Bogota D.C.

Dando aplicacion a la Resolucién 533 expedida el 8 de octubre de 2015 por la Contaduria General
de la Nacion, los saldos iniciales al primero de enero de 2018 del FPPB se elaboraron y remitieron
como parte de la Entidad Contable Publica Bogota a la Secretaria de Hacienda — Direccion
Distrital de Contabilidad y es Bogota, D.C. como entidad contable publica la responsable de
consolidar la informacién del FPPB y los deméas entes publicos distritales y reportarla a la
Contaduria General de la Nacion dentro de los plazos establecidos.

e Depuracion de partidas: aprovechando la aplicacion de la normatividad NIC-SP, se depurd
$120.963.131 correspondiente al rubro 8120 “Litigios y Mecanismos alternativos de Solucion de
Conflictos” que pertenecian a procesos de terceros sin novedad alguna desde el afio 2007; estos
saldos fueron entregados a FONCEP por parte de SDH sin soporte.

También de depuroé el saldo de la cuenta 8190 “Otros derechos contingentes”, que correspondian a
valores de intereses de cuotas partes por cobrar por valor de $5.904.782.305,8 que simultaneamente
se registraban en la contabilidad patrimonial, acreencias por valor de $151.081.914,47 que
correspondian a valores de terceros que no presentaban novedad alguna desde el afio 2010 y 2011
respectivamente. El total del saneamiento de las cuentas de orden fue de $6.176.827.351.

Con respecto a cuotas partes pensionales, aplicando siete procesos coactivos de la entidad
Gobernacién de Boyaca, prescribieron cuotas partes pensionales por cobrar en cuantia de
$3.810.751.247,40, se excluyeron de derechos de cobro de cuotas partes $1.880.272.030,04 y se
efectuaron anulaciones de cuotas partes por valor de $427.020.359, valores cuya contrapartida se
registro frente al capital fiscal por saneamiento contable por valor total de $6.118.043.636,44.

Como parte del saneamiento contable se reclasifico cuotas partes pensionales por cobrar que el area
de gestion estaba registrando como vigencia 2018 siendo de vigencias anteriores, esta
reclasificacion por valor de $4.348.353.313.17 tuvo como contrapartida el capital fiscal por
saneamiento contable.

Se aplic6 el recaudo de los procesos coactivos de Ministerio de Defensa y Gobernacién de
Cundinamarca por $27.826.103.231,92 y $6.135.261.736 respectivamente, quedando pendiente al
cierre de la vigencia valores por aplicar de $16.085.018.586.

e Presentacion y andlisis mensual de los Estados Financieros: durante la vigencia 2018, se realiz6
mensualmente la presentacion de los resultados econdmicos del FPPB al Director General, en el
transcurso del afio, se fue ajustando la informacion contable de manera tal, que fuera mas clara
de analizar para la toma de decisiones. Los ajustes consistieron en la creacion de subcuentas y
auxiliares de cuentas con el fin de tener un mejor detalle del encargo fiduciario que administra
FONPET, clasificandolo por los sectores propdsito general, sector salud y sector educaciéon lo
mismo se realizo en el pasivo en la cuenta Beneficios a los Empleados rubro Célculo Actuarial,
clasificando el célculo actuarial en pensiones, cuotas partes de bonos y pensiones y bonos estos
rubros a su vez clasificados por sector, estos ajustes permiten obtener el nivel de cobertura y
analizar la situacion financiera por sector.

e Implementacion de la NIC — SP: dando cumplimiento a la Resolucién 533 expedida en Oct/15 por
la Contaduria General de la Nacion y cumpliendo con el plan de accion para la adopcion y
aplicaciéon del Marco Normativo Contable para Entidades de Gobierno realizado por FONCEP
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como administrador del FPPB, se cargaron los saldos iniciales en el aplicativo LIMAY y se reportd
la informacion a la Direccion Distrital de Contabilidad, remitiendo los siguientes anexos; anexo 1
"CC69 planilla saldos iniciales", anexo 4 "Documento Técnico de Convergencia en Excel" y la conciliacién
Patrimonial que hace parte del anexo saldos iniciales.

Implementacion de LIMAY: durante la vigencia 2017 se terminaron los desarrollos y las pruebas
del modulo contable Limay, el modulo contable entré en produccion en septiembre de 2017 y se
trabajoé en paralelo con el aplicativo DMS, lo anterior debido a que ya estdbamos ad portas al
cierre de la vigencia y pensando en la generacion de medios magnéticos y demas informacion
financiera no era operativamente viable apagar el aplicativo DMS. A partir de primero de enero
de 2018 la contabilidad del FPPB se registra en el modulo Limay, mddulo que hace parte del ERP
Si-Capital y que suministra la informacion financiera del Fondo de Pensiones Publicas de Bogota.

Actualizacion de Politicas Contables: el Fondo de Pensiones Publicas de Bogota por ser un ente
contable publico que a partir del primero de enero de 2018 reporta los hechos econdmicos a la
Entidad contable Publica Bogota D.C. por tal razén se adopta el Manual de Politicas de la Entidad
Contable Publica Bogota D.C. expedido por la Direccion Distrital de Contabilidad bajo Resolucion
No. SDH-0068 del 31 de mayo de 2018.

Andlisis de Estados Financieros por centros de costo: con el fin de reflejar cifras consistentes y
oportunas, con el fin que al interior de la entidad en especial la Direccion General, se presenta
informacion financiera por separado, es decir, se emite un juego de estados financieros basicos
para FPPB y uno para FONCEP, lo anterior permite obtener cifras confiables, oportunas y
razonables, ademas de ver al detalle el Core del negocio de FPPB vy los resultados individuales
de su operacion.

Actualizacion documental: los registros contables que realiza el Area de Contabilidad producto de
las operaciones financieras de las areas misionales, son registrados bajo el marco normativo para
entidades de gobierno (Res. 533/18) y los comprobantes y sus respectivos soportes son
archivados de forma cronoldgica y archivado de acuerdo a la normativa para la gestion
documental expedida por FONCEP, como entidad administradora del FPPB.

Conciliaciones: se realiza las conciliaciones de la informacién generada por el area misional frente
a los saldos contables, los formatos son debidamente firmados por las areas fuentes y el area de
contabilidad, debidamente archivados ademas de cargar en medio magnético en el aplicativo
VISION como parte del cumplimiento de los indicadores del Plan Operativo Anual del Area de
Contabilidad

Realizacion de Comité de Sostenibilidad Contable: durante la vigencia 2018 se realizaron cuatro
comités de sostenibilidad contable, uno ordinario y tres extraordinarios acordes a la resolucién
interna para el desarrollo del Comité de Sostenibilidad Contable.

Como aspectos principales de los comités se detalla, la depuracion de saldos de cuentas de orden
de control, saneamiento contable de cuotas partes pensionales por cobrar, reclasificacién de
cuotas partes pensionales por cobrar y la explicacion a las areas misionales de la aplicacion de
la Guia para la elaboracién de notas a los estados financieros emitida por la DDC bajo la Carta
Circular No. 79 expedida el 31/Dic/18.

Identificacion y monitoreo de riesgos: se identificaron los siguientes riesgos en el Area de
Contabilidad, no dar cumplimiento a las politicas contables expedidas por la DDC en lo que
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respecta al registro contable y generacién de informacion financiera del FPPB, omitir informacién
financiera y no reportar la informacion financiera a los entes de control en los plazos estipulados
para su respectivo reporte.

Cifras y resultados

Activo

Para el FPPB, sus activos alcanzan la suma de $6.966.546, donde su mayor recurso esta
concentrado en la cuenta contable otros activos — Plan de activos para beneficios pos empleo, partida
en donde se encuentran los recursos que se utilizan para la cobertura del pasivo pensional esta cifra
alcanza el valor de $6.802.632 con un 97,65% del total del activo, el valor restante por $163.891
corresponde al activo no corriente con una participacion del 2.35% dentro del activo total, el rubro
mas importante dentro este valor corresponde a las cuotas partes pensionales por cobrar por valor
de $228.927 menos el deterioro de cuotas partes pensionales ($65.035), para un valor neto de
$163.891.

Es importante aclarar que la entidad registra en su activo los valores de la cuenta de Bogota en el
FONPET la cual incluye los sectores de Educacion y de Salud que no corresponden a los recursos
administrados por el FPPB a continuacion se detalla por sector el valor histérico anual del Activo
del FPPB donde se evidencia un crecimiento asi:

6.965.865 6.966.546
-

6.385.025
- =

5.823.750
-
5.472.693‘

4.887.929 __ o

3840271 o

6.224.890

6.273.103

3.934.539
2.932.511

375.344 404.957

467.668 519.067
532.416 548.432 556 560 6?0-‘."61 61»6.0'5‘4 687.743
2012 2013 2014 2016 2017

Educacion  mmmmm Salud =S Propoésito General e e Total activo

Fuente: Estados financieros
Gréfica: Activo del FPPB (millones COP)

La cuenta de reserva financiera que respalda el pasivo de calculo actuarial pensional por sectores
histéricamente se ha comportado de la siguiente manera:
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5.087.523
5.441.316
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<
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<

3.469.622

404.957
548.432

532.416 Sl

2012 2013 2014

620.461
05.U

616.054 687.743

2016
Educacion s Salud I Propoésito General e» e» Total reserva pensional

Fuente: Estados financieros
Gréfica: Reserva Actuarial (millones COP)

Como se puede observar el sector educacion ha presentado disminuciones significativas desde el
afo 2015 por los desahorros de FOMAG destinados para pago de ndémina de docentes de Bogota.

Pasivo

En relacion con las cuentas del pasivo por valor de $10.040.267, participan con un 99,1% dentro del
total del pasivo el rubro de Beneficio pos empleo pensiones por valor de $9.949.873, partida que
corresponde al calculo actuarial (con base a la informacion suministrada por el Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico restando los pagos realizados en la vigencia), le sigue los otros pasivos donde se
encuentra registrados los bonos pensionales emitidos y recursos recibidos en administracion FER
por valor de $78.214 y por ultimo la provisiébn para pasivos estimados y provisiones — Litigios y
demandas por valor de $7.115.

A continuacion, se presenta el saldo historico del Pasivo del Fondo de Pensiones Publicas de Bogota,
el cual ha tenido cambios significativos en la normatividad contable emitida por la Contaduria General
de la Nacién CGN que lo rige, es asi como para los afios 2012 a 2014 se registraba como pasivo de
la entidad solo el porcentaje de la amortizacion que autorizaba incluirse hasta el afio 2030 del calculo
actuarial de mesadas, cuotas pensionales y bonos pensionales.

Dando cumplimiento al Numeral 8 de la Resolucion 633 de 2014, de la Contaduria General de la
Nacién donde se establecié el procedimiento para el reconocimiento y registro de la emision, el pago
de las cuotas partes de los bonos pensionales emitidos, la anulacion y la liquidacion provisional de
estos para los afios 2015 a 2017 se retird del pasivo la amortizacién del calculo actuarial de bonos
pensionales y se registraron en cuentas de orden y procedio a aplicar en el afio 2017 segun el
CONCEPTO No. 20172000000121 DEL 05-01-17 de la Doctrina Contable Publica - Reconocimiento
de célculo actuarial, causacion y pago de cuotas partes pensionales y de acuerdo a lo estipulado en
el catadlogo de cuentas bajo la Resolucién 620/15 expedida por la CGN y por las disposiciones de
Direccion de Regulacion Econdmica de la Seguridad Social del Ministerio de Hacienda y Crédito
Puablico, en cumplimiento de lo sefialado en el Articulo 9 de la Ley 549 de 1999, la entidad tom6 como
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pasivo el informado por el Ministerio el cual incluia las entidades del nivel central y les solicit6 incluir
las entidades descentralizadas incluyendo hospitales..

Para el afio 2018 dando aplicacion al marco normativo contable para entidades de gobierno NIC-SP
en el pasivo se incorpor6 $3.329.399 correspondiente a liquidacién provisional de bonos pensionales
qgue bajo el marco contable precedente se registraba en cuentas de orden, también se incorporo el
valor total del calculo actuarial de pensiones $6.193.658 que bajo marco contable precedente se
registraba en la cuenta 272003 el total del calculo actuarial para pensiones y en la cuenta 27204
Pensiones por amortizar rubro de naturaleza débito, lo que arrojaba un valor neto de célculo actuarial
a reconocer de $1.446.568.

El saldo inicial que se cargo el primero de enero de 2018 como reconocimiento del célculo actuarial
fue de $9.623.152, indicandose que los ajustes por convergencia que incrementaron el pasivo son
del orden de $11.069.717, mientras que los que los que ocasionaron una disminucion ascienden a
$1.446.565.

En el afio 2018, se recibi6 la comunicacion del MHCP No. 2-2018-034741 del 28 de septiembre de
2018 reflejando un valor de pasivo pensional $10.354.953, de los cuales $3.128.835 corresponde al
sector educacion, cifra que para la administracion no se deberia incluir en nuestros estados
financieros por cuanto no pertenece a Fondo de Pensiones de Bogota, de igual manera en el pasivo
informado por el MHCP se incluye un pasivo de salud por $320.163.

Ademas del impacto anterior, el pasivo por concepto de ndémina de pensionados su contrapartida ya
no se reconoce como gasto (Cuenta 5102 Pensiones de Jubilacién) bajo marco de contabilidad
precedente sino que la contrapartida del pasivo por ndmina de pensionados es una cuenta del pasivo
de naturaleza débito 2514-BENEFICIOS POSEMPLEO — PENSIONES cuya registro contable es el
siguiente; el valor de la nbmina de pensionados a cargo mediante un débito en la subcuenta 251410-
Célculo actuarial de pensiones actuales y un crédito en la subcuenta 251401-Pensiones de jubilacion
patronales, ambas de la cuenta 2514- BENEFICIOS POSEMPLEO - PENSIONES. Con
posterioridad, se registrard el pago de la mesada pensional debitando la subcuenta 251401-
Pensiones de jubilacion patronales de la cuenta 2514-BENEFICIOS POSEMPLEO — PENSIONES y
acreditando la subcuenta que corresponda de la cuenta 1110-DEPOSITOS EN INSTITUCIONES
FINANCIERAS.
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A continuacién se muestra por sector los calculos actuariales con los que disponia la entidad y
utilizaba para sus registros contables.
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Gréfica: Saldo calculo actuarial tomado para EEFF (millones COP)

De igual manera se presentan los calculos actuariales informados por el MHCP y que la entidad para
la vigencia 2016 empez0 a aplicar por las disposiciones de Direccion de Regulacion Economica de
la Seguridad Social del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, en cumplimiento de lo sefialado en
el Articulo 9 de la Ley 549 de 1999.
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Patrimonio

El Fondo de Pensiones Publicas de Bogota presenta al cierre de la vigencia 2018 un patrimonio
negativo producto del impacto por la adopcion del marco normativo contable para entidades de
gobierno (Resolucién 533/15 CGN) por valor de ($3.073.721) millones.

El comportamiento histérico anual del Patrimonio del Fondo de Pensiones hasta el afio 2017
presentaba incrementos en comparacion con la vigencia 2012, explicado principalmente en que en
2014, mediante la Resolucién 633 la Contaduria General de la Naciéon informa que debe
reconocerse Unicamente los bonos emitidos por la Entidad y no el total estimado de estos, situacion
gue genero el incremento en la situacién patrimonial de la Entidad.
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Ingresos operacionales

Los Ingresos en 2018 fueron de $713.276, en el que se incluyen los aportes, los rendimientos de los
encargos fiduciarios de FONPET y FPPB - pensiones, y por valor de $423.713.
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Gréfica: Ingresos operacionales FPPB (millones COP)
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Ingresos recibidos FONPET

Representa el valor de los aportes que por los diferentes sectores incrementan el abono para el
pago de pensiones, donde se incluyen los aportes de la Nacidn provenientes de privatizaciones
Nacionales e impuesto de timbre, aportes por concepto de transferencias de los sistemas generales
y entidades del orden nacional y otros aportes de las Entidades Territoriales. En la vigencia 2018,
en comparacion con el afio 2017, presenta un decremento de $12.717 que equivale al 7.03% de la
reduccion en los aportes.

Para el afio 2012 el sector propdsito general presento un incremento principalmente por el giro de
Sistema General de Regalias por $270.288 y para el 2013 recibio por Impuesto de Timbre Nacional
se recibieron $675.607 y en 2014 por esta fuente se recibieron $390.486
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Fuente: Estados financieros
Gréfica: Ingresos recibidos FONPET (millones COP)

Ingresos Recibidos de la Secretaria de Hacienda del Distrito al Fondo de Pensiones Publicas
de Bogota (FPPB)

Corresponden a los valores que la Secretaria de Hacienda Distrital, transfiere al FONCEP para las
operacionales propias de la Entidad como es Transferencias de funcionamiento y Servicio a la
deuda, en relacion con la vigencia anterior registran una disminucién del 72.25% al pasar de
$406.365 millones en 2017 a $112.747 millones en 2018, esta situacion se presenta por el cambio
de fuentes para financiar los gastos que se explicar en el titulo de presupuesto.
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Otros Ingresos Financieros - Fondo de Pensiones Publicas de Bogota (FPPB)

Bajo este concepto se registra el valor correspondiente a los rendimientos generados por los
patrimonios autonomos incluyendo los administrados por el MHCP en la cuenta de Bogotéa en el
FONPET. Para la vigencia 2018 se observa un valor de rendimientos por $423.713, distribuidos
asi:

e $258.955 del Patrimonio Autonomo de FONPET, y
e $164.430 del Patrimonio Auténomo del FPPB.
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Patrimonio Auténomo del FPPB.
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Estos valores son el resultado de las estrategias definidas por la administracion y la gestion realizada
por las fiduciarias de los recursos propios de Bogota
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Patrimonio Auténomo de FONPET

Los rendimientos brutos registrados son los reportados por sectores por el MHCP los cuales se dan
por las operaciones del mercado principalmente,
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Gréfica: Patrimonio Autobnomo FPPB (millones COP)

Gastos operacionales

En el rubro de gastos, con $241.049, la cuenta con mayor participacion es “Otras Transferencias”
para el pago de pensiones por valor de $210.277, seguida por la perdida en derechos de fideicomiso
por valoracion del portafolio de pensiones ($24.033).

Con respecto a los gastos operacionales se aclara que para las vigencias anteriores a 2017 se
registraban como gastos los desahorros del FONPET de los diferentes sectores, las pérdidas de
valorizacion de los portafolios, el valor de pago de cuotas partes y bonos pensionales, la provision
de contingencias SIPROJ y la amortizacion del calculo actuarial de los pasivos pensionales, para el
2018 por efecto de la aplicacion del nuevo marco normativo en el gasto operacional se dejo de
registrar el valor de pago de cuotas partes y bonos pensionales y la amortizacién del calculo actuarial
de los pasivos pensionales por cuanto ya fueron reconocidos en el pasivo pensional, adicionalmente
se registra la depreciacion de propiedad planta y equipo y el deterioro de cuotas partes pensionales.
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Gréfica: Gastos operacionales FPPB (millones COP)

Ingresos no operacionales

Este rubro registra la recuperacion por la actualizacién financiera de los procesos del aplicativo
SIPROJ por valor de $6.502. Con respecto a la vigencia anterior registra un aumento del 8.8% al
pasar de $5.979 en 2017 a $6.502 en 2018.
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Gastos no operacionales

Este rubro cierra con un saldo de $1.669 correspondiente a los intereses de cuotas partes
pensionales pagados el incremento de 2016 obedece a los ajustes de Cuotas Partes segun Actas
de acuerdo de pago, reversiones de registros de cuotas partes, anulaciones de cuotas partes,
Reversiones de cuotas partes, prescripciones de cuotas partes, excedentes tesoreria cierre fiscal
vigencia 2015.
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1.2 Gobierno Corporativo - Fondo de Pensiones Publicas de Bogota

El Fondo de Pensiones Publicas de Bogota — FPPB es una cuenta especial sin personeria juridica,
adscrita a la Secretaria de Hacienda Distrital, cuyos recursos se administran mediante encargo
fiduciario y en atencion al Acuerdo 257 de 2006 el Fondo de Prestaciones Econdmicas Cesantias y
Pensiones — FONCEP es su administrador que es un establecimiento publico del orden distrital, con
personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio, adscrito a la Secretaria Distrital de
Hacienda, cuyo objeto es reconocer y pagar las cesantias y las obligaciones pensionales a cargo del
Distrito Capital.

Situaciones encontradas desde 2016:

Teniendo en cuenta que la Junta Directiva del FONCEP, como administrador de FPPB, tiene un
papel central en la estructura del gobierno corporativo de la entidad, esta administracién evidencio
gue era necesario revisar sus funciones; al considerar que las mismas debian ser mas estratégicas
en la administracion del FONCEP.

En lo corrido de la administracion ‘Bogota Mejor Para Todos’ se realizaron distintos ejercicios con el
fin de lograr tener suficientes insumos para una correcta formulacion de la plataforma estratégica de
la entidad. !

Dentro de la plataforma estratégica establecida para el periodo 2016 — 2020 quedé establecida la
vision alineada segun el Plan de Desarrollo al Eje transversal 4 “Gobierno legitimo, eficiencia
administrativa y fortalecimiento local” ‘por medio del proyecto de inversién llamado “Instrumentacién
de la Politica Publica Pensional del Distrito” se ha trazado el objetivo estratégico “H1. Fortalecer la

! Dicha plataforma estratégica fue adoptada inicialmente por la Resolucién DG 212-30 junio de 2016, y luego modificada por la Resolucién DG 292-8 septiembre
2016 y cuya vigencia actual se encuentra consignada en la Resolucién DG 253- 20 abril 2017

24



Transparencia y Eficiencia Organizacional/ H1.1.- Implementar Buenas Practicas Organizacionales”,
atado a la meta “Implementar Estrategias de modernizacién organizacional” donde para ello se
ejecuta el proyecto organizacional llamado “Fortalecer Buenas Practicas en los procesos” se cuenta
con un componente especial de “Modelo de Buen Gobierno”. Para el caso Gobierno corporativo
referido también a Buen gobierno.

Todo ello muy acorde a lo sefialado dentro del Acuerdo 645 de 2016 “Plan de Desarrollo Distrital
Bogota Mejor Para Todos”, cuyo articulo 124 “Cddigos de buen gobierno en entidades
descentralizadas del Distrito“, establece que:

“Sin perjuicio de los requisitos establecidos en otras normas, las entidades descentralizadas del
Distrito deben establecer en sus estatutos, 0 en las reglas que hagan sus veces, cédigos de buen
gobierno que incluyan, entre otros, los requisitos que deben cumplir los particulares o los servidores
publicos para ser miembro de la junta directiva, consejo directivo, o el 6rgano de la entidad que haga
sus veces. Estos requisitos también deberan ser cumplidos por los miembros cuya designacion
corresponda al Alcalde Mayor.

Los requisitos que se adopten deben responder a criterios de idoneidad, formacién académica o técnica,
competencia y experiencia profesional o técnica, en cumplimiento de los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, imparcialidad y publicidad.

Paragrafo. Las entidades descentralizadas modificardn sus estatutos o reglas de gobierno en el término de
un (1) afo contado a partir de la fecha de entrada en vigencia del Plan de Desarrollo para el Distrito Capital,
salvo disposicion en contrario contenida en normas especiales.”

Acciones Realizadas desde la vigencia 2016 hasta el 31 de diciembre de 2018

En consideracion a lo anterior, se realizé durante el afio 2016, una contratacion con el Colegio de
Estudios Superiores de Administracion (CESA), el cual realizé un diagnostico de Gobierno
Corporativo, dando como resultado un plan de mejoramiento.

Este resultado fue usado por la entidad para dejar en firme la adopcion de la Junta Directiva de la
Entidad, del Codigo de Buen Gobierno por medio del Acuerdo de Junta Directiva 005 de 2017.

Para el afio 2017 con el apoyo de un profesional especializado se realizé la construccién de tres
documentos que fundamentales dentro de la politica de Buen Gobierno, asi:

1. Acuerdo 001 de 2018, “Por medio del cual se adoptan los Estatutos del FONCEP?”;

El cual recoge de manera ordenada el objeto, las funciones, facultades y demés caracteristicas
propias de la entidad; asi mismo su estructura interna y funcional.

2. Acuerdo 002 de 2018, “Por medio del cual se adopta el Reglamento de Junta Directiva del
FONCER y se dictan otras disposiciones”,

En donde se establecen los principios, funciones propias de la junta directiva, asi como de los
integrantes con y sin voto, y de su secretario; valores, reglas de funcionamiento de reuniones.
También se reglamenta el Comité de Auditoria y Riesgo de Junta Directiva.

3. Acuerdo No. 003 “por medio del cual se adopta el Cddigo de Bueno Gobierno del FONCEP”.
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En el que se integra, divulgan los valores, principios, politicas, reglas, proceso y practicas que le
permiten funcionar de manera eficiente y transparente para satisfacer a todos los grupos de interés
del FONCEP.

Para el afio 2018, se puso en marcha la aplicacion de esta nueva politica de Buen Gobierno, la junta
directiva reviso y actualizé los manuales de:

- Politicas de Inversiones Riesgos de los Portafolios que administre el FONCEP, Acuerdo 006
de 2018;

- Modelo de Gestion de iniciativas; Acuerdo 008 de 2018.

- Gestion de Riesgos. Acuerdo No. 009 de 2018.

- Seguridad de la Tecnologia de la Informacién del FONCEP. Acuerdo No. 010 de 2018

- Manual de Contratacion para FONCEP. Acuerdo No. 013 de 2018.

Asi mismo se aprobé las Politicas de Seguridad y Salud en el Trabajo, - SST, de Prevencion de
Consumo de Tabaco, Alcohol y Sustancias Psicoactivas y de Higiene y Seguridad Industrial del
Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones- FONCEP”.

1.3 MIPG: Introduccién procesos misionales Fondo de Pensiones Publicas de
Bogota

En el marco de la revisién integral de procesos realizada durante la actual vigencia, la cual tuvo como
principales hitos la expedicién de las resoluciones DG 009 del 30 de abril de 2018 que actualiza la
plataforma estratégica, el mapa de procesos y adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -
MIPG y posteriormente se actualiza la resolucion en diciembre de 2018 que adiciona el proceso Gestion
de Jurisdiccion Coactiva.

Logramos redisefiar y simplificar el mapa de procesos de la entidad permitiendo identificar mas
facilmente los procesos misionales que generan valor para nuestros grupos de interés y a que unidad
ejecutora pertenecen (FONCEP o FPPB). Dentro de esta ultima se incluyeron los procesos
Planeacién Financiera Misional, Gestion de Cobro de Cuotas Partes y por ultimo Gestién de
Reconocimiento y Pago de Obligaciones Pensionales.

1.4 Planeacion Financiera Misional — Fondo de Pensiones Publicas de Bogota
- FPPB

Situaciones encontradas:

Con el propdésito de contar con los recursos necesarios para atender las obligaciones pensionales
FONCEP cuenta con dos patrimonios autonomos, el primero administrado a través de contrato de
encargo fiduciario con Fiduprevisora, y el segundo manejado directamente en la cuenta de FONPET
del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. En 2016 se administraban con las siguientes
situaciones:

e Se acumulaban los recursos sin un analisis financiero de corto y mediana plazo para verificar su
suficiencia frente al calculo del pasivo y el pago de obligaciones pensionales.

e Los recursos para el pago de obligaciones pensionales se financiaban en su totalidad a través de
trasferencias de recursos de la Secretaria Distrital de Hacienda.
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Anualmente se incorporan en el patrimonio autonomo del FPPB recursos de derivados de la
aplicacién del Decreto 391 de 2003.

El Calculo actuarial registrado en los Estados Financieros no correspondia al valor certificado por
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

El patrimonio autbnomo de pensiones se encuentra invertido en 8 clases de papeles con una
duracion promedio de 5.64 afos, que podria verse fuertemente afectado por fluctuaciones en las
tasas de interés; generandose un posible riesgo de mercado que se vea reflejado en
desvalorizaciones del portafolio.

Acciones Realizadas desde la vigencia 2016 hasta el 31 de diciembre de 2018

El tema PASIVOCOL que estaba a cargo de la Subdireccion Financiera y Administrativa, en el 2017
paso a ser responsabilidad de la Subdireccién de Prestaciones Econdmicas, por ser esta el area
técnica de los temas pensionales y proveedor de informacion.

Calculo actuarial Propio: desde el afio 2016 se han realizado 2 célculos actuariales con la
informacion que reposa en el FPPB con respecto a los pensionados y servidores que al haber
trabajado con el ente territorial de los cuales al solicitar su pensién ante la AFP o Colpensiones
estos solicitan bonos pensionales por dichos periodos trabajados para financiar la pension o
solicitan la devolucion de sus aportes con los resultados obtenidos se establecié que el ente
territorial en el sector propdsito general ya tiene cobertura pensional y que al hacer el cruce con
el calculo certificado por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico - MHCP generd varias
diferencias que originé la realizacion de un plan de choque para depurar la fuente de dicho célculo
en Pasivocol.

Actualizacién de informacion y documentacion en Pasivocol: es la herramienta mediante la cual
el Ministerio de Hacienda calcula el pasivo pensional de cada entidad territorial, este valor de
deuda es realizado mediante célculo actuarial de las obligaciones pensionales de la entidad por
concepto de: pensiones, bonos pensionales y cuotas partes pensionales; la informacion que
genera este calculo es la que cada entidad integrante del ente territorial entrega a la herramienta
Pasivocol, en la que se encuentran los trabajadores activos y retirados de cada una de ellas,
dicha informacién es actualizada anualmente con los ingresos y novedades de los funcionarios,
de igual manera para el caso de la base de datos de pensionados a cargo de la entidad territorial
se actualiza las mesadas pensionales a la fecha de corte, se trasladan a pensionados fallecidos
a las personas que fallecieron en el afio anterior se registra los sobrevivientes de la pensioén y se
verifican cambios de documento de identidad.

Es por esto que el FONCEP ha venido trabajando y aunando esfuerzos con las diferentes
entidades del nivel central y descentralizado para lograr depurar las inconsistencias y logrando
cumplir con los requisitos que indica el MHCP para tener informacion de calidad para el calculo
correspondiente.

Modelo Financiero: al encontrar que el sector de propésito general del ente territorial ya tenia
cobertura pensional se empez6 a trabajar en modelos financieros que presentaran al mediano y
largo plazo los excedentes de los recursos que pertenecen al ente territorial para financiar las
pensiones es asi que una vez se obtuvo los resultados se presentaron ante la Secretaria de
Hacienda y se logré usar recursos del FONPET para el pago de obligaciones pensionales.

Tramite para desahorro de Recursos FONPET: teniendo en cuenta que cada afo el MHCP
modifica requisitos para el uso de recursos se ha venido trabajando en lograr subsanar las
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inconsistencias presentadas en el bloque de certificaciones obligatorias las cuales desde 2016 se
trabajo para estar a paz y salvo con el MHCP cumplimiento con el Decreto 1308 de 2003 referente
al formato de venta de activos y la certificacion de cumplimiento de Régimen Pensional y para el
2018 se logré enviar por medio de la Sede Electronica el bloque requerido para el desahorro y
asi pagar con estos recursos las cuotas y bonos pensionales.

e Estrategias de Inversion Portafolio FPPB: es de resaltar que, durante el 2016, 2017 y 2018 los
resultados positivos de la rentabilidad del portafolio de Inversiones del FPPB, fueron producto de
las importantes valorizaciones presentadas como consecuencia de la estrategia de inversion
implementada (de acuerdo a las expectativas de mercado) aunada a unas mejores condiciones,
donde la inflacion fue cediendo y con expectativas a la baja. En las ejecuciones de estrategias de
Inversion se acentla el aumento de la exposicion de titulos valores indexados al IPC, a la
diversificacion en titulos tasa fija, Indicador Bancario de Referencia - IBR y Depdsito a Término
Fijo - DTF y al manejo de la duracién, conllevando a que la tasa de rentabilidad del portafolio
supere de manera amplia las tasas de referencia.

La rentabilidad del 2016, 2017 y lo corrido de 2018 sobrepaso la tasa de referencia IPC, benchmark
establecido por la fiduciaria para un portafolio pensional de perfil conservador, tal y como se muestra
en la siguiente grafica:

Cifras

Benchmark vs. Rentabilidad
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Graéfica: Tasas historicas del portafolio de pensiones (millones COP)
Fuente: Informes financieros fiduciaria
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Rentabilidad historica
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Fuente: Informes financieros fiduciarias

Fortalecimiento de la supervision contractual por medio de las siguientes acciones:

Fortalecer el Grupo Supervisor de los contratos de administracion de los patrimonios
auténomos.

Se implementd y documento el procedimiento dentro del Sistema Integrado de Gestion - SIG.

Se implementaron mesas de trabajo operativas en las que se analiza las observaciones de los
supervisores a los Informes de Gestibn presentados por la Fiduciaria, se plantean
compromisos y se establece actividades de seguimiento para el cumplimiento de estos.

Llevarse a cabo Visita Administrativa para la explicacion y consecucién de soportes de
aquellas obligaciones generales de dificil verificacion.

Programarse talleres de valoracion de titulos valores que permita a los supervisores evidenciar
la correcta valoracion a precios de mercado presentados en los informes de portafolio por
parte de la Fiduciaria.

Durante lo corrido de este contrato se han realizado 13 Comités Fiduciarios de Seguimiento,
uno cada mes, analizando la gestion de la Fiduciaria, su cumplimiento a las politicas de
inversion y administracion del patrimonio autonomo y coordinando medidas para la correcta
ejecucion del contrato.
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Se realiza seguimiento mensual a la conciliacion de los saldos del fideicomiso con los registros
contables, efectuando la depuracion de la totalidad de las partidas conciliatorias.

e Analisis de Brechas: otra estrategia que se present6 de manera innovadora era revisar si se
podian usar los recursos del Fondo de Pensiones Publicas de Bogota - FPPB para lo cual se
trabajoé en conjunto con el administrador del portafolio el modelo de brechas que mostraba que
monto se debe tener liquido en el momento que se autorizara pagar las obligaciones pensionales
con estos recursos, y al hacer los analisis permitié hacer inversiones a largo plazo con mayores
rentabilidades.

e Recursos desacumulados de los portafolios para el pago de obligaciones pensionales: es asi
como en los presupuestos de 2016 a 2019 fueron aprobados el uso de rendimientos del FPPB y
recursos del FONPET para pago de las obligaciones una vez cumplidos los requisitos para el
desahorro el cual histéricamente no se habia realizado y que para el cierre de 2017 se hizo un
plan piloto para pago de cuotas partes y bonos pensionales y durante el 2018 se pagaron montos
de dichas obligaciones nunca presentados en el FONCEP y se recibi6 recursos al finalizar el afio
para financiar las pensiones del 2019.

Nivel de Cobertura del Pasivo Pensional

El indicador de nivel de cobertura pensional mide en términos porcentuales la cantidad de dinero
ahorrado (reserva) frente al valor del pasivo pensional.

El pasivo pensional en los afios anteriores al 2016, se calculaba internamente a través de un
aplicativo disefiado por un actuario que contraté la Secretaria Distrital de Hacienda para el efecto
durante los afios que la administracion del FPPB estaba a cargo de esta Secretaria, aplicativo que
fue retomado por el FONCEP en el 2007 como nuevo administrador del FPPB.

En el afio 2015, cuando se recibio la certificacion del Ministerio de haber entrado a calculo actuarial
(corte 2012 actualizado financieramente a pesos 2014) por la consistencia de las historias laborales
reportadas a través del proyecto PASIVOCOL, se analizaron las cifras reportadas y al haber
inquietudes frente a estos valores, inquietudes que fueron atendidas por el Ministerio de Hacienda,
hasta el afio 2016 se toma el valor certificado como valor Unico, establecido por Ley, como valor de
pasivo pensional, cuantia que es tomada para el célculo del nivel de cobertura pensional.

Actualmente, el indicador oficial de nivel de cobertura pensional se calcula con las siguientes
variables: 1. Saldo del Pasivo contable actuarial pensional, 2. Saldos de la cuenta de reservas para
beneficios a empleados que incluye los valores suministrado por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico (MHCP) como ente rector en la materia de los valores de los recursos acumulados en la
cuenta Bogotd D.C. en el FONPET por los diferentes sectores, incluye saldo del portafolio de
inversiones del Patrimonio Autonomo del FPPB, suministrado por la fiduciaria administradora y
Saldos de los Activos Fijos valorizados que respaldan el pasivo pensional.

Es asi como el histérico de cobertura se ha comportado asi:
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Educacion SE] Propésito General Total Cobertura

0,00% 36,54% 49,49%
0,00% 0,00% 48,53% 61,79%
0,00% 0,00% 57,92% 68,79%
0,00% 0,00% 59,43% 69,82%
6,70% 2407,50% 76,87% 65,15%
3,17% 100,64% 93,37% 70,93%
1,72% 214,81% 93,43% 68,46%

Fuente: Informes financieros FPPB
Gréfica: Nivel de cobertura del nivel pensional

Como se puede observar el nivel de cobertura presenta una disminucion que obedece a que las
obligaciones pensionales y los recursos acumulados del Sector Educacion del FONPET responde el
Fondo del Magisterio (FOMAG), razon por la cual el FONCEP considera que su pasivo pensional y
sus reservas no debe registrarse en su contabilidad; de igual forma sucede con el sector Salud, el
FONCEP no deberia estar registrando contablemente el pasivo de los contratos de concurrencia ni
sus recursos acumulados en el FONPET para atender esta parte de las obligaciones.

En consecuencia, por estar incluyendo el pasivo pensional y la reserva de los sectores Educaciéon y
Salud del FONPET, a pesar de que el FONCEP como administrador del FPPB, solo responde por
las obligaciones pensionales de las Entidades de Bogota que constituyen este Fondo, Entidades que
fueron sustituidas de la Caja de Prevision del Distrito, las cuales reportan ante PASIVOCOL de sus
historias laborales.

Por lo que se presenta el histérico de cobertura asi:
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Fuente: Informes financieros FPPB
Gréfica: Nivel de cobertura del nivel pensional
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Como se ha manifestado al estar tan cerca a la cobertura del pasivo pensional, la entidad esta
realizando sus analisis para cubrir sus obligaciones con recursos del FONPET y con el uso de
rendimientos del portafolio administrado y esta trabajando en la modificacion del Decreto 391 de
2003 para gque se hagan analisis para toma de decisiones al corto y mediano plazo.

1.4.1 Portafolio Patrimonio Autobnomo Fondo de Pensiones Publicas de Bogota — FPPB

Situaciones encontradas desde 2016:

En enero 1 de 2016 se encontré el contrato No. 056 de 2014 firmado con Fidupopular, para la
administracion de los recursos financieros del Fondo de Pensiones Publicas de Bogot4, generando
desgaste administrativo la contratacion anual del mismo

Acciones realizadas de 2016 a diciembre 2018

En el 2016 se realizaron las gestiones necesarias para lograr la aprobacién de vigencias futuras en
el presupuesto 2017 y se inici6 el primer proceso de contratacion para la administracion de los dos
patrimonios autonomos: FPPB y Cesantias, con un plazo de 2 afios y 2 meses, proceso que culminé
con la adjudicacion de los dos contratos a Fiduciaria la Previsora S.A.

En noviembre 2017 inicid la ejecucion del Contrato No. 230 de 2017, con el objeto de administrar
mediante Patrimonio Auténomo los recursos financieros del Fondo de pensiones Publicas de Bogota
D.C. FPPB, y recaudar los ingresos que se generen a favor del patrimonio, el valor de la comision
Fiduciaria es el siguiente

2017

(2 meses)

$32.529.145 $212.918.040 $210.552.284 $455.999.469

Tabla: Valor comisiones del contrato por vigencias futuras (millones COP)
Fuente: Contrato 230 de 2017

El portafolio ha crecido desde enero 2016 a diciembre 2018, pasando de $1.983.947 millones a la
suma de $2.598.271 millones, resultado asociado a las tasas de rentabilidad, por una mejor
estructuracion y aplicacién de estrategias, por las condiciones de mercado, en cuanto a la inflacion,
decisiones del Banco de la Republica, demanda de los inversionistas por la deuda local, etc.

En la vigencia 2018 se han utilizado recursos para el pago de la nébmina de pensionados y cuotas
partes pensionales por valor de $236.531 millones
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Gréfica: Valor histérico del portafolio de pensiones (millones COP)
Fuente: Informes financieros fiduciaria

La duracion se encuentra a diciembre de 2018 en 4.30 afos, desde el 2016 se destacan las
valorizaciones presentadas y el resultado de la rentabilidad, a la estrategia de inversion
implementada en acortar la duracién e invertir en titulos indexados, lo que generd rendimientos
importantes.
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Graéfica: Duracion historicas del portafolio de pensiones (afios)
Fuente: Informes financieros fiduciaria

La composicion del portafolio, al cierre de diciembre 2018, por tipo de papel esta representada en su
mayoria por TES con un 36.8 % y Bonos con 36.84 %, cumpliendo con los cupos legales de inversion.
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121.267,88
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Gréfica: Composicion del portafolio de pensiones (millones COP)
Fuente: Informes financieros fiduciaria

1.4.2 Fondo Nacional de Pensiones de las Entidades Territoriales — FONPET

La Ley 549 de 1999 crea el Fondo Nacional de las Entidades Territoriales (FONPET), como un
fondo sin personeria juridica administrado por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP).
El FONPET tiene por objeto recaudar y asignar los recursos a las cuentas de las entidades
territoriales y administrar los aportes nacionales y territoriales para coadyuvar a la financiacion del
pasivo pensional de las entidades territoriales.

Fuentes de Ingresos FONPET Distribucién

e 10 % de los recursos provenientes de privatizaciones
Aportes de la Nacion nacionales.
e 70 % del producto del impuesto de timbre.

e Sistema General de Participaciones.
¢ Sistema General de Regalias.
e Lotto Unico Nacional

Transferencias de los Sistemas Generales y
entidades del orden nacional

e 15 % de la enajenacion de acciones o activos a favor del
Aportes de las Entidades Territoriales sector privado.
o 20 % del impuesto de registro.

e 10 % de los ingresos corrientes de libre destinacién

Tabla: Fuentes de ingresos FONPET
Fuente: Ley 549 de 1999

Las posibilidades de uso de los recursos acumulados de FONPET se genera para tres sectores,
establecidos por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico - MHCP, en los que existe pasivo
pensional, estos son: Educacion, Salud y Propdsito General, cuyos valores del Pasivo Pensional
se describa continuacion:
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Valor Pasivo Pensional por Sector y Recursos Acumulados

Sector Vallaoerni(ia(lnl]::sévo Recursos Acumulados $
Educacion 3.128.834.589.641 53.913.396.793
Salud 320.162.874.417 687.743.142.132
Propésito General 6.905.955.427.495 3.446.260.812.712

Fuente: Comunicacion Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
Tabla: Valor pasivo pensional por sector y recursos acumulados

Sector Educacion:

Pasivo Pensional: Corresponde al calculo actuarial que estima el pasivo pensional, elaborado por
FIDUPREVISORA, de acuerdo a lo establecido en el articulo 5 del Decreto 3752 de 2003. Para la
aprobacion por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico parte de la base que la
informacion presentada por la fiduciaria es completa y correcta, validando la informacion
matematica y la consistencia interna de la informacion. La informacién incluida en el calculo
actuarial es reportada por la Secretaria de Educacion.

Recursos Acumulados: Atafie a los recursos que Bogota tiene acumulados en el Sector Educacion
del FONPET, para pagar la deuda del pasivo pensional con el FOMAG.

Sector Salud:

Pasivo Pensional: A partir de 2016, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico procedi6 a realizar
la cuantificacion del pasivo pensional de este sector que no se encuentra cubierto por los
convenios de concurrencia, para los efectos se tomaron en cuenta los pasivos del sector central
como del sector descentralizado y demas entidades de nivel territorial. En este proceso se cargo
el pasivo de 22 entidades liquidadas (hospitales).

Asi mismo, el pasivo de concurrencia es el causado al 31 de diciembre de 1993 cargandose al
sistema de informacion del FONPET el resultado de la actualizacion financiera de la concurrencia
por pensiones, a cargo de la entidad territorial del extinto Fondo Nacional del Pasivo Pensional del
Sector Salud.

El Decreto 586 de 2017 establecié el procedimiento para el calculo del pasivo pensional de este
sector, generado por el personal retirado generado a 31 de diciembre de 1993, que fue certificado
por el extinto Fondo Nacional del Pasivo Pensional del Sector Salud y de igual forma establecio el
procedimiento para el pago de las reservas de este pasivo.

Recursos Acumulados: Corresponde a los recursos acumulados en el sector Salud del FONPET
de Bogota (Lotto en Linea, SGP salud, Situado Fiscal y Rendimientos) que pueden ser utilizados
por Bogota para financiar el pago del Pasivo pensional, mediante contratos de concurrencia, pago
de otras obligaciones pensionales no incluidas en estos contratos, como las causadas por
personas no certificadas como beneficiarias de la concurrencia y las causadas por las instituciones
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hospitalarias, entre el 1 de enero de 1994 y el 30 de junio de 1995, siempre que hayan sido
asumida por la entidad Territorial.

Sector Propésito General:

e Pasivo Pensional: En el marco del proyecto PASIVOCOL se genero el célculo actuarial persona a
persona a partir de la informacion enviada por el FONCEP de pensionados y de las entidades que
constituyen el Fondo de Pensiones Publicas de Bogota.

e Recursos Acumulados: Los recursos acumulados en este sector se pueden utilizar para financiar
Su pasivo pensional.

Es importante anotar, que el FONCEP, como administrador del Fondo de Pensiones Publicas de
Bogota - FPPB, solo responde por las obligaciones pensionales de las entidades de Bogota que
constituyen este Fondo, al igual que reporta ante PASIVOCOL las historias laborales de estas
mismas entidades.

Las obligaciones del Fondo del Magisterio no es responsabilidad del FPPB y por ende no lo es del
FONCEP. Razén por la cual el FONCEP considera que estos Pasivos (Célculo Actuarial Sector
Educacion) y estos Activos (Recursos Acumulados para el Sector Educacion), no debe registrarse
en su contabilidad y que la légica lleva a pensar que quién debe registrar es la Secretaria Distrital
de Hacienda.

De igual forma, para el Sector Salud, el FONCEP como administrador del FPPB no es quién debe
registrar contablemente el pasivo de los Contratos de Concurrencia, ni los recursos acumulados
en el FONPET para atender estas obligaciones y que quién deberia registrar estas partidas es la
Secretaria Distrital de Hacienda.

Situaciones encontradas desde 2016:

e Al iniciar la administracion “Bogotd Mejor para Todos” la normatividad vigente permitia el
desahorro para pago de obligaciones pensionales, cuando la cobertura del pasivo era igual o
superior al 125%

Acciones Realizadas desde la vigencia 2016 hasta el 31 de diciembre de 2018:

Durante la administracién, se ha cumplido con los requisitos habilitantes para el desahorro de
recursos del FONPET logrado tramitar pagos destinados al pago de Bonos, Némina de Pensionados
y Cuotas Partes. Asi mismo, la entidad continda realizando la actualizacion de procesos y ejecucion
de planes de accion que permitan seguir depurando informacion.

Cifras v resultados:

Se usaron recursos del FONPET por alrededor de $278.925 millones cifra que refleja un menor valor
en la transferencia de SHD los cuales se detallan a continuacion
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Etiquetas de fila

Aportes

67.918.580.448

70.197.072.508

61.216.244.131

Rendimientos

337.387.450.439

318.865.963.247

195.642.406.744

Distribucién

0

0

Pago bonos pensionales

-2.074.985.000

-140.774.052.000

Pago cuotas partes
pensionales

-2.507.861.218

Pago mesadas

-133.568.092.244

Propésito General

405.306.030.887

386.988.050.755

-19.991.354.586

Tabla: Detalle de Movimiento FONPET (COP)
Fuente: Estado de cuenta MHCP a 31 diciembre 2018

Dichos recursos son usados una vez se logré demostrar la proximidad de cobertura con la que el
Distrito cuenta en el sector de propésito general.

Pasivo Pensional

Buscando la razonabilidad y estimacion real del pasivo pensional el FONCEP desplego diversas
acciones con impacto en la austeridad del gasto publico distrital que contribuyeron a la eficiencia
de la administracion, iniciando con la identificacion como falla estructural de la Entidad la
determinacion de su pasivo pensional, por ello se encaminaron acciones dirigidas a definir el valor
real adeudado por la entidad y el valor que se adeuda por parte de las entidades acreedoras.

1.4.3 Razonabilidad del Pasivo Pensional

Situaciones encontradas desde 2016:

¢ No se tienen lineamientos internos para liquidar el calculo actuarial.

e Los pasivos misionales eran cubiertos con transferencias del nivel central teniendo opcion de
pagarse con recursos del FPPB al estar préximos a una cobertura pensional.

Acciones Realizadas desde la vigencia 2016 hasta el 31 de diciembre de 2018:

Para el cierre contable de 2016 la administracion, de acuerdo al Articulo 9°- de la Ley 549 de 1999,
el cual indica que las entidades territoriales deban realizar su célculo actuarial a través de Pasivocol,
y deben revelar el célculo actuarial suministrado, a través de la pagina web, incorporo el valor del
calculo actuarial de acuerdo a lo informado por el MHCP, situacién que debia incluirse segun el
calculo de Bogota desde el afio 2012.

Es asi como la entidad al no tener certeza de su pasivo creo una iniciativa denominada Razonabilidad
del Pasivo Pensional cuyo objetivo se defini6 como establecer con certeza la necesidad de recursos
y fuentes de uso, requeridos para cubrir el pasivo existente por pagar a los pensionados del Distrito,
y de esta manera definir estrategias que le permitan des ahorrar recursos que contribuyan al equilibro
financiero del distrito, y su alcance fue detallado asi:
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Para hacer de esta una iniciativa viable y sostenible, el FONCEP levantara y depurara toda la
informacion necesaria que le permitira elaborar un modelo financiero que sirva para definir bajo
diferentes escenarios la manera de alcanzar Razonabilidad en su Pasivo Pensional y el auto
sostenimiento hacia el futuro de la entidad y el pasivo pensional del distrito.

Para alcanzar estos objetivos es necesario demostrar ante la SDH los excesos de liquidez existentes
para que dicha entidad deje de realizar transferencias hacia el FPPB en proximas vigencias. Asi
mismo, es necesario lograr la aprobacion de presupuesto firmado por el Alcalde para las vigencias
2018 y 2019, en las que se autorice el uso de rendimientos del FPPB para pago de bonos, cuotas
partes, y ndmina de pensionados, mas recursos del FONPET para pago de bonos y cuotas partes.

Por ultimo y como requisito no menos importante, se debe lograr la certificacion por parte del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico sobre el valor del pasivo total del FONCEP, de manera que
se pueda liberar el exceso de capital acumulado entre el FPPB y el FONPET.

Por otra parte, segun lo establecido por el Decreto 391 de 2003, en su articulo 1°y 3°, el Distrito ha
venido destinando en el presupuesto anual recursos para el pago del pasivo pensional. El FONCEP,
en ejecucion del Plan de Desarrollo ‘Bogota Mejor Para Todos’, decidio realizar el levantamiento de
toda la informacién necesaria para determinar el valor y coherencia de este pasivo.

Para estas vigencias, de acuerdo a la gestion realizada por la Direccion ante las fiduciarias
administradoras de los recursos, se logré alcanzar una ejecucion de recaudo por concepto de
rendimientos superior al presupuestado, que permitio realizar pago de bonos pensionales y cuotas
partes, que de otra forma se hubiese realizado con transferencias directas del Distrito hacia el
FONCEP.

El eficiente manejo del portafolio por parte de FONCEP, sumado al detallado andlisis actuarial que
se ha realizado en esta administracion, permiti6 presentar un presupuesto para el 2019 sin
transferencias de fuentes Distrito para el pago de obligaciones pensionales, optimizando asi el uso
de recursos del FONPET y de los rendimientos del portafolio del FPPB.

Es importante resaltar que se trabajé de forma conjunta con la SHD para registrar los recursos del
Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio - FOMAG en el presupuesto
correspondiente y fue asi como en 2019 no le asignaron el presupuesto al FPPB como se venia
presentando desde el afio 2014.

Cifras y resultados:

A continuacion, se presenta la optimizacion de recursos realizada en la vigencia asi:
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Gréfica: Optimizacion de Recursos (millones COP)
Fuente Ejecucién presupuestal 2016-2018 y presupuesto 2019

La optimizacién por vigencia y detallados sin incluir el Decreto 391 de 2003 corresponde a:
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Grafica: Ahorros por vigencia (millones COP)
Fuente Ejecucion presupuestal 2016-2018 y presupuesto 2019

Con respecto a la fuente presupuestada vs la ejecutada el ahorro se refleja asi:
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1.5 Presupuesto

A través de diferentes variables macroeconémicas y otras herramientas, el Distrito Capital establece los
parametros de la programacion presupuestal y define los indicadores sobre los cuales las Entidades
deben efectuar las proyecciones, objetivos, metas y parametros del presupuesto para cada vigencia
fiscal. En este orden desde el afio 2015, se adelantd la etapa de programacion presupuestal para el
2016, afio en que empezo la administracion del Alcalde Enrique Pefalosa Londofio y en la cual se
estructuré el Plan de Desarrollo que ha regido el destino de Bogota y que se identifica como “Bogota
Mejor Para Todos”.

En orden al cumplimiento del objetivo central del actual plan de desarrollo y en busca del fortalecimiento
de la estructura capitalina y la optimizacion de los recursos, se ha aplicado una eficiente disciplina fiscal,
se fijaron estrategias del gasto de acuerdo con las prioridades y el uso eficiente y eficaz de los recursos
disponibles para la Entidad, entre otros temas, por lo que el resultado de la gestion presupuestal desde
el 2016 y hasta la fecha, evidencia un resultado altamente positivo para las finanzas del distrito como
se ha venido explicando, en los diferentes informes de gestion.

Situaciones encontradas desde 2016:

e EIFONCEP contaba con un presupuesto en el que se clasificaban todos los gastos de la Entidad.

e Se realizaba una adecuada programacién presupuestal, la cual debia ser armonizada con el
nuevo Plan de Desarrollo y buscando nuevas estrategias de financiacion.

e Una alta constitucion de reservas presupuestales las cuales tienen su génesis en la baja ejecucion
de los procesos contractuales y en la tardanza en el inicio de los mismos.
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Un porcentaje alto de Pasivos exigibles, los que afectan las apropiaciones de las vigencias en las
gue se deben cancelar, esto como ocasion de la falta de seguimiento a la liquidacion de los
contratos.

Acciones realizadas desde la vigencia 2016 hasta el 31 de diciembre de 2018

Creacion de dos unidades ejecutoras: Vale recordar que la mision financiera de la Entidad se
fundamento principalmente en la desagregacion y reubicacion de los gastos que significaron una
serie de reclasificaciones entre las que se resalta la creacion de dos unidades ejecutoras, las
cuales son el resultado de una serie de gestiones y diligencias con la contaduria general de la
nacion, el Ministerio de Hacienda y la Secretaria Distrital de Hacienda, que permitieron alcanzar
el objetivo de manejar los fondos de acuerdo al origen y destino del gesto. Asi las cosas, a partir
de la vigencia 2018, la Entidad cuenta con un presupuesto Unico ejecutable en dos unidades (01
Gestion Corporativa y 02 Fondo de Pensiones Publicas de Bogota), las cuales manejan de forma
separada los gastos corporativos de los misionales. De la misma manera en los estados
financieros se da la desagregacion.

Nuevas fuentes de financiamiento del presupuesto: en relacion con las fuentes de financiacion de
los afios 2016 -2018, se continuo con la financiacion de recursos distrito a través de transferencias
para la operatividad institucional. Situacidén que ha venido surtiendo variacion en lo misional, dado
el ejercicio y trabajo continuo que se ha llevado a cabo en el tema del célculo actuarial y
estimacion de la deuda del pasivo, donde se ha evidenciado, que la cobertura de las obligaciones
pensionales se encuentra en un punto de eficiencia en el célculo, que ha permitido optar por el
uso de fuentes diferentes a las transferencias tales como:

- Rendimientos del Patrimonio de Pensiones en el cual se aforan los recursos de la reserva, lo
gue permitio en el afio 2016, a través de la modificacion de Decreto de Alcaldia Mayor 391 de
2003, se utilizaron los rendimientos del portafolio para respaldar el pago de Bonos
Pensionales.

- Como fuente de financiacién del presupuesto 2018 misional (bonos pensionales y cuotas
partes) se asignaron los recursos del Balance.

- Se apropiaron en el 2018 los rendimientos esperados en la vigencia, para ser utilizados en la
misma como fuente de financiacién de Bonos y Cuotas partes.

- A partir de la vigencia 2018 se pudo hacer uso del desahorro FONPET a través de la
Transferencia para financiar bonos y cuotas partes.

Lo anterior dado que se evallo y reviso las fuentes de financiacion del presupuesto, en especial
las que provienen de transferencias de Secretaria Hacienda Distrital, y se buscé obtener nuevas
fuentes, y es asi que se generd una dinamica entre el Ministerio de Hacienda, la SHD y esta
administracion que busco6 que los gastos en especial los relacionados a la parte misional, estén
financiados en lo sucesivo con recursos provenientes de los excedentes financieros que
corresponden a los rendimientos que genera el patrimonio autonomo de pensiones del Fondo de
Pensiones Publicas de Bogota - FPPB. Asi las cosas, para el 2017 se conté con financiacion para
los gastos de funcionamiento de transferencias del sector central, pero para el ejercicio de la
programacion presupuestal del 2018, ya se tuvo en cuenta el cambio de fuentes de financiacion
del presupuesto, es asi, que pudo tener financiada la némina de pensionados con los
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rendimientos no utilizados en el 2017, los que se generen en el 2018 y un saldo muy pequefio
con transferencias.

El gran logro fue financiar todo el gasto misional del 2019 con rendimientos y desahorro FONPET.
Inclusive, lo que nunca habia sido posible era financiar el valor de la némina de pensionados con
recursos FONPET, gracias a la gestion realizada se logré obtener a finales del 2018 el
desembolso por parte del Ministerio de la transferencia del 55 % del valor de la financiacién de la
noémina del 2019.

Ejecucion presupuestal: Dado que se encontrd un alto porcentaje de reservas constituidas, la
administracion actual dispuso politicas administrativas y contractuales para reducir el porcentaje
de las reservas tales como:

A través de los comités de contratacion se revisa las necesidades de las areas y los
tiempos que tienen previstos para adelantar los procesos contractuales.

- La alta gerencia determino que ningun contrato debe tener tiempo de ejecucién con fecha
posterior al 20 de diciembre, solo en caso como los que afectan la operatividad del negocio,
se pueden extender hasta el 31 de cada vigencia fiscal.

- En cada comité directivo se hace un balance de la ejecucion de la contratacion en particular
el avance que presenta cada una de las iniciativas estructuras en el plan de inversion.

- Al cierre de cada mes se reporta informe directivo que a su vez se presenta ante la Junta
Directiva para evidenciar el avance de la ejecucién contractual y de la liquidacién de los
contratos.

- Cada Trimestre se reporta a los responsables de la contratacion como esta el avance de
los giros y de las fechas esperadas para el proceso previsto.

Disminuciéon de Reservas Presupuestales: De 2016 a 2018 se observa una reduccion
considerable de las reservas presupuestales en relaciéon con los afios anteriores del Plan de
Desarrollo Bogota Humana, conservando el principio de anualidad, acelerando el tramite de
pagos y en los casos en donde no se culminé la gestion quedaron en cuentas por pagar por efecto
de la fecha del cierre del cronograma de pagos de la Cuenta Unica Distrital, cumpliendo los
principios de legalidad, anualidad del presupuesto y de austeridad del gasto.

VALOR RESERVA 2010 - 2018

Vigencia Valor reserva
2010 $3.137.402
2011 $3.634.247
2012 $2.698.287
2013 $6.796.105
2014 $5.258.553
2015 $2.154.893
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2016 $1.086.473
2017 $1.043.035

2018 $780.600

Tabla: Valor de Reservas 2010 — 2018
Fuente: PREDIS FONCEP

Cifras v resultados

Presupuesto Institucional de Gastos (funcionamiento, deuda e inversion)

El presupuesto general de la Entidad cada vigencia presenta un crecimiento anual superior a la inflacion
en virtud a la obligacién que tiene de atender los compromisos de seguridad social para nuestros
usuarios, por ello, las apropiaciones de las vigencias de 2014 a 2018 reflejan cambios sustanciales
como resultado de la incorporacion al presupuesto de la Entidad de los desahorros del Fondo Nacional
de Prestaciones Sociales del Magisterio - FOMAG, que para la vigencia 2017, ascendi6 a la suma de
$282.395.236.000.

No obstante, pese a que esta partida fue solicitada por Educacion y afianzada por la Previsora, en el
trascurso de la vigencia se establecio que la totalidad de esta partida no era requerida en su totalidad
y que el sector no contaba con esos recursos en la subcuenta de Bogota del Ministerio de Hacienda,
situacién que lleva al Distrito en cabeza del FONCEP a adelantar una reduccion presupuestal, la cual
se materializé mediante el Decreto 784 del 28 de diciembre de 2017 por valor de $119.364.117.791.

En este orden, el presupuesto aforado y ejecutado es consistente con la realidad de las obligaciones y
con la programacion de giro, por lo anterior, la apropiacion del afio 2017 ascendié para este concepto
a $163.031.118.209. En relacion con lo previsto para la vigencia fiscal 2016, se tuvo FOMAG por
$328.705.000.000.

La siguiente grafica muestra las apropiaciones presupuestales de 2012 al 2018, en las que se observa
variacion sustancial, en especial cuando se incorpor6 el Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del
Magisterio - FOMAG, en las que la Entidad ha solicitado no seguir incorporando estas apropiaciones
porque el tema pertenece al sector educacién. La grafica también muestra que en el 2018 el
presupuesto de la Entidad evidencia su real requerimiento de recursos sin contar con el Fondo Nacional
de Prestaciones Sociales del Magisterio - FOMAG, lo que conlleva a una disminucion en la apropiacion,
la cual no podria ser entendida como una desproteccion de las obligaciones pensionales sino como una
realidad de recursos que demanda la Entidad para atender las obligaciones pensionales del Fondo de
Pensiones Publicas de Bogota — FPPB.
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Presupuesto Gastos de Funcionamiento

El aforo presupuestal de los gastos de funcionamiento de la Entidad corresponde a lo programado,
observando en todo caso las directrices que comunica para el efecto la DDP-SDH y en cumplimiento
de la politica de gasto aprobada por el CONFIS, contemplando lo que se demanda en los gastos
recurrentes que tiene la Entidad, la inflacion estimada segun los supuestos macroeconémicos
divulgados por SDH y autorizados por el CONFIS.

El gasto de funcionamiento del FONCEP refleja los gastos administrativos y de manera relevante, el
manejo de las cesantias de los servidores distritales que perteneces al régimen de retroactividad, que
estan amparados en el acuerdo de transformacion de la Entidad y se centra en el cumplimiento del
objeto misional.

Dado que esta administracion busca que la informaciéon financiera y contable refleje fielmente la
situacion economica del Fondo de Pensiones Publicas de Bogota — FPPB y del FONCEP, aplicamos
de manera estricta las normas que sustentan la creacion y transformacién del FONCEP asi como el
FPPB, por lo que identificamos que este ultimo al ser un Fondo cuenta creado con la Unica finalidad de
manejar la historia laboral asi como el pasivo pensional de los ex servidores distritales y que su
contabilizacion y situacion de liquidez debe manejarse de forma separa que cualquier negocio que tenga
el Distrito por lo gue en mesas de trabajo sostenidas con la cabeza del sector, con la Contaduria General
de la Nacion materializamos que en representacion del FONCEP se adelante la gestion y la
administracion del FPPB, como esta dispuesto en las normas de manera separada de la propia gestion
corporativa.

Con esta condicion que viene desde 2018, en 2019 los registros contables como presupuestales se
seguiran manejando en dos unidades ejecutoras para controlar: en la Unidad 01, los recursos del
FONCEP Corporativo la suma de $40.361 millones y en la unidad 02, el Fondo de Pensiones Publicas
de Bogota — FPPB la suma de $486.200 millones. Se ratifica para la ultima vigencia objeto del informe
que los recursos de la nomina de pensionados, de cuotas partes y bonos pensionales contintan en la
unidad 02.
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Servicio a la Deuda

El Servicio de la deuda en el distrito y en especial en los establecimientos publicos, esta enmarcado en
el pago de Bonos Pensionales y cuotas partes de Bonos. El efecto que genera el pago constante de
bonos, contribuye positivamente a mejorar la calidad de deuda del Distrito, dado que los desembolsos
que realice la Entidad por este concepto con los fondos del distrito, contribuyen a mejorar el indicador
de deuda de Bogota, razén por la cual apreciamos en la gréafica, el comportamiento de los recursos
apropiados para atender el pago de la deuda por bonos pensionales, y reserva pensional2, en donde
destacamos una excelente asignacién para esta Ultima vigencia fiscal.

Luego de analizar el comportamiento de los bonos y su impacto en el célculo del pasivo, se determin6
que Bogota, en la subcuenta que tiene en el Ministerio de Hacienda — FONPET- cuenta con un aforo
suficiente y acorde a lo dispuesto en la normativa del ministerio para efectos de explorar la posibilidad
de realizar retiros-desahorros- que permita atender estas obligaciones con los fondos alli dispuestos y
dejar de utilizar las trasferencias dispuestas por hacienda o de los rendimientos que estaban previstos
como fuente de financiacion. En este orden es importante destacar como un gran logro de la
administracion que en lo que resto del ultimo trimestre, no haremos uso de los rendimientos que
financian el pago de Bonos y Cuotas Partes de Bonos, sino estamos transmitiendo al Ministerio las
solicitudes de pago a través de actos administrativos, para que este se efectie a las administradoras
con recursos del FONPET. Esta situacion genero un cambio de politicas, procesos y procedimientos
gue dinamizan las finanzas de manera positiva y rentable para el distrito y por supuesto para beneficio
de los usuarios, dado que podemos con especial satisfaccion informar que el pasivo pensional del
distrito tiene un nivel de cobertura importante y ajustado a las normas, que nos esta permitiendo hacer
uso del esquema del desahorro.

Presupuesto de Inversion

En este aspecto, el FONCEP en otras vigencias dedic6é importantes recursos a la inversion de
infraestructura y la de tipo social para alcanzar los logros que se evidenciaron en otra época. Desde la
actual administracion y en cumplimiento del Plan de Desarrollo ‘Bogota Mejor Para Todos’ reforzamos
la planeacién estratégica estructurando un alcance diferente al proyecto de inversion que busca atender
en debida forma y con competencia lo dispuesto en el Plan de Desarrollo.

En cumplimiento a nuestra gestion se asignaron recursos al objetivo estratégico de “alcanzar la
razonabilidad del pasivo pensional”. La grafica muestra la apropiacion del rubro de inversion en los afios
2012-2018, incluyendo el comportamiento de recursos asignados en el Plan de Desarrollo Bogota
Humana (2012 — 2016 junio) y ‘Bogota Mejor Para Todos’ (Julio-diciembre de 2016) y lo previsto hasta
el 2018.

Participacion del FONCEP en el presupuesto de Bogota

Para la vigencia fiscal 2019 a Bogota se le autorizd un presupuesto de veinticinco billones seiscientos
treinta y cuatro mil doscientos quince millones setecientos ochenta y seis mil pesos
($25.634.215.786.000) MCTE, en los cuales FONCEP participa con una apropiacion de QUINIENTOS
veintiséis mil quinientos sesenta y un millones cuatrocientos ochenta y siete mil pesos
($526.561.487.000) M/CTE lo que representa un porcentaje de participacion del 2,05 %. Para este
evento no significa que haya perdido importancia el gasto de la Entidad, solo que el valor aforado para
lo misional corresponde efectivamente a la real necesidad de atender las obligaciones pensionales

2 Decreto 391 del 2003
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Para la vigencia fiscal 2018, la ciudad obtuvo aprobacion del Concejo de Bogota mediante el acuerdo
No. 694 del 28 de diciembre de 2017 de un presupuesto de veinte billones novecientos diecinueve mil
novecientos nueve millones trescientos cuarenta y nueve mil pesos M/CTE ($20.919.909.349.000),
liguidado mediante el Decreto 816 del 28 de diciembre de 2017. y en este el FONCEP recibié una
asignacion de $667.279.780.000, alcanzado en consecuencia una participacion del 3,18 %, porcentaje
menor que el reflejado en la vigencia 2016, que no significa que la Entidad haya perdido su nivel de
importancia, sino que el presupuesto de la Entidad ya no cuenta con el aforo que se asigna al Fondo
de Prestaciones Sociales del Magisterio - FOMAG, es decir la apropiacion asignada corresponde
efectivamente a lo que representa los gastos operativos del FONCEP asi como los del Fondo de
Pensiones Publicas de Bogota.

Bajo este contexto, el Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio - FOMAG participo en el 2016
con el 5,20 % del mismo, con un valor de $979.956°639.000, cifra que nos posiciona como una Entidad
importante para el distrito, en particular por el destino de los recursos los cuales se canalizan en la
atencion de la inversidn social del Distrito. Pese a lo anterior y en el entendido que no solo debe ser
comparable el presupuesto con respecto al del distrito sino al que se consolida con los establecimientos
publicos, podemos demostrar que estos cuentan incluido FONCEP con un presupuesto del orden de
dos billones ciento once mil seiscientos veinte millones ciento ochenta y ocho mil pesos m/cte
($2.111.620.188.000), cifra que ubica al FONCEP con una participacion del 46,41%, porcentaje que
nos compromete a continuar con el compromiso de seguir siendo la Entidad que representa los
intereses sociales destacados en el Plan de Desarrollo ‘Bogota Mejor Para Todos’. Adicionalmente, se
utilizé el esquema de reduccién presupuestal por valor de $119.631.736.538 por efectos de la no
transferencia de recursos de desahorro Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio - FOMAG a la
previsora y de una disminucion del recaudo de cartera producto de la reliquidacion de los créditos
hipotecarios como ya se habia anotado.

Gestion Presupuestal 2016-2018

Mediante el Acuerdo 657 y el Decreto 627 de 2016, la Entidad conto con un presupuesto de
$979.956.639.000, apropiacion que incluyo con la participacion de Fondo de Prestaciones Sociales del
Magisterio - FOMAG, recursos que llevaron a presentar ante la Alcaldia una reduccion presupuestal por
la suma de $119.364.117.791.

En dicha vigencia la Entidad canalizo todo su esfuerzo en la validacion de las cifras de calculo actuarial
y de la cobertura del pasivo pensional, lo que permiti6 que en el segundo semestre se empezara a
efectuar los pagos de bonos pensionales a través de la figura del desahorro en el FONPET; con esta
nueva politica de gasto, la Entidad no presentd una ejecucion como lo esperaba, no por falta de gestion
sino porque se utilizaron los recursos aforados en el FONPET, lo que mermo la ejecucion presupuestal
pero salvaguardo las finanzas distritales al ahorrarle a la SDH la transferencia de $131.984.198.577
ubicando la ejecucién de bonos en el 51.10%, cuando en la vigencia 2016 se alcanz6 el 100%.

Es destacable la gestién de estos dos ultimos afios en el tema misional, porque nuestro empefio se ha
focalizado en el saneamiento del pasivo pensional, y su veracidad, la cual se alcanza con la depuracion
de las cifras de las historias laborales.

Para la vigencia fiscal de 2016, el FONCEP cont6 con un presupuesto de $958.843.055.0003, en
cumplimiento de su objeto social y misional el 94.66% del presupuesto esta dirigido a los gastos y

3 Aprobado mediante 517 y 533 de 2015 respectivamente.
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obligaciones que demanda el tema de seguridad social (pensional) de los ex servidores distritales, en
particular con el pago de la nGmina, bonos pensionales y cuotas partes.

El 2016 fue un afio de grandes retos y perspectivas en el tema financiero, en virtud de la necesidad de
posicionarnos como Entidad lider en el contexto de la seguridad social, dado que la gestion del Plan de
Desarrollo 2012 - 2016 centro su gestion en el manejo operativo y administrativo mas no asi, en lo
pertinente al objeto misional. Ademas de lo anterior es menester destacar que esta vigencia cobro
mayor importancia, por la transicion de la administracion dado que terminé el plan de desarrollo
“‘BOGOTA HUMANA” e inici6 el plan de la actual administracion “BOGOTA MEJOR PARA TODOS”,
por lo que se llevd a cabo el proceso de transicion que se materializa a través de la armonizacion
presupuestal, proceso que perite entrar en ejecucion las apropiaciones que respaldan la gestion de la
administracion actual.

Para la Vigencia 2018 la Entidad conto con un presupuesto aprobado mediante el decreto de liquidacion
ya referido del orden de quinientos veintiséis mil quinientos sesenta y un millones cuatrocientos ochenta
y siete mil pesos ($526.561.487.000) M/CTE, en donde podemos resaltar que la Entidad canalizo todo
su esfuerzo corporativo en dar claridad y conciliar las cifras del pasivo pensional, permitiendo de esta
forma que las fuentes de financiaciébn tomaran un nuevo rumbo al tener como apalancamiento los
recursos depositados en la nacion en el patrimonio constituido en FONPET, logro que permitié suavizar
la carga financiera del distrito, al hacer uso de la reserva para el pago de las obligaciones pensionales,
situacién que tuvo viabilidad gracias a establecer el nivel de cobertura pensional alcanzando un nivel
optimo.

Para esta vigencia también debemos aportar con especial énfasis que la apropiacién asignada
corresponde exclusivamente a las obligaciones del FONCEP, dado que presupuesto de otras vigencias
estaban reflejando obligaciones como las de FOMAG. De otra parte, en la vigencia 2018 se logré
incorporar como fuente los recursos FONPET, no solo en el tema de los Bonos pensionales sino en
cuotas partes, las cuales ademas se financiaron con rendimientos, es decir la Entidad conto con una
gama de posibilidades para poder atender el pago oportuno de las necesidades misionales.

La ejecucion para la vigencia fiscal 2018 alcanzo un porcentaje importante y no visto en los dltimos
aflos como lo refleja la gréfica siguiente para cada una de las unidades ejecutoras:

UNIDAD EJECUTORA 01 - GESTION CORPORATIVA

VARIACION
DICIEMBRE 2016 DICIEMBRE 2017 DICIEMBRE 2018 EJECUCION
VIGENCIA - 2018/2017
% % o
PPTO EJEC EJEC PPTO | EJEC EéE PPTO | EJEC EJEC $ %
GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO 46.159 42.997‘ 93% 38.860‘ 32.361 ‘ 83% 37.376 34.729  93% 2.368 10%
Servicios personales 16.331 | 14.123 | 86% 16.518 | 11.175 | 68% 16.555 | 14.918 | 90% 3.742 22%

Servicios personales
asociados némina
Servicios personales

9.442 8.021 | 85% 5.883 | 5.413 | 92% 6.224 | 6.148 | 99% 736 7%

3.830 | 3.473 | 91% 8.572 | 3.979 | 46% 8.110 | 6.627 | 82% 2.648 35%

indirectos
Aportes patronales 3.059 2.629 | 86% 2.063 | 1.784 | 86% 2.221 | 2.143 | 96% 359 10%
Gastos generales 3.899 | 2.045 | 76% | | 5.013 | 3.857 | 77% | | 5.016 | 4.007 | 80% | | 150 | 3%
Pasivos exigibles 1 1| 100% 1 1 10900 0 o | o% 4 | -100%
Pago cesantias 25027 |25.927 | 100% | | 17.328 | 17.328 10(/)00 15.804 | 15.804 | 100% | | , S, | 0%
INVERSION 5000 3.334 ‘ 67% a617 3657 790 W o 9%
TOTAL GASTOS \ . . .
Aot 51.159 |46.331 | 91% | |44.564 | 37.387 | 84% | |41.993 | 38.386 | 91% | | 999 | 8%
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Gréfica: Ejecucion Unidad Ejecutora 01 (COP)
Fuente: PREDIS FONCEP

UNIDAD EJECUTORA 02- FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DE BOGOTA

VARIACION
DICIEMBRE 2016 DICIEMBRE 2017 DICIEMBRE 2018 EJECUCION
VIGENCIA 2018/2017

ppTO | EJEC | 2 PPTO | EJEC | N PPTO | EJEC | _ 2 $ %

EJEC EJEC EJEC 0

Servicio de la deuda 220.539 | 220.539 | 100% | [269.900 |137.925| 51% | |207.295 | 195.830| 94% | | 57.905 | 43%
Bonos Fuente FONPET 0 0 0% 0 0 0% | [139.605|128.140] 92% | [128.140] 92%
23&05 Transferencias 40.370 | 40.370 | 100% | | 49.282 0 0% 0 0 0% 0 0%
Bonos Rendimientos 120.354 | 120.354 | 100% | [154.711] 72.008 | 47% 0 0 0% | [-72.008] -47%
Bonos Arrendamiento 185 | 185 |100% || 198 | 198 |100% 0 0 0% 198 | 1000

Condominio

Decreto 391/03 reserva 59.630 | 59.630 | 100% | | 65.718 | 65.718 | 100% | | 67.690 | 67.690 | 100% | | 1.972 | 0%

Bonos
Eggﬁga‘;e Pensiones 306.940 | 306.940 | 100% | |328.426 | 321.255 | 98% | | 292.911 | 291.735| 100% | | -29.521 | 2%
;glF’?E)’ (Rendimientos 0 0 0% 0 0 0% | |114.130|114.130| 100% | |114.130 | 100%
gglF’SE; (Rendimientos 0 0 0% 0 0 0% | [113.493[113.493 | 100% | |113.493 | 100%
FPPB Transferencias o o o - o
b 306.940 | 306.940 | 100% | [328.426 | 321.255 | 98% | | 43.288 | 43.288 | 100% | [, - s | 2%
FPPB Fuente FONPET 22.000 | 20.824 | 95% | | 20.824 | 95%
0 0 0 h -
FOMAG 328.705 | 328.705 | 100% | |163.031 | 163.031 | 100% 0 0 0% | | 163031 | 100%
Cuotas Partes 51.500 | 23.765 | 46% | | 54.395 | 21.133 | 39% | | 17.720 | 17.370 | 98% | | -3.763 | 59%
Cuotas Partes FONPET 0 0 0% 0 0 0% 2.720 | 2508 |92,2%| | 2.508 |92,2%
gfa?]tsfefeiréieass <DH 51.500 | 23.765 | 46% | | 54.395 | 21.133 | 39% 0 0 0% | |-21.133| -39%
Cuotas Partes
(Rendimientos  2018) 0 0 0% 0 0 0% 15.000 | 14.862 | 99% | | 14.862 | 99%
Fonprecom y otras
TRANSFEROEZNC'AS' UE | | 907.684|879.949 | 97% | |815.760 | 643.344 | 79% | |517.925 |504.935| 97% La6a10| 19%

TOTAL PRESUPUESTO i 0 . 0
GASTO U2 (SIN FOMAG) [l] 578979 551244 95% M 652.729 480313 74% ‘517.925 504.935 97% [ 24621 24%

Gréfica: Ejecucion Unidad Ejecutora 02 (COP)
Fuente: PREDIS FONCEP

Ademas de resaltar la ejecucion alli, se aprecia a gama diversa de fuentes de financiacion que
administro la Entidad de tal suerte que las obligaciones propias de su objeto misional estuvieron
totalmente atendidas como la gestion financiera lo demanda.

Comparativo — Evolucion Gastos en Porcentaje

Para los trimestres de las vigencias 2012 a 2018, denotamos evolucién en el porcentaje de la ejecucion
presupuestal, en particular para el afio 2016 que alcanzo el 97 %, al igual que en la vigencia 2018 en
virtud del compromiso adquirido de ejecutar el presupuesto en cumplimiento del principio de anualidad
y ademas dadas las gestiones que se adelantaron en lo misional por efectos de la acelerada gestion
para el pago de Bonos y Cuotas partes.

Pese al esfuerzo que esta administracion ha asumido de ejecutar las apropiaciones en la forma como

estan prevista, nos encontramos con una condicion especial para 2017, afio en el que, aparentemente
el porcentaje disminuyo sustancialmente y no guarda correspondencia con lo esperado, situacion
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explicada en la depuracion del calculo actuarial y de cobertura del pasivo pensional, que continuo en
2018, afno en el que se pago con recursos FONPET y una parte con rendimientos.

Por ello, se detecto en el proceso de cruce con el Ministerio, que el distrito (FPPB) alcanz6 un nivel de
cobertura que permite abordar el tema del desahorro de recursos FONPET, para atender obligaciones
tales como Bonos y Cuotas Partes, permitiendo cambiar la estrategia de pagos y modificar la fuente de
los mismos, buscando ademas aliviar la carga del pasivo y el impacto en las finanzas del distrito
utilizando los recursos del FONPET, su rentabilidad en el tema misional, cuya ejecucion se realizé con
rendimientos en el primer semestre y con desahorro FONPET para el ultimo trimestre. Vale destacar
ademas que los rendimientos presupuestados no utilizados en el pago de bonos, fueron fuente de
financiacion como recursos de balance para el presupuesto 2018, luego de las respectivas
justificaciones que se llevaron ante el despacho de la Secretaria de hacienda.

Nos hemos comprometido realizar una gestion mas dinamica y acorde al Plan de Desarrollo respaldado
en el comportamiento de ejecucion de cada uno del trimestre comparativamente, a través del cual
concluimos que, en el quinquenio en evaluacion, el afio 2016, fue el que mejores porcentajes de
ejecucion reflejo, redundando en una altisima satisfaccion de nuestros usuarios que evidencian el gran
compromiso social que tiene esta administracion.

En lo que respecta al ejercicio del 2017, consideramos que el de reconocer el éxito del trabajo de equipo
del Alcalde Mayor de Bogot4, al poder canalizar recursos de transferencias del distrito a obras del plan
de desarrollo y seguir siendo eficientes en el pago de las obligaciones pensionales con los recursos
cuya fuente es FONPET. Esta condicion fue mucho més relevante para la programacion del
presupuesto 2019, vigencia que esta aforada con fondos FONPET.
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Grafica: Comparativo evolucién gastos en porcentaje (COP)
Fuente: PREDIS FONCEP

Cabe anotar que la disminucion de la ejecucion del gasto se explica por estas situaciones:

* Las apropiaciones de 2017 y de 2018 han disminuido por los tramites adelantados para obtener
la suspension presupuestal que permite las normas cuando los recursos no alcanzan la meta
esperada o las obligaciones como el caso preciso de la vigencia 2018, no llegan a ser exigibles
por el tramite que se desarrollan.
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* Unos puntos no alcanzados en el 100 % de ejecucién como es nuestro caso, no es falta de
programacion, planeacion o debida diligencia, por el contrario, es el reflejo de una austeridad del
gasto en algunos rubros y en otros fueron econémicas que se obtuvieron en procesos de
contratacion.

Historico Ingresos Ejecucion Vigencia Presupuestal

Comparando el historico porcentual de ejecucion de ingresos para las vigencias 2012 a 2018, vemos el
recaudo méximo en el afio 2016, que corresponde particularmente a la sobre ejecucion que obtiene la
Entidad producto de los rendimientos obtenidos a través de los negocios fiduciarios de los patrimonios
autonomos de cesantias y pensiones, situacién que guardo correspondencia para el 2017 y 2018, al
tener en rendimientos una sobre ejecucion del 160% y 112%, resultado del trabajo conjunto con la
Fiduciaria que administra y responde por el portafolio de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas
de Bogotéa - FPPB .
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Gréfica: Histérico ingresos ejecucion vigencia presupuestal2012-2018 (COP)
Fuente: PREDIS FONCEP

Es de resaltar que fue meta prioritaria de esta administracion, el seguimiento a la gestion financiera
de la fiduciaria, las cuales son de medio y no de resultado, pero a través de un seguimiento técnico
y oportuno se logra entrar el negocio en el mejoramiento de las politicas de inversion las cuales
redundaron en un mejor resultado. Este ingente esfuerzo es el aporte de la Entidad al distrito, al
propiciar un mayor recurso para financiar la reserva pensional.

En el ejercicio se aprecia con satisfaccion de la gestion, que por el manejo adecuado y el seguimiento
puntual a los recursos del Fondo de Pensiones Publicas de Bogota - FPPB, se ha podido ser generar
de recursos de capital que financian el pasivo pensional del orden de 520.017 millones en pro de la
gestién del plan de desarrollo. Cuando se revisa las cifras por este concepto de los afios anteriores,
se denota que la rentabilidad ha mejorado de forma galopante, gracias al conocimiento de la
administracion en el manejo de portafolios.

Historico Gastos Funcionamiento UE 01

Gracias al trabajo concertado con los grupos institucionales podemos resaltar el resultado de la
gestion de esta vigencia comparativa con las del 2012 y subsiguientes. Los gastos de
Funcionamiento presentan mayor porcentaje en las vigencias 2016 y 2018, materializandose de
acuerdo a los requerimientos de las areas y dando cumplimiento al Plan Anual de Adquisiciones,
verificando que en todo el tramite se observen las normas previstas en la Ley de Presupuesto,
encontramos durante esta vigencia que el tema contractual se abarca en su gran mayoria desde el
primer trimestre cumpliendo el principio de anualidad. Ademas, la ejecucion refleja un crecimiento
consistente con las politicas y metas propuestas.
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La Entidad para 2017 a diferencia del primer semestre de 2016, no conté con planta temporal, razén
por la cual los gastos de servicios personales no alcanzaron la meta esperada, sin embargo, esto no
fue obstaculo para lograr un comportamiento de ejecucién suficientemente alto.

Si en funcionamiento no se llegd al 100% de ejecucion, esto tiene su génesis en las economias que
se obtuvo al iniciar el proceso de contratacion a través del esquema de Colombia Compra eficiente,
lo que permitié alcanzar en algunos procesos ahorros que coadyuvaron con la politica de autoridad
de gasto que implemento esta administracion, en particular porque para el 2017 se pudo comenzar
ejecucion de vigencias futuras en el tema de los patrimonios de cesantias y pensiones y paso seguido
se obtuvo la autorizacion de vigencias futuras para gran parte de la contratacion de la vigencia 2018
y hasta el 2019.

A continuacién, veremos el comportamiento del gasto de funcionamiento el cual se enmarca en la

unidad ejecutora 01
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Gréafica: Histérico gastos funcionamiento UE 01 (millones COP)
Fuente: PREDIS FONCEP

Historico Gastos Inversion Vigencia Presupuestal

La ejecucién presupuestal de inversion comparativa 2012 - 2018 presenta un comportamiento
acorde a la condicién de cambio del Plan de Desarrollo. En el primer trimestre del 2016 se da el
cambio de administracion y antes de finalizar el segundo semestre del mismo afio se materializa la
Armonizacién Sin embargo en el segundo trimestre se concreta el proceso de armonizacion y lo
previsto ejecutar bajo el plan de desarrollo ‘Bogota Humana’ alcanza el 28.55% y la apropiacion no
utilizada pasa al nuevo plan de desarrollo ‘Bogota Mejor Para Todos’. Esta nueva estructura permite
una ejecucion mas ajustada a las metas propuestas. En el trascurso de las vigencias 2017 y 2018,
la Entidad se centro en la ejecucion por metas y puntualizo las iniciativas del proyecto de inversion,
dando especial énfasis a la depuracion contable por efectos de la entrada de las normas NIIF y en
la depuracion de las cifras del pasivo a través de la razonabilidad del mismo, lo que le ha permitido
mejorar su ejecucion en inversion la cual ya no se centra en las obras de infraestructura como en
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otrora poca sino en los estudios y la ejecucion de la parte misional que enmarca el objeto social de
la Entidad.
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Gréfica: Histérico gastos inversién vigencia presupuestal (COP)
Fuente: PREDIS FONCEP

Historico Gastos Reserva Presupuestal

Con respecto a la ejecucidn de reservas presupuestales vemos que en el plan de desarrollo anterior
fue importante la constitucion de reservas y el giro de las mismas se intensifico en el altimo trimestre
denotando falta de planeacion contractual, ademas de la intencién de utilizar recursos contractuales
en la vigencia siguiente sin contar con la autorizacion de vigencias futuras. Con el cambio de
gobierno, esta administracion ha procurado dar aplicacién a las normas contractuales y observar
lo normado por la procuraduria, es asi que, para el cierre de la vigencia 2016 las reservas
disminuyeron en casi un 50% de lo que estaba reflejando normalmente la Entidad y ademas como
politica administrativa, nos dimos a la tarea de liquidar los contratos de reservas y proceder a
efectuar los giros para no entorpecer la programaciéon contractual establecida. Ahora bien, para el
cierre de las vigencias 2017 y 2018 se puede apreciar la tendencia en la disminucion de las
reservas de tal suerte que en el cierre de la vigencia 2018 alcanzamos una disminucién no usual y
nos ubicamos en tan solo 780 millones, cifra no vista en los dltimos 8 afos.
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Reservas Presupuestales

En la vigencia fiscal 2017, la Entidad inicia su gestion con reservas por $1.246.172.662, las cuales
fueron objeto de revision y seguimiento permanente. En el ejercicio que demanda el proceso se
liquidaron los contratos que las generaron eliminando la anulacién de saldos no requeridos y el giro
de aquellos valores que cumplieron su objeto contractual, por ello a diciembre de 2017, tenemos
una ejecucion favorable del 98.52%.

En la vigencia 2018, el esfuerzo fue mucho mayor y a continuacion se muestra la relacién de rubros
en los cuales se constituyeron algunas reservas:

APROPIA O » R\/A

DISPONIB ® DA
GASTOS 16.196.672.848 780.599.521 4,82%
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 11.579.567.848 320.473.964 2,77%
SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 8.040.083.848 83.181.338 1,03%
Honorarios Entidad 7.245.580.848 80.818.625 1,12%
Remuneracion Servicios Técnicos 794.503.000 2.362.713 0,30%
GASTOS GENERALES 3.539.484.000 237.292.626 6,70%
Gastos de Computador 1.182.816.000 98.299.593 8,31%
Combustibles, Lubricantes y Llantas 36.498.000 3.096.200 8,48%
Materiales y Suministros 144.776.000 10.587.910 7,31%
Gastos de Transporte y Comunicacion 168.776.000 34.935.889 20,70%
Impresos y Publicaciones 74.903.000 6.298.087 8,41%
Mantenimiento y Reparaciones 905.700.000 4.991.055 0,55%
Seguros 408.177.000 3.824.758 0,94%
Bienestar e Incentivos 264.562.000 14.146.037 5,35%
Salud Ocupacional 87.128.000 38.934.157 44,69%
Intereses y Comisiones 266.148.000 22.178.940 8,33%

INVERSION 4.617.105.000 460.125.557

Tabla: Reservas presupuestales
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Fuente: PREDIS FONCEP
Lo anterior muestra el compromiso por mantener la politica de la anualidad del presupuesto para

efectos de la contratacién. A continuacion, se muestran los rubros con reservas presupuestales,
gue en su mayoria obedecen a los ultimos dias de pago de contratistas a los que no se les pudo
dejar como cuentas por pagar y a contratos relacionados con informatica con los que se estan
actualizando sistemas y actividades de los aplicativos.

Pasivos Exigibles

Como se puede aprecia en los cuadros siguientes desde 12016 la Entidad no orientado sus esfuerzos
en reducir la constitucién de pasivos exigibles:

EJECUCION DE PASIVOS 2016 EXIGIBLES A DICIEMBRE 31 DE DICIEMBRE DE 2018

SALDO SALDO RESERVA | | <
DETALLE BENEFICIARIO FENECIDO A DIC. 31 6 I [BUEC JEon!
2 2 0%
Seguros del Estado
118 118 0%

SUBTOTAL GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

TOTAL PASIVOS EXIGIBLES 120 120 0%

Tabla: Pasivos exigibles vigencia 2016
Fuente: PREDIS FONCEP

EJECUCION DE PASIVOS EXIGIBLES 2017 A DICIEMBRE 31 DE 2018

DETALLE BENEFICIARIO SALDO FENECIDO | CANCELACIONES ANO 2018 | SALDORESERVA | PORCENTAJE DE
UNION TEMPORAL 5.161.132 5.161.132 0 100%
EMINSER - SOLOASEO 2.012.242 2.012.242 0 100%

1 0 1 0%
SEGUROS DEL ESTADO 1 0 1 0%
2 0 2 0%

SUBTOTAL GASTOS DE 2173.378 7.173.374

FUNCIONAMIENTO
TOTAL PASIVOS EXIGIBLES 7.173.378 7.173.374 4 99%

Tabla: Pasivos exigibles vigencia 2017
Fuente: PREDIS FONCEP

Como se aprecia en los cuadros los pasivos 2016-2017 se encuentran en un valor minimo y
corresponden a procesos de contratacion que estan en proceso de liquidacion.

Al cierre de la vigencia fiscal 2018, las reservas presupuestales 2017 no canceladas se constituyen
en pasivos exigibles y se ubicaron en la suma de $150.000.000 correspondientes a un contrato con
la Universidad Distrital, el cual esta en liquidacion.
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Historico Gastos UE 02 Fondo de Pensiones Publicas de Bogota - FPPB - Funcionamiento
y Servicio a la Deuda

En el tema misional que contempla las obligaciones pensionales esta administracion, ha tenido como
politica la generacion del pago por estos conceptos de tal suerte que evita incurrir en mora 'y es por
esto que la Entidad efectia el pago en la medida en que las administradoras formulaban sus
respectivas cuentas. En el entendido que el objeto misional del FONCEP es pagar las obligaciones
pensionales, esta administracion se dio a la tarea de concertar con las administradoras el proceso
de conciliacion de las deudas, por lo que se ha podido concretar el pago de esta cartera y permitiendo
asi que esta gestion mejore sustancialmente el indicador de ejecucion al punto de tener el 100 % e
incluso esta dinamica conllevo al agotamiento de la apropiacion por lo que se requirid hacer uso de
la reserva pensional para atender los compromisos que demanda la debida diligencia.
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Gréfica: Historico gastos servicio de la deuda vigencia presupuestal (COP)
Fuente: PREDIS FONCEP

Como se aprecia en la gréfica, la ejecucidon ha tenido un inmejorable comportamiento por estos
conceptos.

1.6 Pensiones

El Sistema General de Pensiones busca garantizar a la poblacion, el amparo contra las contingencias
derivadas de la vejez, invalidez o muerte, mediante el reconocimiento de una pension y prestaciones
determinadas en la Ley 100 de 1993.

Dicha Ley fijo la existencia de un régimen de transicion, descrito en su articulo 36, para proteger las
expectativas legitimas de las personas que a la entrada en vigencia de la misma norma (1 de abiril
de 1994) tuviesen 40 afios de edad 0 mas, en el caso de los hombres y de 35 afios 0 mas, tratandose
de las mujeres; o tuvieran 15 o mas afios de servicios cotizados, para que dichas personas
conservaran el derecho a pensionarse con el regimen anterior que les resultaba mas favorable.
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La complejidad del ambito territorial en pensiones es notoria dado que el régimen de transiciéon
aplicable a los empleados publicos del distrito se rige por varias normass, con la expedicion de Ley
100 de 1993, se preservaron los derechos adquiridos y se establecié un régimen de fondos
departamentales y municipales de pensiones publicas que sustituyera en el pago de las pensiones
a cargo de las cajas o fondos pensionales publicos del respectivo nivel territorial, para el caso de
Bogota las pensiones venian siendo reconocidas por la Caja de Prevision del Distrito de Bogota.

Con posterioridad, se sefalé que el sistema general de pensiones para los servidores publicos del
orden departamental, distrital y municipal, entraria en vigencia a partir del 30 de junio de 1995,
siempre que la entrada en vigencia del sistema no haya sido decretada con anterioridad por el
gobernador o alcalde, definiendo en todo caso que la fecha de corte de cuentas seria, a mas tardar,
el 31 de diciembre de 1995.

El Distrito Capital contaba con una Caja de Prevision Social del Distrito Capital 5 en la que estaban
afiliados los servidores publicos de Bogota a la entrada en vigencia de la Ley 100 de 1993; luego se
declaré su insolvencia para administrar el Sistema General de Pensiones y se cred el Fondo de
Pensiones Publicas de Santa Fe de Bogota D.C. para pagar las obligaciones pensionales de la Caja
antes mencionada.

Posteriormente se asignaron a FAVIDI algunas funciones adicionales en materia pensional y luego
con la transformacion de FAVIDI, en FONCEP, se establecié en su objeto reconocer y pagar las
cesantias y las obligaciones pensionales a cargo del Distrito Capital, el cual asume la administracion
del Fondo de Pensiones Publicas de Bogota

El objetivo del proceso de Gestion de Pensiones es gestionar la solicitud prestacional de los
ciudadanos, generando respuestas asertivas, completas y de calidad con los estandares mas altos
de eficiencia y eficacia administrativa.

El pago de las prestaciones antes mencionadas se realizan con los recursos que son administrados
mediante un patrimonio autbnomo6 que ademas permite que sean administrados por sociedades
administradores de fondos de pensiones o sociedades fiduciarias sometidas a la inspeccion y
vigilancia de la Superintendencia Financiera, o0 por consorcios 0 uniones temporales constituidos por
este tipo de entidades?.

Situaciones Encontradas

Esta administracion desde su llegada (2016), inicia nuestra gestion con la recoleccion de hallazgos
que se plasmaron en el denominado “libro Blanco” denominando asi al documento que transmite
informacion al publico y que pretende ser herramienta de transparencia y rendicion de cuentas que
ésta administracion utilizé para indicar el estado del arte en el que la entidad se encontraba al inicio
de este gobierno.

Asi las cosas, se identific6 una falla estructural en el proceso misional frente a la gestién y
reconocimiento de pensiones; dentro de las grandes fallas se identificaron las siguientes:

4Ley 6 de 1945, Ley 33 de 1985, c) Ley 71 de 1988 y pensiones convencionales.
5 Creada mediante el Acuerdo 35 de 1933 del Concejo de Bogota.
8 Inciso 42 del Articulo 62 de la Ley 549 de 1999, reiterado en el articulo 42 del Decreto Nacional 941 de 2002.
7 Decreto Distrital 339 de agosto 25 de 2006.
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La Gerencia de Pensiones a corte 31 de diciembre de 2015 se recibio con 281 tramites pendientes
y 62 fallos judiciales que pertenecian a los afios 2013, 2014 y 2015.

Se encontraron 55 pensiones provisionales incluidas en ndmina con mas de 3 meses de ingreso
sin ningun tipo gestiodn, asi mismo, se encontraron 140 pensionados de invalidez o sustitutos sin
proceso legal de revision periddica cada 3 afios.

60 derechos de peticion anteriores del 2015 sin respuesta.

Litigiosidad pensional en casuistica de mantenimiento de malla vial por no realizar contestaciones
de fondo.

El aplicativo de nomina de pensiones no puede registrar los datos de la resolucion cuando ha
fallecido el causante o beneficiario, ocasionando que la novedad que esta en la resolucién no
quede en el aplicativo de nébmina para una proxima liquidacion.

El proceso de notificacion carece de un seguimiento y control.

176 resoluciones pensionales del afio 2015 sin notificar.

El proceso entre la notificacion del acto administrativo y la inclusion en ndmina puede tardar mas
de 1 afio, por lo cual la liquidacién pensional presenta problemas con datos actualizados.
Ausencia de auditorias periodicas.

Descentralizacidon de la informacion en la Gerencia de Pensiones, generando falta de certeza de
la informacioén para la toma de decisiones, por ejemplo: Estado del reparto de casos para gestion
frente al nivel de pendientes.

Se evidencid que existen diferencias entre el archivo digital que esta en el sistema SIGEF vy el
archivo fisico, generando decisiones administrativas sin considerar completitud documental.

El proceso de cumplimiento de sentencias se concentra en una persona que tiene la
discrecionalidad y autonomia del cumplimiento, sin la existencia de un proceso de control,
vigilancia, seguimiento y auditoria.

Estas fallas levantan su origen en las siguientes falencias:

e Sistemas de informacion insuficientes: FONCEP carecia de sistemas de informacion
actualizados que apoyaran integralmente las actividades CORE del negocio, como es la falta
de un liquidador de Pensiones

e Falta de Calidad en la Informacion: un defecto de alto impacto en materia de recaudo,
consolidacion y administracion de informacion, lo cual no permite una adecuada administracion
del riesgo en cuanto que impide: (i) La supervision de la operacion basada en riesgos; (ii)
Identificar los riesgos que puedan afectar los objetivos de supervision; (iii) Construir
metodologias de seguimiento y control de la operacion; y, finalmente, (iv) Implementar
procesos de control de calidad de los factores que conforman las matrices de riesgo
identificadas. Los eventos identificados en el primer trimestre de operacidén se resumieron en
los siguientes puntos:

- Posibilidad de inconsistencias en la decision pensional, derivadas de la inexistencia de
validaciones en cuanto al nUmero de documento, nombre del afiliado o pensionado, cuantia
de la prestacién, porcentajes de cuotas partes, fechas de corte de tiempos de servicios,
entre otras.

- Lainformacion se gestiona de manera manual —archivos de Excel-, y no existe un protocolo
de seguridad de la informacion que mitigue el riesgo de pérdida o dafo.
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- Los céalculos matematicos realizados en hoja Excel no estan probados en un 100%, en
consecuencia, no existe certeza de que las formulas de liquidacién sean correctas (no
existen certificaciones funcionales y técnicas que demuestren que el Excel contempla
todos los escenarios y normas vigentes).

- La posibilidad de manipulacion de datos relevantes en el reconocimiento pensional, tales
como factores salariales y semanas cotizadas sin poder identificar quién y cuando realizé
el cambio, es decir, cualquier persona puede manejar el archivo y realizar la liquidacion
pensional.

- El registro errbneo de un dato relacionado con la cuantia de la prestacion o la tasa
porcentual aplicable puede generar eventualmente un mayor valor a reconocer y pagatr.

- Al presentarse los riesgos expuestos impacta la credibilidad y confianza en la entidad.

- Incremento de devolucién por falta de capacitacion: existia falta de capacitacion,
lineamientos y personal idoneo en el area de pensiones, dado que una indebida asignacién
del trdmite correspondiente genera devoluciones que retrasan los tiempos de respuesta
oportuna de las solicitudes generando un aumento de acciones judiciales o
constitucionales como la tutela.

- No trazabilidad del expediente pensional: no existia un grupo o persona empoderada en el
tema del seguimiento y control, se pierde la trazabilidad de los casos y se incurre en
demoras en el reparto por errores humanos, o casos mal clasificados, que eventualmente
puede dar lugar a pérdida de expedientes, no contandose con un trdmite de reconstruccién
de los mismos. La falta de control y seguimiento podia originar que casos que pueden ser
asignados oportunamente, no sean repartidos en tiempo, con el consecuente desgaste
administrativo por la demora en el tramite.

- Falta de confiabilidad de la informacion estadistica: los archivos de seguimiento no
presentan una confiabilidad alta luego que existen campos que deben ser numéricos y
aparecen letras, y campos que deberian ser obligatorios no existe informacion.

Acciones Realizadas desde la vigencia 2016 hasta el 31 de diciembre de 2018.

Desde la vigencia 2016 el FONCEP ha mejorado sus procesos para aumentar la oportunidad en la
atencion de las solicitudes pensionales de nuestros afiliados, la reingenieria del proceso de
Pensiones, Disefio y Actualizacién de Formatos para Pensiones, Grupo de Seguimiento, Liquidador
de pensiones, Investigaciones Administrativas, Proceso de calidad, Auditoria Interna, Mesas
Técnicas Personeria, Mejoras Tecnoldgicas, entre otras, fueron unas de las grandes lineas de accion
gue llevaron a un aumento de eficiencia en la gestion de pensiones.

A lo largo de la vigencia 2017 la implementacion de seguimiento de tiempos y productividad fue el
principal reto para garantizar a nuestros ciudadanos los tres principios cardinales de la administracion
publica: eficiencia, eficacia, y calidad, entendidos como mejor servicio en el menor tiempo posible y
para lograrlo se desarrollaron diferentes estrategias dentro de las cuales estan:
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e Generacion y numeracion automatica de los actos administrativos que resuelven solicitudes
pensionales, para:

- Fomentar a la cultura del O papel, puesto que el acto administrativo ya no debe ser impreso
para su firma.

- Evitar la numeracion manual del acto administrativo, eliminando el riesgo operativo de error
manual que impacte en el servicio al ciudadano.

- Trazabilidad en el SIGEF del proceso de sustanciacion del acto administrativo, y repositorio de
resoluciones digitales, logrando seguridad en la emision de los actos administrativos
pensionales.

- Generacion de reportes de los actos administrativos desde el liquidador de pensiones,
desapareciendo el seguimiento manual y asegurando la calidad de la informacion.

- Mejoramiento de tiempos en la elaboracién del acto administrativo.

e Suscripcion de un Convenio Interadministrativo FONCEP- Registraduria Nacional del Estado
Civil para consulta y acceso a las bases de datos del Archivo Nacional de Informacioén; que
permitira al FONCEP tener conocimiento de la informacién o datos relevantes para la emision y
suspensioén de los actos administrativos; asi mismo podré consultar las fechas de nacimiento de
los ciudadanos que radiquen solicitudes pensionales, evitando en caso de duda, solicitar a los
ciudadanos el Registro Civil de Nacimiento o dilatar la decisiéon por emision de la prueba a dicha
entidad.

¢ Modificacion de la Certificacién de No Pension con el propésito no solo de certificar que la cédula
gue se consulte no cuenta con pension reconocida en la Entidad, sino también, la existencia de
un reconocimiento o indemnizacion sustitutiva, pago a herederos, beneficiario de una sustitucion
pensional. Esta mejora permite:

- Contar con informacién confiable para determinar el reconocimiento de Bonos Pensionales.
- Eliminar el riesgo de dobles reconocimientos de pensién.

- Ofrecer informacién confiable a entidades como: Colpensiones, UGPP, organismos judiciales y
Secretaria de Educacion del Distrito de Bogota para el estudio de las prestaciones pensionales
de su competencia.

e Reduccion del Tiempo Promedio de Dias de Atencidn: la reingenieria del proceso de pensiones
implementada desde 2016 se ha venido ajustando con desarrollos en los sistemas de
informacion, la comunicacion con las areas que prestan apoyo al proceso de reconocimiento de
pensiones, lo cual ha impactado positivamente el tiempo de respuesta que pasoé de 14 dias en
promedio en 2016 a 5 dias en promedio para la vigencia 2017, manteniendo la calidad de las
decisiones, debido a que los recursos de reposicion radicados contra las resoluciones expedidas
por FONCEP, se han confirmado en un 98% de los casos.

- Con la disminucion de los tiempos de atencion y la estabilizacién de la produccion, en 2017
eliminamos la represa en la atencion de las solicitudes pensionales, el 100 % de los casos son
atendidos con calidad dentro de los términos legales.
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- Cumplimiento en la Revision de Pensiones de Invalidez: en cumplimiento del El articulo 44 de
la Ley 100 de 1993, que establece que el estado de invalidez puede revisarse por solicitud de
la entidad de seguridad social correspondiente cada tres (3) afos, para ratificar, modificar o
dejar sin efectos el dictamen que sirvio de base para la liquidacién de la pension que disfruta
su beneficiario, en 2017 se realizé la revisién de 127 pensiones de invalidez, de las cuales se
han suspendido dos (2) pensiones, cumpliendo con lo dispuesto por la ley en custodia y cuidado
de los recursos publicos pertenecientes a la seguridad social pensional.

- Implementacion del Formato de Preapertura de Cuenta Bancaria gracias al convenio suscrito
con Bancolombia para hacer preapertura de las cuentas bancarias para el pago de prestaciones
pensionales a favor de los beneficiarios de las mismas, reconocidos mediante acto
administrativo por FONCEP, con esta mejora, los actos administrativos de reconocimiento de
prestaciones pensionales son incluidos en ndmina antes de su notificacion, disminuyendo los
tiempos de inclusion y pago.

- Implementacion de Auditoria al 100% de los Estudios Pensionales: Si bien en el afio 2016 se
implementd en el proceso de reconocimiento un punto de control de auditorias, este
correspondia a revisiones aleatorias. A partir del afio 2017 se realiza la auditoria del 100% de
los casos para garantizar la calidad de la decision en la totalidad de la produccion.

- Continuidad en las Investigaciones Administrativas que iniciaron en 2016 para determinar la
veracidad de la informacién y los documentos aportados para las solicitudes pensionales de
sobrevivientes, garantizando el cumplimiento de requisitos para los beneficiarios de las
pensiones.

- Durante la vigencia 2017 continlanos con las investigaciones administrativas, realizando un
total de 221 de las cuales en 28 casos se encontraron inconformidades en el cumplimiento de
alguno de los requisitos de convivencia o dependencia, o que corresponde a un 13 % de casos
negados por inconsistencias en la veracidad de la informacion entregada por los ciudadanos.
Esta mejora ha permitido:

- Minimizar el riesgo de fraude en las solicitudes pensionales.

- Evitar reconocimientos pensionales a personas que no tienen derecho.

- Enviar un mensaje a la ciudadania sobre la seguridad en el proceso de decision de prestaciones
pensionales.

Cabe anotar que se investigan el 100% de solicitudes de reconocimiento de pensiones de
sobrevivientes y de indemnizacion sustitutiva de pension de sobrevivientes.

- Reingenieria de formatos para decisiones pensionales para mejorar la calidad en la decision se
estandarizaron los formatos de decision garantizando la completitud de respuesta en todas las
solicitudes prestacionales.

- Actualizacion del Manual del Sustanciador para unificar criterios unificados de decision y
propender por la calidad del acto administrativo.
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e Para la vigencia 2018, se gestiono en al aplicativo SIGEF la sistematizacion del reporte de
devoluciones de calidad.

Con este reporte se busca identificar las devoluciones de fondo y de forma, por parte del revisor
a los sustanciadores identificando el detalle de la devolucion, cuantas veces es devuelto un caso
para que se hagan ajustes, el sustanciador que trabaja el caso, el revisor, la fecha de la
devolucion y los datos del caso (id, cédula del causante y nombre del causante).

La informacion que arroja este reporte sirve para encontrar los errores mas frecuentes en la
proyeccién de los actos administrativos y a partir de esto poder definir las mejoras necesarias
que requiera la operacion a nivel de sistemas y de capacitacion. Este informe entré en
produccion a partir de junio de 2018.

e Se implementaron en produccion mejoras en el liquidador: ingresé en produccion la mejora al
aplicativo liquidador de pensiones para el cumplimiento de fallos judiciales permite escoger si se
reconoce o no la mesada 14.

e Sistematizacion de indicadores: se sistematiz6 el reporte de indicadores de actos
administrativos, el cual puede ser consultado por sistema, este reporte arroja la siguiente
informacion: ID del caso, numero y fecha de la resolucion, tipo de prestacion (vejez, sustitucion
pensional, auxilio funerario, etc), instancia de estudio (nuevo estudio, reliquidacién, cumplimiento
fallo), decision (reconoce, niega, confirma), dias calendario y habiles desde el momento en que
el caso es asignado al analista hasta que el caso pasa para la firma, dias calendario y habiles
desde el momento en que el caso es asignhado a la bandeja de cuenta solicitudes de la Gerencia
de Pensiones hasta que el caso pasa para firma, nombre del sustanciador y si el caso paso por
la bandeja de cuenta pruebas.

Con este reporte se generan los indicadores de Oportunidad de Respuesta y de Porcentaje de
casos atendidos en menos de 10 dias habiles.

e Depuracion de las tipologias de entrada en el SIGEF para las solicitudes de pensiones: se
depuraron las tipologias de entrada, internas y enviadas de SIGEF, pasando de mas de 60
tipologias a 13 tipologias documentales, que se concretan en las siguientes:

- Documentos faltantes: cuando se aportan documentos adicionales a los radicados con la solicitud
pensional y que son necesarios para su respuesta de fondo.

- Consulta cuota parte: cuando FONCEP recibe consultas de cuotas partes por parte de otras
entidades reconocedoras de pensiones.

- Revision de invalidez: para la recepcion de los dictamenes de invalidez remitidos por las Juntas
de Calificacion de Invalidez.

- Formato unico de solicitud: por medio del cual se radican todas las solicitudes de reconocimiento
de prestaciones pensionales.

- Cuenta de cobro: se radican las cuentas de cobro de los contratistas que son supervisados por
el Gerente de pensiones.
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- Designacién en vida Ley 1204 de 2008: para la recepcion de las designaciones en vida.
Otras tipologias:

- Consulta de Cuota Parte
- Tramite PQRS

- Documentos faltantes

- Tipologias internas

- Reuvision invalidez

- Documentos faltantes

- Cumplimiento fallo

- Comunicacion interna

¢ Ajuste del Formato unico de solicitud de pensiones: se actualizaron los tramites del formato Unico
de solicitud, permitiendo a nuestros ciudadanos una radicacion eficaz y eficiente, al establecer
claramente las tipologias pensionales y su documentacion desde la radicacion, coordinado con
la politica de tramites en la pagina web oficial www.nomasfilas.gov.co

e Actualizacion de la lista de chequeo documental para los tramites de pensiones con los
siguientes propositos:

- Reactivar la carta de documentos faltantes en el front.
- Actualizar el listado de documentos requeridos por tramite en la pagina web de FONCEP.

- Mejorar el tramite de validacion de completitud documental, dentro del procedimiento de
atencion de una solicitud de pensional. El check list se introdujo en el Manual del
Sustanciador y Revisor publicado en visién con el cédigo MOI-GPE-GPRO0O01.

- Publicar los trdmites de FONCEP en la pagina www.nomasfilas.gov.co

e Se implementé la captura en la entrada del formato Unico de solicitudes: se solicito la inclusién
en el SIGEF del formato Unico de solicitudes pensionales, con el propésito de capturar toda la
informacion que se diligencie en este formulario y la misma sirva para generar reportes de las
solicitudes de pensiones que llegan al FONCEP, asi como para alimentar informacion de datos
basicos en el acto administrativo y sus correspondientes oficios.

e Ajuste de las certificaciones de némina para la Gerencia de Pensiones: Se ajustaron las
certificaciones de noémina estableciendo la existencia de mesadas o valores cobrados por el
pensionado, asi mismo, informa las acreencias identificadas y grabadas en el SISLA.

¢ Implementacién de directrices para atender consultas de cuotas partes: se creod el instructivo de
estudio de consultas de cuotas partes, el cual fue oficializado en Vision con el Cédigo INS-GPE-
62



GPEOO1 y comunicado a la Gerencia de Pensiones en el mes de abril de 20189, documento
mediante el cual se establecen las indicaciones para atender la respuesta a Consultas de Cuotas
Partes Pensionales.

Implementacion de formatos para la revision del estado de invalidez y designacion para
sustitucion provisional: se implementaron los siguientes formatos:

- Formato de Revision de Calificacion de Invalidez: para la radicacion por parte de los ciudadanos
de los documentos solicitados por el FONCEP para la revision trienal de su estado de invalidez.
En Vision con el codigo FOR-GPE-GPEQ04.

- Formato de designacién para sustitucion provisional ley 1204 de 2008: para la designacion en
vida de los beneficiarios de la pensidn de sobrevivientes. En Vision con el codigo FTSC10-08.

Implementacion de Certimail: se gestiond la entrada en produccion del desarrollo Certimail, con
el que se han generado eficiencias en el manejo de envio y recibo de la correspondencia.

Homologacion de plantillas de actos administrativos: se crea carpeta compartida de la Gerencia
de Pensiones con el propédsito de tener un repositorio de plantillas de resoluciones para la
atencion de solicitudes pensionales, de plantillas de respuesta de consultas de cuotas partes y
de plantillas de respuesta de PQRS.

Implementacion del proceso de devolucién de correspondencia para notificacion de acto
administrativo: se implement6 el proceso de devolucion de correspondencia generando que las
segundas devoluciones de correspondencia se trasladen a Servicio al Ciudadano para que dicha
area contacte via mail y telefonicamente al ciudadano y le informe que debe acercarse a
notificarse de la resolucion.

Calidad en las respuestas de consultas de cuotas partes: las respuestas a las consultas de cuota
parte surten un proceso de auditoria con el fin de garantizar objeciones y/o aceptaciones con la
calidad juridica que se requiere.

Calidad para la respuesta de PQRS: se incluye la revision de calidad a todas las proyecciones
de respuesta de PQRS.

Priorizacion del reparto de casos: respetando el derecho de turno, se cred el instructivo de
“validacion y reparto de las solicitudes pensionales, derechos de peticion y/o consultas de cuotas
partes pensionales, teniendo en cuenta los casos mas prioritarios”, publicado en Vision con el
cadigo INS-MIS-GRP-001.

Medicion de tiempos en la respuesta a la consulta de las cuotas partes: garantizando los
términos establecidos en la ley, se implement6 un reporte que mide los tiempos de atencion de
las respuestas a las consultas de las cuotas partes mediante un link por sistemas.

Desarrollo que mide el tiempo de duracion de los casos en las bandejas de los sustanciadores:
se sistematiz6 la generacién de un reporte que identifique los casos que estan en cada una de
las bandejas de la Gerencia de Pensiones y los dias que tiene el caso en cada bandeja desde
el momento en que le fue asignado, con el fin de mejorar el seguimiento de los casos y dar
prioridad a los casos con mayor tiempo sin gestion en cada una de las bandejas.
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e Consulta en linea del avance de solicitudes pensional: con apoyo tecnoldgico de la Alcaldia
Mayor de Bogot4, se solicitd la creacién de un servicio web que permita a los ciudadanos
consultar el estado de su tramite en la Gerencia de Pensiones, se esta a la espera de que la
Oficina de Sistemas fije la fecha para su entrada en produccion y publicacion en la pagina.

e El reporte muestra los diferentes estados de avance del caso, el ciudadano con su ndmero de
cédula e ID podra consultar su porcentaje de avance y el detalle del mismo.

e Creacion del proceso de revision de la calificacion de invalidez: se oficializé el procedimiento de
revision trienal de invalidez que se encuentra cargado en Vision con el codigo PDT-MIS-GRP-
004.

Cifras

Evolucion total de pensionados
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Promedio mensual mesada pensional por pensionado

En 2017 se registraron promedios de mesadas pensionales del orden de $1.860.544 millones, lo que
muestra que nuestros pensionados tienen unos ingresos medios altos, donde dicho promedio
representa 2,52 veces el salario minimo vigente, mientras en el 2015 la mesada pensional
representaba 2.58 veces el minimo, esta disminucién en parte se explica por el efecto del salario
minimo frente a la inflacion.

En relacion con su evolucioén, el valor promedio de las mesadas pensionales dentro del afio presenta
poca variabilidad, en la comparacion entre los afos.

El aumento del 2017 y 2018 se observa por el incremento del indice de Precios al Consumidor - IPC

y el Salario Minimo Legal Vigente — SMLV, sin embargo, podria presentarse alguna recomposicion
por la muerte y la sustitucién de las pensiones de mayores montos, aunque dicho efecto es minimo.
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Gréfica: Promedio mensual mesada pensional
Fuente: SISLA

Total Pensionados por Género

En 2016, la composicion por género de nuestros pensionados era del 42 % hombres y 58 % mujeres.
Para el 2017, estas cifras tuvieron una variacién minima, incrementandose en 55.45 % las mujeres
y disminuyendo en 44.55 % los hombres; la tendencia para el 2018 fue la misma, en mujeres aumento
a 55,8 % y en hombres se redujo a 44,2.

Grafica: Porcentaje de pensionados por género
Fuente: SISLA
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Gréfica: Evolucion histérica pensionados por género
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Fuente: SISLA

En relacion con el retiro de pensionados se observa que para el afio 2012 se retiraron 379
pensionados, el 59% corresponden a hombres, mientras el 41% restante corresponden a mujeres.
Para el afio 2017 el numero de pensionados retirados fueron 468 incrementandose cerca de 20%,
representando los hombres un 48% y las mujeres un 52%. Para el afio 2018 el numero de
pensionados retirados fueron 282, representando los hombres un 44.2% y las mujeres un 55.8%.

Piramide Poblacional General

El promedio de edad de los pensionados del FONCEP era de 74 afios para la vigencia 2016, para
2017 es de 71 afios y se observa una piramide poblacional regresiva con un envejecimiento
constante de los pensionados generando alta mortalidad.

Por lo tanto, la perspectiva de pensionados se encuentra en descenso debido a que no existe un
namero significativo de ingreso de nuevos pensionados generando un crecimiento negativo

Para 2018 se mantiene una piramide poblacional regresiva con un envejecimiento constante de los
pensionados generando alta mortalidad.
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Gréafica: Cantidad de hombres y mujeres por vejez y jubilacion
Fuente: SISLA

Porcentaje de hombres y mujeres por tipo de prestacion vejez vy jubilacién

Teniendo en cuenta el contexto historico pensional en el distrito observamos que el total de
pensionados por vejez, jubilacion y sancion suman 6.467 de los cuales 4.250 son hombres, es decir
el 65,71 % y los restantes 2.217 son mujeres que corresponden al 34,28 % lo que denota que el
Distrito ha sido un buen empleador de mano de obra femenina.

Cantidad de pensionados por tipo de prestacion

Tipo de \[o} No.

Prestacién Descripcion Reconocimientos Reconocimientos % Total 2018
Econdmica

Se otorga para los afiliados en forma vitalicia y por
Vejez cumplimiento de requisitos de la normatividad 2 1 0.47%
aplicable.

Son las reconocidas a los servidores publicos y
consiste en el pago mensual de un monto hasta
su fallecimiento por el cumplimiento de requisitos
descritos en las normas de servidor publico

Jubilaciéon 4 1 0.47%

Se otorga cuando un trabajador no afiliado al
Sistema General de Pensiones por omision
del empleador, es despedido sin justa causa
después de haber laborado para el mismo
empleador durante diez (10) afios 0 mas y menos
Sancién de quince (15) afios, continuos o discontinuos, 56 39 18.30%
anteriores o posteriores a la vigencia de la Ley
100 de 1993 - Art 133. En esta circunstancia el
trabajador tiene derecho a que el mencionado
empleador lo pensione desde la fecha de su
despido.

Consiste en el pago de una renta mensual
denominada pension a una persona que ha
cumplido con el requisitos de tiempo exigido por
la norma aplicable y que de manera sine qua non

Invalidez N : ) - - -
cumple con la calificacion de invalida cuya
enfermedad o patologia es de origen comun, se
determina como invélida la persona que ha
perdido el 50% o mas de su capacidad laboral
Sustitucién Se reconoce a los beneficiarios cuando fallece el 216 172 80.76%

pensionado.

Tabla: Pensionados por tipo de prestacion
Fuente: SISLA

Edad Pensionado por Tipo de Prestacion

Pension de Vejez: Para la vigencia 2018 se cuentan con 616 pensionados frente a 615 para el afio
2017, la mayoria de ellos se encuentran en un rango de edad entre los 61 a 70 afios, no presenta
variacion en la composicion de edades, estas permanecen estables
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Gréafica: Edad pensionado por tipo de prestacién vejez
Fuente: SISLA

Pensidn por Invalidez: Contamos con 170 pensionados, la mayoria se encuentran en un rango de

edad de 61 a 70 afios.
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Grafica: Edad pensionado por tipo de prestacion invalidez
Fuente: SISLA

Pensidén por Jubilacién: Se registran 4.993 pensionados, la mayoria de ellos se encuentran en un
rango de edad entre los 71 a 80 afios y la disminucién de pensionados se observada en el rango
de 61 a 70 afios.
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Grafica: Edad pensionado por tipo de prestacion Jubilacion
Fuente: SISLA
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Pension por Sustitucion: Contamos con 3.690 pensionados, la mayoria de ellos se encuentran en
un rango de edad entre los 71 a 80 afios, la disminucion de pensionados se presenta en el rango
de 71 a 80 afios.
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Gréfica: Edad pensionado por tipo de prestacion sustitucion
Fuente: SISLA

Pensién Sancién: Contamos con 774 pensionados, la mayoria de ellos se encuentran en un rango
de edad entre los 61 a 70 afios, la disminucion no es muy significativa y se registra en pensionados

de 61 a 70 afos.
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Gréfica: Edad pensionado por tipo de prestacion sancion
Fuente: SISLA

Cantidad de Pensionados por Fondo

El mayor nimero de nuestros pensionados se encuentran en el Fondo de Pensiones Publicas de
Bogota (FPPB) con un 89.14%, seguido de la Empresa Distrital de Servicios Publicos - EDIS con
un 9.79%.

Igualmente se observa que los pensionados del FPPB presentan un incremento en la participacion
frente al total de pensionados del 88.78% en el 2017 al 89.14% en 2018. Mientras pensionados
de la EDIS (9.79%) han registrado un aumento frente al 2017 (9.32).
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Empresa Distrital de Servicios Puablicos - EDIS
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Gréfica: Cantidad de pensionados por fondo - EDIS
Fuente: SISLA
Departamento Administrativo de Accion Comunal - DAAC-CONV
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Gréfica: Cantidad de pensionados por fondo — DAAC-CONV
Fuente: SISLA

Fondo de Pensiones Publicas de Bogota - FPPB
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Grafica: Cantidad de pensionados por fondo — FPPB
Fuente: SISLA

Empresa Distrital de Transporte Urbano - EDTU
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Gréfica: Cantidad de pensionados por fondo — EDTU
Fuente: SISLA
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Instituto Distrital para la Recreacion y el Deporte Transicional - IDRD - TRANS

13 13 13
I 12 12 12 12
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Grafica: Cantidad de pensionados por fondo — IDRD — TRANS
Fuente: SISLA

Cantidad de Pensionados Reconocidos

Para el 2012 se incluyeron un total de 359 nuevos pensionados, mientras que en el ultimo afio
(2018) se incluyeron 296 nuevos pensionados presentando una disminucion cercana al 47%.
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mReconocimiento de Pensién H Pension sobreviviente

Gréafica: Cantidad de pensionados reconocidos (pension sobreviviente — reconocimiento de pension)
Fuente: SISLA

Valor Descuento por E.P.S.

Para el 2016 las afiliaciones a salud se concentraban en un 80% en cuatro EPS, Compensar con

un 30,94%, Sanitas 16.89%, Cafesalud 16,80% y Famisanar 14,89%, para la vigencia 2017

nuestros pensionados siguen concentrados en 4 Entidades Prestadoras de Salud EPS, sin

embargo el porcentaje ha disminuido a un 79% que se distribuye de la siguiente forma: Compensar

con un 31%, Famisanar con un 17%, Sanitas con un 15%, y finalmente Medimas con un 15%.
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Entrando para ésta vigencia la EPS Medimés a hacer parte del mercado, y siendo una nueva EPS
a la cual FONCEP gira aportes de salud.

Para el 2018 compensar sigue siendo la EPS con mayor niumero de afiliados teniendo el 33.84%,
seguido de Famisanar con el 17.10%, sanitas con el 14.92%, y por ultimo Medimas con el 12.79%,
las demas EPS tienen el 21.40% restante.
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Gréfica: Valor descuento por EPS (millones COP)
Fuente: SISLA
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Gréafica: Porcentaje de descuento por E.P.S
Fuente: SISLA

Producciéon de Pensiones
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Las dificultades descritas anteriormente se vienen trabajando desde 2016, con un plan agresivo de
gestion que pretendio terminar la falla estructural del area misional e iniciar su labor con la satisfaccion
al ciudadano como cliente primario de nuestro servicio.

Esa vision filosofica de eficiencia y calidad en la administracion publica se pretendié materializar con
la organizacion, desarrollos, seguimiento y control que se implemento desde el 2016, cada anualidad
0 vigencia traian nuevos retos todos en pro de nuestra atencién a la ciudadania.

Como pilar fundamental del plan distrital de desarrollo se tuvo a la felicidad como uno de los hitos a
alcanzar en la gestion administrativa, gestion que se ve reflejada en los resultados y en la felicidad que
hoy mencionan nuestros pensionados.

Desde 2016 la producciéon de pensiones alcanzo cifras que no se habian generado en la entidad, a
diciembre de ese afio se habian producido 3689 actos administrativos, cifra que superé en méas del
200% la produccion realizada en la vigencia 2015.

Para el 2017, el reto trazado fue mejorar la produccion de actos administrativos para generar el
cumplimiento de términos de respuesta con el 98% de calidad en la decisién, accién que se logré
superando la produccion de la gerencia de pensiones en mas del 150% con referencia a la vigencia
2016, meta que se cumplié a cabalidad, gracias al despliegue de diversas estrategias en cumplimiento
a nuestro Plan Distrital de Desarrollo 2016- 2020 “Bogota Mejor Para Todos”. Las estrategias
implementadas fueron:

e Desarrollar una herramienta de seguimiento, establecer meta de produccion diaria y tiempos
para los intervinientes en el proceso.

e Generar sinergia entre los intervinientes del proceso para trabajar en equipo entendiendo la
importancia de su rol y la priorizacion.

e Estandarizar los criterios y lineas decisionales que permitan agilidad en la toma de decisiones
de cada una de las prestaciones.

e Establecer como meta la inexistencia de quejas en los entes de control por tiempos de respuesta.

Las anteriores medidas permitieron incrementar la produccion, reducir el tiempo de respuesta en las
solicitudes pensionales, un aumento en la produccion de pensiones e inexistencia de quejas en los
entes de control por decision de solicitudes pensionales. La producciéon de pensiones en la vigencia
2017 alcanzo un total de 5.216 actos administrativos.

Para el 2018 la produccion alcanzo un total de 1.679 actos administrativos.

74



1.759 1.736

1.679
o -
1.450
1.223
955
2013 2014 2015 2016 2017 2018
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Fuente: Pensiones

Promedio Dias de Atencion

Desde la vigencia 2017 se logré alcanzar la gran meta fijada por esta administracion desde el 2016,
resolver las solicitudes pensionales en 6 dias promedio, para el 2018 se sigue manteniendo y
consolidando este resultado, posicionando a FONCEP ante sus pensionados como un modelo de
eficiencia y calidad.

Los dias de atencién promedio histérico por vigencias puede verse en la siguiente grafica en la que se
evidencia que para el 2017, FONCEP alcanza 6,25 dias, para el 2018, se llega a un tiempo de 6,5 dias
tiempo record en la decisidon de solicitudes pensionales.

98,8 96,0
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Gréafica. Promedio dias de atencion pensional
Fuente: Pensiones

Investigaciones Administrativas

Para el 2018 se siguen realizando investigaciones administrativas cuya herramienta de verificacion
ya hace parte de los procedimientos de la entidad, garantizando que dicho control se realice en
todas las solicitudes de sobrevivientes y en aquellas que presenten duda o incertidumbre desde
2016 que permite controlar las inconsistencias y falsedad de informacion presentada en la
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documentacion por los posibles beneficiarios a las pensiones de sobrevivientes; esta linea de accion
inicia como un deber de la administracion publica salvaguardando los recursos de la administracion
publica logrando su mejor uso y reconociendo pensiones a quienes efectivamente acreditan los
requisitos.

Dentro de los resultados de esta gestion, se ha derivado como logro principal la reserva, por la
detencion de su giro en reconocimiento de pensiones sin derecho, al contar con el mecanismo para
ejercer el control sobre la gestidbn publica y sus recursos. Este compromiso contribuye a la
construccion de acciones publicas en pro de los recursos de la entidad territorial.

258
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miConformes No conformes

Grafica: investigaciones Administrativas
Fuente: Base de datos Investigaciones Administrativas

Situaciones encontradas

Para la llegada en 2016 y como observaciones expuestas en el libro blanco se identificaron las
siguientes dificultades:

Problemas en la radicacion de Bonos pensionales: en la radicacion de las solicitudes de Bonos
Pensionales, la misma se esta haciendo por entidad solicitante, y no por pensionado, impidiendo
asi que la solicitud de cada bono haga parte del expediente pensional de cada ciudadano.
Incremento de devolucion por falta de capacitacidn: existia falta de capacitacion, lineamientos y
personal idoneo en el area de bonos pensionales generando devoluciones que retrasaban los
tiempos de respuesta de las solicitudes generando un aumento de acciones judiciales o
constitucionales como la tutela.

Los resultados preliminares que permiten realizar la conclusion anunciada se fundamentan en las
siguientes cifras:

Bonos Pensionales: deuda por 5.246 bonos que aproximadamente ascienden al valor de UN
BILLON TREINTA Y TRES MIL DOSCIENTOS NOVENTA MILLONES DE PESOS M/Cte.
($1.033.290.000.000).

La informacién de bonos pensionales es inexacta. Debido a: i) la manualidad del proceso de emision
y pago de bonos, ii) falta de gestion de control y seguimiento en la radicacion de solicitudes de bono
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pensional; no se cuenta con bases de datos consolidadas, actualizadas y confiables que permitan
tener claridad en la cuantificacion del pasivo pensional. La ausencia total de la informacion implica
un importante costo operativo que consiste en (i) el necesario reprocesamiento de todas las
solicitudes de bonos. Este proceso operativo tiene un alto costo econémico por la cantidad de datos
gue se requieren y el volumen de expedientes pensionales. Ahora bien, la consecuencia de la
omision en la gestion de financiamiento por fallas en la informacion necesaria para el efecto da lugar
a un nivel de deuda en constante incremento sin que exista certeza de la cifra al interior del
FONCEP, sin tener una cifra exacta de la cantidad de bonos pensionales por pagar.

e Inexistencia de politicas de organizacion de informacion para determinar la deuda. No existe
definicion de criterios juridicos precisos que permitan conocer, gestionar y depurar de manera
efectiva la cartera de la entidad. Cada funcionario de la Gerencia de Bonos, a falta de una directriz,
es quién toma la decision de que paga o qué lineamiento aplicar, a falta de una directriz unificada
de accion para el equipo de funcionarios responsables.

e Incumplimiento de lineamientos juridicos y operativos emitidos por la Oficina de Bonos Pensionales
- OBP como agente rector. La gestion de bonos ha sido realizada por el FONCEP sin tener en
cuenta los lineamientos juridicos y operativos fijados por la Oficina de Bonos Pensionales como
autoridad competente para el efecto, de acuerdo al numeral 3 del Articulo 11 del Decreto 246 del
28 de enero de 2004; encontrando que la entidad estaba en total aislamiento de la
institucionalizacién del liquidador implementado para el calculo, emision y pago de los bonos
pensionales adelantando la actividad con uno propio; generando liquidaciones inconsistentes y un
represamiento considerable en la gestion de bonos pensionales.

e Se verificd que la posicion institucional hasta diciembre de 2015 fue la de no realizar los pagos
correspondientes a obligaciones pensionales (bonos). La emision y pago de bonos tenia un
represamiento aproximado de 5.246 bonos pendientes de pago, por un valor estimado de UN
BILLON DE PESOS.

Acciones Realizadas

En el afio 2016, se pagaron 586 Bonos Pensionales por $85.853 millones, cifra que superé las
vigencias anteriores dado el valor promedio pagado en las vigencias 2012 - 2015, con un incremento
del 354%.

En dicha vigencia se identific6 como falla estructural el pago de Bonos pensionales en el FOCNEP por
varios factores que no generaban las eficiencias pretendidas y que impedian generar un mejoramiento
continuo de la operacion y sus resultados.

El desarrollo de una estrategia integral orientada al pago de los bonos adeudados y a sobrepasar las
expectativas de pago con resultados de eficiencia en esta gestion respecto a sus clientes directos, fue
uno de los logros de la vigencia 2016, la transformacion de procesos, ajustes en seguimiento y control
de produccion, generacién de directrices y lineamientos y la concientizacion de los funcionarios
intervinientes en el proceso, hicieron la gestion eficiente y un ahorro de recursos, medias que se
siguieron reforzando en 2017.

En total para el afio 2017 se pagaron 824 bonos, lo que representa un incremento 40% en relacion
con lo que se pago en 2016; la produccion bajo los ajustes antes mencionados le permite a la Entidad
estar al dia en el pago de solicitudes de bonos pensionales.

Para alcanzar la meta antes descrita se realizaron los siguientes ajustes durante la ultima vigencia:
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Division de la produccion diaria y represa para atender las solicitudes de pago de bonos
pensionales en términos de Ley y ademas de forma progresiva y permanente la represa generada
por las solicitudes realizadas con anterioridad, este seguimiento y control de produccion permitio
generar eficiencias y alcanzar metas hito en la entidad.
Creacion y fortalecimiento de canales de comunicacion con nuestros clientes Administradoras de
Fondos de Pensiones (AFP), que permitié el traslado de informacion eficiente para ajustar de
diferencias de informacion entre entidades y el pago del bono pensional sin que el usuario final, en
este caso es el pensionado, tuviera injerencia en el proceso, haciendo de la operacion de traslado
de recursos completamente transparente sin vulneracion de sus derechos o demora alguna.
Definicion e implementacion de lineamientos y directrices al grupo de bonos pensionales para
salvaguardar los recursos publicos estimulando una gestion eficiente y de calidad.
Reingenieria del proceso de pago de bonos pensionales disminuyendo los tiempos dentro de sus
intervinientes para generar pagos en tiempos de ley con:

- Instructivo “Tramite Solicitudes Bonos Pensionales”.

- Uso del expediente digital.
Implementacion de auditoria en las resoluciones de pago de bonos pensionales para garantizar
calidad en el pago y corregir las inconsistencias que se identifiquen, asi mismo, es una herramienta
gue genera alertas para nuevas lineas de accion en la busqueda de eficiencia, eficacia y calidad.
Actualizacién y remisién de objeciones a las administradoras de pensiones para el pago de bonos
pensionales para hacer control detallado y actualizado de la gestion de FONCEP y salvaguardar
los recursos publicos estableciendo las inconsistencias presentadas en los cobros por parte de las
AFP y que impiden el pago por parte de esta entidad.
Destacamos este logro en bonos pensionales como una falla estructural superada que ha generado
el reconocimiento de las administradoras de pensiones al FONCEP como una entidad eficiente,
ademas se marca un hito en la en la historia de la entidad territorial Bogota al des ahorrar por
primera vez del FONPET (Fondo de las Entidades Territoriales), recursos para el pago de bonos
pensionales liberando traslados presupuestales de Secretaria Distrital de Hacienda, que pueden
ser invertidos en otras iniciativas para la Bogota, es por ello que el incremento en el pago de bonos
muestra claramente eficiencia de gestion y permite garantizarle a los usuarios beneficiarios un
tramite eficaz para el estudio y reconocimiento de sus prestaciones pensionales por parte de las
AFP pertenecientes al Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad (RAIS). Es de anotar que
para la vigencia 2017, el FONCEP no se tiene represa en pago de bonos pensionales
encontrandonos al dia en dichos tramites.
Para la vigencia 2018, se siguieron las buenas practicas adoptadas en las vigencias anteriores,
con un seguimiento caso a caso y funcionario por funcionario que permite que la gestion de bonos
se realice de manera eficiente en menos tiempo del fijado por la ley, esta gestion ha permitido el
reconocimiento y felicitacion por parte de los Fondos Privados representados por Asofondos y por
el Fondo publico representado por Colpensiones, posicionando a FONCEP como referente de
organizacion y eficiencia.
Actualizaciéon del procedimiento para reconocimiento, pago y emisién de bonos pensionales:
se actualizo el nuevo procedimiento de Bonos incluyendo el pago con recursos FONPET. En estos
procedimientos, se describen detalladamente todas las actividades que deben adelantar en la
gestion de pago de Bonos y las politicas de operacion del proceso, asi mismo, se registraron los
tiempos requeridos para el desarrollo de cada actividad.
Actualizacién tabla retencién documental: se depur6 en el aplicativo SIGEF la tipologia
documental relacionada con el Proceso de Bonos con el fin de agilizar el proceso de radicacion y
generar homologacién al momento de emitir los informes de bonos y pensiones.
Implementacion del acto administrativo de bonos por herramienta tecnoldgica: se implementé
el cargue y numeracion de los actos administrativos de bonos pensionales, con el cual se puede
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hacer seguimiento a los actos administrativos hastala firma, quedando todo en el
sistema permitiendo consulta y repositorio de los tramites.

e Auditoria de los actos administrativos de bonos pensionales: se implementé un control de
calidad que le permite al revisor, auditar los actos administrativos de Bonos pensionales antes
de la firma.

e Lo anterior ha permitido la unificacion, correccion y adecuacion de estandares de calidad en el
reconocimiento y pago de Bonos pensionales mejorando continuamente el proceso.

Valor de los Bonos Pagados

Durante 2016 se evidencié un incremento considerable en el pago de bonos pensionales por valor de
$ 85.853 millones y que corresponden a 586 bonos, sin embargo, para 2017 el numero de bonos
pagados, se incremento a 824, generando un aumento con respecto a la cifra de 2016.

Dichos pagos se realizaron con dos tipos de recursos, de los cuales 530 se hicieron con recursos
propios y 294 con recursos del Fondo de Pensiones de las Entidades Territoriales (FONPET), de los
cuales 24 han sido efectivamente cancelados por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
por valor de $2.074.985.000.

Los demas bonos seran cancelados por el Ministerio Hacienda y Crédito Publico en la vigencia 2018
una vez las AFP soliciten su pago y cuando se realice el desembolso, el Ministerio le informara al
FONCEP el valor total del mismo. Es de anotar que el FONPET permite el pago de bonos pensionales
con los recursos de la entidad territorial en su cuenta, los cuales deben ser reconocidos a valor de
emisién, monto inferior al que efectivamente se cancela con capitalizacion por parte del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico a la AFP como pago del bono pensional, por este motivo, se divide el valor
de los bonos cancelados con recursos propios, se muestra el valor pagado por FONPET respecto de
los 24 bonos efectivamente girados y se calculard en promedio el valor aproximado a girar por parte
del Ministerio de Hacienda de la cuenta FONPET por los 270 bonos reconocidos en vigencia 2017 y
gue se girardn en 2018. La gréafica muestra el valor pagado en bonos con recursos propios.

Bonos Pagados Tipo A

Bono Tipo A: son aquellos mecanismos de financiacion para las solicitudes pensionales en los eventos
en los que los afiliados han cambiado de régimen pensional, siendo el ultimo el Régimen de Ahorro
Individual, este tipo de bonos de pueden pagar y/o emitir.

En el 2016, se pagaron 193 bonos tipo A, por valor de $14.558.037.000. Con respecto a la vigencia
2015, lo que representa un incremento del 153%, para la vigencia 2017; el pago de bonos tipo A
incremento en 306, por un valor de $19.128.000.000, debido a las mesas de trabajo instituidas con la
Asociacién Colombiana de Administradoras de Fondos de Pensiones y de Cesantia, ASOFONDOS
permitiendo una gestion eficiente para los ciudadanos beneficiarios de los bonos en la AFP
correspondiente, creando canales de comunicacion inmediata que no permiten demoras o atrasos en
los reconocimientos de bonos pensionales. La grafica muestra el monto pagado por Bonos tipo A por
cada vigencia, asi como su evolucion en el afio 2017, para el 2018 se incremento la produccion de
bonos teniendo en cuenta que las AFP privadas cobraron varios de ellos, es importante aclarar que
éste movimiento de pago tiene a sufrir fluctuaciones a futuro, teniendo en cuenta que a medida que
nuestros funcionarios del distrito se van pensionando en las diferentes AFP, se solicitaran por ellas el
pago de los bonos, por lo tanto, la produccion dependera del nimero de pensionados que ingresen
anualmente a las AFP.

Pago de Bonos Tipo B
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Bono Tipo B: mecanismo de financiacion pensional para los pensionados del Régimen el de Prima Media
gue es administrado por COLPENSIONES.

En 2016 se pagaron 390 bonos tipo B, por valor de $71.206.249.000 incremento en un 1.896%, el pago
realizado en el 2015, para la vigencia 2017 la gestion de pago de bonos se encaminé a terminar los pagos
adeudados por FONCEP, logrando pagar dentro del mismo mes de cobro los bonos solicitados eliminando
su capitalizacion y encontrandonos al dia en las respuestas a las solicitudes de pago, para esta vigencia
se reconocieron bonos tipo B, de los cuales $50.726.000.000 se pagaron con recursos propios; es
importante aclarar que si bien se reconocié un mayor numero de solicitudes de bonos pensionales tipo
“B” cifra que no se ve reflejada en el valor pagado porque a partir del 2 de octubre de 2017 se autorizaron
pagos con recursos del FONPET. ElI comportamiento histérico de Pago de Bonos Tipo B se dio de la
siguiente manera. Para el afio 2018, se desembolsaron pagos de bonos a Colpensiones que fueron
solicitados con recursos Fonpet, en consecuencia la produccion se pago se elevd exponencialmente.

Emisiéon de Bonos

Respecto al afio 2015, la emision de bonos en el 2016 aumentd un 124% logrando emitir 75 bonos por
valor de $ 5.671.380.029, esta gestion se incrementd para la vigencia 2017 dado que la emision
aumento a 107. La siguiente tabla muestra las entidades a las cuales el FONCEP pago bonos durante
la vigencia 2017, para el 2018 se pagaron en total 1160 bonos a las diferentes administradoras de
pensiones, afo record en pago teniendo en cuenta el buen trabajo realizado en la gerencia de Bonos
y Cuotas Partes y los excelentes resultados dados con las estrategias fijadas.

En consecuencia, dicha tabla muestra el avance desde el 2016 siendo importante aclarar que el pago
de los bonos depende de la demanda que las AFP realicen, es decir, de las solicitudes de pago que
se presenten a Foncep y no del actuar de oficio de la entidad.

AEP Pangggssen Bonos ;’g%?dos en Bongﬁ ;’gggdos
2016
Colpensiones 392 495 815
Porvenir 99 196 187
Proteccion 52 55 74
Colfondos 35 63 65
Oldmutual 5 6 18
Fonprecon 3 9 1
Total 586 824 1160

Tabla: Emisién de bonos
Fuente: Informes contables

1.7 Cuotas Partes

Situaciones Encontradas
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En el libro blanco se identifico la falla estructural existente en el cobro y pago de cuotas partes
pensionales, que impedia determinar el nUmero de cuotas partes por cobrar, su valor, y el de cuotas
partes por pagar, impactando de forma trascendental la planeacion de los recursos de la entidad y el
conocimiento sobre la razonabilidad del pasivo pensional.

Dentro de la falla estructural encontrada en el tema de cuotas partes pensionales se originan
inconsistencias en las cifras de cobro por parte de la entidad respecto de las deudas de las demas
entidades, la falta de un universo claro de cobro y pago y la inexistencia de una herramienta
tecnologica que permitiera la trazabilidad de cada actividad como cobro, pago, imputacién o
depuracion explicaban los problemas evidenciados; lo que originé la implementacion del proyecto de
Saneamiento y Normalizacion del Pasivo Pensional del Distrito para aterrizar los saldos contables a la
realidad y establecer los derechos y obligaciones ciertos de la entidad.

Dentro de las dificultades identificadas se tienen las siguientes:

e Superposicion de Actividades: se encontrd asignacion de funciones y cumplimiento de actividades
ajenas a la competencia de Subdireccion de Prestaciones Econdmicas, por ejemplo: el cobro
coactivo se sustanciaba en la Gerencia Bonos y Cuotas Partes cuando la misma corresponde al
Grupo de Cobro Coactivo de la Oficina Juridica, desenfocando la misién del area y bajando la
productividad.

e Falta de identificacién del universo de cuotas por cobrar: no existia una base de informacién que
permitiese identificar cuantas cuotas partes existian por cobrar en la entidad y tampoco la epata de
cobro en que se encontraba (Etapa pre juridica — Etapa persuasiva — Etapa Coactiva).

e Sistemas de informacion insuficientes: FONCEP carece de sistemas de informacion actualizados
gue apoyen integralmente las actividades de Cuotas Partes, generando un riesgo latente.

e Informacion critica para los procesos misionales en papel — caracteristicas de la informacion: al no
existir manuales de operacion activos cada uno realiza la labor independientemente (liquidacion de
cuotas parte en Excel con informacion manual).

e Evidencia de una falla estructural critica: el diagndstico inicial de lo encontrado en el primer
trimestre de 2016 permite evidenciar la existencia de riesgos juridicos, operativos y fiscales
considerables. Los resultados preliminares que permiten realizar la conclusiébn anunciada se
fundamentan en las siguientes cifras:

- Cuotas partes pensionales: 7.509 cuotas por cobrar que ascienden a una suma aproximada
de TRESCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS TRES MILLONES SETENTA
Y OCHO MIL QUINIENTOS NOVENTA PESOS M/cte ($378.303.078.590). La salvedad
mas importante que debe realizarse es que esta cifra es incierta, pues para determinar con
exactitud estas obligaciones se requiere una reconstruccién de la informacion histérica y
detallada de cada concurrencia.

e Lainformacion de cuotas partes es inexacta: debido a: i) la manualidad de los procesos de emision
de bonos, y de cobro y pago de cuotas partes, ii) falta de gestion de control y seguimiento en la
radicacién de cuentas de cobro y pago por estos conceptos; no se cuenta con bases de datos
consolidadas, actualizadas y confiables que permitan tener claridad en la cuantificacion del pasivo
pensional.

e No se cuenta con politicas de depuracion de la deuda: no existe definicion de criterios juridicos
precisos que permitan conocer, gestionar y depurar de manera efectiva la cartera de la entidad.
Cada funcionario de la Gerencia de Bonos y Cuotas Partes, a falta de una directriz, es quién toma
la decision de que cobrar o qué lineamiento aplicar frente a problematicas que determinan el éxito
de la gestion de cobro, es decir, que a falta de una directriz unificada de accién para el equipo de
funcionarios responsables del cobro, se encontré que cada uno define de manera individual decide

81



las condiciones del cobro, lo que imposibilita el éxito del cobro al ser realizado de manera intuitiva
y desordenada por ej.: causacion de intereses moratorios, cobro de porcentaje en salud y
prescripcion, entre otras. Evidenciando la falta de unificacion de criterios y permitiendo trato
desigual a las entidades concurrentes.

Falta de imputacidbn en los pagos por cuotas partes: Se encontr0 que VEINTIDOS MIL
SETECIENTOS SIETE MILLONES CUATROCOENTOS SEIS MIL NOVECIENTOS SESENTA Y
CUATRO PESOS M/Cte. ($22.707.406.964) que han sido pagados por entidades cuotapartistas,
con corte a 31 de diciembre de 2015, no han sido imputados por inexistencia de la informacion
necesaria para realizar la respectiva acreditacion.

Inexistencia de un estado de cuenta: una vez revisados los procesos disefiados por la entidad en
el afio 2010 - 2014 para la gestion de financiamiento, se verificO que no se cumplen y que, por lo
tanto, no reflejan la gestion prevista. Asi mismo el analisis del estado de cosas arrojé que no existe
una aplicacion tecnolégica que atienda de manera integral este proceso. Este hecho genero la
necesidad de adelantar el cobro de las acreencias pensionales por tres (3) medios diferentes, es
decir, que existen tres formas de cobro: (i) SISLA, (i) MANUAL vy (iii) MASIVO cuyos resultados
han servido de base para que mensualmente se hubiera reportado al area contable como cuentas
por cobrar esos valores.

Falta de unificacion de saldos contables con los reportados por la gerencia de bonos y cuotas
partes: actualmente se hace dificil la conciliacion contable por la diferencia presentada contra los
saldos reportados por la Gerencia de Bonos y Cuotas Partes del FONCEP. Es necesario que a
través de un sistema de informacion apropiada y gestion se pueda obtener informacion depurada
de las 322 Entidades.

Conclusiones de la problematica encontrada:

- Existe una falla estructural en el proceso de gestion de financiamiento de pension.

- Se verificd que la posicion institucional hasta diciembre de 2015 fue la de no realizar los
pagos correspondientes a obligaciones pensionales (bonos y cuotas partes), generando
un detrimento patrimonial por sancién moratoria; ejemplo: intereses de mora.

- No existen bases datos confiables que permitan gestionar el cobro y pago con criterios
de eficiencia administrativa. Existen VEINTIDOS MIL SETECIENTOS SIETE MILLONES
CUATROCIENTOS SEIS MIL NOVECIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS M/Cte.
($22.707.406.964) que no han sido imputados en los estados de cuenta de las entidades
concurrentes por inexistencia de la informacion necesaria para realizar la respectiva
acreditacion.

- NO existe un sistema que integre, liquide y reporte las concurrencias de cuotas partes
pensionales.

- Los suma de TRESCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS TRES
MILLONES SETENTA Y OCHO MIL QUINIENTOS NOVENTA PESOS M/Cte.
($378.303.078.590) de cuotas partes pensionales, no es exacta como quiera que no se
ha realizada la depuracién de informacion con las entidades concurrentes.

La falla estructural de cuotas partes debia ser trabajada, de forma segmentada dada la inconsistencia
de informacion, y las falencias de herramientas, motivo por el cual iniciamos la depuracién de cifras
para proceder al cobro y pago de cuotas partes, con base en las estrategias propuestas dentro del
proyecto de saneamiento que inicio en agosto de 2016 con la depuracion ordinaria de cuotas partes
por cobrar.

Dicha depuracion, se realizé con base en el saldo acumulado por este concepto, a diciembre 31 de
2015 que ascendia a $380.721.341.804; a diciembre 31 de 2016, se depuraron tres entidades que
tenian acuerdos de pago o compensacion (Gobernacidon de Antiogquia, Pensiones Antioquia y
Gobernacién de Norte de Santander).
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Partiendo del saldo acumulado por cuotas partes por cobrar de $380.721.341.804, a diciembre 31 de
2016, esta cifra se redujo a $201.663.956.140,925, lo que significé una reduccién del saldo acumulado
por este concepto en $179.057.385.663, correspondiendo a una depuracion del 48,47%, para la
vigencia 2017 con corte a 31 de diciembre, la estrategia se orient6é a la normalizacion del cobro y el
pago de cuotas partes pensionales.

Para ello se desplegaron las siguientes acciones:
- Actualizacion del proceso de Cuotas Partes y Estandarizacion de operatividad.
- Seguimiento con Informe de identificacion de cada cuota parte con su trdmite y funcionario a
cargo, individualizando la gestion, midiendo metas particulares y evidenciar los casos que
tienen proceso de cobro coactivo centrando en el cobro pre-juridico.

Acciones Realizadas

e Plan lectores fase 1: con el propdésito de contar con informacion idénea que permita definir terceros,

periodos, valores por cobrar y sistematizar la informacion basica y precisa de la historia laboral de
los pensionados cuotapartistas, se solicitdé al area de ndémina, se enviara la informacién histérica
de los pensionados que alguna vez fueron, objeto de reconocimiento pensional por parte de este
Fondo o quien hacia sus veces, se cruzé con la informacion que reposa en los informes contables
del &rea fuente, lo que dio como resultado un nuimero aproximado de 4.718 pensionados
aparentemente financiados con cuota parte pensional.
Mediante resolucion No.291 se adjudicé el contrato a la firma CYZA Outsourcing, cuyo objeto
contractual fue realizar la lectura, recoleccion, extraccion y digitalizacion en una primera etapa, de
la informacion de 3.000 expedientes fisicos que contienen la informacién de la historia laboral de
los pensionados financiados con cuota parte pensional.

e Plan lectores fase 2: para contar con informacion idénea que permita definir terceros, periodos,
valores por cobrar y sistematizar la informacion basica, concreta y precisa de la historia laboral de
los pensionados cuotapartistas; con continuidad al proyecto del Plan Lectores en su segunda fase
para extraccion de la informacion de la historia laboral de los 1.718 pensionados restantes.

Revision de los casos objeto de cobro para establecer competencia para el mismo, excluyendo los
casos los que correspondian al FER y los que habian sido objeto de pago por la Gobernacién de
Cundinamarca, esta focalizacion permitié eficiencias de gestion y uso de recurso humano para el cobro
de las cuotas que son objeto de FONCEP.

Una vez revisadas las cuotas partes por cobrar de la Gobernacion de Cundinamarca, se registré a
junio 30 de 2017 un saldo de $37.131.197.809,64 lo que significd la reduccion de la deuda por cobrar
en $ 99.224.224.330, debido al proceso de revision y ajustes de valores cobrados.

Emision del primer pago por compensacion de FONCEP, con Cajanal E.I.C.E8.A julio 30 de 2017, el
area contable registré un total de 323 entidades para cobro, de las cuales 65 no tienen saldo por cobrar
a esta fecha, las 258 restantes registraron un saldo total de $178.085.998.181, valor que es el resultado
del proceso de revision de valores llevada a cabo en los ultimos dos afios.

Asi las cosas, en importante resaltar que el saldo de las cuotas partes por cobrar se redujo al mes de
julio de 2017 respecto al saldo registrado a diciembre de 2015 en $ 202.635.343.622,77.

8 Resolucion No 3918 del 24 de abril de 2016.
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Implementacion del liquidador de cuotas partes para llevar una trazabilidad de las cuotas partes
por cobrar y generar una herramienta que permitiera llevar el control de la totalidad del cobro, se
implemento el liquidador de cuotas partes SISLA con el universo de cuotas partes por cobrar de
la entidad, dicha herramienta permite ser eficientes en la gestion de cobro cuya generaciéon de
cuentas de cobro se realiza en 45 minutos y solo requiere una persona para su gestion,
permitiendo realizar control y seguimiento a le entidad .

Seguimiento a Solicitudes: se implementd un mecanismo de seguimiento diario al tramite de
solicitudes radicadas a cada funcionario, con el fin de garantizar el tramite y respuesta efectiva
de las mismas.

Normalizacién: la fase de Normalizacion del Proyecto de Saneamiento y Normalizacion del Pasivo
Pensional inicié en 2017, con los valores de los saldos correspondientes a cuotas partes por
cobrar saneados hasta ese momento. A partir de esta fase se implementaran todas las politicas,
manuales y procedimientos propuestos dentro del proyecto, que hayan sido aprobados, con el
propoésito de normalizar el cobro y recaudo de la cartera misional de la entidad.

Emision de Directrices: se emitieron directrices y lineamientos para priorizacion de la gestion en
las entidades por cobrar, pagar e imputar, con la entrega de informes semanales de seguimiento
indicando las labores realizadas, los pagos o cobro efectuados y los valores de los mismos
discriminados por pensionado. Asi mismo se les aclara a los colaboradores que una vez que se
remitan obligaciones al area de cobro coactivo, la Gerencia de Bonos y Cuotas pierde
competencia para seguir cobrando estas obligaciones de forma persuasiva, quedando la
prohibicién expresa por falta de competencia.

Construccién del primer Universo de cuotas partes por cobrar: Logrando discriminar las etapas
de cobro, con el fin de impedir duplicidad de funciones, con esta informacion se inici6 el trabajo y
direccionamiento de la gestion de los colaboradores de la Gerencia de Bonos y Cuotas,
permitiendo el seguimiento y control de cada una de las cuotas por cobrar.

Creacion de la herramienta ofimatica en Excel (Visual-basic): Con la cual se permite realizar el
seguimiento y control de los casos repartidos en un periodo, a cada uno de los funcionarios y
contratistas generando el reporte diario, semanal, mensual de los casos que trabaja segun la
actividad designada. (Pago, Cobro, Imputacién, envio a Coactivo). Lo que permite un seguimiento
a las actividades realizadas por los funcionarios y contratista a través del correo electronico
SequimientoFONCEP@FONCEP.gov.co

Homologacion de Entidades para cobro: se realizé una revision de las diferentes entidades que
se tenia en la base de datos por cobrar y se realizé la homologacion de entidades para identificar
la entidad responsable actualmente y poder realizar el cobro de forma mas eficiente.
Identificacion de fallecidos en la némina: se realiza una gestibn mensual de identificacion de
fallecidos segun la némina de pensionados que recibe la informacién de la secretaria de Salud y
el Ministerio de Salud, mientras se logra acceder al uso del convenio con la Registraduria.
Seguimiento a cuotas de pensiones que no estan activas en la ndémina de FONCEP: se
identificaron cédulas relacionadas en las cuotas partes por cobrar que no cruzaban con el
historico de nébmina. Por otra parte, se realizo el cruce con los histéricos de cobro SISLA y manual
para identificar el Ultimo periodo cobrado y de esta forma realizar los primeros repartos para
cobrar las concurrencias mas antiguas y garantizar el cobro de la totalidad de las concurrencias
o la verificacion de su cobro hasta el cese de la obligacion.

Organizacion del reparto de cuotas partes con priorizacién: se separaron los colaboradores de
cuotas partes en tres grupos, unos para cobro otros para pago y otros para imputacion, realizando
en cada una de las actividades priorizacion en el reparto segun las fechas, para trabajar de forma
inmediata las mas antiguas, asi mismo se permite un control mas eficiente de la gestion individual
de cada uno de los colaboradores.
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Emision de Instructivos y Directrices: se puso en conocimiento de todos los funcionarios y
contratistas del area el “Instructivo Cuotas partes por Pagar y Cobrar” para estandarizar la
operatividad de la Gerencia de Bonos y Cuotas Partes en la cual se impartieron directrices que
permitan adelantar la actividad de cobro y pago de cuotas partes pensionales de manera integral
y homogénea.

Identificacion y validacion de concurrencias: de la construccion de universo de cotas partes
recopilado de las bases de los funcionarios se realizé una gestion de comparacion con las que
se encuentran en las tres bases de datos de sistemas de informacion, las que reposan en SISLA,
Plan lector 1 y Plan Lector 2, con el fin de identificar las diferencias en concurrencias y nombres
de las mismas, asi como porcentaje para proceder a la revision una a una de dichas
concurrencias contra el expediente y determinar la realidad de su cobro.

Emision de metas por gestion: se establecieron las metas que debe cumplir cada colaborador
segun el grupo de trabajo en el que se encuentre, para una gestion eficiente de las actividades
propias de la Gerencia de Bonos y Cuotas.

Cobro de las cuotas partes no cobradas en vigencias anteriores a 2016: se priorizo el cobro de
las cuotas partes identificadas con vigencias anteriores a 2016 sin cobro.

Se implemento el pago de cuotas partes por pagar con recursos FONPET: para la vigencia 2018,
se inicio el uso de recursos FONPET para el pago de cuotas partes pensionales, liberando el uso
de recursos propios.

Creacion de las Carpetas de Cuotas Partes por Cobrar: para efectos de trazabilidad del cobro y
pago segun los lineamientos del area de gestion documental, la cuenta de Cobro y los acuerdos
de pago con sus respectivos soportes, se solicitd la creacion de las carpetas en SIGEF de cuotas
partes por entidad, para enlazar la documentacién que se emite en cada una de ellas.

Concepto para la remision a cobro coactivo: se solicitdé y socializ6 concepto sobre la
documentacion requerida para la remision al area coactiva de las cuotas partes cobradas sin
recaudo, con el fin de agilizar dicho tramite.

Construccién del primer universo cuotas partes por pagar: se iniciaron las acciones tendientes a
identificar el universo de cuotas partes por pagar, teniendo en cuenta que la base existente en la
Gerencia arrojaba un total de 23.000 registros para pago, previa revision y depuracion de la base
de Excel se identificaron 6.000 cuotas partes por pagar aproximadamente, sin embargo, dichos
registros no cuentas con el soporte documental o titulo ejecutivo para proceder a su pago, en
consecuencia se circularizd a las entidades con el fin de que remitan la informacion y
documentacion pertinente para proceder al pago de dichas cuotas, asi mismo, se generaron
acciones de acercamiento via telefénica para lograr mayores eficiencias en la gestién de recaudo
de informacion.

Con la gestion descrita se logré determinar el primer universo de cuotas partes por pagar, en el
gue se identificaron 3351 cuotas partes que corresponden a 71 entidades.

Primer universo cuotas partes por cobrar: es importante mencionar que el universo de cuotas
partes se cre6 de la informacion en Excel que cada uno de los funcionarios tenia, con los Excel
entregados se construyd una base de informacién que se cruzé6 con la Némina de Pensionados,
los pensionados del FER, los pensionados que fueron objeto de pago por calculo actuarial en el
afio 1970, con el fin de identificar el grupo de obligaciones a cargo de FONCEP.

El universo de cuotas llego a un total de 5.411 como posibles obligaciones, de las cuales 586 no
se encontraban en la nébmina de pensionados, realizando la validacién historia de estas cédulas
no lograron identificarse con pago alguno de pension por parte del FONCEP, en consecuencia,
no seria posible su cobro al no existir pago de pension por parte de esta entidad. Ante tal
circunstancia se procedio a revisar uno a uno de los expedientes pensionales correspondientes
a las 586 posibles cuotas partes con el fin de identificar las acciones a seguir, de la revisiéon
realizada se encontro las siguientes casuisticas:
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1.7.1 Por Cobrar

Efectividad recaudo cuotas partes

En el 2016 la efectividad promedio de recaudo fue del 44% que corresponden a $20.362.000.000, para
la vigencia 2017, por valor de $36.868.588.445,91, explicado en los procesos de cobro coactivo
efectivos que permitieron incrementar el valor del recaudo sobre lo adeudado. Tal y como se evidencia
en la siguiente grafica el recaudo por cuotas por cobrar ascendié a un 74% comparado con la vigencia
2016 y muestra el valor cobrado, el valor recaudado y su promedio de efectividad para la vigencia
2017.

Del analisis realizado al recaudo se han identificado entidades con pagos trimestrales y anuales, los
cuales incrementan algunos picos en el afio, sin embargo, la frecuente rotacién de las personas
operativas en las entidades deudoras, el temor a pagar y la falta de comunicacion interna entre los
operativos que reciben las cuentas de cobro que Foncep remite y los directivos de las entidades
deudoras ha impedido que el recaudo aumente, en consecuencia, se iniciaran para la vigencia 2019
diversas estrategias que pretenden generar mayor recaudo de las entidades.

Imputacién cuotas partes

La imputacion es el proceso de aplicacion del pago de dinero que hacen las entidades deudoras sobre
el valor de su deuda que permite identificar, el porcentaje de pago para establecer cancelacion total
de la deuda o la generacién de saldos a favor del FONCEP por pagos parciales; esta actividad genera
realidad sobre los cobros para las entidades acreedoras que han realizado pagos y le permite hacer
seguimiento de los pagos.

La problematica de imputacién se identifica desde la vigencia 2016, para esa fecha el valor a imputar
ascendia a VEINTIDOS MIL SETECIENTOS SIETE MILLONES CUATROCIENTOS SEIS MIL
NOVECIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS M/Cte. ($22.707.406.964), suma que no se habia
imputado debido a la inexistencia de informacidén necesaria para realizar la respectiva acreditacion.
En la vigencia 2016 se imputaron dineros por valor de $10.660.651.204, con un aumento del 1%
respecto al afio 2015; para 2017 se imputaron dineros por valor de $25.267.242.119, lo que muestra
un aumento del 42%.

Durante la vigencia 2017 y 2018 se disefi6 realizé una estrategia para la gestion de la imputacion que
consistio en separar los valores que se han recaudado por coactivo y los que se han recaudado por
persuasivo, con el fin de generar dos grupos de accién que atacaran dicho problema.

De esta estrategia se dieron exitosos resultados logrando imputar para 2018 un total de
33'361.000.000, en concordancia con la estrategia de ésta vigencia se atacaron primero los valores
gue corresponden a entidades cuyos mayores pagos fueron realizados a Foncep y cuyas fechas
correspondian a las mas recientes.

Para aquellas entidades que cancelaron hace mas de tres afios y de los cuales no existe
documentacion con el fin de identificar a que tercero se aplica el pago realizado y por qué periodos,
se aplicara en la vigencia 2019 el Manual de aplicacion de recaudo que se contratd con expertos en
la materia.
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Se implemento un plan de trabajo para la imputacion de las cuotas partes por identificar, siendo el dato
a 31/10/2018 de $16.397 MM. pendientes de imputar, de los cuales $7.553 MM. (46%) son a mas de
360 dias.

El 83% de lo que estad a mas de 360 dias, esta distribuido asi:

NOMBRE ENTIDAD >360
GOBERNACION DE SANTANDER 265.342.837
HOSPITAL MILITAR CENTRAL 403.953.503

SEGURO SOCIAL 387.663.786

GOBERNACION DE
CUNDINAMARCA

SIN IDENTIFICAR 515.881.791

TOTAL 6.264.996.513

Gréfica: Imputacion cuotas partes (millones COP)
Fuente: Informes contables

4.692.154.596

Recaudo cuotas partes por cobrar

En el afio 2016 se recaudaron $8.940.391.515, por el proceso de depuracion adelantado por la
gerencia de Bonos y Cuotas Partes, para la vigencia 2017 se incremento el recaudo que ascendié a
la suma de $36.868.588.445,91, generando eficiencias en la gestion administrativa haciendo uso de
las herramientas que permiten un cobro mas efectivo al poner en marcha la jurisdiccion coactiva.

Tal y como se evidencia en la siguiente grafica el recaudo por cuotas por cobrar ascendié en 2017
comparado con la vigencia 2016.

Para la vigencia 2018 y dado que se han realizado los mayores pagos por las entidades deudoras
durante las vigencias 2016 y 2017, el recaudo no ha generado altos ingresos, sin embargo, se
implement6 un plan de accion que pretende atacar esta falencia en dos vias, la primera: i) Invitar
mediante citacién y llamada telefonica al pago de las cuotas adeudadas previa remision al area de
coactivo, ii) Remitir al &rea de coactivo a aquellas entidades que no han realizado el pago para
proceder a su cobro mediante jurisdiccién coactiva.

Cuotas partes por cobrar

En 2016 el valor cobrado fue de $20.361.702.667; respecto de las vigencias anteriores se observa una
leve disminucion por la depuracion de saldos por cobrar. Para 2017 el valor cobrado fue de
$83.523.159.130,32.

Para la vigencia 2018 y dada la estrategia de accién para terminar la falla estructural de cuotas partes,
y lograr asi su cobro efectivo a la totalidad de las obligaciones adeudadas, se han generado diversos
movimientos en las cifras de cobro, dado que al realizar cobros de vigencias anteriores los valores
aumentan significativamente tal y como se puede ver en la grafica a continuacion, es importante aclarar
gue una vez se termine de normalizar la cartera con la totalidad de los cobros a la fecha, el valor de
cobro mensual debe mantener una linea constante cuyo movimiento solo se debera afectar por las
nuevas cuotas que deban cobrarse por reconocimientos pensionales o por los préximos fallecidos que
cesaran la obligacion.
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Cuota partistas cobrados

En 2016 se cobraron, en promedio a las entidades concurrentes 1.691 pensionados, cifra que respecto
a las vigencias anteriores, presenta una disminucion producto de la depuracion realizada de saldos
por cobrar, para generar cifras que permitan llevar la trazabilidad de los cobros de las cuotas
adeudadas al FONCEP durante 2017 se implement6 el informe de cuota partes cobradas por
pensionado y por entidad que facilitd el seguimiento a cada una de las cuotas partes. A partir de este
informe se presentan las graficas histéricas discriminadas, entendiéndose que un pensionado puede
acreditar mas de una cuota parte adeudada por diferentes entidades.

Una vez identificado el universo de cuotas partes, se puede concluir que para el 2018 el total de cuotas
partes cobradas es de 4958 que corresponden 3040 cédulas

NUMERO DE . .
ESTADO CUOTAS PARTES Activos ‘ Inactivos ‘

Universo Final
Coactivo 1677 979 698
Universo Pre juridico 3.281 2249 1.032
Universo Final Numero de Cédulas
4958 3040

Tabla: Universo de cuotas partes por cobrar
Fuente: Base cuotas partes

Depuracion de Saldos de Cuotas Partes por Cobrar

Corresponde a uno de los grandes hitos de la vigencia 2016 para el esclarecimiento de las posibles
acreencias a nombre de la entidad; con esta depuracién y obtener una cifra mas ajustada el FONCEP
procedio en 2017 al cobro de las cuotas partes a partir de un universo mas real para ejercer acciones
de cobro persuasivo y coactivo que facilito la recuperacién de montos adeudado.

Por lo anterior, el ejercicio de depuracion hace parte del proceso de pago, cobro e imputacién de
cuotas partes de las cuotas partes y en consecuencia no se redujo el saldo de cuentas por cobrar,
sino que se realizaron cobros actualizados.

Para la vigencia 2018 y dados los hallazgos de la contraloria, se contrat6 por parte de FONCEP una
firma experta en contabilidad publica, con el fin de realizar una gestion en el proceso de depuracion
de aquellos valores registrados con anterioridad a 2016 y cuyos soportes son inexistentes o no se
pueden reconstruir facilmente, con el fin de que ésta genere una herramienta que le permita a la
entidad depurar las cifras faltantes.

1.7.2 Por pagar

Se crea el primer universo de cuotas partes por pagar en el que se identifican un total de 3.260
cuotas partes, detalladas de acuerdo con el siguiente cuadro:
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UNIVERSO DE CUOTAS PARTES POR PAGAR

TOTAL 3351 Cuotas 71 Entidades
Coactivo 1165| Pre juridico 2186
Objetadas Coactivo| 1164 Objetadas 696
Sin Objecién 1 Para pago 1490

Tabla: Universo Cuotas Partes por Pagar
Fuente: Informes cuotas partes

Pensionados Pagados:

En 2017 se pagaron 2.688 pensionados, siendo el maximo histérico, mientras que en 2018 se
pagaron 1.106 pensionados

Entidades Pagadas:

En 2017 se hicieron pagos a 54 entidades, mientras que para 2018 a 42 entidades

Cuotas Partes Pagadas

En el 2017 se pagaron $37.065 MM., mientras que en 2018 $8.216 MM.

1.8 Analisis Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio — FOMAG / -
Fondo Educativo Regional - FER

El proceso de nacionalizacion de la educacion se inicio con la expedicion de la Ley 43 del 11 de enero
de 1975, por medio de la cual se nacionaliza la educacion primaria y secundaria requiriendo de varios
desarrollos normativos y la suscripcion de acuerdos que culminaron el 31 de diciembre de 1980.

Lo anterior, teniendo en cuenta que inicialmente la prestacién del servicio de Educacion oficial se
encontraba en cabeza de los departamentos, el Distrito Especial de Bogota, los Municipios, las
Intendencias y Comisarias,

Con la expedicion de la norma mencionada se definidé que la Educacién seria un Servicio Publico a
cargo de la Nacion. Art. 1 y como consecuencia de ello, se orden6 que los gastos eran de las Cajas
de Prevision que venian

El Fondo Educativo Regional - FER -, regulado mediante la Ley 24 de 1988, tiene como funcion basica
manejar por separado los recursos de la Nacion y la entidad territorial respectiva destinen a la
educacion y los demas recursos que la ley le otorgue.

El Fondo Educativo Regional es, como lo dice la norma citada, un sistema de manejo de cuentas de
los bienes o recursos que la Nacion y la entidad territorial respectiva destinen a la educacion; su funcién
no es organizar y administrar los servicios educativos, sino, los recursos para estos servicios; es asi,
como las decisiones que afecten a la comunidad de Bogota son de responsabilidad del Alcalde Mayor
y de los Secretarios o Directores de Departamento o de sus delegados y, para el efecto no requieren
la aprobacion de la Junta del FER, pues no es de su competencia.

En virtud de la nacionalizacion de la educacion con la expedicion de la ley 43 de 1975 en concordancia
con la ley 91 de 1989 y sus Decretos Reglamentarios 1775 y 2563 de 1990, dependiendo de los
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periodos de vinculacién laboral, el pago de las prestaciones sociales de los docentes nacionales y
nacionalizados correra o bien por cuenta de la entidad territorial hasta antes del 31 de diciembre de
1975, o del Ministerio de Educacién Nacional directamente a partir del 01 de enero de 1976 y a través
del Fondo Educativo Regional de Bogota en el caso del Distrito Capital, para aquellas prestaciones
causadas por vinculaciones con posterioridad a 1990 en adelante, por lo que las prestaciones
reconocidas a los docentes que se encuentran financiadas con recursos de la nacidén se encuentran
excluidas las gestiones de cobro de las concurrencias pensionales.

Por todo esto Bogota suscribié 3 convenios; dos de los cuales son netamente de prestaciones
econdémicas y uno que refiere a la atencion de algunos créditos hipotecarios que tenian como base las
cesantias de los docentes. asi:

CONVENIO CELEBRADO ENTRE LA NACION —-MINISTERIO DE EDUCACIOIN NACIONAL-
MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO Y SANTA FE DE BOGOTE, DISTRITO
CAPITAL.

Se suscribié convenio el 25 de abril de 1996, con el objeto de : a) Garantizar la afiliacién o incorporaciéon
de 7.674 docentes financiados con recursos propios del Distrito Capital, al Fondo Nacional de
Prestaciones Sociales del Magisterio. B) Determinar el pasivo prestacional previa informacion
requerida por el articulo 9° del Decreto 196 de 1995, que sera parte integral del presente convenio.

Ello teniendo en cuenta que:

a) Que el decreto 196 de 1995 reglamento parcialmente el articulo 6° de la ley 60 de 1993 y el articulo
y el articulo 176 de la ley 115 de 1994,

b) Que el régimen prestacional aplicable a los docentes pagados con recursos propios del Distrito
Capital, segun consta en la solicitud de afiliacion de los docentes, objeto del presente convenio, es el
establecimiento de la Ley 91 de 1989 y sus decretos reglamentarios 1775 y 2563 de 1990 y las
disposiciones que las modifiquen o sancionen,

c) Que las entidades territoriales giraran la suma por concepto de provisiones y aportes para la
atencion del pago de las prestaciones Sociales del Magisterio, de conformidad con las disposiciones
consagradas en la Ley 60 de 1993, el Decreto 196 de 1995 y las clausulas contempladas en el presente
convenio.

OTRO CONVENIO

Ministro de Hacienda y Crédito Publico, Santa Fe de Bogota D.C. se suscribieron el 25 de abril de
1996, un convenio el cual tiene por objeto i) Garantizar la afiliacion e Incorporacion 605 docentes
cofinanciados por la. Nacion — Ministerio de Educacion Nacional y el Distrito Capital mediante
convenios, al -Fondo Nacional do Prestaciones Sociales del Magisterio, ii) Determinar el pasivo
prestacional, previa informacién requerida por el Articulo 10° del Decreto 196 de 1995, que seréa parte
integral de presente convenio

Ello conforme a las siguientes consideraciones:

a) Que el Decreto 196 de 1995 reglamento parcialmente el articulo 6° de Ley 60 de 1993y el articulo
176 de la Ley 115 de 1994,

b) Que el Decreto .196 de 1995 establece que el régimen prestacional aplicable a los docentes
cofinanciados, es el establecido en la Ley 91 de 1969 y sus Decretos reglamentarlos 1775 y 2563 de
1990 y las disposiciones que las modifiquen o adicionen.
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c) Que las entidades territoriales giraran las sumas por concepto de provisiones y aportes para la
atencion del pago de las prestaciones del personal docente del orden territorial a cargo del Fondo
Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio, de conformidad con las disposiciones consagradas
en la Ley 60 de 1992, el Decreto 196 de 1995 y las clausulas contempladas en el presente convenio.

CREDITOS HIPOTECARIOS - FOMAG

FONDO DE AHORRO Y VIVIENDA DISTRITAL -FAVIDI-, Y FOMAG - FIDUPREVISORA de acuerdo
a la fiducia suscrita con la NACION- MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL, suscribieron un
contrato con el objeto de que FAVIDI administrara y recaudara la cartera hipotecaria que reposa en su
poder y de propiedad del FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO,
la cual a quince (15) de febrero de mil novecientos noventa. y seis (1.996) ascendia a la suma de
OCHOCIENTOS TREINTA Y TRES MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL PESOS
($833.647.000) moneda corriente, representada en cuatrocientos ochenta y un (481) créditos.

El contrato se suscribié en razon de que:

-A FAVIDI le correspondia legalmente entre otras funciones, la de atender el pago de cesantias del
personal docente Nacionalizado del Distrito Capital y en desarrollo de sus funciones otorgé créditos
de vivienda a los docentes distritales. Dicha funcion dejé de ser su competencia como consecuencia
de la expedicion de la ley 91 de 1989.

- La Ley 91 de 1.989 y las demas normas que la reglamentan o adicionan, cre6 y reguld el
funcionamiento del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio.

Entre la FIDUCIARIA y la NACION-MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL, se suscribio el contrato
de Fiducia Mercantil, No. 0083 del 21 de junio de 1990, prorrogado por los Nos. 1736 del 18 de junio
de 1993 y 5818 del 20 de junio de 1996, todos elevados a Escritura Publica, los dos primeros en la
Notaria 44 y la ultima de la Notaria 29 todas del circulo de Santafé de Bogota.

En desarrollo de dicho contrato, la FIDUCIARIA asumio la obligacién de administrar los recursos
provenientes de la Nacién y de los docentes y atender el yago de sus prestaciones sociales. Que entre
los representantes del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio y FAVIDI, se firmaron
las Actas de corte de cuentas del quince (15) y del diez y nueve (19) de abril de mil novecientos noventa
y seis (1.996), a través de las cuales esta segunda entidad entregé al Fondo los valores que
administraba por concepto de las prestaciones sociales del personal docente nacionalizado.

En el Acta firmada el quince (15) de abril de mil novecientos noventa y seis (1.996), se estableci6 en
el punto 1V.- denominado CONVENIO DE ADMINISTRACION DE CARTERA HIPOTECARIA, que el
FAVIDI administraria al FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO la
cartera hipotecaria respecto de los créditos otorgados a los docentes Nacionalizados del Distrito
Capital.
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