INFORME DE GESTION OFICINA DE CONTROL INTERNO VIGENCIA 2017

El presente informe contiene la descripcion de las principales actividades realizadas por la
Oficina de Control Interno en el marco de Ios cinco roles y del cumplimiento normativo,
efecutadas durante ia vigencia 2017 segin el Programa Anual de Auditorias 2017.

El Programa Anual de Auditorias Internas vigencia 2017, fue elaborado teniendo en
cuenta los recursos asignados a la Oficina de Control Interno y la competencia y
disponibilidad de los auditores, en dicho programa se incluyeron tanto informes de
cumplimiento legal, como las auditorias internas detallando los procesos a auditar segin
los criterios establecidos en el procedimiento y las prioridades de la Entidad.

Se ejecutd el 100% de lo programado, con base en las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas y los resultados fueron comunicados al Director General del
Fondo de Prestaciones Econémicas, Cesantias y Pensiones, a los responsables de los
temas auditados con las respectivas situaciones evidenciadas y recomendaciones, para la
implementaci6n de acciones de mejora en caso de requerirse y a los entes externos en
aigunos casos.

La Oficina de Control Interno durante la vigencia 2017, obtuvo los siguientes logros:

v Cumplimiento al Programa Anual de Auditorias vigencia 2017, aprobado el 31 de
Enero de este mismo ario.

v Ejecuciéon Camparia de autocontrol enfocada a la Transparencia en los servidores

publicos, realizada en el segundo semestre de 2017 y Tips Anticorrupcion.

Asesorias y acompafiamiento de acuerda a los requerimientos de la entidad.

Presentacion oportuna de los informes de acuerdo a lo normatividad vigente.

Seguimiento a los planes de mejoramiento tanto externo como interno con el

objetivo de subsanar las situaciones evidenciadas

v Acompafiamiento en el procesos de rendicion de la cuenta mensual de la
Contraloria de Bogots,

v" Acompafamiento a entes externos

v Seguimiento a los indicadores

ANENEN

+ Actualizacidén de la construccion de expedientes:

Se cred una carpeta en la red (Servidor) de la Entidad, con ayuda de [a Oficina de
Informatica y Sistemas, cuyo propésito es guardar toda actuacién, decisién y
comunicado realizado por la Oficina durante el periodo 2017. Asi mismo, e} objetivo es
que los auditores de Control Interno cuenten con acceso para ingresar la informacion
correspondiente y que todos tengan disponible la informacién y documentacion de la
Oficina enmarcados en la politica del cero papel.
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1. PROGRAMA DE AUDITORIAS 2017

Dando cumplimiento al Programa Anual de auditorias aprobado el 31 de Enero de 2017
por el comité del Sistema Integrado de Gestion y teniendo en cuenta los cambios que
genero la expedicion del decreto distrital 215 de abril del 2017 que deroga el decreto
370 de 2014, y la expedicién decreto 006 de Julio de 2017 donde se establecieron
criterios y orientaciones en la generacién, presentacion de reportes, se presentaron 48
Informes en el 2017 entre “Auditorias’ e “informes de seguimiento y evaluacion ”
cumpliendo con lo establecido en el programa y dando estricto cumplimiento a la
normatividad vigente.

SEGUIMIENTO ¥
EVALUACION

INFORMES DE AUDITORIA

* Informes presentados- corte 29 de diciembre de 2017

Durante la vigencia 2017, se dio cumplimiento al Programa anual de auditorias las cuales
se relacionan a continuacién:

TRIMESTRE I

PR R RO ARZO PERIODOD PRES ACO DBESERVACIOP
Verificar el estado del Sistema Integrade de Gestién - SIG Enero — Febrero 15 da Febraro Aplicatvo SEIG

£_[lforme Ejocutivo anual de Controf interno. © Enero-Febrero- Febrar apicatvo SNICOF
&5 133053 dal 10/03/2017 se subo a fa

m

£ Informe Pormenonizado de Cantrol Intemo Enero-Febrero Fagina w el

: ; - Se remite el 15 de febrero de 2017 por

Venﬂc.al avances del plan de accion, gestidn presupuastal, contractual Ensro-Febraro CorTeo electronico de b secretar
g [v/ofisica General
£ Sequimiento Planes de Mejoramiento producto de auditorias extemnas Enero-Febrero Febrero aplcativo SV ICOF
FrEE = e Ul ey _Se_PﬁrleyMe_péFabr.o;m_ Se incluyg 4 informes

PG e L e e nio el apicativo FLURAC {verde)
£_|lnforme de control interno contable o | EneroFebrero  |Febrera apioaivo SNIK
E_|informe Oficina de Control temo GBN 1028~ | EneroFebrero  [Febre

Seguimiento al cumplimiento del Plan Institucional de Géstir}n
| |Ambiental 'PIGA"

E |Seguimiento Derechos de Autor Sofware Febrero - Marzo Id 137404 del 05/04/2017
E |Seguimiento Austeridad en el Gasto Febrero Id 134753 22/03/2017
Seguimiento a las funciones del Comité de
E_|Conciliaciones

INFORMES Y SEGUIMIENTOS- AUDITORIAS 14

*Evaluacion por dependencias
*Relacian de Informes decrats 370 de 2014

Febrero - Marzo Id 126580 31/03/2017

Maro Id 142245 0B/05/2017
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TRIMESTRE I

R SEGUNDOTRIMESTREABRLIUNID | OBSERVACIONES
Venﬁcaramnces del plan de accidn, gastén presupuestal, cnntractual y.b

E (fisica
Evaluar el cumplimiento de acciones en lemas del Plan Anticorrupcion y

Alencidn al Ciudadano Abril-Mayo 1D 144179 17/052017
£

Virificar cumplimiento de las directrices para prevenir conductas

|negulares relacmnadlaslcon el rncun:l pl.|m|en1u delos manuales de Al I0 143722 15052017

funciones yde procedimientns yla pérdida de elementos y documentos 7
E |oiblicos EL seguimiento de

- FU_ - - Riesgos nose realizd este
E |Seguimiento Austeridad en &l Gasto April mes ya que se incluira en

Evaluar el desarollo del proceso contractual dentro de los postulados de la auditoria que realizara

las normas legales yel SIG Abril - Mayo 1D 152590 06/07/2017 Bureau Veritas en el mes
| de Sepliembre da 2017

m - - -
Verificar Ia razonabilidad de los Estados financieras ydeterminar que [a T 14 159930 151082017

|_|informacién sea aportuna, verazy confiable
| [Seguimienio Planes de Mejoramiento producto de auditorias iniemas Mayo
Evaluar 2 gestion relacionada por ia Enlidad con los requerimientos

i | 17
E |(peficiones, qusjas, sugerencias y reclamos efecluados) ko ATSad 20
Verificacion de la realizacidn del Reporte Informacién al Sistema General - :

| |de Informacign Adminis raiva "SIGIA" Mo HEAGH TS Snepaty

INFORMES Y SEGUIMIENTOS- AUDITORIAS 9

TRIMESTRE IlI
ERCERTH R L) o giRE HERICDO DBSERVACIO

E _|Informe Pormenerizado de Contral Inferno Julio 0153943 120712017

Septizmbra (No s realzo en
Mayo, per que en septiembre

Seguimiento a los Mapas de Rigsgos se realizo una audtora con | Informe Burcau Vartas
Bureau donde se ncluye el
| sequinento a los rizsgo.
Verificar avances del plan de accion, gestién presupuesial, contraciual o Julis Carreo Bectronic-Secrctara general )
E |fisica *Para este timestra so
E |Seguimiento Austaridad en el Gasto Julia id: 155593 24-jufo-2017 eliming el seguimiento al
Seguimiento al cumplimiento del Plan Instituconal de Geston Amblental : SISIG de acuerdo decreto
PIGA Agosto 01821 215 de 2017 que modifico

[ el decreto 370 de 2014

Evaluar el cumplimienta de accienes en temas del Plan Anficorrupcién y

E |Menciin al Ciudadane Agosto-Septiembre  |Pagina Web

Seguimiento a los avances implementacion Ley 1712 de 2014 ynormas

E [|reglamentarias Agosto D 154351 14/07/2017
Auditoria & una muestra de los productos derivades de los procesas de Septiembre Es‘“,apa diagnostica para iniciar la
|_|gestion de pensionas can énfasis en los reconocimientas pensionales, in integral daanel * Para ests imestre s
| [Auditoria ndmina de pensionados Sepliembre 05 de 2017 de 12 Junta directiva incluyd el seguimients a
| |puditoria al proceso de Gesantias Septiembro qQue se va a aplicar en el afio 2018 cantrol Interng
B8 eanm en AT, e T Disciplinario
Seguimiente Planes de Mejoramiente producta de auditarias exernas luve &n cUenta én su Abril
| maments

Esta etapa diagnosica para Inciar la

@n integral establecida en el
acuerda 05 de 2017 do la Junta deectiva
| que se va a aplicar en el afio 2018
|_|seguimiento a contol Intermo Disclplinatio T T

INFORMES Y SEGUIMIENTOS- AUDITORIAS

Auditaria Cartera y jurisdiccion Coactiva

Sepliembre
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v Administracion de Riesgos
v' Causas que impactan el cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo

Los seguimientos, informes y auditorias se encuentran publicados en la pagina Web del
FONCEP, conforme con las disposiciones del literal d) del articulo 9 y literal e) del articulo
11 delaley 1712 de 2014
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2. FORTALECIMIENTO DEL AUTOCONTROL:

Se programaron 2 (dos) campanas para el segundo semestre de 2017, En el mes de
Septiembre se ejecutd la siguiente Campana:

a Campaiia de Transparencia: Esta campana tenia por objetivo sensibilizar a los
funcionarios sobre el buen comportamiento que deben tener, aplicando la transparencia
en su actuar para asi ser un buen servidor pUblico para la entidad y la ciudad. Se publico
imagenes en pantallas, como wallpaper y banner de intranet y mailing, se dividié en
cuatro fases:

v' Campana de expectativa,
v" Campafia de posicionamiento
v' Dramatizaciones del temas de Transparencia
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v Culmind con la firma de todos los funcionarios haciendo un Pacto por el
compromiso y la transparencia en el FONCEP (septiembre 29). Luego se
publicé la imagen de este en la intranet y pantallas.

b. Tips de Anticorrupcion y Otros temas Relacionados con el Autocontrol

Para realizar esta campana se aprovechd el mes de octubre con la decoracion de las

oficinas y se representaron en la campana denominada Cuentos que si asustan Entre
ellos:

v Gestor sin Cabeza

¥ QGastarin

v La Llorona

v" El Fantasma de la Contratacién

3. ASESORIAS Y ACOMPANAMIENTO:

Durante el transcurso del 2017, la Oficina de Control Interno facilité y gestiond los
requerimientos de asesoria y acompanamiento en materia de control interno y gestion de
la Entidad, que permiti6 de manera cportuna la toma de decisiones y el logro de los
objetivos y metas institucionales: igualmente se estuvo presente en cada uno de los
comités realizados por la administracién del FONCEP, efectuando las asesorias y
soportes necesarios.

SIGEF A 29 DE DICIEMBRE DE 2017

Como se logra reflejar en la siguiente imagen el SIGEF del jefe de la oficina de Control
Interno a 29 de diciembre quedd con todas las solicitudes tramitadas.

2 iz 341 Tovial Tedmites
N il tramlte En Tramtito frsking Exitoua ” - ‘ 5 g 3 5 3
L O N, Ana Mes % i
Sﬂ:l ;SPECIVIC&R : T }
: Futasie: SIM INICIAR TRAMITE . mcas et g Firen

HEANIGN JASASHEAR . Lnecinmn {pesan non o s | mvmersieat . Sri aRsenisn. | GHN AN MR EAMANIE O | st v
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4. SEGUIMIENTO A LOS RIESGOS:

La oficina de Control Interno realizé seguimiento a 24 riesgos de corrupcion que
corresponden a 13 procesos en mayo, Septiembre y Diciembre de 2017, de los cuales se
toman algunas observaciones relevantes como:

1. Se hace necesario tener en cuenta las observaciones plasmadas por la Oficina de
Controt Interno en los tres (3} informes de seguimiento de Riesgos de Corrupcién para
la realizacion de las nuevas mesas de trabajo que tendran como fin revisar y actualizar
los riesgos.

2. De conformidad con los riesgos de corrupcion es importante tener en cuenta
especificamente en los riesgos de “alteracién en la liquidacion de los pagos de némina
de los funcionarios” y en “manipular o alterar ios archivos planos para pago de némina
de pensionados en novedades o tuentas bancarias” generar acciones de desarrollos
de sisterna necesarios para incluir un cifrado de archivo plano que no permita la
edicién. De igual forma para el riesgo de “adulteracion de las certificaciones laborales”
establecer acciones que permitan la automatizacion de la expedicién de certificaciones

5. RELACION CON ENTES EXTERNOS
La Oficina de Control Interno dio cum plimiente a las siguientes actividades:

v" Acompafiamiento en el desarrollo de los procesos auditores adslantados por ta
Contraloria de Bogota.

v Formulacién de recomendaciones y lineamientos frente a respuestas ¥
requerimientos e informes de entes de control.

¥ Formulacion de recomendaciones en relacién con la suscripcién de planes de
mejoramiento con la Contraloria de Bogota.

v" Acompafamiento en las visitag realizadas a la entidad por parte de la Veeduria,
Personeria,

¥" Acompafiamiento en los comités realizados por la Entidad.

Plan de Mejoramiento (Auditorias internas):

Se realizd seguimiento en los meses de Mayo y Diciembre de 2017.

a. Acciones correctivas: La Entidad cuenta con 81 acciones correctivas, después
del seguimiento se lograron cerrar 41 acciones quedando pendientes 39 acciones.
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b. Acciones preventivas: L3 entidad cuenta con 12 acciones correctivas, después
del seguimiento se lograron cerrar 10 acciones quedando pendientes 2 acciones

Plan de Mejoramiento (Auditorias Externas):

De acuerdo con el informe de Auditoria de Regularidad PAD 2017 vigencia 20186,
presentado el 3 de Noviembre de 2017, Se concluye entonces que de 46 acciones
revisadas 11 fueron cumplidas y cerradas, 32 fueron ineficientes y se cred nuevo hallazgo
pPara proceder a su cierre y por ultimo 3 acciones se calificaron como ineficientes se
procedid a su cierre por que no genera impacto en los recursos plblicos. Para los cuales,
la Entidad formulo 78 acciones correctivas.

De acuerdo con lo anterior, el Plan de Mejoramiento de la Entidad, con corte 29 de
diciembre cuenta con 71 hallazgos representados en 140 acciones correctivas:

Plan de Mejoramiento con corte 29 de diciembre 2017.
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HALLAZGOS DESPUES DEL SEGUIMIENTO DE LA CON TRALORIA

AUDITORIA DE DESEMFERD |  AUDITORIA DE DESEMPERG :
AUDITORIA "Verifoncién o las sccionios da | “Evahiackin do be acba adminisretvosque | | AUDITORIA
DESCRIPCION | REGULAR 2045- depuracisn d las cuokes panes decratron la prascripcibn da tna mome | REGULAR 2016- TOTAL
PAD 2016 Rensionales por cobrar a seplombra de | Parbs Punck ds FONCEP vigenci - PAD 2MT
2016° Ewakes 2012 a2014' _ .
HALLAZGODS 14 1 13 . 43 n
ACCIONES ar 2 33 78 140

A Diciembre 31 de 2017, se realizé seguimiento del Plan de mejoramiente de la
Contraloria de Bogota, de este sequimiento veintinueve (29) acciones se consideran
cumplidas y seran remitidas en el formato CB402S de la cuenta anual en la
plataforma SIVICOF en Febrero de 2018, para validacién y aceptacién por parte de la
Contraloria.

Informe Ejecutivo del Informe de Auditoria de Regularidad 2016 PAD 2017 de la
Contraloria de Bogota D.C.

La ejecucion de la auditoria se desarrolld durante el ittimo trimestre de 2017,
presentando los siguientes resultados:

» Control de Gestion: Debilidades frente al cumplimiento con los principios establecidos
en el articulo 2 de la Ley 87 de 1993; desarroilo de log principios de eficacia, eficiencia
y economia en la ejecucién contractual: y Plan de Mejoramiento con corte a 31 de
diciembre de 2016 incumplido, dado que el avance registrado fue del 25%.

e Control de Resultados: este compoenente obtuvo una calificacién preliminar de 62.9%,
con una eficacia del 60.8% v de eficiencia del 65.1%.

Control Financiero: Debifidades del Sistema de Control Interno Contable encontradas
durante la ejecucién de la auditoria se evidencié: incertidumbre en las cifras
reportadas en la subcuenta 147008

* Concepto sobre la Rendicion y Revision de la cuenta: se dio cumplimiento a lo
establecido en los procedimientos y disposiciones legales que para tal efecto ha
establecido este organismo de control.

» Opinidn sobre los Estados Contables: con Salvedades, presentando razonablemente
la situacion financiera, en sus aspectos mas significativos por el afo terminado el 31
de diciembre de 2016 'y los resultados dal ejercicio econdmico del afio terminado en la
misma fecha, de conformidad con los principios y normas prescritas por las
autoridades competentes y los principios de contabilidad generalmente aceptados en
Colombia o prescritos por el Contador General de la Nacidn,

 Concepto sobre la Calidad y Eficiencia del Control Fiscal Interno: Eficiencia, Eficacia y
Economia, obtuvo una calificacién de 60% de eficacia-calidad y de 58% de Eficiencia
para un total de 11.8%, porcentaje que permite evidenciar que el conjunto de
mecanismos, controles e instrumentos establecidos por &l sujeto de vigilancia y control
fiscal para salvaguardar los bienes, fondos y recursos plblicos puestos a su
disposicién garantizan su proteccidn y adecuado uso, y permite el logro de los
objetivos institucionales
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En total se establecieron Cuarenta y tres (43) hallazgos administrativos, Treinta y Ocho
(38) con incidencia disciplinaria y uno (1) fiscal por valor de $ $4.540.476.696.

El plan de mejoramiento correspondiente se registré en g aplicativo SIVICOF, el dia de
noviembre de 2017, cumpliendo con [os plazos establecidos en la Resolucién 069 de

6. PLANTA DE PERSONAL:

La Oficina cuenta con un teécnico operativo 314-19 de la planta global, quien apoya temas
técnicos relacionados con la gestién documental, acompanamiento de rendicién de la
Cuenta, gestidn contractual, inventarios y PAC, entre otros. Adicionalmente se conts con el
apoyo de nueve (9) contratistas con el objeto de dar cumplimiento al programa anual de
auditorias.

7. INDICADORES DEL PROCESO:

El reflejo de los indicadores en |a vigencia 2017, Para la Oficina de Control Interno se
detalla en el siguiente cuadro:

I OFICINA DE CONTROL INTERNO

Aceptacion de los Numerador
resultados de| proceso
auditor

Denominador

Respuestaalos Numerador

rquerimientos internos Denominador

Respuestaalos
reguerimientos legales
Cumplimiento del
Programa anual de
auditorias Denominador

Numerador
Denominador

Numerador

8. REGLAMENTOS Y MANUALES:

Con el fin de mejorar la gestion de |a Oficina, haciéndola mas eficiente, eficaz, y efectiva
Se replantearon cinco (5) indicadores con sus respectivas fichas Técnicas, de igual forma
S€ actualizaron documentos como la Caracterizacion del Proceso CRT-GCV-EIN0O1, y el
procedimiento de Auditorias Internas de Calidad, PDT-GCV-EIN00O1, Adicionalmente se
Crearon los siguientes procedimientos:

v Asesoriay acompanamiento en la Gestién: PDT-GCV-EIN003
v" Fomento de La Cultura Del Autocontrol: PDT-GCV-EIN0Q2

v" Monitoreo y Seguimiento a los riesgos: PDT-GCV-EIN004

v" Instructivo acompanamiento a entes Externos: INS-GCV-EIN0OD1
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