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INFORME DEFINITIVO 'AUDITORiA INTERNA
“PROCESO GESTION FINANCIERA”

En cumplimiento del programa de Auditoria del periodo 2014, el cual establece como
objetivo realizar el examen sistematico, objetivo e independiente de los procesos,
actividades, operaciones y resultados del FONCEP para contribuir a la mejora del
Sistema de Gestidn de la entidad y prestar apoyo a la Alta Direccién para la toma de
decisiones, se realizé seguimiento y evaluacién al proceso de Gestidn Financiera en las
adreas de presupuesto, contabilidad, tesoreria y pasivocol en sus respectivos
procedimientos relacionados como son; Ejecucion presupuestal de gastos e inversion y
de Ingresos y rentas, Administracién y manejo de caja menor, cartera hipotecaria,
conciliacion de saldos con extractos bancarios, Ejecucion y control del PAC, depuracién
conciliaciones bancarias, levantamiento de informacion a entidades distritales,

1. OBJETIVO

Verificar el cumplimiento de objetivos, metas, procedimientos, controles y reglamentacion
de las actividades y funciones propias del proceso Gestion Financiera con el fin de
contribuir al mejoramiento continuo y promover el autocontrol, principio del Modelo
Estandar de Control Interno.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Verificar el cumplimiento del Objetivo del procedimiento Ejecucion presupuestai de gastos
e inversion v de Ingresos y rentas el cual es disponer de una herramienta eficiente que
permita el seguimiento, control y analisis de las apropiaciones que conforman el
presupuesto de gastos e inversiones de una vigencia, de forma tal que su ejecucion
guarde el equilibrio que debe existir entre la ejecucidn activa y pasiva del presupuesto.

Verificar en el procedimiento de administracion y manejo de caja menor el cumplimiento
del objetivo et cual es disponer de una mecanica eficiente que permita la disposicién y
control de los recursos en forma oportuna para atender los gastos de menor cuantia que
tengan el caracter de situaciones imprevistas, urgentes, imprescindibles e inaplazables
para la buena marcha de la Administracion.

Verificar en el procedimiento cartera hipotecaria cuyo objetivo es la contabilizacidn
mensual de la cartera hipotecaria en sus movimientos como son: causacién, pago y
registro de cuotas futuras en los tipos de cartera.
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Verificar en el procedimiento conciliaciones de saldos con extractos bancarios el objetivo
que se refiere a la conciliacién del aplicativo contabie saldos en libros con la informacion
que hay en las conciliaciones bancarias y extractos bancarios.

Verificar en el procedimiento depuracion conciliaciones bancarias el objetivo es disponer
de una mecanica eficiente para reflejar saldos bancarios reales,

Verificar en el procedimiento Ejecucion y control del PAC el objetivo Disponer de una
mecanica eficiente que permita asegurar la disponibilidad de recursos para cumplir ¢con
el pago oportuno de todas las obligaciones adquiridas por la Entidad, asi como el control
de la ejecucion de los ingresos y los pagos.

Verificar en el procedimiento el levantamiento de informacién a entidades distritales el
objetivo es gestionar el levantamiento de informacién depurada de las historias laborales
de funcionarios activos, retirados y pensionados, con el fin de ser suministradas al
Ministerio de Hacienda y Crédite Publico para obtencién del valor del célculo actuarial
estimado del pasivo pensional de Bogota D.C.

3. ALCANCE

Realizar seguimiento al Proceso de Gestion financiera, verificando los procedimientos que
competen a las dreas de presupuesto, contabilidad, tesoreria y pasivocol en las
actividades relacionadas con los objetivos especificos que aplican a estos procedimientos,
establecer el cumplimiento de estos, revisar y hacer seguimiento al Plan de Mejoramiento
y Matriz de Riesgos, concluyendo con el informe final.

4, CRITERIOS DE AUDITORIA

- Norma Técnica Distrital del Sistema Integrado de Gestion NTD-SIG 001:2011
- Manual de procesos y procedimientos
- Informe Rendicién de Cuentas 2013

- Informe mensual de Gestidon

- Auditoria previa

- Plan de mejoramiento del proceso

- NTC GP 1000 2009

- MECI 1000-2014

- Decreto 111 de 1.996

- Decreto 714 de 1.996

- Decreto 499 de 2003

- Ley 549 de 1.999

- Ley 100 de 1.993

- Régimen de contabilidad Publica
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5. METODO DE AUDITORIA

- Revisidn documental
- Entrevistas

- Listas de verificacion
- Visita de Campo

- Muestreo

- Observacion

6. DESARROLLO DE LA AUDITORIA

De acuerdo con el Plan de Auditoria para la vigencia 2014, se verificd el cumplimiento de
las actividades sefialadas en los procedimientos objeto de ia auditoria al proceso de
Gestién Financiera y de la documentaciéon relacionada con los mismos.

Con el fin de validar las actividades operativas y dar cumplimiento a la programacién
establecida para hacer seguimiento al proceso y relacionarlo con los procedimientos a
auditar, se procedié a sclicitar la documentacion pertinente, los registros que se originan
con el fin verificar Ia gestion adelantada.

7. PROCEDIMIENTOS

AREA PRESPUESTO

7.1 PROCEDIIMIENTO EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS E INVERSION Y
DE INGRESOS Y RENTAS - PRGF 106-20

De acuerdo a los criterios de auditoria planteados se evalud el cumplimiento del objetivo,
el cual es disponer de una herramienta eficiente que permita el seguimiento, control y
andlisis de las apropiaciones que conforman el presupuesto de gastos € inversiones de
una vigencia, de forma tal que su ejecucidn guarde el equilibrio que debe existir entre la
ejecucion activa y pasiva del presupuesto.

Se observé el presupuesto vigencia 2014, de ingresos y de gastos de acuerdo al decreto
de liquidacion No 609 del 27 de diciembre 2013, por parte de la Alcaldia Mayor ,
liquidacion del presupuesto del Distrito, donde se establecié la cuota global del gasto
correspondiente al FONCEP, distribuido en grandes agregados, se observé equilibrio
entre el presupuesto de ingresos y las apropiaciones de gastos , en cuanto a su
gjecucion se observa al mes de agosto una ejecucioén de ingresos del 50.76% y una
ejecucidon de gastos del 50.03 %, el area realiza analisis y lleva control de la ejecucidn
mensualmente.
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Como evidencia el area suministré el Presupuesto Inicial de la vigencia 2014, de ingresos
y de gastos la Ejecucion presupuestal a agosto de 2014,

Se evidenciaron carpetas en el area de las gjecuciones mensuales impresas

Se verificd la incorporacién de las partidas presupuestales, en el puesto de trabajo del
funcionario asignade se observé en el aplicativo PREDIS FONCEP, el presupuesto
inicial de acuerdo al plan de cuentas y las apropiaciones asignadas en ingresos y en el
de gastos en grandes agregados que comprenden gastos de funcionamiento, de inversién
y servicio de la deuda y a su vez estos desagregados en detalle, como evidencia el area
suministré Presupuesto inicial generado por el aplicativo PREDIS FONCEP, aplicativo
establecido por la SHD.

Se revis6 la documentacion correspondiente a la ejecucidn presupuestal como,
certificados de disponibilidad presupuestal (CDP), certificados de registro presupuestal
{CRP), Muodificaciones, anulaciones, con el fin de verificar que estén avaladas por el
Ordenador del gasto. Se observd esta documentacion archivada en carpetas recibidas por
el area financiera. De esta revision resulté que los documentos revisados fueron
aprobados por la responsable del Area Financiera y firmados por el ordenador del gasto.

Se revisaron los movimientos y saldos presupuestales de los rubros de la vigencia y
reserva y se observo, que en el aplicativo PREDIS SHD, se genera, libro registro de
operaciones, el cual detalla por rubro los movimientos de la ejecucion de este, se
compara con 1os saldos del aplicativo PREDIS FONCEP, con el fin de verificar que todos
los movimientos hayan sido cargados en el aplicative PREDIS SHD, y se evidencid que
fueron cargados. Como soporte, el drea suministré Impresién del libro de registro de
operaciones, con el detalle del movimiento de un rubro, el aplicativo PREDIS SHD,
contiene pestafia que genera este libro de detalle. Se observa el movimiento de cada
rubro.

Se solicitaron los informes de ejecucion presupuestal que se deben generar
mensualmente y se analizaron estas ejecuciones. Se revisaron las ejecuciones
presupuestales mensuales, observando que en el presupuesto de ingresos, se
presupuestd en el rubro recursos de capital, rendimientos por operaciones financieras por
valor de $47.841.561.000 y al mes de agosto se encuentra reportado como ejecutado
$95.582.259 correspondiente al 0.20%, de ejecucion, del 100 % presupuestado, por lo
cual se preguntd al Area de Presupuesto y al Area de Tesoreria acerca de esta baja
ejecucion o posible sobreestimacion de este rubro. Estas areas dan respuesta que existid
en la vigencia anterior la coyuntura de que debido a la volatilidad del mercado estas
inversiones al final del afio presentaron perdida, como durante el transcurso de la vigencia
se registraron los rendimientos y al final del afio por la pérdida desaparecieron, esto causo
confusién en la presentacion de la ejecucion, por io que obtuvo asesoria a la SHD, la
direccion de la entidad y la subdireccidon financiera y administrativa, optaron por no
registrar la ejecucién hasta el final del afio.
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En cuanto a la ejecucién de gastos se observé en lo correspondiente al rubro de cuotas
partes al mes de agosto una ejecucidon del 1.18%, al servicio de la deuda bonos
pensionales una ejecucion del 37.75%, del 100% que debe ejecutar en la vigencia en el
rubro de inversion gestién institucional una ejecucion del 30.03%, una ejecucién baja
teniendo en cuenta que después del mes de agosto solo quedan 4 meses para el cierre
presupuestal.

En cuanto a la ejecucidn de reservas existe una ejecucién del 47,29% al mes de agosto
de 2014. por lo cual es necesario recordar que la politica presupuestal establece que
estas deben ser canceladas antes de terminar el ejercicio fiscal, lo mismo que tener en
cuenta la circular 031 del 20 de octubre de 2011 de la Procuraduria General de la Nacién,
en la que se establece que la constitucion de reservas presupuestales debe corresponder
a situaciones excepcionales o de fuerza mayor, y se observan reservas presupuestales
constituidas para gastos de funcionamiento como honorarios, remuneracioén de servicios
técnicos, adquisiciéon de bienes como gastos de computador, materiales y suministros,
impresos y publicaciones, seguros.

Es necesario que los responsable de la ejecucién como gerentes, jefes supervisores e
interventores velen por el cumplimiento de la programaciones mensualizada que implican
directamente en la ejecucién presupuestal y de reservas, como son el plan de
contratacién y el programa anual mensualizado de caja.

Se solicitd el listado de la relacidn de las disponibilidades no comprometidas,
compromisos pendientes, reservas pendientes, saldos disponibles, detalle del FUT por
fuentes de financiacién y el conocimiento dado y la exposicién de estos temas a la
Direccidn de la entidad.

Se validd la generacién de listado de CDP por comprometer, informe de gestion del area,
y 1a presentacion expuesta en los comités presididos por la Direccion de la entidad, donde
asisten los responsables de las areas y todo el comité directivo. Se observa el informe
de gestion de la Inversién, la ejecucion de reservas presupuestales por tercero, ejecucion
presupuestal, donde se observan los compromisos pendientes. Como evidencia el area
suministro el listado de CDP, por comprometer generado por el aplicativo PREDIS
FONCEP, informe de gestion a agosto de 2014, presentaciones expuestas en comité
directivo de los meses de junio, agosto y septiembre de 2014,

Se verificd la ejecucion de ingresos y rentas PREDIS Foncep debidamente firmada y el
cargue efectuado en el PREDIS SHD. Que este revisado firmado Yy remitido.

Se observo, que esta actividad es compartida con el area de tesoreria, mensualmente se
recibe por parte del area de tesoreria, la ejecucidn de ingresos del mes vy el acumulado
firmado por la responsable del area de tesoreria, esta informacién fue cargada en el
aplicativo PREDIS  FONCEP, se validé la generacion de esta informacion por este
aplicativo observando la firma del responsable del presupuesto y la firma del ordenador
del gasto informe que a su vez es cargado en el aplicativo PREDIS SHD.
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Como evidencia el area suministré la ejecucién presupuestal de ingresos reportada,
avalada y firmada por la responsable del area de tesoreria, este mismo reporte una vez
cargado en el aplicativo PREDIS FONCEP Y PREDIS SHD, avalado y firmado por
responsable del area de presupuesto y por el ordenador del gasto.

Se verifico que informacidn deben reportar los responsables de la elaboracién de
informes a entes de control,

El area financiera es responsable de remitir los informes de la gjecucion presupuestal de
acuerdo a los formatos establecidos por la Contraloria Distrital que se consolida en la
Oficina de Control Interno por medio del SIVICOF, a Ja SHD, Personeria de Bogota,
dentro de los términos establecidos por estos entes.

Se verificd si existen puntos de control en las actividades mas relevantes del
procedimiento. Para evaluar la efectividad, la aplicabilidad y el estado de documentacion
de los controles; Se observd que en las actividades 1,2,3,4,5,6,8,9 en los puntos de
control se describen los aplicativos PREDIS Y CORDIS , estos son herramientas de
control, donde se encuentra el punto de control, pero no son puntos de control ya que
estos deben estar documentados y descritos que sea aplicable a la actividad.

Se evaluaron los registros del procedimiento. Teniendo en cuenta que registro es un
documento que presenta resultado o evidencia de la ejecucion de una actividad, se
observan registros como reportes que evidencian las actividades. Pero existen
actividades como las 4 y 5 que describen el aplicativo Cordis y como se dijo
anteriormente el aplicativo es una herramienta.

Observacion No. 1

Se revisd el procedimiento Ejecucién presupuestal de gastos e inversidn y de Ingresos y
rentas codigo PRGF 106-20 Version 6, de Mayc de 2014 y una vez revisado se
encuentra:

Baja ejecucion del presupuesto a agosto de 2014, el de inversion en el 30.03%, el de
gastos de cuotas partes en el 1.18%, y el de reservas 47,29% al mes de agosto de 2014,
Se evidencia falta de planeacién que expone a la entidad al riesgo de incumplimiento de
la ejecucién presupuestal de la vigencia. Aunque el Area Presupuesto ha realizado y
reportado seguimiento a la ejecucién presupuestal, es necesario establecer mecanismos
para dar mayor eficacia a la ejecucion del plan de contratacion y al Plan anual
mensualizado de caja, por parte de las dreas responsables, pues las constantes
reprogramaciones exponen a la entidad al riesgo de incumplimiento de la programacion
financiera anualizada.
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La responsabilidad del area Financiera, que es consolidar la informacion de todas las
dependencias para la apropiacién presupuestal, una vez aprobado el presupuesto, realiza
seguimiento y control a la ejecucidn, alerta e informa a la Direccidn de la Entidad sobre la
baja ejecucidon se esta realizando oportunamente presentandolos en los comités de
Direccion.

7.2 PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION Y MANEJO DE CAJA MENOR PRGFI06-42

Disponer de una mecanica eficiente que permita la disposicidon y control de los recursos
en forma oportuna para atender los gastos de menor cuantia que tengan el caracter de
situaciones imprevistas, urgentes, imprescindibles e inaplazables para la buena marcha
de la Administracién.

Mediante correo institucional enviado desde el Area de Presupuesto a la Oficina de
Control Interno con fecha del 01 de octubre de 2014 se verificaron las diferentes
actividades contempladas en el procedimiento.

Se verificd que se encuentra creada ia caja menor de! Fondo de Prestaciones
Econdmicas, Cesantias y Pensiones para la vigencia 2014 mediante la resolucion 00029
del 10 de enero de 2014, firmada y aprobada por |la Directora General ¢l dia 10 de enero
de 2014.

La Resolucion 00029 del 10 de enero contempla lo siguiente:

“Articulo Primero: Crear para el FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS
CESANTIAS Y PENSIONES FONCEP, una caja menor institucional, para la vigencia
fiscal de 2014:

Articulo Segundo: Los rubros y montos presupuestales que se podran efectuar a través de
la caja menor institucional:
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RUBRO PRESUPUESTAL RUBRO SMLMV | ASIGNADO SN Mo“;g{ﬂ“_
PRESUPUESTAL SALARIO SMLV- .
. 2014

Hongrarios Entidad 3-1-1-0-2-03-01 1,00 616.000,00 7.392.000,00 |
(Gastos de Computador 3-1.2-01-02 1,00 §16.000,00 7.392,000,00
Gastos de Transporle y 92 176.000.00
Comunicaciones 13-1-2-02-03 3,00 1.848.000,00 o
Impresos ¥ Publicaciones 3-1-2-02-04 1,00 616.000,00 7.392.000,00
Mantenimiento Entidad 3-1-2-02-05-01 2,00 1,932.000,00 14,784.000,00
Combustibles, Lubricantas y ) .
Llantas - 3-1-2-01-03 0,50 308,000,800 3.696.000,00
Materiales y Suministros 3-1-2-01-04 C 2,50 1.540.000,00 18.480.000,00
Energia o 13-1-2-02-08-01 7,00 4,312.000,00 51.744,000,00
Acueducto y Alcantarillado 3-1-2-02-08-02 4,00 2.464.000,00 14,784.000,00
Aseo 3-1-2-02-08-03 0,50 308.000,00 2,158.000,00
Teléfono o 13-1-2-02-08-04 14,00 8,624.000,00 86.240.000,00
Bienestar ¢ Incentives 3-1-2-02-10 | 0,50  308.000,00 3.698.000,00
Pr’omogign Institecional 341-2-02-11 1,001 616.000,00 7.392.000,00
Salud Ocupacional 3-1-2-02-12 0,50 308.000,00 3.695.000,00
Impuestos tasas Contribuciones
¥ Muiltas _|3-1-2-03-02 0,50 308.000,00 3.696.000,00
TOTAL i 39,00]  24.024.000,00]  254.716,000,00

La Resolucion 000257 del 07 de marzo de 2014 establece lo siguiente, respecto a las
modificaciones a la caja menor:

“Articulo Primero: Modificar el articulo segundo de la resolucién No. 029 del 10 de 2014,
en el sentido de adicionar el monto mensual de la Caja Menor Institucional, en la suma de
Dos Millones Cuatrocientos Sesenta y Cuatro Mil Pesos ($2.464.000).

Articulo Segundo: que la Caja Menor mensual serd de Veintiséis miflones cuatrocientos
ochenta y ocho mil pesos ($26.488.000).

Articulo Cuarto: Efectiense los registros presupuestales, modificaciones del PAC ¥
ajustes contables que sean necesarios para respaldar la presente modificacion.”

Como resultado de la revision se concluyd que el Area de Presupuesto estd dando
cumplimiento a la elaboracién proyecto de resolucion respecto a la creacién Caja Menor, y

" si existe cualquier modificacién se establecera mediante una nueva resolucién, cualquier

modificacién y adicién, anexo se encuentra la designacion de la funcionaria encargada del
manejo de la caja menor mediante resolucién aprobado por la Directora General.

Mediante entrevista con la funcionaria encargada del manejo de Caja Menor se establecié
que se encuentra designada para tal fin la cuenta en el Banco Davivienda, barrio la
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Soledad No. 00996999994 y registradas las firmar tanto de la Directora General como la
de la Responsable del Manejo de la Caja Menor.

Se procedid a revisar la carpeta correspondiente al reembolso de la caja menor
correspondiente al mes de agosto de 2014, se verifico lo siguiente:

Se observd que la Caja Menor del mes de agosto de 2014; se encuentra con su registro
presupuestal No. 332 del 19 de agosto de 2014, CDP No. 8; su codigo presupuestal y
concepto por cada uno de los rubros, igualmente contiene las firmas del Responsable del
Presupuesto y del responsable de los reembolsos, teniendo en cuenta los rubros
presupuestales a través del aplicativo, dando cumplimiente a la actividad No. % “General
certificado del disponibilidad” y actividad No. 22 “Certificado de registro Presupuestal’.

Se verificé que se encuentran las comunicaciones de solicitud de recursos para los
diferentes pagos por caja menor y contienen la firma del ordenador del gasto, tal y como
se evidencia en ias comunicacion Interna No. 186 donde se solicita Ia autorizacién para el
pago del servicio ETB con fecha del 15 de agosto, comunicacion Interna No. 187 pago
factura No. 548509 por autenticaciones, firmas con fecha de 15 de agosto de 2014,
comunicacion interna No. 117 se autorice la compra de bombillas, iluminacién piso quinto,
pago factura No. 3121 por valor de $254.991 y con la firma del ordenador del gasto con
fecha del 04 de agosto de 2014. Por lo anterior se concluye que se da cumplimiento a las
actividades No. 8 “Solicitar recursos” y actividad No. 9 “Verificar Recursos”.

Se verificd que se elabora el recibo provisional son su respectiva firma, fecha de
elaboracion; tal y como se evidencia en el recibo provisional No. 171 con fecha del 13 de
agosto de 2014 donde se solicita los recursos necesarios para una pelicula de proteccién
de luz para el piso sexto y con la firma de quien lo solicitd, anexo se encuentra la factura
No. 8620 con fecha del 14 de agosto de 2014 dando cumplimiento a lo estipulado en fa
actividad No. 10 “Elaborar recibo provisional’.

Se verificaron los siguientes comprobantes que contemplan la firma del ordenador del
gasto y responsable de manejo de caja menor, el desglosé de! codigo de contabilidad y la
firma de aprobacion y revisidn del area de Contabilidad.

- Comprobante No. 141 con fecha del 01 de agosto de 2014, beneficiario Prieto Luz
Myriam, Guzman Cruz Aida y Garcia Riveros Néstor Javier.

- Comprobante No. 142 con fecha del 04 de agosto de 2014, beneficiario City
Parking SAS.

- Comprobante No. 143 con fecha del 11 de agosto de 2014, beneficiario David
Ferrans Zadiga.

- Comprobante No. 145 con fecha del 11 de agosto de 2014, beneficiario Electro
iluminaciones del centro.

- Comprobante No. 146 con fecha del 12 de agosto de 2014, beneficiario Ana
Cecilia Soler Alvarez.

- Comprobante No. 147 con fecha del 12 de agosto de 2014, beneficiario Codensa.
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- Comprobante No. 150 con fecha del 15 de agosto de 2014, beneficiario Jose
Murcia.

-  Comprobante No. 151 con fecha del 15 de agosto de 2014, beneficiario Codensa
SA.

-  Comprobante No. 153 con fecha del 23 de agosto de 2014, beneficiario Herman
Chacon.

-  Comprobante No. 154 con fecha del 19 de agosto de 2014, beneficiario Mernando
Ortiz Tovar.

- Comprobante No. 157 con fecha del 19 de agosto de 2014, beneficiario Libia
Cuellar de Romero.

Se verificé que mediante certificado de registro presupuestal No. 332 con fecha del 19 de
agosto de 2014, que expide certificado para el respectivo reembolso para los diferentes
rubros presupuestales dando cumplimiento a la actividad No. 22 “Expedir Certificado de
Registro Presupuestal al reembolso™.

Mediante orden de pago No. 386 con fecha del 19 de agosto de 2014 se verificd que se
encuentra debidamente firmada la orden de pago por el drea de contabilidad, la persona
quien la elabord, tesoreria y el ordenador del gasto, con los documentos soportes tales
como: relacion del reembolso del mes de agosto, relacidn rubros presupuestales y
cédigos contables de la caja menor y el certificado de registro presupuestal. Por lo
anterior se da cumplimiento a las actividades No. 24, 25 y 26 “generar orden de pago,
firmarla y pagarla”.

Se verificd, la existencia de puntos de Control en las actividades mas relevantes del
pracedimiento, para evaluar la efectividad, |a aplicabilidad y el estado de documentacion.
Por lo anterior se observd que en el procedimiento no estan descritos los puntos de
control en ninguna de sus actividades.

Se evaluaron los riesgos del procedimiento y de acuerdo a la auditoria practicada se
identifico el siguiente riesgo, que no se legalice los anticipos dentro del término estipulado
para proceder a legalizar la caja menor, mediante auditoria realizada al proceso del area
financiera en el afio 2013 no se contempld ningln riesgo en el proceso del pago y
legalizacién de la caja menor y mediante auditoria Contraloria Distrital al proceso
financiera vigencia 2013 no se contemplé ningUn hallazgo al procedimiento de la
administracion y manejo de la caja menor Cédigo: PRGFI06-17.

En el procedimiento administracion y manejo de la ¢aja menor Cédigo: PRGFI08-17, se
encuentra publicado en el aplicativo Vision, se evaluaron los registros del procedimiento,
Existen registros descritos en cada una de las actividades descritas en el procedimiento
tales como Resolucidén firmada, comunicacion de solicitud de recursos, comprobante
firmado, relacién de la caja menor con sus rubros, orden de pago y acta de giro firmada,
Se observd que estos registros, son los necesarios y se relacionan en cada una de las

actividades.
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7.3 PROCEDIMIENTO EJECUCION Y CONTROL DEL PAC -PRGF 106-27

Se evalué el cumplimiento del objetivo, el cual es disponer de una mecanica eficiente
que permita asegurar la disponibilidad de recursos para cumplir con el pago oportuno de
todas las obligaciones adquiridas por la Entidad, asi como el control de la ejecucidon de
los ingresos y los pagos.

Se revisd la gjecucidn del PAC, que se realiza en el aplicativo SISPAC — SHD en linea
con la Direccion Distrital de Tesoreria, la solicitud de ingresos a la cuenta Unica Distrital
se realiza por medio del aplicativo OPGET, de acuerdo al decreto 499 de 2003, se realiza
revision de recursos por parte de la responsable del area de tesoreria del Foncep, con el
fin de realizar los pagos programados, lo mismo que su control al realizar
reprogramaciones de acuerdo a las necesidades, prioridades y disponibilidad de estos
recursos, teniendo en cuenta que cuando los recursos programados en un mes no se
ejecutan y no son reprogramados en las fechas establecidas se constituiran en PAC, no
ejecutado.

El area suministro como evidencia PAC inicial, generado por el aplicativo SISPAC-SHD,
gjecuciones mensuales remitidas y generadas por el aplicativo, de los meses de enero,
febrero, abril, mayo y septiembre de 2014,

Se observd la programacion inicial del PAC detallada por fuente, presentado por la
entidad a la Direccidn Distrital de Tesoreria de la SHD, quien gjerce el control en grandes
agregados, PAC que a su vez fue consolidado con las otras entidades adscritas a la SHD
y que fue aprobado por el CONFIS Distrital.

Se validd la remisién a la Tesoreria Distrital la informacién correspondiente al PAC
consolidado, a través del aplicativo SISPAC de la Secretaria Distrital de Hacienda se
encontré que el PAC inicial y su ejecuciéon se opera directamente en linea por medio del
aplicativo SISPAC de la SHD, por lo tanto el inicial, como cualquier movimiento se refleja
directamente en la Direccién de Tesoreria del Distrito.

Se revisaron los movimientos mensuales, observando cambios es decir modificaciones y
reprogramaciones teniendo en cuenta que las modificaciones se pueden realizar sin
exceder el monto global aprobado y dentro del mismo agregado y que el PAC es una
herramienta dinamica que puede modificarse todos los dias.

Se verifico la solicitud de reprogramacion a través del aplicativo de la SDH. El Area de
Tesoreria solicita reprogramaciones mensuales de acuerdo a las necesidades vy
prioridades en los pagos y sujeta a la dispenibilidad de recursos lo hace teniendo en
cuenta directrices de la Secretaria de Hacienda y el Manual del PAC de esta secretaria,
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donde explica, “¢ Qué pasa si una entidad no realiza reprogramaciones?” Sencillamente,
ia entidad recibe maximo los recursos que tiene programados hasta la fecha y la DDT solo
puede pagar o transferir fo maximo programado, si quiere hacer un pago y no cuenta con
recursos en el rubro, el pago o transferencia no se realiza. Como evidencia el area
suministrd copias de las reprogramaciones de lIos meses de agosto y septiembre de 2014
generadas por el aplicative SISPAC.

Se revisaron las érdenes de pago y relaciones de autorizacién por parte del Area
Financiera, la revision de disponibilidad de fondos por parte del area y el cargue de
drdenes de tesoreria, se observaron las drdenes de pago que recibe el area por parte del
Area Financiera, de acuerdo a la disponibilidad de fondos y prioridades son cargadas en
el aplicativo. El area suministré como evidencia copias de érdenes de pago, relacién de
érdenes de pago, para radicar con el No. de envio a tesoreria y el listado de giros
generado por el aplicativo.

Se revisd la programacion de los recursos asignados a obligaciones pensionales,
programados a través del aplicativo SISPAC, Se observd, que existen reprogramaciones,
en estos rubros, o mismo que en los rubros de funcionamiento, debido también a que
cuando los recursos programados en un mes no se ejecutan y no son reprogramados en
las fechas establecidas se constituirdn en PAC, no ejecutado.

Se solicitd la reprogramacion de recursos remitida por la Gerencia de Bonos y Cuotas
partes y se observd que esta reprogramacioén se realiza por la responsable del drea de
tesoreria, con el fin de compensar cuando existe necesidad de recursos en otro rubro
dentro del mismo agregado ya que las directrices de la SHD también permite Ia
compensacion entre rubros.

¢Cuantas reprogramaciones puede hacer una entidad? Las entidades estan facultadas
para hacer una reprogramacion que aumente o disminuya el PAC de la entidad maximo
los primeros cinco (5) dias calendario de cada mes. Si se requiere mayores recursos en
un rubro, la entidad debera revisar en que otro rubro le sobra recursos para compensar
los que necesite en el ofro. Estas reprogramaciones compensadas no deben alterar el
valor total del agregado, se pueden hacer en cualquier momente y no hay restriccion del
numero de ellas.

Se verifico 1a solicitud de recursos de obligaciones pensionales a través del aplicativo de
la SDH. Con la responsable del area se validd la solicitud de estos recursos donde la
responsable del area por medio de la funcidon del aplicativo OPGET de la SHD, solicita
los recursos correspondientes a transferencias para las obligaciones pensionales,
realizando el cargue de las ordenes de tesoreria en este aplicativo.

Se solicitd la comparacion que debe realizar el rea del cuadro control contra la ejecucion
de egresos. Se reviso, en este cuadro control, la comparacién de lo programado con o
ejecutado mensualmente, en los rubros fondo de pensiones publicas, cuotas partes y
bonos pensionales, observando la baja ejecucion en el rubro bonos y cuotas partes ya
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que el PAC aprobado fue de $ 50.000.000.000 y a agosto de 2014 existe una ejecucion
de $ 590.484.240 correspondiente al 1.18%, se indago tanto a la responsable del Area de.
Tesoreria como al responsable del Area de Bonos y Cuotas Partes, dando como
respuesta que existe la politica que primero se deben cruzar cuentas con las entidades
con el fin de establecer primero las cuentas de compensacién. De todas formas se
observa por parte de esta auditoria, que estos aspectos se deben tener en cuenta para
el principio de planeacion.

En el dialogo con la responsable del area de tesoreria se observa también, que primero

se hace el proyecto de presupuesto del afio, luego la proyeccion del PAC y  Ultimo la
Planeacioén Estratégica.

Se verificd si existen puntos de control en las actividades mas relevantes del
procedimiento. Para evaluar la efectividad, la aplicabilidad y el estado de documentacion
de los controles. Se revisd el procedimiento, ejecucion y control del PAC, codigo PRGF
106-19, versién 4 de 2010, en el cual no se describen puntos de control, es necesario
decir que en la actualidad estd en proceso de aprobacidon la actualizacion de este
procedimiento donde se tiene en cuenta este punto.

Se evaluaron los registros del procedimiento. Se observd en este procedimiento, la
descripcién de registros, como formatos, reportes comunicaciones, correos eiectronicos,
correspondientes a las actividades.

Ohservacion No. 2

Aunque las Areas de Tesoreria y Presupuesto han realizado seguimiento a la ejecucion
det PAC, es necesario establecer mecanismos para dar mayor eficacia a la gjecucion del
PAC inicial por parte de los responsables de la ejecucién, supervisores e interventores,
pues las constantes reprogramaciones exponen a la entidad al riesgo de incumplimiento
de la programacién financiera anualizada con el riesgo de la acumulacidén de cuentas por
pagar y pasivos exigibles.

7.4 PROCEDIMIENTO DEPURACION CONCILIACIONES BANCARIAS PRGFI06-50

Se evalud el cumplimiento del objetivo el cual es disponer de una mecanica eficiente para
reflejar saldos bancarios reales.

Se evidencian los correos enviados desde el drea de Contabilidad para verificar las
partidas que se encuentran pendientes por conciliar se refleja asi:

- Correo instituctonal enviado desde el drea de Contabilidad al area de Tesoreria
con fecha del 24 de octubre de 2014, donde se evidencia la conciliacién del mes
de septiembre.
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- Correo institucional enviado desde el area de Contabilidad al area de Tesoreria
con fecha del 13 de agosto de 2014, donde se evidencia la conciliacion del mes de
mayoe y junio.

Se verificd que los saldos en libros reflejan los saldos en el estado diario de
tesoreria, se observo el “Detalle Diario de Ingresos del dia 30 de octubre de 2014"
donde se registra el recaudo de las cesantias, descuentos y titulos- portafolio;
traslados administracion central; rendimientos financieros por cuenta de ahorro;
ingreso al ajuste peso.

Esta auditoria verificd que se remiten las comunicaciones a las entidades bancarias
cuando no existe soporte alguno de alguna transaccién para que asi quede documentada
la transaccion que se realiza.

Esta auditoria observé que el area de Tesoreria registra en el aplicativo OPGET los
ingresos y egresos mediante correo institucional enviado desde el area de Tesoreria a la
Oficina de Control Interno con fecha de 06 de noviembre de 2014 se evidencio el detalle
de ingresos del 01 de septiembre al 31 de octubre de 2014 por la cuenta bance Occidente
No. 256890817, dando cumplimiento a la "actividad No. 6: Registro en el aplicativo
OPGET’ el registro se refleja asi;

GETALLE DIARK) UE WG RES0S
CEL SISTEWMA FINANCIERO

i-SEF-2014 A FOCT.204&
4 DE NOVIEMBRE DEL 2014

RECAUDD POR CESANTIAS, DESCUENTOS ¥ TITULGS JUD.-CARTERA

EMTIJALD RECEPTORA

FLEGAL  FCOoWSIGHA & RECAUDD

LUENTA ACTE

TES CESTING

TER CRIGEN

CENTRD CCETS

T OGT-207 42-0GT-20 1 21575 FOHCES LUZ MAR DA FOLG ANGEL FRITTSTEL
S OGT-20 A2 T30 1 B FOHCES T[0T MARIS SOLT WFEEL B

LR BT EEviasy) 3k TEaCET [e4 L
LETAGUIT R ] TR FEHLEY TIFENINCE GANZON CARTIG FrPLOR CEL
3 OCT- 20 kI DT - Z1aa1 FGHEES WAGMOLU, RAMAEZ wALENCY =

TOTAL 39371045 0D

Igualmente se observo el listado de giros y rechazos SAP desde el 01 de septiembre al 31
de octubre de 2014 por cada uno de los rubros correspondientes y este se encuentra
soportado con si Acta de Giro, fecha, beneficiario etc... Se refleja de la siguiente manera
en ¢| aplicativo:
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Se verificd, la existencia de puntos de Control en las actividades mas relevantes del
procedimiento, para evaluar la efectividad, la aplicabilidad y el estado de su
documentacion. Se observé que en el procedimiento no estan descritos los puntos de
control en ninguna de sus actividades debido a que una vez consultado el Procedimiento
“depuracién conciliaciones bancarias, Codigo PRGFI08-50" en el aplicativo Visidn se
encuentra desactualizado debido a que se observa que la ultima actualizacién se realizé
con fecha del 16 de mayo de 2012.

En el procedimiento “depuracién conciliaciones bancarias Codigo PRGFI08-50", que se
encuentra publicado en el Visién no contempla en ninguna de sus actividades registros en
cada una de ellas.

Se evaluaron los riesgos del procedimiento y de acuerdo a la auditoria practicada y en
entrevista con el auditado; se identificd el siguiente riesgo, que la Entidad Bancaria no
identifique el tercero de cualquier transaccion, por tal motivo se quedaria pendiente por
conciliar la transaccién hasta tanto no se identifique el tercero para entrar a registralo en
el en el aplicativo OPGET.

En fa auditoria realizada en la vigencia anterior 2013 se cbservd que con corte a 31 de
diciembre de 2012 se presentan los siguientes riesgos: “No contar con la con la
documentacidn soporte que valide las operaciones de los movimientos de los recursos de
la entidad y realizar un doble pago por inconsistencia en reporte de pagos en la sucursal
virtual de los Bancos.”
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7.5 PROCEDIMIENTO LEVANTAMIENTO DE INFORMACION A ENTIDADES
DISTRITALES PRGF 106-11

Se evalué el cumplimiento del objetivo, el cual es gestionar el levantamiento de
informacién depurada de las historias laborales de funcionarios activos, retirados y
pensionados, con el fin de ser suministradas al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
para obtencién de! valor del calculo actuarial estimado del pasivo pensional de Bogota
D.C.

Para esta evaluacion se validé el levantamiento de informacion que realiza el Foncep para
dar cumplimiento a la ley 549 de 1.989 por el cual se dictan normas tendientes a financiar
el pasivo pensional de las entidades territoriales y el decreto 1308 de 2003 que lo
reglamenta, de acuerdo a [as comunicaciones de solicitud de envio de informacién a las
entidades sustituidas, la remision de esta informacion por parte de estas a la entidad por
medic de correos electrénicos y el aplicativo PASIVOCOL versidon 4.0 y a su vez el
envio por parte del Foncep de la informacidon subsanada al Ministerio de Hacienda. Como
evidencia el area suministré comunicaciones de solicitud de infarmacién a las entidades,
copias de la informacion por entidades de la base de datos del Ministerio de Hacienda
identificando inconsistencias, oficio de envio de la infermacién subsanada al Director de
Regulacién Econdmica de la Seguridad Social del Ministerio de Hacienda.

Se verificd el documento compromiso de confidencialidad. Se encontrd que se acordd
por parte de la Direccién General y los funcionarios del Area de Pasivocol firmar un
compromiso de confidencialidad con el fin de guardar reserva sobre la informacién
manejada sobre el levantamiento de informacion de historias laborales, factores salariales
e ingresos bases de cotizacién de los empleados y exempleados del Distrito Capital. El
area suministro copias de los compremisos de confidencialidad de los funcionarios.

Se verificd si existe la circular que establece el procedimiento para la remision de la
informacidn de las historias laborales. Se observo que no existe circular, debido a que ta
Directora General del Foncep a partir del afic 2014, semestraimente ha propuesto
estrategias con el fin de subsanar inconsistencias y depurar la infarmacion. En Jornada
de trabajé que liderd en conjunto con la Secretaria General y el Ministerio de Hacienda el
cinco (5) de febrero de 2014 (Jornada a la cual asistié de cada entidad el Jefe de Control
Interno, el Jefe de Talento Humano y el Equipo de Trabajo encargado de levantar la
informacion para PASIVOCOL), plasmé y ordend ejecutar una estrategia de trabajo para
el primer semestre de 2014 entre las Entidades, el FONCEP y el Ministerio de Hacienda.
Solicitando las bases de datos a las entidades, donde el Foncep las recepciona y las
valida en el software de Pasivocol, reporta las inconsistencias al Ministerio de Hacienda y
luego programa mesas de trabajo con el Ministerio de Hacienda, para luego el Ministerio
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realizar capacitaciones a las entidades acompariado del Foncep, con el fin de subsanar
las inconsistencias

Se verifico si existe y el recibimiento del formato firma autorizada para certificados de
tiempo de servicio e informacién de la Entidad sustituida, recibido de las entidades
sustituidas.

De acuerdo a lo dialogado con el funcionario encargado del Foncep, este formato ya no
se utiliza, se utilizaba para corroborar las firmas del funcionario autorizado para la
certificacién de la informacién de laé entidades, cuando se enviaba la informacién en CD,
actualmente se realizan comunicaciones por correo electrénico, las bases de datos y la
informacion se realiza por medio del aplicativo Pasivocol en versién 4.0 por los
funcionarios de las entidades encargados del proyecto Pasivocol.

Se verificd el informe de inconsistencias enviado por el Ministerio de Hacienda y Crédito
publico. Se encontré que de la primera entrega realizada por el Foncep el (22) de abril de
2014 de las Entidades Descentralizadas a corte diciembre de 2013, el Ministerio de
Hacienda entrega al FONCEP el (8) de mayo de 2014 el reporte de inconsistencias via
correo electrénico.

El (21) de Julio de 2014 se recibe del Ministerio de Hacienda el informe de inconsistencias
de Bogota (Entidades Centralizadas y de Pensionados) a corte diciembre de 2012. Como
evidencia se solicitaron tres archivos escogidos aleatoriamente de las entidades
reportadas por el Ministerio de Hacienda con inconsistencias, estas son Institute de
Desarrello Urbano, instituto Distrital para la Proteccion de la nifiez y la Juventud vy
Hospital Chapinero, archivo que contiene el informe de Bogota (Nivel Central y
Pensionados). Donde se evidencio reporte de inconsistencias.

Se reviso el andlisis de las inconsistencias y las estrategias implementadas por parte del
area, con el fin de que estas sean subsanadas por las entidades sustitutivas. Las
estrategias implementadas para este segundo semestre de 2014 son:

Enviar comunicacion dirigida a las Entidades Descentralizadas ordenando la actualizacion
y depuracion de las bases de datos, a corte diciembre de 2013, con firma de |la Directora
del FONCEP y del Coordinador de PASIVOCOL del MHCP. Dirigir comunicacién a los
Representantes Legales y Jefes de Talento Humano, de Entidades de Nivel Central,
solicitando remisién de la base de datos actualizada a corte 2013.

Esta actividad correspondiente a la estrategia de trabajo se cumplié enviando 36
comunicaciones a entidades descentralizadas el dia 27/06/2014 y 22 comunicaciones a
entidades centralizadas el dia 27/05/2014 como evidencia el area suministréd la carpeta de
archivo de estas comunicaciones, de estas se sacaron fotocopias de 7 comunicaciones
como soporte de la fecha de envio de estas comunicaciones.
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Programar, a partir de junic de 2014 nuevamente mesas de trabajo con las Entidades
Descentralizadas a partir de junio de 2013, a las cuales asistiran las funcionarias de
PASIVOCOL del FONCEP.

Esta actividad correspendiente a la estrategia de trabajo se cumplié de acuerdo al
cronograma planteade con 35 entidades descentralizadas, mesas de trabajo

programadas y realizadas desde el mes de febrero hasta el mes de agosto de 2014.

Una vez finalizadas las Mesas de Trabajo con las Entidades Descentralizadas, programar
Mesas de Trabajo con las Entidades Centralizadas, a las que igualmente asistira la
funcionarias de PASIVOCOL del FONCEP.

Esta actividad correspondiente a la estrategia de trabajo se cumplié de acuerdo al
cronograma planteado con 22 entidades centralizadas mesas de trabajo programadas y
realizadas desde el mes de febrero hasta el mes de agosto de 2014.

Programar reunion con los Representantes Legales, Jefes de Talento Humano y
funcionarios que trabajan en el Proyecto PASIVOCOL de las Entidades de Bogot4, a fin
de mostrar resultados de la gestidn y presentar nuevas estrategias de trabajo.

Esta actividad correspondiente a |a estrategia de trabajo a octubre de 2014 no se ha
realizado, debido a que el Ministerio de Hacienda no ha entregado todos los informes de
resultados de inconsistencias.

Se validé la generacion de reporte de inconsistencias por entidad en el aplicativo Bonpes.
Desde que se instalo la version PASIVOCOL 4.0 (en mayo de 2013), las bases de datos
ya no se suben al BONPENS, las validaciones se realizan en el aplicativo Pasivocol.

Se esta cumpliendo con la generacion del reporte de inconsistencias, en el aplicativo
Pasivocol, en la actualidad no se utiliza el Bonpens.

Se solicité el plan de capacitacion elaborado en conjunto con el Ministerio de Hacienda
para los servidores responsables del levantamiento y depuracién de la informacion en las
entidades sustituidas.

Se encontrd que cumpliendo con las estrategias de Trabajo y el Cronograma establecido,
se han realizado Mesas de Trabajo con cada una de las Entidades de nivel central y
descentralizado, suscribiendo actas en cada mesa de trabajo y de acuerdo a las
situaciones de cada entidad, el Ministerio de Hacienda y el Foncep guian y capacitan a
las entidades en labor de la depuracién. Como evidencia el drea reportd, tres actas de las
mesas de trabajo realizadas con la Secretaria Distrital de Planeacion, Catastro y Hospital
Meissen. (Reposando todas las Actas en la respectiva carpeta)

Se solicitd la comunicacion enviada a cada una de las entidades donde se les informa de
el plazo para la entrega de las bases depuradas de historias laborales de los funcionarios.
Se observaron las comunicaciones enviadas a las entidades sustituidas, donde se solicita
de conformidad a lo acordado en la jornada de trabajo del 5 de febrero de 2014, remitir al
Foncep la PC_DATOS en version 4.0 de Pasivocol con [a informacién subsanada vy
actualizada a corte de diciembre de 2013, lo mismo que acudir a la mesa de trabajo que
se llevara el dia 1 de abril de 2014
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Se revisd que la consolidacion de la informacién se haya realizado en |la base de datos de
Pasivocol versién 4.0 y que esta haya sido remitida en medio magnético al Ministerio de
Hacienda adjuntando comunicacién donde se oficializa la entrega.

Se encontrd que la entrega de las bases de datos para el calculo actuarial de las
entidades distritales y de pensionados de Bogota, fueron enviadas el 22 de abril de 2014,
al Ministerio de Hacienda, a los correos electrénicos de la Agente regional de Bogota y
Cundinamarca, sandpasivocol@gmail.com con copia a dcabrejo@minhacienda.gov.co, la
entrega de esta informacion también fue oficializada por medio de comunicacidén remitida
al Director de Regulacién Econdémica de la Seguridad Social del Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico

Como evidencia el area suministro copia de la comunicacion enviada por el Foncep al
director de Regulacién Econdmica de la Seguridad Social del Ministerio de Hacienda

Se verifico la existencia de puntos de Control en las actividades mas relevantes del
procedimiento. Se evalud la efectividad, la aplicabilidad y el estado de documentacion
{(formalizacion), se encontrd que en el procedimiento se tiene en cuenta los puntos de
control en las actividades, describiendo & punto que controla |a actividad

Se evaluaron los registros del procedimiento. Se encontré que aunque se evidencian
registros como formatos, correos electrénicos, circulares y actas, en algunas actividades
no se identifica el registro son los casos de : la actividad nimero “ocho 8" se describe
como registro el aplicativo Bonpes y este no es un registro, el aplicativo es una
herramienta que contiene el registro, el registro es el reporte de inconsistencias, en la
“actividad No. 9, se describe como registro Lista de asistencia externa, y la actividad se
refiere a la elaboracién de plan de capacitacion, per lo tanto el registro es el plan o
cronograma de capacitacién. En la actividad 13 se describe como registro base de datos
de Pasivocol, la actividad se refiere a la consolidacion de la informacidn entregada por las
entidades, luego el registro es el informe generado por las entidades, o generado por el
aplicativo, que es la herramienta que contiene o genera el informe.

En cuanto al FONCEP como entidad descentralizada del Distrito, obligada a reportar
informacidn para Pasivocol y que debe subsanar la inconsistencias y enviar este reporte
por medio del programa PC_ DATOS en version 4.0 pasivocol, se establecié que el area
de Pasivocol a inicios del afio 2014, realizé el mismo procedimiento que con las demas
entidades obligadas en cuanto a la solicitud de informacién al FONCEP, enviando correos
al area de Talento Humano con el archivo de inconsistencia para que sea depurado, se
realiz6 mesa de trabajo et dia 10 de abril de 2014 con el acompafiamiento del funcionario
del MHCP, donde se hicieron las observaciones de la altima validacién de ia Pc¢ Datos.
También con comunicacidén escrita como la enviada a tfodas las entidades
descentralizadas el 27 de junio de 2014.

El area de talento humano, entregé informacioén en lo correspondiente a los funcienarios
activos, faltando por depurar las historias laborales del personal retirado que es la mayor
parte de las inconsistencias.
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Aunque esta auditoria se realizo a octubre de 2014, es necesario decir que por directriz de
la Direccién General del FONCEP, se delegd en la misma area de Pasivocol la
depuracién de las Historias laborales de los funcionarios retirados, funcién que se empezé
a realizar a partir del 25 de noviembre de 2014, de las 407 historias laborales el area de
pasivocol ya ha revisado 259,

Observacion No. 3

Se reviso el procedimiento levantamiento de informacion a entidades distritales Cédigo
PRGF 106-11 versiones 3 de 2013, observando que las siguientes actividades en la
actualidad no se estan realizando:

Actividad No. 2: Elaborar la circular que establece el procedimiento para la remision de la
informacién de fas historias laborales.

Actividad No. 3: Firmar y remitir a las Entidades sustituidas la circular que establece el
procedimiento para la remisién de la informacion

Actividad NO.4: Recibir por parte de las entidades sustituidas, el formato “Firma
Autorizada para Certificados de Tiempo de Servicio”

Actividad No. 8: Generar reporte de inconsistencias por entidad, de acuerdo al Registro en
el aplicativo Bonpes.

Como estas actividades no se estan realizando, es necesario revisar el procedimiento y
ajustarlo a las circunstancias actuales.

Respuesta Responsable del Procedimiento: El area manifiesta que quedara al
Procedimiento una vez ajustado sera:
- Firma del documento compromiso de confidencialidad
- Definicidn de estrategias de trabajo
- Establecimiento del Plan capacitacién y/o mesas de trabajo
- Establecimiento de fechas de entrega de ia informacién por parte de las Entidades
Distritales.
- Recepcion de las PC_DATOS provenientes de las Entidades Distritales
- Validacién y generacion de reportes de inconsistencias por Entidad
- Acompanamiento de las Entidades Distritales
- Definir fecha limite de entrega de informacién por parte de las Entidades Distritales
- Recepcién de PC_DATOS
- Envid de PC_DATOS al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, dando
cumplimiento de la ley
- Recepcion y andlisis del informe de inconsistencias emitido por el Ministerio de
Hacienda
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AREA CONTABILIDAD
7.6 PROCEDIMIENTO CARTERA HIPOTECARIA. PRGFI06-42

Teniendo en cuenta los criterios de Auditoria se evalu6 el cumplimiento del objetivo, el
cual es la contabilizacién mensual de ia cartera hipotecaria en sus movimiento como son:
causacién, pago y registro de cuotas futuras en los tipos de cartera.

Mediante comunicacion No.7298 con fecha de 08 de septiembre de 2014 aportada por el
Area de Contabilidad se observa la remisién de los reportes del drea de Cartera al 4rea de
Contabilidad referente a los reportes aportados tales como: causaciones cartera pesos,
causaciones cartera pesos FER, causaciones cartera UVR, causaciones Cesantias
Futuras, distribucién de Pagos Pesos, con la fecha de recibido desde el area de
Contabilidad.

Mediante correo institucional enviado desde el area de Contabilidad a la Oficina de
Control Interno esta auditoria observé la elaboracién de los siguientes comprobantes de
contabilidad con su respectiva causacion contable en el aplicativo DMS:

Fecha Comprobante No. Concepto

31 de enero de 2014 12 Cartera Pesos

31 de enero de 2014 14 Cartera Pesos futuras
31 de enero de 2014 15 Cartera UVR

30 de abril de 2014 38 Cartera Pesos

30 de abril de 2014 90 Cartera Futuras

30 de abril de 2014 81 Cartera UVR

27 de junio de 2014 128 Cartera Pesos

27 de junio de 2014 130 Cartera cuotas futuras
27 de junio de 2014 133 Cartera Futuras UVR
29 de agosto de 2014 181 Cartera UVR

29 de agosto de 2014 183 Cartera Cuotas Futuras

Se observé que se realiza 1a elaboracién del comprobante, desglosando cada uno de los
conceptos tales como: intereses, seguros, amortizacion y capital, y registrando cada una
de las cuentas auxiliares correspondiente a cada concepto en el aplicativo DMS de los
meses de enero, abril, junio y agosto.

Mediante la verificacién de informacion remitida a través de correo institucional por el Area
de Contabilidad a la Oficina de Control Interno el 01 de octubre de 2014; esta auditoria
observd el movimiento contable cartera generado por el aplicativo DMS de los meses de
enero, abril y junio, encontrandose la causacién contable por cada uno de los rubros en
cartera pesos, carteras futuras pesos, cartera portafolio, cuotas futuras UVR, causacion
cartera cesantias futuras, causacion cartera FER abrit.
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Mediante correo institucional enviado desde el drea de Contabilidad con fecha de 16 de
octubre de 2014, se recibe la conciliacién de los meses de junio, julio, agosto y
septiembre, cabe resaltar que el area de Contabilidad realiza la conciliacion pertinente de
los informes que envia el Area de Cartera, se verificé que el area realiza la conciliacién de
los saldos contables reflejados por el sistema DMS versus los informes que envia el Area
de Cartera, mediante el Formato Conciliacién Cartera y Area Contabilidad con fecha de
aprobacion de octubre de 2010 Cédigo FTGFI06-42, en el formato se describe la cuenta
contable, concepto, saldo contabilidad, saldo cartera, diferencias presentadas y en el item
observaciones se manifiesta la diferencia mediante el RQ que es enviado al area de
Sistemas.

Mediante correo institucional enviado desde el area de Contabilidad a la Oficina de
Control Interno con fecha de 28 de octubre de 2014, se remite comprobante No. 217 con
fecha del 30 de septiembre de 2014 donde se realiza el registro de los intereses
corrientes de los créditos hipotecarios con mas de 6 cuotas en mora y la comparacion de
saldos contables versus cartera, dando cumplimiento a la actividad No. 8: “Comprobante
intereses corrientes mas de 6 cuotas en mora: Una vez el servidor publico asignado
reciba el reporte de intereses corrientes de créditos con mas de 6 cuotas en mora,
procede a la elaboracion del respectivo comprobante de contabilidad. Para elfo, debe
realizar la comparacién de los saldos reflejados en la cuentas de orden del aplicativo
DMS, frente a los saldos enviados por cartera”.

Se verificd que se encuentran firmados los comprobantes de contabilidad por el Contador
y por la persona encargada del ingresos del registro en el sistema aplicativo DMS con la
fecha de incorporacion, tal y como se evidencia en el comprobante No. 158 del 31 de julio
de 2014 y comprobante No. 179 del 29 de agosto de 2014.

Se evaluaron los riesgos del procedimiento con el funcionario delegado por el 4rea de
Contabilidad y de acuerdo a lo observado en la actual auditoria, y mediante correo
electronico enviado desde el Area de Contabilidad a la Oficina de Control interno con
fecha del 28 de octubre de 2014; se establece que uno de los riesgos asociados al
proceso del registro de la informacién envidada por el area de Cartera al area de
Contabilidad es “la informacién enviada sea errénea, también incompleta que pueda
enviar el area de Cartera, ya que con esto se alimentan los formatos y posteriormente el
ingresé al aplicativo contable vigente, si esta no es correcta los registros contables
quedan mal, generando continuos ajustes y la verdad no es confiable esta informacién y
es desgastante el tiempo revisando por que en los Uitimos meses me han pasado
bastantes actas de ajustes”.

Como este riesgo se identificé en esta auditoria, los operadores del procedimiento
empezaran a gestionar la prevencion de este riesgo y también sera tenida en cuenta para
el plan de mejoramiento.

Se verificd, la existencia de puntos de control en las actividades mas relevantes del
procedimiento, para evaluar la efectividad, la aplicabilidad y el estado de documentacion.
Por lo anterior se observo que en el procedimiento no estan descritos los puntos de
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control en ninguna de sus actividades. Consultado el Procedimiento cartera hipotecaria,
Cédigo PRGFI06-42 en el aplicativo Visidn se encuentra desactualizado, la version
publicada es de fecha del 19 de octubre de 2011, a continuacion se adjunté el pantallazo:
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En el procedimiento Cartera Hipotecaria Cédigo: PRGFI08-42 que se encuentra
publicado en el Visidn no se definen registros en ninguna de las actividades.

7.7 PROCEDIMIENTO CONCILIACION DE SALDOS CON EXTRACTOS BANCARIOS
PRGFI06.

Se refiere a la conciliaciéon del Aplicativo contable saldos en libros con la informacidn que
hay en las Conciliaciones Bancarias y extractos bancarios.

Mediante correo institucional enviado desde el area de Contabilidad a la Oficina de
Control Interno con fecha del 08 de octubre de 2014, se verificd que los saldos que refieja
el sistema contable DMS referente a las siguientes cuentas: Cuenta bancaria de
Occidente 25689061-7, Cuenta bancaria de Occidente 256875550, Cuenta bancaria de
Davivienda 550009900230906, cuenta bancaria de Davivienda 00609997986, cuenta
bancaria depositos judiciales 110019198079, son acordes a lo reportado en el formato de
concillaciones bancarias Codigo FTGFI08-31 de los meses de enero a agosto de 2014,
excepto el Banco Agrario Cuenta Depésitos Judiciales No. 110019196079 debido a que el
saldo que refleja el formato de conciliacidn del mes de agosto de 2014 no es el mismo
qgue el que refleja el extracto bancario.

Mediante ia documentacidn aportada por el area de Contabilidad el dia 08 de octubre de
2014 se observd que se encuentran impresas el formato de conciliacién Bancaria Cédigo
FTGFI06-31, las partidas conciliatorias y el extracto bancarios de cada una de las cuentas
bancarias perteneciente a la entidad Fondo de Prestaciones econdmicas, cesantias y
pensiones FONCEP desde los meses de enero a agosto de 2014,

Se validé que el Area de Contabilidad mediante documentacién aportada el dia 08 de
octubre de 2014 en cuanto a la carpeta de las conciliaciones bancarias correspondiente a
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los meses de enero a septiembre de 2014; se efectia el cruce de la informaciéon
correspondiente al extracto, versus lo registrado en los libros auxiliares de bancos para
determinar las diferencias que haya lugar y proceder a dejarlas en las partidas
conciliatorias para proceder a su debido registro yfo andlisis que haya lugar dando
cumplimiento a la actividad No. 4 "Determinar las partidas conciliatorias” y la actividad No.
5 "Ubicacion de los errores y diferencias”

Se verificd que se encuentran elaboradas las conciliaciones bancarias y debidamente
fimadas por el Area de Contabilidad, Tesoreria y la Subdirecciéon Financiera y
Administrativa, y se encuentran archivadas en la carpeta de conciliaciones; mediante la
documentacién aportada por el Area de Contabilidad de las siguientes cuentas bancarias
correspondiente a los meses de enero de septiembre de 2014 dando cumplimiento a la
actividad No. 6 “Elaborar La Conciliacién Bancaria®, actividad No. 8 “Firmar’ y la
actividad No. 09 "Foliar, Archivar:”

Cuenta Ahorros No. 256890617 Banco occidente
Cuenta Corriente No. 006069997986 Banco Davivienda
Cuenta Corriente No. 339010004501 BBVA

Cuenta Ahorros No. 493340200002455 BBVA

Cuenta Ahorros No. 550009900230435 Davivienda
Cuenta Ahorros No. 55009900230906 Davivienda
Cuenta No. 90060027250 GNB Sudameris

Cuenta Ahorros No. 256847724 Occidente

Cuenta Ahorros No, 25687550 Qccidente

Cuenta Ahorros No. 256890617 Qccidente

Cuenta Ahorros No. 550009900230450 Davivienda
Banco Agrario Depésitos Judiciales No. 110019196079

SR NN NN N NENE NENENEN

Se verificd, la existencia de puntos de Control en las actividades mas relevantes del
procedimiento, para evaluar la efectividad, la aplicabilidad y el estado de documentacion.
Se observd que en el procedimiento no estan descritos los puntos de control en ninguna
de sus actividades. Consultado el Procedimiento Conciliaciones de Saldos con Extractos
Bancarios, Cédigo PRGFI06-04 en el aplicativo Visidbn se encuentra desactualizado
debido, la Gltima actualizacién se realizd con fecha del 08 de agosto de 2012.

En el procedimiento conciliaciones de saldos con extractos bancarios Codigo: PRGFI06-
04 que se encuentra publicado en el Visién no se establecen registros en ninguna de sus
actividades.

Se evaluaron los riesgos del procedimiento y de acuerdo a la auditoria practicada se
identificd el siguiente riesgo, que no se proceda a depurar y revisar las diferentes
conciliaciones bancarias por cada una de las cuentas bancarias debido a que se
encuentra transacciones registradas en el aplicativo OPGET pero no estan registradas en
el aplicativo contable DMS, de esta manera quedando pendiente partidas por conciliar.
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En la auditoria realizada en la vigencia 2013 se establecié una observacién en cuanto a la
conciliacion de saldos con extractos bancarios ya que no se daba cumplimiento a las
siguientes actividades: “Actividad 2: Recibir e imprimir informacion, Actividad 8: Firmar,
Actividad 9; Foliar, archivar.

Observacion No. 4

Se verificd que la conciliacién correspondiente a la cuenta de Depésitos Judiciales No.
110019196079 refleja los siguientes saldos tanto en extractos como en el saldo en libros
asi:

Se observd que el saldo segun extracto bancario con corte a 31 de agosto de 2014 es por
valor de $2.991.433.969.33 vy el saldo que presenta ei Formato de conciliacién bancaria
Cédigo FTGFI06-31 en el item “Saldo extracto a 31 de agosto de 2014” por valor de
$2.992.134.669.33, reflejando una partida conciliatoria correspondiente a notas debido
por registrar en libros con fecha del 03/05/12 por valor de $700.700 y reflejando saldos en
libros a 31 de agosto por valor de $2.991.433.969.33. Presentando una diferencia entre el
saldo segun extracto y el saldo que se refleja en el formato conciliacién bancaria Cédigo
FTGFI06-31, Esta situacién conlleva a no reflejar cifras reales en e! formato de
conciliaciones bancarias referente a los saldos segun extractos bancarios y partidas
conciliatorias no existentes.

Esta situacidn estd incumpliendo el articulo “105: Objetividad. La informacion contable
publica es objetiva cuando su preparacion y presentacién se fundamenta en la
identificacion y la apffcacién homogénea de principios, normas técnicas y procedimientaos,
ajustados a la realidad de las entidades contables publicas, sin sesgos, permitiendo la
obtencién de resultados e interpretaciones anélogas. El grado de subjetividad implicito en
el reconocimiento y revelacién de los hechos, se minimiza informando las circunstancias y
criterios utilizados conforme lo indican fas normas técnicas def PGCP.”, y el articula 103,
Confiabilidad: La informacién contable pablica es confiable si constituye la base del logro
de sus objetivos y si se elabora a partir de un conjunto homogéneo y transversal de
principios, normas técnicas y procedimientos que permitan conocer la gestion, ef uso, el
control y las condiciones de los recursos y el patrimonio piblicos. Para ello, la
Confiabilidad es consecuencia de la observancia de la Razonabilidad” y lo que contempla
el Decreto 2649 de 1993, “articulo 40. Cualidades de la informacién contable: Para poder
satisfacer adecuadamente sus objetivos, la informacidn contable debe ser comprensible y
atil. En ciertos casos se requiers, ademads, que la informacion sea comparable: La
informacion es comprensible cuando es clara y facil de entender, la informacion es Gtil
cuando es pertinente y confiable, la informacién es pertinente cuando posee valor de
realimentacion, valor de prediccién y es oportuna, fa informacion es confiable cuando es
neutral, verificable y en la medida en la cual represente fielmente los hechos econémicos,
la informacién es comparable cuando ha sido preparada sobre bases uniformes”.
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Observacion No. 5

Esta auditoria observd que la conciliacién Bancaria cuenta ahorros No. 256890617, refleja
fas siguientes partidas conciliatorias:

—— -

FECHA CONCEPTO VALOR

27 de julio de 2012 Embargo 25.177.535

23 de julio de 2013 Gravamen al movimiento | 2.263
financiero

31 de julio de 2013 Gravamen al movimiento | 713.359
financiero

26 de agosto de 2013 Gravamen al movimiento | 105.293
financiero

Las diferentes partidas por gravamen al movimiento financiero se encuentran registradas
en el aplicativo OPGET y por la antigiiedad de las partidas conciliatorias que se
encuentran con fecha de hace mas de dos afios contraviene el Plan General de
Contabilidad Publica en su “articulo 104. Razonabilidad. La informacidén contable publica
es razonable cuando reflefa la situacion y actividad de la entidad contable publica, de
manera ajustada a la realidad’ y el “articulo 116. Registro. Los hechos financieros,
econdmicos, Ssociales y ambientales deben contabilizarse de manera cronolégica y
conceptual observando la etapa del proceso contable relativa al reconocimiento, con
independencia de fos niveles tecnoldgicos de que disponga la entidad contable publica,
con base en la unidad de medida”

Observacion No. 6

La partida conciliatoria que se encuentra con fecha de 23 de enero de 2014 ID 19254
recaudo terceros por valor de $9.323.451 se encuentra registrada en el aplicativo OPGET
recaudos por cuenta y se encuentra registrado en el extracto del banco QOccidente con
fecha 2013/03/07 N557584, pero no se encuentra registrado en el aplicativo DMS.

Por consiguiente se recomienda se depuren y se registren las partidas conciliatorias para
reflejar los saldos a conciliar no mayor a seis meses ; debido a que las transacciones se
encuentran registradas en el aplicativo OPGET. Se proceda a depurar la congiliacién con
el Area de Tesoreria para verificar todos los valores pendientes a conciliar y entrar
registrar las transacciones en el aplicativo DMS debido, ya que esta transaccion se
encuentra con mas de un afio en partida conciliatoria ya que su fecha de transaccién es el
07 de marzo de 2013.

Se refleja asi el registro en el aplicativo y el pantallazo del registro en el banco del
Occidente;
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Observacidon No. 7

Al revisar los procedimientos, Ejecucién presupuestal de gastos e inversion y de Ingresos
y rentas, Administracién y manejo de caja menor, Ejecucién y control del PAC,
Depuracién conciliaciones bancarias, Cartera hipotecaria, Conciliacion de saldos con
extractos bancarios. Se observa que no estan descritos ni documentados los puntos de
control.

En los procedimientos Ejecucion presupuestal de gastos e inversién y de Ingresos y
rentas, se observan registros como reportes que evidencian las actividades, pero existen
actividades como las 4 y 5 que describen el aplicativo Cordis y este no es un registro, el
aplicativo es una herramienta de caontrol.
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En el Procedimiento depuracion conciliaciones bancarias, no se describen registros para
evidenciar la ejecucion de las actividades.

Ei Procedimiento levantamiento de informacién a entidades distritales Pasivocol, en
algunas actividades no se identifica el registro son los casos de: la actividad nimero “ocho
8" se describe como registro el aplicativo Bonpes y este no es un registro, el aplicativo es
una herramienta que contiene el registro, el registro es el reporte de inconsistencias; en la
“actividad No. 9 se describe como registro lista de asistencia externa, y la actividad se
refiere a la elaboracién de plan de capacitacion, por lo tanto el registro es el plan o
cronograma de capacitacion. En la actividad 13 se describe como registro base de datos
de Pasivocol, la actividad se refiere a la consolidacion de la informacién entregada por las
entidades, luego el registro es el informe generado por las entidades, o generado por el
aplicativo, que es la herramienta que contiene o genera el informe

Procedimiento cartera hipotecaria, no se describen registros que evidencien las
actividades.

Procedimiento conciliacion de saldos con extractos bancarios, ho se describen registros
que evidencien las actividades.

En los registros se debe describir el resultado o evidencia de la ejecucion de la actividad.

No contar con controles y registros adecuados, implica debilidad en la gestién de
sus riesgos y en la aplicacidon de los principios de autocontrol, autogestion y
autorregulacién.,

8. SEGUIMIENTO A LOS PLANES DE MEJORAMIENTO, MATRICES DE RIESGO E
INDICADORES

8.1 PLANES DE MEJORAMIENTO -ACCIONES DE MEJORA

De acuerdo a los planes de mejoramiento generales correspondientes al proceso de
Gestion financiera:

PLAN DE MEJORAMIENTO AREA PRESUPUESTO

Dos Hallazgos {2) producto del Informe de auditoria modalidad regular, periodo auditado
2013. Contraloria Distrital.

Hallazgo 1. La ejecucién de inversién ilego solamente al 72,9%, es de anotar que en el
mes de diciembre se comprometieron $4.696.599.388, que representan el 53,4% del
presupuesto total del rubro y el 73,3% de los compromisos del rubro, lo anterior significa
que la entidad no logré las metas propuestas para [a vigencia.

Accidn correctiva: Informacion mensual sobre ‘el porcentaje de ejecucién a las areas
responsables de la ejecucién contractual, convocando el cumplimiento de las metas def
plan de desarrollo.
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Indicador: Ejecucion presupuestal / Presupuesto definitivo
Meta: Ejecucion Presupuestal del 100%
Porcentaje avance de la Meta: 30,03%

El avance descrito por el area es el siguiente. Corresponde esta infarmacion a ta Oficina
de Planeacién.

Como evidencia de los informes de gestion se adjunta escaneados los Informes de
gestidn de junio y Julio 2014, y cuando se realice el comité de gestion de agosto se hara
Hegar el informe de agosto. Archivo Power Point de las presentaciones a los comités de
gestion. Se remite también correo del 22 de julio de 2014 remitido a la Oficina de Control
Interno.

Hallazgo 2. En cuanto a las reservas presupuestales, si bien es cierto se constituyeron de
conformidad con lo dispuesto en articulo 61 del Decreto Distrital 714 de 1996, por valor de
$2.711.301.515, no se ejecutaron en su totalidad, se anularon $165.952.012 y dejaron de
ejecutar $366,606,026, cuando las mismas se establecieron para respaldar compromisos
que al 31 de diciembre de 2012, no se cumplieron estando legalmente contraidos,
perdiendo asi recursos ante las deficiencias que tiene la entidad para responder a las
necesidades y expectativas de sus afiliados y pensionados. La Direccién Distrital de
Presupuesto establecié que las reservas presupuestales deben ejecutarse en la vigencia
siguiente a su constitucion.

Accién correctiva: Envio de reportes mensuales, a los supervisores sobre el estado en
la ejecucién de los pagos de reservas, con el fin de recibir informacion que nos indique la
posible ejecucidn y medidas a tomar.

Indicador: Reservas pagadas acumuladas / Reservas definitivas totales constituidas.
Meta: Pago del 100% de la reservas constituidas.
Porcentaje avance de la Meta: 45,28%

El avance descrito por el area es el siguiente. Corresponde esta informacion a la Oficina
de Planeacion.

Como evidencia del area Financiera se adjunta escaneado oficios remitidos a las areas
informando el estado del pago de las reservas y la importancia del pago total oportuno
dentro de la vigencia 2014. Al igual que Informe de Gestion y presentacion power point,
donde se detalla el comportamiento de las reservas.
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Como seguimiento a estas 2 acciones correctivas de Mejora, esta auditoria observa
que:

En cuanto al establecimiento de responsabilidades es necesario decir que las areas
financieras son las responsables de consolidar la informacién de todas las dependencias,
proyectar el presupuesto y wuna vez aprobado, hacer seguimiento y controlar su
ejecucion, informar a la Direccién, Gerentes y responsables de areas que ejecutan
recursos sobre esta ejecucian, responsabilidad con la que se esta cumpliendo.

Pero la responsabilidad de la programacién y ejecucién es de cada gerente, o jefe que
tiene a cargo recursos para contratar, de la planeacion y de la ordenacién del gasto.

Esta auditoria observa, que continua el riesgo de incumplimiento con la ejecucién
presupuestal ya que en este afo se sigue con la tendencia de la baja ejecucién, lo mismo
gue con la gjecucion de las reservas presupuestales,

PLAN DE MEJORAMIENTO AREA CONTABILIDAD

informe de Auditoria 2013, al proceso de apoyo Gestién financiera, area de
Contabilidad evaluacién Oficina de Control interno

v Hallazgo o No Conformidad Real o Potencial: En el procedimiento de
conciliaciones bancarias se debe dar cumplimiento a la "actividad No. 2: Recibir e imprimir
informacion, actividad No. 9 Foliar y archivar, dejando soportes contables y de esta
manera brindar una mayor informacién oportuna y real a los saldos de los extractos
bancarios, para dar cumplimiento a la Resolucion 119 de 2006.

Accion Correctiva: Adaptar el procedimiento a las actividades que se realizan en la
entidad,

Esta auditoria observé que en el aplicativo Visién Empresarial, que el procedimiento
“Conciliaciones de Saldos con Extractos Bancarios Codige PRGFI06-04" se e encuentra
con fecha de su Uitima actualizacién el dia 08 de agosto de 2012. Por lo cual se evidencia
que hasta la fecha el area no actualizado el procedimiento y no se encuentra publicado en
el aplicativo Vision Empresaria. Por I tanto esta accion no se cierra.,

Respuesta Responsable del Plan de Mejoramiento: Como se les informo a la oficina de
control interno los procedimientos se enviaron al area de planeacién para su aprobacion y
colocacién en la pagina vision, situacion esta que realizd el dia 10 de noviembre de 2014.
Por tal motivo le solicitd cerrar dicho hallazgo.

Respuesta Oficina Control Interno; Se realizé el respectivo seguimiento al cierre.
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v Hallazgo o No Conformidad Real o Potencial: En el procedimiento de
causaciones se debe cumplimiento a la actividad No. 4: Revisar el comprobante de caja
menor donde tenga los descuentos que haya lugar y esté afectando la cuenta contable
correcta y la actividad No. 11: Elaborar el comprobante de contabilidad: Ingresa los
movimientos al anexo del comprobante de contabilidad de acuerde con las cuentas
contables correspondientes.

Accion Correctiva: Adaptar el procedimiento a las actividades que se realizan en la
entidad

Esta auditoria observd que en el aplicativo Vision Empresarial, que el procedimiento
“Causaciones Cédigo PRGFI06-03" se encuentra con fecha de su Ultima actualizacion el
dia 19 de octubre 2011. Por lo cual se evidencia que hasta la fecha el area no
actualizado el procedimiento y no se encuentra publicado en el aplicativo Vision
Empresarial. Por lo tanto esta accidn no se cierra.

Respuesta Responsable del Plan de Mejoramiento: Como se indicé en el hallazgo
anterior el tema quedo actualizado en el nuevo procedimiento subideo a VISION el pasado
10 de noviembre de 2014, por tal motivo le solicito cerrar dicho hallazgo.

Respuesta Oficina Control Interno: Se realizé el respectivo seguimiento y se procedid a
al cierre.

Contraloria distrital, Informe de Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral -
Modalidad Regular Plan de Auditoria Distrital 2013

v Hallazgo o No Conformidad Real o Potencial: 2.4.2 Hallazgo Administrativo

Segun Batance del Consorcio FPPB, reporta un total el portafolio $1.459.676.507.513, asi:
$88.386.647.801 en cuentas de ahorro, $1.371.003.251.109 en inversién y 286.608.603
en deudores, sin embargo en la relacidén por titulos y por emisor reporta
$1.437.710.711.369, lo que arroja una diferencia de $66.431.845.378, justificados en los
recursos de liquidez, lo que indica que en cuentas de ahorro solo hay $21.954.802.423.

Del cruce de las cifras reportadas por el consorcio en el Balance frente a lo reportado en
contabilidad por $1.461.896.057.892, presenta una diferencia e inconsistencia de
$2.219.550.379.

Lo anterior denota falta de conciliacion de las cifras, lo que ocasiona una incertidumbre en
las cifras presentadas en la cuenta Otros Activos- Reserva Financiera Actuarial y su
contrapartida Pasivos Estimados en $2.219.550.379.

FONCEP Sede Principal:
Carrera 6 No 14-88 Edificio Condominio ;

Parque Santander - Torre A s BUGGTA
Tel: 3199900 - 3599900 vy HUC7ANA
www.foncep.gov.co Pagina 32 de 42 R




?401 o
o b
aNaATo

i

AZ AL DA MAYOR
DE BOGOTA OC.
-
Frictins sk 1Ak e,
Loawnlin v Poriieit

Se contraviene el Plan de Contabilidad Publica en cuanto a la consistencia de la
informacion contable 2.7 Caracteristicas de la informacién contable numeral 113.

La accién comprometida es 1. Establecer conciliaciones mensuales con el consorcio. 2.
Depuracién de partidas presentadas en la conciliacion.

El indicador 1. Conciliaciones Realizadas/Conciliaciones por Realizar

2. Partidas Depuradas/Partidas a Depurar

La meta mantener cifras conciliadas segln saldos presentados por el Consorcic y el
FONCEP

El area reporto como avance 1. Conciliaciones Realizadas/Conciliaciones por Realizar =
28/28 2. Partidas Depuradas/Partidas a Depurar = 2.416/2.588 de acuerdo a este
avance, fodavia estan pendientes partidas por depurar, no se procede al cierre de esta
accion,

Respuesta Responsable del Plan de Mejoramiento: En los diferentes informes que se
han venido presentado a la oficina de control interno se ha informado sobre los avances
del hallazgo planteado por la Oficina de Control Interno, llegando a la terminacion del
mismo en el mes de agostoe de 2014, con el estado en conciliacion 0 y de los cuales se
entregd el respectivo soporte, por tal motivo le solicita hacer el cierre del hallazgo con los
soportes remitidos en su opartunidad.

Respuesta Oficina Control Interno: Se realizé el respectivo seguimiento y se procedié a
solicitar el cierre.

8.2 INDICADORES
Area Presupuesto:

Esta auditoria verificd la ejecucién del POA, Plan Operativo Anual del Area Financiera -
Presupuesto, cuyo objetivo estratégico para el afio 2014 es “Elaborar la proyeccién
financiera que respondan a las necesidades institucionales, apoyando el cumplimiento del
objeto misional, programando 8 actividades para para una ponderacién vertical del 20%,
dentro dei plan perteneciente a la Subdireccion Financiera y Administrativa.

Se observé que en la programacion de las ocho (8) actividades para el afioc 2014,
relacionadas con este objetivo de este plan, como [a programacion del presupuesto, su
control y ejecucién, los ajustes y modificaciones, es relevante la actividad No 4 que
describe: Permanentemente se valida el comportamiento de la ejecucion, verificando las
disponibilidades expedidas no comprometidas, confrontando los saldos disponibles para
alertar a la direccién sobre la baja ejecucién por no cumplimiento del plan de compras y
contratacion y llevando a cabo seguimiento a los giros de los compromisos para procurar
fa no constitucion de reservas presupuestales.
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El area financiera cumple el objetivo propuesto en lo que le corresponde, pero para
realizar el cumplimiento de las metas propuestas se necesita el concurso de las areas de
planeacion, de los responsables, gerentes, supervisores, que ejecutan recursos y el
Ordenador del gasto.

A Septiembre de 2014 existe una ejecucion consolidada de estas actividades del 13,84%
del 20% que le corresponde dentro del plan de la Subgerencia Financiera y
Administrativa.

Area Pasivocol:

Se verificd la ejecucién del POA del area de Pasivocol cuyo objetivo en el plan de accién
2013 - 2016 es obtener el 100% del calculo actuarial del pasive Pensional a cargo del
Distrito - Fondo de Pensiones Publicas de Bogota. Programando tres (3) actividades para
una ponderacién vertical del 10% dentro del plan perteneciente a la Subdireccién
Financiera y Administrativa. Donde se observa como actividad relevante el gestionar el
levantamiento y actualizacién de las Historias Laborales de los funcionarios y
exfuncionarios del Distrito de Bogota D.C. que es el insumo para que e! Ministerio de
hacienda realice el calculo actuarial del pasivo pensional a cargo del Distrito.

A Septiembre de 2014 existe una ejecucién consolidada de estas actividades del 8,22%
del 10% que le corresponde dentro del plan de la Subgerencia Financiera y
Administrativa.

Area Tesoreria:

Esta auditoria verificéd la ejecucién del POA, plan Operativo Anual, cuyas metas es para
el afo 2014, realizar el registro y control del 100% del total de los recaudos identificados,
realizar el tramite de pago del 100% del! total de solicitudes recibidas, dar respuesta
oportuna al 100% de las solicitudes de informacién de las diferentes areas o entidades,
sobre aspectos relacionados con la tesoreria, realizar el tramite de reprogramacicnes de
PAC para el pago del mes siguiente del 100% del total de solicitudes recibidas, realizar el
controt y seguimiento del PAC del 100% del total de solicitudes recibidas, revisar el total
de las conciliaciones relacionadas con la tesoreria para ejecutar en el periodo 2014 para
una ponderacion vertical del 20%, dentro del plan perteneciente a la Subdireccién
Financiera y Administrativa.

Se ohserva que en |la programacion de las ocho (8} actividades para el afio 2014, se hizo
énfasis en tramitar por CUD las OT necesarias por cada OP o RA, con el fin de lograr los
pagos correspondientes al siguiente dia de radicados los documentos. Para el caso de
pagos con recursos propios, realizar el pago maximo al siguiente dia de radicada la OP en
Tesoreria de los gastos de funcionamiento e inversion de la Entidad, tramitar en los
horarios de 10:30 a.m. y 4:00 p.m. la totalidad de solicitudes de cesantias radicadas y
entregadas en Tesoreria, que se encuentren bien diligenciadas, tramitar maximo el dia
siguiente al recibo de las solicitudes, las autorizaciones de pago de ndmina de
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pensionados, reposiciéh de mesadas y obligaciones pensionales, logrando que el
administrador del patrimonio auténomo realice los pagos en las fechas que se requieren.
A septiembre de 2014 existe una ejecucion consolidada del 14.17% de las ocho (8)
actividades programadas.

Por lo anterior esta auditoria observd que del 20% que se encuentra programado para el
total de la vigencia 2014, con corte al 30 de septiembre de 2014 las actividades, se
encuentra ya ejecutado el 14.17% correspondiente al 71% de su ejecucidn dando
cumplimiento a la meta establecida por las siguientes actividades:

1. Registro en el aplicativo Opget y control del 100% de los recaudos de la entidad y
de los patrimonios auténomos.

2. Tramitar por CUD las OT necesarias por cada OP o RA, con el fin de lograr los
pagos correspondientes al siguiente dia de radicados ios documentos. Para el
caso de pagos con recursos propios, realizar el page maximo al siguiente dia de
radicada la OP en Tesoreria de los gastos de funcionamiento e inversién de la
Entidad.

3. Tramitar en los horarios de 10:30 a.m. y 4:00 p.m. la totalidad de solicitudes de
cesantias radicadas y entregadas en Tesoreria, que se encuentren bien
diligenciadas.

4. Tramitar maximo el dia siguiente al recibo de las solicitudes, Jas autorizaciones de
pago de némina de pensicnados, reposicion de mesadas y obligaciones
pensionales, logrando que el administrador del patrimonio auténomo realice los
pagos en las fechas que se requieren.

5. Elaborar y remitir dentro de los 5 dias habiles siguientes al recibo de la solicitud de
informacion por las diferentes areas o entidades, sobre aspectos relacionados con
la tesoreria.

6. Realizar las reprogramaciones y compensaciones de PAC que se requieran para
contar con la disponibilidad de recursos que permitan realizar los pagos
solicitados.

7. Presentar informe por rubro de % de ejecucidn del PAC respecte a la
reprogramacion.

8. Realizar el seguimiento mensual de las conciliaciones de saldos de entidades
afiliadas, conciliaciones bancarias, planilla Unica, impuestos, costas procesales,
conciliaciéon patrimonio auténomo de pensiones, mediante los formatos
establecidos con las diferentes dreas en relacién al control de los recursos.
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Area Contabilidad:

Esta auditoria verifico la ejecucién del POA, Plan Operativo Anual, cuya meta es para el
ano 2014, el Registro y Conciliacién de Ingresos para una ponderacion vertical del 20%,
dentro del plan perteneciente a la Subdireccion Financiera y Administrativa.

Se observa que en la programacién de las tres (3) actividades para el afio 2014, las
cuales son efectuar el registro de los ingresos reportados por el Area de Tesoreria,
mediante e! Boletin Diario, efectuar el registro (Causaciones) de los informes presentados
por las diferentes areas sobre la gestién que alimenta la informacion contable y hacer el
analisis, revision y conciliacién de las partidas incorporadas en los Estados Contables. A
septiembre de 2014 existe una ejecucion consolidada del 14.99% de las tres (3)
actividades programadas.

Por lo anterior esta auditoria observé que del 20% que se encuentra programado para el
total de la vigencia 2014, con corte al 30 de septiembre de 2014 las actividades, se
encuentra ya ejecutado el 14.99% correspondiente al 75% de su ejecucion dando
cumplimiento a la meta establecida por cada una de las actividades.

8.3 RIESGOS.

Para el seguimiento de los Riesgos del area financiera se toma como criterio su
identificacion y la formulacidn de la accién de mejora, determinando si la causa fue bien
identificada, si fa accién formulada elimina la causa, si el indicador mide la ejecucién de la
accion, si la meta es coherente, si se determind fecha de terminacién. lgualmente si la
evidencia justifica el estado de avance de la accidén de mejora reportado por su
responsable, si el estado de avance actual permitirda cumplir de manera oportuna la meta
de la accidn, se evaluara si el riesgo ha ocurrido, si se establecen controles frente a los
riesgos para reducir su probabilidad de ocurrencia y mitigar sus consecuencias en caso
de materializacién. De esta verificacion resulto lo siguiente:

1. Matriz de Riesgos por Procesos

De la matriz de riesgos por procesos. En el proceso de Gestion Financiera se
identificaron  los siguientes riesgos que corresponden al Area de Contabilidad,
Presupuesto, Tesoreria y Pasivocol.

v Disminucién de la apropiacion del presupuesto.

Causa: No cumplir con la programacién presupuestal establecida.
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Accion Preventiva: Mesa de trabajo extraordinaria, comité financiero, Instructivos,
manuales de presupuesto, decretos, ley organica de presupuestos, circulares, directivas.

Indicador: Presupuesto ejecutado anual / Presupuesto de la vigencia

Se observo que la causa es coherente y esta bien identificada en relacion con el riesgo, Ia
acciéon preventiva no elimina la causa y el indicador esta adecuadamente formulado ya
que esta midiendo el presupuesto ejecutade anual sobre el presupuesto de la vigencia.
No se tiene definida, su fecha de inicio y terminacion, ni su meta, lo que hace imposible
sU seguimienio.

Teniendo en cuenta que en el afo 2013 ia ejecucidn presupuestal fue baja y en esta
vigencia la ejecucién presenta la misma tendencia, es necesaric que todos los
responsables desde el Ordenador del gasto, planeacion y los ejecutores del gasto le den
la importancia correspondiente ya que esta situacién es un incumplimiento con las
normas presupuestales.

v Que los contratistas no cumplan con las obligaciones contractuales para los
Patrimonios Auténomos

Causa: No realizar el adecuado seguimiento a las obligaciones del contrate generando
incumplimientos.

Accion Preventiva: Aplicacidén de multas y garantias, cambio de administrador, inicio de
un nuevo proceso confractual, manual operativo, manual de inversiones, aplicacidon
legislacion vigente y analisis a los informes financieros

Indicador: Cumplimiento de las obligaciones contractuales

Se observo que la causa es coherente y esta bien identificada en relacion con el riesgo, la
accién preventiva no elimina la causa y el indicador no esta adecuadamente formulado ya
que no esta midiendo la causa la cual es realizar el debido seguimiento a las obligaciones
del contrato. No se tiene definida, su fecha de inicio y terminacién, ni su meta, lo que
hace imposible su seguimiento.

v Perdida de la documentacion de estados diarios de tesoreria por la ubicacion
donde se encuentran actualmente los Estados diarios de Tesoreria, se pueda
extraviar una carpeta o documento

Causa: Por falta de seguridad en el archivo se extravié o hurten documentos original
soporte de los pagos.

Accién Preventiva: Reiterar al Area Administrativa la necesidad de seguridades en el
archivo de esta documentacion
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Indicador: Revisiones periodicas y aleatorias af archivo.

Se observéd que la causa es coherente y esta bien identificada en relacién con el riesgo, la
accion preventiva elimina la causa y el indicador no estd adecuadamente formulado ya
que no mide la causa la cual es falta de seguridad en el archivo y que se extravien los
documentos originales. No se tiene definida, su fecha de inicio y terminacién, ni su meta,
lo que hace imposible su seguimiento.

v' El reporte de pagos indica que el proceso de pago no fue ejecutado en pagos
que si fueron efectivos y se genere un doble pago.

Causa: Por un reporte incorrecto del estado de un pago de la sucursal virtual de un
banco, puede inducir a error de realizar nuevamente el pago

Accion Preventiva: Revision periédica de conciliaciones bancarias
Indicador: No. dobles pagos/Pagos del mes

Se observd que la causa es coherente y esta bien identificada en relacion con el riesgo, la
accion preventiva elimina la causa y el indicador esta adecuadamente formulado ya que
mide el nimero de dobles pagos sobre los pagos efectuados en el mes. No se tiene
definida, su fecha de inicio y terminacién, ni su meta, lo que hace imposible su
seguimiento.

v La entidad se puede ver afectada econdmicamente por verse involucrada en
acciones judiciales

Causa: Invasién det lote de Riberas de Occidente
Accion Preventiva: Revisidn periodica al lote Riberas de Occidente
Indicador: N/A

Se observd que la causa es coherente y esté bien identificada en relacién con el riesgo, la
accién preventiva no elimina la causa y el indicador no estd adecuadamente formulado.
No se tiene definida, su fecha de inicio y terminacién, ni su meta, lo que hace imposible
su seguimiento.

v Debido a que el grupo Pasivocol del Foncep tiene acceso a las bases de
datos de funcionarios, activos, retirados y pensionados se puede filtrar la
informacion con fines diferentes al objeto de este proceso.

Causa: El servidor publico asignado facilite o utilice las bases de datos diferentes al
procedimiento
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Accidén Preventiva: Revision periodica de las bases de datos
Indicador: Revisiones periddicas

Se observo que la causa es coherente y esté bien identificada en relacion con el riesgo, la
accidn preventiva no elimina la causa y el indicador no estd adecuadamente formulado.
No se tiene definida, su fecha de inicio y terminacién, ni su meta, lo que hace imposible
Su seguimiento

v Los documentos y soportes de los hechos, transacciones y operaciones no
existen, no son adecuados, no estdn completos, no son legibles y/o no son
veraces.

Causa: Que no se haga la adecuada revision de los documentos. No se aplican los
controles establecidos.

Accion Preventiva: Requerir a las Areas de gestién recordando las fechas de
cumplimiento y el tipo de documentacion que se debe a llegar al drea de contabilidad.

Indicador: Verificar la informacién recibida frente a la informacién que se debe recibir

Se observo que la causa es coherente y esta bien identificada en relacion con el riesgo, la
accion preventiva no elimina ta causa y el indicador no esta adecuadamente formulado.
No se tiene definida, su fecha de inicio y terminacién, ni su meta, lo que hace imposible
suU seguimiento

v" Error en el calculo de los valores para realizar los ajustes relacionados con
las cuentas valuativas o no transaccionales.

Causa: Los elementos no se encuentren individualizados, no estén bien valorados o no
esten correctamente contabilizados

Accidén Preventiva:

- Solicitar al drea responsable de la informacién la individualizacién de los bienes,
derechos y obligaciones de la entidad.

- Revisar los soportes de fa cuenta de aimacén

- Capacitar a los funcionarios sobre la correcta aplicacién de las normas contables

- Hacer los ajustes a que haya lugar.

- Mantener actualizado el consecutivo de comprobantes de contabilidad.

- Diligenciar el comprobante de contabilidad

- Realizar las conciliaciones con las dreas de gestion y las bancarias.
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Indicador: Conciliacién de cuentas contables, Conciliaciones bancarias y con las
areas de gestion

Se observd que la causa es coherente y esta bien identificada en relacidn con el riesgo, la
accion preventiva no elimina la causa debido a que varias acciones que se contemplan
tales como realizar conciliaciones de bancarias no tienen relacién con la causa vy el
indicador no esta adecuadamente formulado. No se tiene definida, su fecha de inicio y
terminacién, ni su meta, 1o que hace imposible su seguimiento.

v Se pueden omitir registros contables por que las operaciones no sean
informadas al area de contabilidad

Causa: Que algunos de los hechos econdmicos de la entidad no se revelen
contablemente por falta de informacién al area contable, Perdida de la informaciéon
histérica de |la entidad. Por fallas en el aplicativo, falta de copias de respaldo o por fallas
en los servidores de la entidad

Accidn Preventiva: Revisar que los documentos que se reciben sean los idéneos, Hacer
las copias de respaldo

Indicador: N/A

Se observo que la causa es coherente y esta bien identificada en relacion con el riesgo, la
accion preventiva elimina la causa toda vez que contempla fa revisidn de los documentos
idéneos y no contempla el indicador. No se tiene definida, su fecha de inicio y
terminacion, ni su meta, lo que hace imposible su seguimiento.

v'" Acceso no autorizado a los sistemas de informaciéon e infraestructura
tecnolégica que apoya al Proceso de Gestion Contable.

Causa: Falta de informacion a |a oficina de sistemas al momento del retiro de un servidor.
Usuarios y claves compartidas.

Accién Preventiva: Actualizar roles y deshabilitar usuarios
Indicador: N/A

Se observd que la causa es coherente y esta bien identificada en relacion con el riesgo, la
accion preventiva elimina la causa por cuanto es necesario actualizar roles y deshabilitar
los usuarios ya no autorizados para que no se incurra en una manipulacién de
informacién, no contempla indicador. No se tiene definida, su fecha de inicio y
terminacioén, ni su meta, lo que hace imposible su seguimiento.

v Incumplimiento del marco legal aplicable al Proceso de Gestion Contable.
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Causa: Errores de la incorporaciéon contable por desconocimiento del marco legal
aplicable.

Accién Preventiva:

- Diligenciar el comprobante de contabilidad
- Diligenciar el comprobante de contabilidad
- Actualizar y socializar al interior del area el nomograma

Indicador: N/A

Se observd que la causa es coherente y esta bien identificada en relacion con el riesgo, la
accion preventiva no elimina la causa y no contempla indicador. No se tiene definida, su
fecha de inicio y terminacion, ni su meta, lo que hace imposible su seguimiento.

¥ Adulteracién, manipulacién o duplicacion de soportes y registros contables.
Causa: Los documentos hayan sido adulterados presentando informacién irreal.
Accion Preventiva:

- Requerir a las areas de gestion recordando las fechas de cumplimiento y el tipo de
documentacion que se debe a llegar al drea de contabilidad.

- Efectuar las conciliaciones bancarias del mes

- Circularizar a las entidades concurrentes en cuotas partes

- Mantener actualizado el consecutivo de comprobantes de contabilidad.

- revisar los soportes recibidos

- Hacer los ajustes a que haya lugar,

- Enviar al area administrativa y a la oficina de sistemas los balances para su
publicacién

Indicador: Verificar la informacién recibida frente a la informacién que se debe recibir, y
Conciliaciones bancarias y con las areas de gestién Conciliacién de cuentas contables,

Se observé que la causa es coherente y esta bien identificada en relacién con el riesgo, la
accidn preventiva no elimina la causa y no contempla indicador. No se tiene definida, su
fecha de inicio y terminacion, ni su meta, lo que hace imposible su seguimiento.

Recomendacion: Esta auditoria observé que la matriz de Riesgos que se encuentra
publicada en ia intranet de la entidad correspondiente al proceso Financiera es de la
vigencia 2012 publicada el 17 de julio de 2012 tal y como se evidencia a continuacion.

Por lo anterior mediante correo institucional enviado desde la oficina asesora de
planeacion a la oficina de control interno con fecha det 01 de agosto de 2014, se observo
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que mediante acta que se realizé con fecha del 17 de julio de 2014 se realizé la
caracterizacion y riesgos correspondientes al area financiera.

Recomendacion:

Esta auditoria recomienda se formalice la matriz de riesgos del Area Financiera donde se
identifique los riesgos por cada drea que la compone tanto para el drea de Contabilidad,
Presupuesto, Pasivocol y Tesoreria donde se identifique su fecha de inicio y terminacién.

Elaborado por:

b

IVION ARATE DELIO CHACON CORTES
Adiditor Auditor

Aprobado por:

— L

BENVAMIN EDUARDO PEREZ AGOSTA
Jefe Dficina Control Interno
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