
Davivienda 
Horario especial para pensionados durante la 

cuarentena 
 

Se informan las novedades que tendremos en el servicio prestado a través de la 
red de oficinas del Banco, en virtud  de las instrucciones gubernamentales por la 
emergencia sanitaria que estamos atravesando en el país. 
 

 Hoy 24 de marzo se abrirán las 250 oficinas a nivel nacional en horario 
de 9AM a 1PM.  

 A partir de mañana 25 de marzo y hasta nuevo aviso, se abren 185 
oficinas a nivel nacional en horario de 9AM a 1PM.  

 Las oficinas corporativas y los Centros de Recaudo de Pago (CRYP) 
funcionarán también en el horario de 9AM a 1PM.  

 La jornada adicional no volverá a abrir hasta nueva orden. 
 
Estas son las sucursales que estarán disponibles de lunes a viernes en el 
horario de 9:00 a.m. a 1:00 p.m. para atención especial de pensionados:  
 

Oficina Dirección 

Zona Industrial (Corporativa) Av. Cl 13 No. 65 - 21 Lc 32 C.C. Zona Industrial 

Cci (Corporativa) Kr 13 No: 26 - 15 

Contador Cl 140 No. 18a-91 

Calle 94 Kr 15 No. 93b-40 

Ilarco Av. Suba No. 115-04 

Gaitán Kr 50 No. 76-46 

Paralelo 108 Cl 108 No. 45-30 Torre 1 Local 4 

Minuto De Dios Cl 80 No. 74a-20 

Chico Reservado Kr 11 No. 96-50 

La Soledad Av. kr 24 No. 42-19 

Dorado Plaza Cl 26 No. 84a-55 C.C. Dorado Plaza Local 7-8 

Espectador Kr 68 No.19-99 

Avenida Chile Kr 7 No. 71-21 Local 101a 

Chapinero Kr 13 No. 60-82 

Kennedy Cl 35 S No. 78a-26 

Fontibón Kr 100 No. 19-77 

Fátima-Venecia Dg 49a S No. 52 C-72 

Corabastos 
Av. Kr 80 No. 2-51 Bodega 45 Local 45002 Plazoleta Financiera 
Corabastos 

Barrio Restrepo Kr 18 No. 16-26 Sur 

Oficina Principal Av. Jiménez No. 9-39 

Calle 19 Kr 7 No. 19-39 

Zona Industrial Cl 13 No. 62-62 



DAVIVIENDA 
Horario especial para pensionados durante la 

cuarentena – Por zonales 
 

Antioquia 

Municipio Oficina Dirección Horario de atención 

Abejorral Abejorral 
Kr 51 No. 49-61 Abejorral Parque 
Principal 

9:00 A  1:00 P.M. 

Amaga Amaga Cl 51 No. 50-18 Plaza Principal 9:00 A 11:00 Am 

Andes Andes 
Kr 50 No. 49a-42 Plaza Principal 
Andes 

9:00 A 11:00 Am 

Ciudad Bolívar Ciudad Bolívar 
Cl 49 No. 49-09 Parque Principal 
Ciudad Bolívar Antioquia 

9:00 A 11:00 Am 

Concordia Concordia Cl 20 No. 19-60 9:00 A 11:00 Am 

Copacabana Copacabana Cl 50 No. 50a-50 9:00 A 11:00 Am 

El Santuario El Santuario Antioquia Kr 49 No. 51-02 9:00 A 11:00 Am 

Fredonia Fredonia Cl 49 No. 50-59 Parque Principal 9:00 A 11:00 Am 

Jardín Jardín Kr 5 No. 9-75 Edificio Del Café 9:00 A 11:00 Am 

Jericó Jericó Cl 6 No. 4-27 Plaza Principal 9:00 A 11:00 Am 

La Ceja La Ceja Cl 19 No. 21-14 9:00 A 11:00 Am 

Medellín Milla De Oro (Corporativa) Kr 43 A No. 1sur 192 Piso 2 9:00 A 1:00 P.M. 

Medellín Medellín Centro Cl 52 No. 47-48 Local 110 9:00 A 1:00 P.M. 

Medellín La Estación Kr 52 No. 43-31 Local 104 9:00 A 1:00 P.M. 

Medellín Bolívar Cl 49 No. 50-51 9:00 A 1:00 P.M. 

Medellín El Poblado Kr 43a No. 8-74 9:00 A 1:00 P.M. 

Puerto Berrio Puerto Berrio Kr 4 No. 49-38 9:00 A 1:30 Pm 

Rionegro Rionegro Antioquia Cl 49 No. 50-29 9:00 A 11:00 Am 

Salgar Salgar Cl 30 No. 28-77 9:00 A 11:00 Am 

Santa Bárbara Santa Bárbara Antioquia Kr 51 No. 49-30 9:00 A 11:00 Am 

Sonson Sonson Kr 6 No. 7-10 Plaza Principal 9:00 A 11:00 Am 

Yarumal Yarumal Cl 20 No. 19-30 9:00 A 11:00 Am 

 

 

 

 

 



Cundinamarca 

Municipio Oficina Dirección 
Horario de 
Atención 

Anapoima Anapoima Cl 2 No. 2-25 Local 1 9:00 Am A 1:00 Pm 

Cajica Cajica Kr 5 No. 2-35 9:00 Am A 1:00 Pm 

Cáqueza Cáqueza Cl 2a No. 17-19 9:00 Am A 1:00 Pm 

Chía Chía 
Kr 10 No. 11-42 Chía Parque 
Principal 

9:00 Am A 1:00 Pm 

Cota 
Terminal Terrestre De 
Carga 

Autopista Medellín Km 3.5 Vía 
Siberia-Cota Terminal Terrestre De 
Carga Local A1 

9:00 Am A 1:00 Pm 

El Colegio El Colegio Cl 10 No. 6-45 9:00 Am A 1:00 Pm 

El Rosal El Rosal Cl 10 No. 6-01 9:00 Am A 1:00 Pm 

Facatativá Facatativá Cl 6 No. 2-69 9:00 Am A 1:00 Pm 

Funza Funza Cl 13 No. 13-03 9:00 Am A 1:00 Pm 

Fusagasugá Fusagasugá Av. Las Palmas No. 10-31 9:00 Am A 1:00 Pm 

Guaduas Guaduas Cl 3 No. 3-07 
9:00 Am A 12:00 

Pm 

La Calera La Calera Kr 4 No. 6-41 9:00 Am A 1:00 Pm 

La Mesa La Mesa Cl 8 No. 18-02 9:00 Am A 1:00 Pm 

Madrid Madrid 
Cl 7 No. 8-16 C.C. Los Pinos Local 
24-30 

9:00 Am A 1:00 Pm 

Mosquera Mosquera Cl 3 No. 1-12 9:00 Am A 1:00 Pm 

Pacho Pacho Kr 16 No. 7-45 9:00 Am A 1:00 Pm 

Sibaté Sibaté Cl 10 No. 7 -12 9:00 Am A 1:00 Pm 

Sopo Sopo Kr 3 No. 2-25 Parque Principal 9:00 Am A 1:00 Pm 



Municipio Oficina Dirección 
Horario De 
Atención 

Subachoque Subachoque Kr 2 No. 2-84 9:00 Am A 1:00 Pm 

Tenjo Tenjo Cl 3 No. 3-42 9:00 Am A 1:00 Pm 

Tocancipá Tocancipá Kr 6 No. 9-92 9:00 Am A 1:00 Pm 

Villa De San 
Diego De Ubaté 

Ubaté Kr 6 No. 6-68 9:00 Am A 1:00 Pm 

 

Zona Caribe: 

Municipio Oficina Dirección Horario de Atención 

Barranquilla Barranquilla (Corporativa) Calle 82 # 55 55 Local 201 9:00 Am A 1:00 Pm 

Barranquilla El Prado Kr 54 No. 70-189 Piso 1 9:00 Am A 1:00 Pm 

Barranquilla Altos Del Prado Kr 54 No. 74-134 9:00 Am A 1:00 Pm 

Barranquilla Carrera 38 Cl 45 No. 38-11 9:00 Am A 1:00 Pm 

Soledad Soledad Cl 18 No. 19-125 9:00 Am A 1:00 Pm 

Cartagena Avenida Tercera Kr 3 No. 4-39 Piso 1 9:00 Am A 1:00 Pm 

Cartagena Manga Av. Jiménez No. 17-13 9:00 Am A 1:00 Pm 

Cartagena Principal Cartagena Kr 5 No. 33-08 9:00 Am A 1:00 Pm 

El Carmen De 
Bolívar 

Carmen De Bolívar Cl 24 No. 49-14 Plaza Principal 
Recolección Correo 1:30 

Pm 

Magangue Éxito Magangue 
Cl 16 No. 10-221 Barrio Pueblo 
Nuevo 

Recolección Correo 1:30 
Pm 

Turbaco Turbaco Av. Pastrana No. 23-04 9:00 Am A 11:00 Am 

Aguachica Aguachica Cl 5 No. 25a-10 9:00 Am A 13:30 Pm 

Agustín Codazzi Codazzi Cl 18 No. 15-73 9:00 Am A 10:30 Am 

Valledupar Valledupar Cl 16 No. 9-16 9:00 Am A 1:00 Pm 

Cerete Cerete Cl 12 15 17 9:00 Am A 1:00 Pm 

Lorica Lorica Kr 16 No. 2 - 20 9:00 Am A 1:00 Pm 

Montería Principal Montería Cl 30 No. 1-08 Esquina 9:00 Am A 1:00 Pm 

Riohacha Riohacha Kr 7 No. 2-11 9:00 Am A 1:00 Pm 

San Juan Del Cesar San Juan Del Cesar Cl 5 No. 5-121 9:00 Am A 1:00 Pm 



Municipio Oficina Dirección Horario de Atención 

Ciénaga Ciénaga Kr 11 No. 8-25 9:00 Am A 1:00 Pm 

Fundación Fundación Cl 7 No. 8-00 9:00 Am A 1:00 Pm 

Santa Marta Centro Histórico Kr 5 No. 14-36 9:00 Am A 1:00 Pm 

Sincelejo Sincelejo Cl 23 No. 18-86 9:00 Am A 1:00 Pm 

 

Zona Centro - Sur: 

Municipio Oficina Dirección Horario De Atención 

Chiquinquirá Chiquinquirá Cl 17 No. 8-18 9:00 Am A 1:00 Pm 

Duitama Duitama Cl 16 No. 15-75 9:00 Am A 11:00 Am 

Miraflores Miraflores Boyacá Kr 6 No. 3-13 9:00 Am A 11:00 Am 

Moniquirá Moniquirá Kr 5 No. 17-93 9:00 Am A 1:00 Pm 

Paipa Paipa Cl 25 No. 21-04 Parque Principal 9:00 Am A 11:00 Am 

Samacá Samacá Kr 5 No. 4-16 9:00 Am A 11:00 Am 

Sogamoso Sogamoso Cl 10 No. 10-01 9:00 Am A 11:00 Am 

Tunja Principal Tunja Kr 10 No. 18-14 9:00 Am A 1:00 Pm 

Villa De Leyva Villa De Leyva Kr 10 No. 13-25 11:00 Am 

Florencia Florencia Kr 14 No. 11-23 9:00 Am A 1:00 Pm 

Garzón Garzón Cl 6 No. 8-73 9:00 Am A 1:00 Pm 

La Plata La Plata Kr 4 No. 4-48 9:00 Am A 1:00 Pm 

Neiva Principal Neiva Kr 7 No.10-08 9:00 Am A 1:00 Pm 

Palermo Palermo Cl 9 No. 7-67 9:00 Am A 11:00 Am 

Pitalito Pitalito Kr 5 No. 4-77 9:00 Am A 1:00 Pm 

Acacias Acacias Cl 14 No. 18-49 9:00 Am A 12:00 Am 

Aguazul Aguazul Kr 18 No. 9-49 C.C. La Orquídea 9:00 Am A 1:00 Pm 

Granada Granada Cl 15 No. 13-07 9:00 Am A 1:00 Pm 

Puerto Gaitán Puerto Gaitán 
Kr 10 No. 13 D - 08 Barrio Antonio 
Gaitán Meta 

9:00 Am A 1:00 Pm 

Tauramena Tauramena Cl 4 No. 13-23 9:00 Am A 1:00 Pm 

Villavicencio Principal Villavicencio Kr 33 No. 38-05 9:00 Am A 1:00 Pm 



Municipio Oficina Dirección Horario De Atención 

Yopal Yopal Kr 20 No. 7-60 9:00 Am A 1:00 Pm 

Ipiales Ipiales Kr 7 No. 13-43 9:00 Am A 1:00 Pm 

La Unión La Unión Nariño Cl 18 No. 1-48 9:00 Am A 1:00 Pm 

Pasto Parque Nariño Cl 18 No. 24-11 9:00 Am A 1:00 Pm 

San Andrés De 
Tumaco 

Tumaco Cl Sucre Casa 90 9:00 Am A 1:00 Pm 

Tuquerres Tuquerres Cl 16 No. 13-41 9:00 Am A 1:00 Pm 

San Andrés San Andrés 
Av. Costa Rica No. 1-41 C.C. San 
Andrés Local 10 

9:00 Am A 1:00 Pm 

Chaparral Chaparral Kr 8 No. 8-32 9:00 Am A 1:00 Pm 

Espinal Espinal Cl 9 No. 4-57 9:00 Am A 11:00 Am 

Fresno Fresno Cl 4 No. 6-27 9:00 Am A 1:00 Pm 

Girardot Principal Girardot Cl 16 No. 10-28 9:00 Am A 11:00 Am 

Ibagué Principal Ibagué Kr 3 No. 12-80 9:00 Am A 1:00 Pm 

La Dorada La Dorada Cl 13 No. 2-62 9:00 Am A 1:00 Pm 

Líbano Líbano Kr 10 No. 3-80 9:00 Am A 1:00 Pm 

Mariquita Mariquita Kr 4 No. 7-16 9:00 Am A 1:00 Pm 

Melgar Melgar Kr 26 No. 6-36 9:00 Am A 11:00 Am 

Ortega Ortega Kr 5 No. 10-41 9:00 Am A 1:00 Pm 

Puerto Boyacá Puerto Boyacá Kr 3 No. 11-67 9:00 Am A 1:00 Pm 

 

Zona eje Cafetero: 

Zona Municipio Oficina Dirección 
Horario de 
Atención 

Zona 
Manizales 

Aguadas Aguadas Cl 7 No. 5-12 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
Manizales 

Anserma Anserma Cl 8 No. 4-02 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
Manizales 

Aranzazu Aranzazu 
Kr 6 No. 3-29 Edificio Del 
Café 

9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
Manizales 

Chinchiná Chinchiná Cl 10 No. 8-15 9:00 Am A 11:00 Am 

Zona 
Manizales 

Manizales Principal Manizales Kr 23 No. 22-04 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
Manizales 

Manzanares Manzanares Kr 5 No. 3-37 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
Manizales 

Neira Neira Kr 9 No. 10-22 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
Manizales 

Pacora Pacora Kr 3 No. 5-57 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
Manizales 

Palestina Palestina 
Cl 9 No. 9-16 Plaza 
Principal Palestina Caldas 

9:00 Am A 1:00 Pm 



Zona Municipio Oficina Dirección 
Horario de 
Atención 

Zona 
Manizales 

Pensilvania Pensilvania 
Kr 6 No. 6-52 Edificio Del 
Café 

9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
Manizales 

Riosucio Riosucio Kr 7 No. 8-00 Esquina 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
Manizales 

Salamina Salamina 
Cl 5 No. 6-52 Parque 
Bolívar 

9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
Manizales 

Supia Supia Kr 6 No. 32-50 Piso 1 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Armenia Armenia Principal Armenia Cl 20 No. 16-55 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Armenia Caicedonia Caicedonia Cl 9 No. 14-44 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Armenia Calarcá Calarcá Cl 39 No. 24-55 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Armenia La Tebaida La Tebaida Cl 13 No. 5-44 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Armenia Montenegro Montenegro Cl 17 No. 05-56 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Armenia Quimbaya Quimbaya Kr 6 No. 13-53 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Armenia Sevilla Sevilla Kr 50 No. 49-59 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Pereira Apia Apia Kr 8 No. 7-63 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Pereira Belén De Umbría Belén De Umbría 
Kr 10 No. 5-30 Plaza 
Principal 

9:00 Am A 11:00 Am 

Zona Pereira Cartago Cartago Kr. 5 No. 11-03 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Pereira Dosquebradas Dos Quebradas 
Kr 16 No. 24-70 C.C. Plaza 
Del Sol Local 114 A 

9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Pereira La Virginia La Virginia Cl 7 No. 7a-16 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Pereira Pereira Principal Pereira Kr 8 No. 20-41 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Pereira Santa Rosa De Cabal Santa Rosa De Cabal Cl 13 No. 14-28 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Pereira Zarzal Zarzal Kr 10 No. 8-95 9:00 Am A 1:00 Pm 

 

Zona Santanderes y Arauca: 

Zona Municipio Oficina Dirección 
Horario de 
Atención 

Zona Cúcuta Arauca Arauca Cl 21 No. 20-34 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Cúcuta Cúcuta Principal Cúcuta 
Cl 11 No. 4-91 Parque 
Santander 

9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Cúcuta Cúcuta Calle 10 Cl 10 No. 5-50 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Cúcuta Ocaña Ocaña Kr 12 No. 11-34 9:00 Am A 1:00 Pm 



Zona Municipio Oficina Dirección 
Horario de 
Atención 

Zona Cúcuta Pamplona Pamplona Cl 6 No. 6-66 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Cúcuta Saravena Saravena Cl 28 No. 14-18 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona Cúcuta Tame Tame Kr 15 No. 14-81 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
B/Manga 

Barbosa Barbosa Cl10 No. 9 - 34. 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
B/Manga 

Bucaramanga Principal Bucaramanga Cl 36 No. 18-40 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
B/Manga 

Bucaramanga Paseo Del Comercio Cl 35 No. 16-20 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
B/Manga 

Charalá Charalá Cl 25 No. 16-84 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
B/Manga 

Girón Girón Kr 26 No. 30 - 77 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
B/Manga 

Piedecuesta Piedecuesta Cl 10 No. 6-70 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
B/Manga 

San Gil San Gil Kr 10 No. 11-14 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
B/Manga 

San Vicente De 
Chucuri 

San Vicente Kr 9 No. 9-67 9:00 Am A 1:00 Pm 

Zona 
B/Manga 

Socorro Socorro Kr 15 No. 14-51 9:00 Am A 1:00 Pm 

 

Zona Valle y Cauca: 

Municipio Oficina Dirección Horario de Atención 

Buenaventura Buenaventura Cl 2 No. 1a-08 9:00 Am A 1:00 Pm 

Cali Cali (Corporativa) Carrera 4 # 12-41 Local 111 9:00 Am A 1:00 Pm 

Cali Plaza Caycedo 
Kr 4 No. 12-41 Edificio Seguros 
Bolívar Local 108 

9:00 Am A 1:00 Pm 

Cali Cali Cl 13 No. 5-21 9:00 Am A 1:00 Pm 

Cali La Estación Cali Cl 37 No. 1 A -58 Local B -225 9:00 Am A 1:00 Pm 

Cali Petecuy Kr 9 No. 15-25 Petecuy 9:00 Am A 1:00 Pm 

Guadalajara De 
Buga 

Buga Cl 6 No. 13-16 9:00 Am A 12:00 Pm 

Jamundí Jamundí Kr 9 No. 10-37 9:00 Am A 1:00 Pm 

Palmira Palmira Cl 29 No. 27-18 9:00 Am A 1:00 Pm 

Popayán Popayán Cl 5 No. 6-07 9:00 Am A 1:00 Pm 

Roldanillo Roldanillo Kr 8 No. 7-00 9:00 Am A 1:00 Pm 

Santander De 
Quilichao 

Santander De Quilichao Kr 10 No. 3-23 9:00 Am A 1:00 Pm 

Tuluá Tuluá Cl 26 No. 26-04 9:00 Am A 1:00 Pm 

 


