ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA

'3‘: .,
DECRETO No. Df; DE

(19 JUL W3O

“Por medio del cual se adopta la Politica de Atencion al Pensionado del FONCEP para el
periodo 2023 — 2030, y se dictan otras disposiciones”

LA ALCALDESA MAYOR DE BOGOTA, D.C.

En ejercicio de las facultades constitucionales y legales establecidas en el numeral 3° del
articulo 315 de la Constitucion Politica y los numerales 1° y 3° del articulo 38 del Decreto
Ley 1421 de 1993, y

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica en su articulo 2° establece que son fines esenciales del Estado los
de, “servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los
principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion, facilitar la participacion de
todos en las decisiones que los afectan y en la vida economica, politica, administrativa y

2

cultural de la Nacion”.

Que asi mismo, el articulo 46 ibidem dispone que, “el Estado, la sociedad y la familia
concurriran para la proteccion y la asistencia de las personas de la tercera edad y promoverdn
su integracion a la vida activa y comunitaria”. De igual forma, se considera deber del Estado
garantizar los servicios de la seguridad social integral a esta poblacion.

Que el articulo 315 ibidem establece dentro de las atribuciones del alcalde, la siguiente: “3.
Dirigir la accion administrativa del municipio; asegurar el cumplimiento de las funciones y la
prestacion de los servicios a su cargo; representarlo judicial y extrajudicialmente; y nombrar
vy remover a los funcionarios bajo su dependencia y a los gerentes o directores de los
establecimientos publicos y las empresas industriales o comerciales de caracter local, de
acuerdo con las disposiciones pertinentes .

Que el articulo 38 del Decreto Ley 1421 de 1993 desarrolla las atribuciones del alcalde mayor,
entre las cuales, se resaltan las siguientes:

“l. Hacer cumplir la Constitucion, la ley, los decretos del Gobierno Nacional y los acuerdos
del Concejo.
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3. Dirigir la accion administrativa y asegurar el cumplimiento de las funciones, la prestacion
de los servicios y la construccion de las obras a cargo del Distrito.

Que de conformidad con la Declaracion Politica y el Plan de Accidon Internacional sobre el
Envejecimiento’, las expectativas del adulto mayor y las necesidades econdmicas de la
sociedad, “exigen que las personas de edad puedan participar en la vida economica, politica,
social y cultural de sus sociedades”. Por consiguiente, la “habilitacion y la promocion de su
plena participacion son elementos imprescindibles para un envejecimiento activo”.

En tal sentido, la participacion del adulto mayor en actividades sociales, economicas, culturales,
deportivas, recreativas y de voluntariado, contribuye también a aumentar y mantener su
bienestar personal. De igual forma, las organizaciones de personas de edad constituyen un
medio importante, que facilita la participacion mediante la realizacién de actividades de
promocion y el fomento de la interaccion entre las generaciones.

Que mediante la Ley 2055 de 2020, el Congreso de la Republica aprobd la “Convencion
Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores,
adoptada en Washington el 15 de junio de 2015”. Esta define el “Envejecimiento activo y
saludable”, como un “proceso por el cual se optimizan las oportunidades de bienestar fisico,
mental y social, de participar en actividades sociales, economicas, culturales, espirituales y
civicas, y de contar con proteccion, seguridad y atencion, con el objetivo de ampliar la
esperanza de vida saludable y la calidad de vida de todos los individuos en la vejez, y
permitirles asi seguir contribuyendo activamente a sus familias, amigos, comunidades y
naciones”.

Que la mencionada Convencion, entre otros derechos de los adultos mayores, protege los
relacionados con: (1) la participacion activa, productiva, plena y efectiva dentro de la familia,
la comunidad y la sociedad para su integracion en todas ellas; (ii) el acceso a la informacion;
(i11) la educacion en igualdad de condiciones con otros sectores de la poblacion y sin
discriminacién; (iv) la participacion en la vida cultural y artistica de la comunidad, al disfrute

1 Aprobado en la segunda Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento — Madrid (2002).
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de los beneficios del progreso cientifico y tecnologico y de otros, producto de la diversidad
cultural y (v) la recreacion, la actividad fisica, el esparcimiento y el deporte.

Que el Acuerdo Distrital 257 de 2006, mediante el cual el Concejo de Bogota, D.C. establece
la estructura, organizacion y funcionamiento de los organismos y de las entidades del Distrito
Capital, dispone en el articulo 65 que el objeto del Fondo de Prestaciones Economicas,
Cesantias y Pensiones — FONCEP es reconocer y pagar las cesantias y las obligaciones
pensionales a cargo del Distrito Capital.

Que el Paragrafo 2° del articulo 43 del Acuerdo Distrital 761 del 11 de junio de 2020, “Por
medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo Economico, Social, Ambiental y de Obras
Publicas del Distrito capital 2020-2024 - Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota
del siglo XX1", adiciono el literal e) al articulo 65 del Acuerdo Distrital 257 de 2006.

Que el literal e) del articulo en mencion, asigna al FONCEP la funcion de “liderar y articular
la construccion, implementacion y ejecucion de las politicas publicas de atencion a sus
pensionados, que contribuyan con el pleno y activo disfrute de su pension, en el ambito social,
economico, cultural y recreativo, promoviendo que los pensionados del Distrito Capital tengan
acceso a servicios de apoyo de calidad, incluyendo la participacion de las diferentes entidades
del Distrito y las instituciones de seguridad social y de salud en el marco de un estado de
bienestar consolidado. (...)"

Que en cumplimiento de la funcion asignada, desde el afio 2020 el FONCEDP inici6 el proceso
de formulacion de la politica de atencion al pensionado. En la fase preparatoria, se identifico
que para el afio 2021 el FONCEP contaba con 10.378 pensionados. Esta poblacion hace parte
de la etapa considerada como “vejez”, con una edad promedio de 79 afios, perciben un promedio
mensual de $2.3 millones, un poco mas de dos salarios minimos legales mensuales vigentes, el
cual permite suplir sus necesidades basicas.

Sin embargo, tal y como se establecié en el proceso de caracterizacion de la poblacion
pensionada llevado a cabo por el FONCEP en el afo 2021, los pensionados y pensionadas
requieren satisfacer otras necesidades diferentes a las economicas, tales como: actividades de
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vida saludable, recreativas, culturales y de capacitacion, las cuales se pretenden abordar con la
implementacion de la Politica de Atencion al Pensionado.

Que si bien el objeto principal del FONCEDP es el reconocimiento de los derechos prestacionales
y el pago de las obligaciones pensionales, la funcién encaminada a coadyuvar a sus pensionados
y pensionadas para un disfrute activo de su pension, constituye una labor de fundamental
importancia que se proyecta a largo plazo, en funcion de la expectativa de vida de sus
pensionados, que de acuerdo con las proyecciones internas ird disminuyendo paulatinamente
hasta 2030, lo que significa que FONCEP, tendra pensionados destinatarios y beneficiarios de
servicios o programas que la entidad les dé a conocer para su integracion a una vida social mas
activa.

Que a partir de la definicion de la problematica principal, el FONCEP en cumplimiento de la
funcion de liderar y articular la construccion, implementacién y ejecucion de las politicas de
atencion a sus pensionados estructuré y desarrolld las etapas requeridas para elaborar el
diagnostico, para lo cual establecio los espacios de participacion, la metodologia, estrategias,
tecnologias de la informacion y herramientas, los cuales fueron plasmados en el Documento
Soporte de la politica que se adopta mediante el presente decreto.

Que a través de la comunicacion Id. 503428 del 24 de noviembre de 2022 se presentd ante la
Secretaria Distrital de Planeacion la Politica de Atencion al Pensionado del FONCEP junto con
los documentos técnicos, segun lo sefialado en la guia para la formulacién e implementacion de
politicas publicas del Distrito, adoptada mediante Resolucién 698 de 2022 de dicha Secretaria,
conforme el procedimiento sugerido por ésta.

Que la Secretearia Distrital de Planeacion a través de la comunicacion No. 2-2022-181725 del
9 de diciembre de 2022 confirmé la recepcion de los documentos que hacen parte de la
formulacién de la Politica de Atencion al Pensionado remitidos por el FONCEP, los cuales
fueron objeto de revision final, donde concluye, a “partir de dicha revision se corrobora el
cumplimiento del proceso para su adopcion.”

En mérito de lo expuesto,
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DECRETA:

TfTULO I
POLITICA DE ATENCION AL PENSIONADO DE FONCEP
(2023 - 2030)

Articulo 1°. Objeto. Adoptese la Politica de Atencion al Pensionado del FONCEP para el
periodo 2023 — 2030.

Articulo 2°. Ambito de aplicacion: Esta politica es aplicable a los pensionados del Fondo de
Prestaciones Econémicas, Cesantias y Pensiones — FONCEP que residen en Bogota D. C.

Articulo 3°. Enfoque: La Politica de Atencion al Pensionado del FONCEP durante todo su
ciclo contempla y desarrolla los siguientes enfoques:

a. Enfoque de derechos humanos

Lo establecido en el Paragrafo 2° del articulo 43 del Plan de Desarrollo Distrital vigente
Acuerdo Distrital 761 de 2020, al senalar la necesidad de la implementacion y ejecucion de las
politicas publicas de atencion a sus pensionados que contribuyan con el pleno y activo disfrute
de su pension, se articula con el enfoque de derechos humanos. Esto por cuanto busca que todos
las pensionadas y pensionados del FONCEP sean vistos y tratados en su dimension ciudadana,
por lo tanto, puedan exigir de forma individual y colectiva, la garantia, el ejercicio y el
cumplimiento de esos derechos.

b. Enfoque de género

La problematica o situacion identificada tiene impacto diferencial dado que el goce efectivo de
la pensién aplica tanto para mujeres como para hombres. El Distrito Capital cuenta con
programas especificos para las mujeres como los ofrecidos por la Secretaria Distrital de la
Mujer. Es por esta razon, que la politica de atencion al pensionado establece el nimero de
mujeres pensionadas y de hombres pensionados del FONCEP, para delimitar la poblacion que
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podria ser beneficiada con los diferentes programas que van dirigidos a una poblacion
especifica.

¢. Enfoque poblacional diferencial

Una de las variables analizadas con el enfoque poblacional diferencial son los grupos etarios.
Esta categoria analiza la situacion de los diferentes grupos de pensionadas y pensionados por
edad a la luz de las desigualdades y exclusiones que viven gracias a este factor, y las
particularidades relacionadas con su desarrollo biolégico, psicolégico, emocional y social. Para
la Politica de Atencidén al Pensionado esta es una informacion relevante, debido a que,
dependiendo del tipo de edad del pensionado, puede cambiar el tipo de necesidad como por
ejemplo, un pensionado de 60 afios es probable que no realice las mismas actividades fisicas
que un pensionado de 90 afios 0 mas.

De igual forma, los grupos poblacionales y/o sectores sociales tienen caracteristicas,
necesidades o capacidades particulares. Esta situacion hace que vivan la problematica de forma
especial, es decir, un pensionado en edad de envejecimiento y vejez puede padecer de
problemas en su salud mental que otros pensionadas y pensionados del FONCEP de diferentes
grupos etarios no.

d. Enfoque territorial

Para la Politica de Atencién al Pensionado es importante determinar la ubicacion de vivienda
de las pensionadas y pensionados del FONCEP en la ciudad de Bogota D. C., ya que, a partir
de esta informacion, se pueden establecer los puntos mas cercanos donde se desarrollan los
programas que ofrece el Distrito. Lo anterior, con el fin de lograr intervenciones mas pertinentes
y efectivas que impacten positivamente a los territorios en su conjunto y poblaciones, acorde a
sus necesidades.
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TITULO II

OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS, PRINCIPIOS, EJES Y
LINEAS DE ACCION

Articulo 4°. Objetivo general. Promover el acceso de las pensionadas y pensionados de
FONCERP a servicios de apoyo de calidad, en el ambito social econdmico, cultural y recreativo,
generando bienestar fisico y psicologico para esta poblacion.

Articulo 5°. Objetivos especificos. La Politica de Atencién al Pensionado del FONCEP 2023-
2030, tiene los siguientes objetivos especificos:

a) Difundir la oferta institucional de servicios y programas virtuales y/o presenciales de las
entidades distritales a las pensionadas y pensionados del FONCEP que ofrece el Distrito
Capital.

b) Fortalecer el relacionamiento de las pensionadas y pensionados con los servicios de
FONCEP.

¢) Determinar las necesidades de las pensionadas y pensionados frente a servicios de apoyo
de calidad, en el ambito social, economico, cultural y recreativo articulando estas
necesidades con los programas que ofrece el Distrito.

d) Gestionar la participacion de las pensionadas y pensionados del FONCEP en la oferta de
servicios y programas virtuales y/o presenciales que ofrece el Distrito Capital.

Articulo 6°. Principios. La Politica de Atencion al Pensionado del FONCEP 2023-2030 se
fundamenta en los siguientes principios:

a) Diversidad: La politica de atencion al pensionado tiene presente la multiplicidad y
pluralidad de condiciones, identidades y expresiones de las pensionadas y pensionados de
FONCEP; reconociendo la condicidn, identidad y expresion de género, edad, origen étnico,
orientacion sexual, apariencia, diversidad funcional, creencia, gustos y preferencias, entre
muchas otras condiciones.
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b) Igualdad: Las acciones contempladas en la presente politica serdn reconocidas a las
pensionadas y pensionados del FONCEDP, sin distincidon de género, respetando la libertad u
orientacion sexual, raza, la condicion social, la profesion, el origen nacional o familiar, la
lengua, el credo religioso, la opinion politica o filoséfica.

¢) Participacion social: La politica de atencion al pensionado tiene como principio
fundamental la participacion de las pensionadas y los pensionados del FONCEP en los
procesos de toma de decisiones y en la construccion de la politica. Esto con el fin de alcanzar
el logro del bienestar colectivo y para alcanzar progresivamente un clima de justicia social.

d) Universalidad. Este principio se ampara en la declaracion Universal de los Derechos
Humanos que reconoce que todos los seres humanos, sin ninguna exclusion o
discriminacion, son titulares de los derechos a que ella se refiere. Por esta razon, la Politica
de Atencion al Pensionado adelanta las diferentes acciones y medidas necesarias que
permitan una garantia de los derechos de las pensionadas y los pensionados del FONCEP,
frente a servicios de calidad en el ambito en el ambito social, economico, cultural y
recreativo.

Articulo 7°. Ejes y lineas de accion. La Politica de Atencion al Pensionado del FONCEP se
estructura a partir de cuatro (4) ejes y sus correspondientes lineas de accion:

a) Eje 1: Fortalecimiento de la difusion de la oferta institucional de servicios a las
pensionadas y pensionados del FONCEP que ofrece el Distrito Capital

Este eje tiene por objetivo aumentar el nivel de conocimiento en las pensionadas y pensionados
del FONCEP a través del fortalecimiento de los canales de difusion de los programas que
ofrecen las entidades distritales.

Para el desarrollo del eje, se tendréan las siguientes lineas de accion:

e Actualizacion permanente del repositorio del FONCEP con la oferta de programas de las
entidades del Distrito para las pensionadas y pensionados.
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e Fortalecimiento de las estrategias de divulgacion de los programas que ofrece el Distrito
Capital a los que pueden aplicar las pensionadas y pensionados del FONCEP.

b) Eje 2: Fortalecimiento en el relacionamiento de las pensionadas y pensionados con los
servicios del FONCEP.

El objetivo de este eje es aumentar el nivel de satisfaccion de los pensionados y pensionadas
frente a los servicios prestados por el FONCEP.

Para el desarrollo del eje 2, se desarrollaran las siguientes lineas de accion:

e Tramites divulgados a las pensionadas y pensionados del FONCEP a través de campaiias.
e Ampliacion de los puntos de atencion a los usuarios del FONCEP.
¢ Generacion de espacios en socializacion de tramites pensionales.

¢). Eje 3. Articulacion de las necesidades de los pensionados del FONCEP con los
diferentes programas que ofrece el Distrito. Este eje tiene como objetivo establecer las
necesidades de las pensionadas y pensionados del FONCEP y poder articularlas con los
diferentes programas que ofrece el Distrito Capital.

Para el desarrollo del eje 3, se desarrollaran las siguientes lineas de accion:

e Caracterizacion de las necesidades en cuanto al goce efectivo de su pension, a las
pensionadas y pensionados del FONCEP.
e Programas gestionados del Distrito Capital a través de los canales del FONCEP.

d). Eje 4. Gestionar la participacion de las pensionadas y pensionados del FONCEP en los
programas y servicios del Distrito convocados por el FONCEP. Este eje tiene como
objetivo aumentar la participacion de las pensionadas y pensionados del FONCEP en los
programas que ofrecen las diferentes entidades del Distrito.
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Para el desarrollo del eje 4 se tienen las siguientes lineas de accion:

e Convocatorias a actividades del sector cultura para la vinculacion de las pensionadas y
pensionados del FONCEP.

e Jornadas de socializacion, afiliacion y entrega de la tarjeta de Pasaporte Vital a los
pensionados del FONCEP en el marco del dia del pensionado.

e Convocatorias a actividades del sector salud para la vinculaciéon de los pensionadas y
pensionados del FONCEP.

e Convocatorias a actividades del sector de desarrollo econémico para la vinculacion de las
pensionadas y pensionados del FONCEP.

e Convocatorias a actividades de la Secretaria Distrital de la Mujer para la vinculacion de las
pensionadas y pensionados del FONCEP.

e Jornadas de servicios a las pensionadas y pensionados desarrolladas por el FONCEP.

TITULO 111

ORIENTACIONES PARA LA IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO DE LA
POLITICA

Articulo 8. Institucionalizacion de la Politica. La gestion de la Politica de Atencion al
Pensionado del FONCEP 2023 — 2030, demanda una interaccion desde los distintos sectores y
actores del nivel distrital, que por sus funciones coadyuvan a la generacion de acciones en pro
de la garantia progresiva del goce efectivo de la etapa pensional. Estas interacciones sectoriales
comprometen a la institucionalidad en la articulacion de politicas, productos, metas y recursos
financieros, los cuales segin su misionalidad aportan a la implementacion de la politica.

Paragrafo: Las entidades distritales que sean responsables para ejecutar las acciones destinadas
con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el presente Decreto deberan priorizar dentro
de sus respectivos presupuestos los recursos necesarios para tal fin.

Articulo 9. Responsabilidades frente a la Politica. La implementacién y el desarrollo de la
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politica la asumira el Fondo de Prestaciones Economicas, Cesantias y Pensiones — FONCEP y
la Secretaria Distrital de Hacienda como cabeza de sector, en coordinacion de los sectores y sus
respectivas entidades adscritas y vinculadas, quienes ademas velaran por el cumplimiento,
continuidad y control de los lineamientos, estrategias y productos de la Politica de Atencion al
Pensionado.

Articulo 10. Instancia de Coordinacion de la Politica. La coordinacion, articulacion y
orientacion de las acciones de las entidades distritales para la implementacion de la Politica de
Atencion al Pensionado de FONCEP estara a cargo de la Direccion General de la entidad.

Articulo 11. Plan de Accion de la Politica. Adoptese el Plan de Accion de la Politica de
Atencion al Pensionado del FONCERP, el cual hace parte integral del presente Decreto.

Paragrafo. En caso de requerirse un ajuste al Plan de Accion de la Politica se podré realizar
previa aprobacion del Comité Sectorial de Gestion y Desempeiio y aplicando los lineamientos
técnicos provistos por la Secretaria Distrital de Planeacion.

Articulo 12. Armonizacion de la Politica con el Plan de Desarrollo Distrital y otros
instrumentos de planeacion: Con el fin de garantizar la debida coherencia y armonizacion
entre el Plan de Desarrollo Distrital, el Plan de Accion y los objetivos de la Politica de Atencion
al Pensionado del FONCEP, se observara en cada proceso de empalme de cada nuevo Gobierno
Distrital, que debera tener en cuenta el balance y evaluacion de la Politica de Atencion al
Pensionado del FONCEP, para disefiar las metas de los Planes de Desarrollo distritales.

Articulo 13. Financiacion: La Politica de Atencion al Pensionado contara con recursos de
diferentes fuentes de financiacion, entre las que se encuentran recursos propios de las entidades
responsables, asi como en la inversion priorizada por las entidades distritales responsables y
corresponsables de los productos registrados en el Plan de Accion. El instrumento mediante el
cual las entidades establecieron la inversion para la implementacion de la Politica corresponde
a la matriz del Plan de Accidn, la cual hace parte integral del presente decreto.
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Articulo 14. Seguimiento de la Politica. El seguimiento se realizara durante el periodo definido
para la implementacion de la politica, es decir, desde el afio 2023 hasta el afio 2030. Como
resultado de este seguimiento se generaran reportes semestrales, en los cuales se medira el
porcentaje de avance, que le permita a la administracion distrital orientar su accionar hacia
resultados, identificando avances, fortalezas, debilidades y logros alcanzados en el ejercicio de
esta politica.

Articulo 15. Evaluacién de la Politica. La evaluacion de la politica estara a cargo de la
Direccion General o la dependencia que haga sus veces del Fondo de Prestaciones Economicas,
Cesantias y Pensiones - FONCEP, con el objetivo de mejorar el diseflo, la implementacion, la
ejecucion y los efectos de la Politica y el Plan de Accion, a través de la toma de decisiones.

Teniendo en cuenta las particularidades de la Politica se plantean dos momentos de evaluacion
de la Politica de Atencion al Pensionado del FONCEP:

1). Una evaluacion intermedia o ex dure de productos para lo cual se contara con el avance de
los indicadores definidos y las metas establecidas a mitad del periodo de implementacion
(2026).

11). La segunda evaluacion estimada sera de resultados, al finalizar el periodo (2030), con base
en los indicadores de resultado planteados en la politica.

Paragrafo. La evaluacion de la Politica de Atencion al Pensionado estara sujeta a los
lineamientos que la Secretaria Distrital de Planeacion expida en el marco del Sistema Distrital
de Evaluacion, y de acuerdo con lo dispuesto en la Circular 11 de 2022 de la Secretaria Técnica
del CONPES.

Articulo 16. Anexos. El decreto cuenta con el Plan de Accién como (Anexo 1), el cual incluye
las hojas de vida de los indicadores de resultados y de producto. El Documento de Diagnostico
como Anexo (2), el cual fue construido con la participacion ciudadana donde se expone la
problematica para el goce efectivo de la etapa pensional de los pensionados del FONCEP. Asi
mismo, cuenta con el Documento Soporte como (Anexo 3), el cual fue construido bajo los
criterios expuestos por la Secretaria Distrital de Planeacion.
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Articulo 17. Remision normativa: Para efectos de la aplicacion de este Decreto, la remision
hecha a normas juridicas se entiende realizada a las que modifiquen, adicionen o sustituyan.

Articulo 18. Vigencia: El presente Decreto rige a partir del dia siguiente a la fecha de su
publicacion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en Bogota, D.C., a los

12 JUL 2003

CLAUDIA NAYIBE LOPEZ HERNANDEZ
Alcaldesa Mayor

\ U@w@lﬂ

JUAN MAURICIO RAMIREZ CORTES
Secretario Distrital de Hacienda

Aprobo: Maria Pierina Gonzélez Falla - Directora General FONCEM, ¥
Juan Carlos Thomas Bohérquez - Subsecretario Técnico - Secretaria Distrital de Hacienda oomany | omeemirsie
Esperanza Cardona Hernéndez - Directora Juridica - Secretaria Distrital de Hacienda e acs caon Herninges [ dtsmente s tiecrss

Simén Rodriguez Serna - Subdirector Juridico FONCEP@E@

irmado digitakmente

Reviso: Javier Mora Gonzalez — Subdirector Juridico de Hacienda - Secretaria Distrital de Hacienda Javier Mora Ganzatez LTS0S

Clara Lucia Morales Posso — Asesora DJ Secretaria Distrital de Hacienda

Proyecto: Julian Camilo Suarez — Profesional Direccion General de FONCEP
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