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Dando cumplimiento a las disposiciones contenidas en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011
y demas normatividad vigente, y en cumplimiento del Plan Anual de Auditorias de FONCEP,
la Oficina de Control Interno realiz6 el seguimiento al avance del Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano —PAAC y Mapa de Riesgos de corrupcion entre mayo y agosto de
2019.

En desarrollo del seguimiento, la oficina de Control Interno establecié que en cumplimiento
del PAAC V2 publicado en la pagina web del FONCEP, a corte 31 de agosto se adelantaron
cuarenta y tres (43) actividades; cuyo resultado de avance se presenta en la siguiente tabla
y se detalla en el anexo 1 adjunto a este documento.
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PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO MAYO- AGOSTO 2019

FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS, CESANTIAS Y PENSIONES — FONCEP

VIGENCIA 2019
Seguimiento Oficina de Control Interno: mayo - agosto 2019
Actividades Porcentaje de
. No. total de programadas avance respecto .
SRt e Actividades mayo - agosto a lo programado QeI E s Ol
2019 para el periodo
Componente 1:
Gestion del Se verificd el cumplimiento
Riesgo de de las acciones con las
Corrupcion - 7 2 100% respectivas evidencias de
Mapa de las actividades en la
Riesgos de herramienta VISION.
Corrupcién
Componente 2:
Racionalizacion 11 11 100%
de Tramites -
Componente 3: Se verificaron las
Rendicién de 13 5 100% evidencias cargadas por los
cuentas responsables de los
. procesos en el Aplicativo

,(\:Ac;rg;rﬁganotse 4 VISION y la consultada en
para mejorar la 20 12 100% la pagina web de FONCEP,
atencion al se estableci6 el avance de
ciudadano cada una de las
Componente 5: actividades, evidenciando
Transparencia 100% el 100.% _de su
y Acceso de la 10 6 0 cumplimiento.
Informacion
Iniciativas o
Adicionales 14 ’ 100%
TOTAL 75 43 100%

% Avance real total de enero a agosto de 2019** 66%

* El seguimiento a cada una de las actividades de este componente se encuentra en el anexo (1) del

presente informe.

1. Gestion del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcion:

De conformidad con el seguimiento realizado al Componente de Gestion del Riesgo de
Corrupcion, la entidad programé para la vigencia 2019 siete (7) tareas en el Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano 2019. De acuerdo con esto, para el reporte del
segundo cuatrimestre la entidad dispuso el cumplimiento de dos (2) tareas con corte al 31
de agosto de 2019, actividades éstas, que alcanzaron el 100% de cumplimiento entre las
cuales se evidenciaron acciones adelantadas por la Oficina Asesora de Planeacion frente
a la socializacion al interior del FONCEP, correspondiente a la actividad adelantada con el
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Proceso de Gestion de Reconocimiento y Pago de Obligaciones Pensionales soportado
mediante acta de mesa de trabajo realizada el dia 30 de julio de 2019 y en la cual se
trataron temas de revisién y ajustes de los riesgos corrupcion del proceso. Ahora bien, en
cumplimiento de la tarea “Realizar seguimiento al mapa de riesgos de corrupciéon” la
Oficina de Control Interno presentd informe de seguimiento al mapa de riesgos corrupcion
con corte al 30 de abril de 2019 mediante el ID273725 el dia 10 de mayo de 2019,
documento mediante el cual se presentaron las recomendaciones pertinentes frente a las
acciones de cumplimiento adelantadas por la entidad con relacion a la Gestién del Riesgo
Corrupcion del FONCEP. El informe se encuentra publicado en la pagina web de la
entidad mediante el link:
http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/planes/seguimiento-paac-enero-abril-2
019

De acuerdo con lo anterior, se recomienda a la Oficina Asesora de Planeacién adelantar
actividades de socializacion de los riesgos corrupcion para todos los procesos de la
entidad.

1.1.Seguimiento Matriz de Riesgos Corrupcion.

El Manual de Gestion del Riesgo MOI-EST-PES-002 del FONCEP sefiala en el Capitulo
| la politica de gestion de riesgos, en la cual se detallan las etapas, valoracion y
monitoreo de los riesgos definidos para la entidad. De igual forma, en el Capitulo Il se
definen las funciones y responsabilidades de los lideres de proceso, especificamente en
el numeral 8 se estipula “monitorear periddicamente sus riesgos, garantizando la
eficiencia, eficacia y efectividad de las acciones de tratamiento.”

Adicionalmente, la Guia para la Administracion de los Riesgos de Gestion, Corrupcion y
Seguridad Digital y el Disefio de Controles en Entidades Publicas del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica — DAFP, dispone el responsable del seguimiento de
la Gestion del Riesgo de Corrupcion; “El Jefe de Control Interno o quien haga sus veces,
debe adelantar seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion. En este sentido es
necesario que adelante seguimiento a la gestion del riesgo, verificando la efectividad de
los controles. (...) En especial debera adelantar las siguientes actividades: « Verificar la
publicacion del Mapa de Riesgos de Corrupcion en la pagina web de la entidad.
Seguimiento a la gestion del riesgo. ¢ Revision de los riesgos y su evolucion. » Asegurar
gue los controles sean efectivos, le apunten al riesgo y estén funcionando en forma
adecuada.”.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Oficina de Control Interno procedié a verificar el estado
actual de la matriz de riesgos corrupcion publicada, asi como también las acciones


http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/planes/seguimiento-paac-enero-abril-2019
http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/planes/seguimiento-paac-enero-abril-2019
http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/planes/seguimiento-paac-enero-abril-2019
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adelantadas en marco de la Gestidén del Riesgo Corrupcién, observando que el 30 de
agosto se publicé la matriz de riesgos corrupcién V2 en el portal web de la entidad
http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/plan2es/anexo-1-mapa-riesgos-corru
pcion-2019-v-2, donde se registran nuevos controles y ajustes en zona de riesgos, tema
tratado en sesién del Comité de Gestion del Desempefio realizado el dia 27 de agosto
de 2019, observando que se registraron las siguientes modificaciones de adicion,
eliminacion y ajustes de controles asi como también cambio en zonas de riesgo
inherente y residual:

DA A Proceso

Servicio al Ciudadano
Planeacion Estratégica
Gestion Financiera
Gestion del Talento Humano
Gestion de Servicios Tl
Gestion de Reconocimiento y Pago de
Obligaciones Pensionales
Gestiéon Contractual
Evaluacion Independiente
Administraciéon de Cesantias
Gestién Documental

RirNvRkw w |klwlk|k-
Kool B jwlswl-
o o

GIvvjw|o| & vo1|w|w|

Total
Fuente: Matriz de Riesgos Vi y V2
http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/plan2es/anexo-1-mapa-riesgos-corrupcion-2019-v-2

En la verificaciéon realizada por la OCI respecto a la matriz de riesgos de corrupcion
publicada, se observaron diferencias frente al contenido del acta de Comité de Gestion
del Desempefio realizado el dia 27 de agosto de 2019 y a lo consignado en la
herramienta VISION, situacion que vulnera uno de los objetivos del sistema de control
interno establecidos en el articulo 2° de la Ley 87 de 1993, en cuanto a que “el disefio y
el desarrollo del Sistema de Control Interno se orientara al logro de los siguientes objetivos
fundamentales: ... e) Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacién y de sus
registros”, aunado a la responsabilidad establecida en el articulo 6°, que establece “...la
aplicacién de los métodos y procedimientos al igual que la calidad, eficiencia y eficacia del control
interno, también sera de responsabilidad de los jefes de cada una de las distintas dependencias
de las entidades y organismos”.

En cuanto hace relacién con las funciones establecidas para la segunda linea de defensa
(Oficina Asesora de Planeacion), la OCI observé deficiencias en la Gestion del Riesgo
Corrupcion para el segundo cuatrimestre de la vigencia teniendo en cuenta que:

- El Comité de Gestién del Desempefio reunido el 27 de agosto de 2019 aprobé los
ajustes a la Matriz de Riesgos corrupcion de FONCEP vy su publicacién se realizé el 30


http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/plan2es/anexo-1-mapa-riesgos-corrupcion-2019-v-2
http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/plan2es/anexo-1-mapa-riesgos-corrupcion-2019-v-2
http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/plan2es/anexo-1-mapa-riesgos-corrupcion-2019-v-2
http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/plan2es/anexo-1-mapa-riesgos-corrupcion-2019-v-2
http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/plan2es/anexo-1-mapa-riesgos-corrupcion-2019-v-2
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de agosto de 2019. No obstante, se evidencio que la informacién contenida en la matriz
de riesgos de corrupcién V2 publicada no corresponde a lo aprobado por el Comité de
Gestion y Desempefio.

Se establecieron controles que no permiten tomar decisiones frente a las desviaciones
presentadas. Al respecto, esta Oficina ha advertido en sus informes que en su disefio
no se ha contemplado lo establecido por el DAFP en la Guia para la administracion del
riesgo y el disefio de controles de entidades publicas y no se ha realizado el ajuste
correspondiente.

Los responsables y enlaces de los procesos Gestion de servicios Tl y Servicio al
ciudadano manifestaron mediante correo electronico habian realizado gestion frente a
los controles aprobados por ellos y que desconocian algunos de los controles que
fueron incluidos en la matriz de riesgos de corrupcion V2, publicada el 30 de agosto de

20109.

En este sentido, la Oficina de Control Interno se permite recordar las obligaciones de
cumplimiento que tienen las Entidades Publicas frente a disposiciones contenidas en el
articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 y demas normatividad vigente, asi como también los
lineamientos generados por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica en la
Guia para la administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas V4
gue dicta “Generalidades acerca de los riesgos de corrupcion: (...) — Se elabora
anualmente por cada responsable de los procesos al interior de las entidades junto con
su equipo. (...) — Ajustes y modificaciones: Se podran llevar a cabo los ajustes y
modificaciones necesarias orientadas a mejorar el mapa de riesgos de corrupcion
después de su publicacion...deberan dejarse por escrito los ajustes, modificaciones o
inclusiones realizadas. (...) — Consolidacién: la oficina de planeacién, quien haga sus
veces, 0 a la de la dependencia encargada de gestionar el riesgo le corresponde liderar
el proceso de administraciébn de estos. Esta misma oficina sera la encargada de
consolidar el mapa de riesgos corrupcion.”

En consecuencia, la Oficina de Control Interno recomienda a la segunda linea de
defensa (Oficina Asesora de Planeacioén) realizar oportunamente las modificaciones que
se requieran en la Matriz de Riesgos corrupcion surtiendo las instancias
correspondientes para aprobacién, publicacién y monitoreo, esto con el fin de dar
cumplimiento a las actividades programadas en el Plan Anticorrupcién y Atencién al
Ciudadano 2019 de la entidad, especificamente en el Componente de Gestion del
Riesgo y la Matriz de Riesgo Corrupcion.

Se recomienda tener en cuenta y dar cumplimiento a lo establecido en el Manual de
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Gestion del Riesgo de FONCEP, especificamente a las responsabilidades definidas para
la primera linea de defensa (lideres de proceso) y segunda linea de defensa (OAP) que
cita:

“CAPITULO Il. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Primera Linea de Defensa

Incluye los responsables de los procesos, supervisores de contratos y responsables de los planes, proyectos o iniciativas.
Lideres de Proceso

1. Fomentar en el equipo de trabajo la aplicacién de la Politica de Gestién de Riesgos.

2. Participar en los procesos de aprendizaje que se programen y facilitar la asistencia de los funcionarios de su equipo de
trabajo

3. Analizar el contexto para el proceso del cual es lider en conjunto con su equipo de trabajo
4. Realizar la identificacion de causas de acuerdo al contexto e identificar los riesgos para su proceso
5. Analizar la probabilidad e impacto de los riesgos identificados para el proceso.

6. Establecer los controles idéneos que permitan administrar los riesgos identificados.

7. Reportar y facilitar las evidencias que se requieran en el seguimiento de los riesgos que realiza la Oficina de Control
Interno, de acuerdo al mecanismo dispuesto por la Entidad.

8. Monitorear periddicamente sus riesgos, garantizando la eficiencia, eficacia y efectividad de las acciones de
tratamiento.

9. Reportar los eventos, acciones o fallas que conlleven a la posible materializacion de riesgos de su proceso o de otros
procesos.

10. Construir y enviar a la Oficina Asesora de Planeacion el informe de monitoreo trimestral de los riesgos del proceso.
11. Actualizar la matriz en caso de ser necesario, y hacer seguimiento al cumplimiento de las acciones dispuestas.

Segunda Linea de Defensa

Corresponde a los responsables segun tipologias de riesgos asignadas como son: la Oficina Asesora de Planeacion, la

Oficina Asesora Juridica, la Oficina de Talento Humano, la Oficina de Informatica y Sistemas y el rol de Gestor Ambiental.

Oficina Asesora de Planeacion

1. Trabajar de forma coordinada y armdnica con la Oficina de Control Interno, con el fin de propender por la difusién de la
politica y la metodologia de gestién de riesgos a lo largo de toda la Entidad.

2. Consolidar el plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano de la Entidad.

3. Acompafiar a los procesos en el levantamiento de los mapas de riesgo en cada una de sus etapas.

4. Documentar y actualizar el manual de Gestion de Riesgos.

5. Velar por la adecuada implementacion de los procedimientos de la gestion de riesgos de la Entidad y sus
procesos.

6. Coordinar con el area de Talento Humano con el fin de incluir la Gestion de Riesgos en los planes de capacitacion e

induccion de servidores.

Coordinar la construccion y/o actualizacién de los riesgos de tipo Corrupcion

8. Coordinar con las partes involucradas el analisis y gestion de los eventos, acciones o fallas reportados que conlleven a
la posible materializacion de riesgos de tipo Operacionales — De procesos

9. Consolidar y evaluar los informes de monitoreo trimestral de riesgos que remiten los responsables segun tipologia.

10. Presentar a la Direccion los informes de monitoreo de la Gestién de Riesgos.”

~
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Teniendo en cuenta lo anterior la Oficina de Control Interno procedi6 a verificar la gestion
del riesgo adelantada para cada uno de los riesgos, observando las acciones adelantadas
por los lideres de proceso frente a los reportes de monitoreo y la efectividad de los
controles dispuestos para cada uno de los riesgos, sin embargo la OCI generd
recomendaciones encaminadas a mejorar la efectividad de los controles, las cuales fueron
incluidas en el Anexo 2. Seguimiento Matriz de Riesgos Corrupcién PAAC del presente
documento. Al respecto, se recomienda a los lideres de proceso tener en cuenta las
observaciones de la OCI encaminadas a lograr una adecuada gestién del riesgo de
corrupcion.

Se evidencié que los riesgos de corrupcién se encuentran ubicados en las siguientes
zonas de riesgo residual, las cuales difieren de lo relacionado en la herramienta VISION y
lo manifestado por los responsables de proceso:

apa de Riesqgo FO =
Extrema Alta Moderada Total
2 4 11 17

Fuente: Matriz de Riesgos V2
http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/plan2es/anexo-1-mapa-riesgos-corrupcion-2019-v-2

Una vez realizado el seguimiento al monitoreo de cada uno de los riesgos de corrupcion
se evidencio que el 69,4% de los controles son efectivos y se encuentran documentados,
asi mismo la Oficina de Control Interno efectu6 las recomendaciones a cada uno de los
responsables de proceso respecto a los controles verificados, para evitar la
materializacion del riesgo, tal como se presenta en el anexo 2 de la presente
comunicacion. Cabe resaltar que durante el periodo no se evidencio reporte de riesgos
emergentes.

Durante el segundo cuatrimestre de 2019 no se evidencio la materializacion del riesgo, de
conformidad con la comunicacién 1D294078 del 30 de agosto de 2019 emitida por la
responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccion Financiera y Administrativa,
en el que se inform6 que dentro de los procesos Disciplinarios que lleva esta area a través
de la Gestion de Control Disciplinario, durante el periodo comprendido entre el 01 de
mayo al 31 de agosto de 2019, no se generaron actos sancionatorios derivados de
conductas asociadas a hechos de corrupcion en los términos definidos en la normatividad
citada, asi como tampoco la Procuraduria ni la Personeria han informado fallos
disciplinarios derivados de conductas asociadas a hechos de corrupcion.

*Se adjunta seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion (anexo 2).

2. RACIONALIZACION DE TRAMITES


http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/plan2es/anexo-1-mapa-riesgos-corrupcion-2019-v-2
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Para el componente de Racionalizacion de Tramites, subcomponente “Racionalizacion
tecnoldgica”, se programaron once (11) actividades, las cuales cuentan con un 100% de
cumplimiento.

La actividad de racionalizacién programada fue: “Se desarrollara un botén o acceso de
consulta en la pagina web de la Entidad, por medio del cual el ciudadano podra consultar,
en tiempo real, el estado de avance de su tramite, cuantas veces lo requiera sin
desplazamientos a los puntos de atencién presenciales. La aplicacién permitird consultar
las etapas o pasos del trAmite, con una escala porcentual de avance que va hasta llegar al
100%; los estados que arroje el sistema tendran una descripcion en un lenguaje amigable
para el usuario. Se aclara que esta mejora no muestra la respuesta final del tramite, sino
Unicamente el % de avance del mismo. Al llegar al 100% el ciudadano podra acercarse a
recibir su respuesta a un punto de atencion autorizado o recibir la notificacion electronica,
si asi lo autorizé previamente”.

Se desarrollé para los siguientes tramites:
Auxilio funerario,
Pension de vejez y pension de jubilacién por aportes,
Indemnizacion sustitutiva de la pension de sobrevivientes,
Indemnizacion sustitutiva de pension vejez,
Reconocimiento pension de sobrevivientes,
Reconocimiento de sustitucién provisional de pensionados a beneficiarios,
Pago Unico a herederos,
Pensioén invalidez,
Reconocimiento pension sancion, y
Desprendible de némina.
Pago de cesantias con régimen de retroactividad a servidores publicos del Distrito
Capital

Esta actividad fue cumplida y se cuenta con las evidencias del plan de trabajo de la
racionalizacion efectuada, mostrando cumplimiento a cada uno de los items del monitoreo,
cuyo resultado quedd calificado en SUIT en los siguientes enlaces:

http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/login.xhtml
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/consultatramite.xhtmil.

http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/cesantias/index.xhtml.

El seguimiento a cada una de las actividades de este componente se encuentra en el
anexo (1) del presente informe.
3. RENDICION DE CUENTAS

Se programaron cinco (5) actividades para el segundo cuatrimestre, las cuales cuentan
con un 100% de cumplimiento por haberse realizado y tener sus respectivas evidencias.


http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/login.xhtml
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/consultatramite.xhtml
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/cesantias/index.xhtml
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Dentro de las actividades adelantadas como parte del subcomponente de “Informacion de
calidad y en lenguaje comprensible”, se destaca la divulgacion permanente de la revista
Digital FONCEPIANDO.

Con relacion al subcomponente “Dialogo de doble via con la ciudadania y sus
organizaciones” se llevaron a cabo: reuniones con los Presidentes de Asociaciones de
Pensionados de Bogotd; el seguimiento a las redes sociales para divulgacién y dialogo de
la gestion del FONCEP vy la realizaciébn de coloquios institucionales sobre los temas
“Gestion y Resultados 2017-2019" y "Lecciones aprendidas 2016-2020"

El seguimiento a cada una de las actividades de este componente se encuentra en el
anexo (1) del presente informe.

4. MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

Para este componente se establecieron doce (12) actividades las cuales se cumplieron
en un 100% y cuentan con sus respectivas evidencias.

Con relacion al subcomponente “Fortalecimiento de los canales de atencion”, el proceso
responsable de la actividad “Actualizar y socializar los protocolos de servicio al
ciudadano dirigido a areas misionales” determind que no es necesario hacer la
actualizacién; se observo que realizaron socializaciones de la versiéon del protocolo
vigente por los canales disponibles.

Respecto al subcomponente “Talento Humano”, se realizaron capacitaciones al personal
de Servicio al Ciudadano, con enfoque a cambios en los procesos misionales y se
promovieron espacios de sensibilizacion para fortalecer la cultura del servicio
(reuniones, talleres, capacitaciones).

En lo referente al subcomponente “Normativo y procedimental”, se realizé actualizacién
de procedimiento de Atencion y respuesta de PQRSD.

En cuanto al subcomponente “Relacionamiento con el ciudadano”, a través de los
informes trimestrales y semestrales de las PQRSD se presentd la informacion
relacionada con el seguimiento a los canales legalmente establecidos para la interaccién
con los usuarios.

En el sitio web del FONCEP, a través de su pagina de inicio y de la pestafia Servicio al
Ciudadano se suministra informacion sobre los canales dispuestos por la entidad para la
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presentacién de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias por parte de la
ciudadania, asi como para la consulta de éstas.

Para el subcomponente “Lineamientos generales para la atencién de PQRSD”:

-Se elaboraron y publicaron en la pagina web, pestafia Transparencia, los informes de
PQRSD correspondientes al segundo trimestre de 2019 y al primer semestre del afio en
curso.

-Con relacién a solicitudes realizadas por las veedurias ciudadanas, los informes de
PQRSD antes mencionados, indican que a la fecha no se han presentado
requerimientos.

-Se realiz6 actualizacién de la Carta de trato digno al Usuario, la cual se encuentra en la
herramienta Vision con la versién 2 y fecha de actualizacion marzo 5 de 2019. El
proceso responsable de la actividad reporta no considerar necesaria una nueva
actualizacion.

-Respecto a la actualizacion de la Politica de protecciéon de datos: se incluyé en el
capitulo 6.3 del Manual Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion
MOI-APO-GST-001.

-De las actividades relacionadas con Control Interno Disciplinario, se realizé el Taller
sobre corrupcién y campafa centrada en el valor Responsabilidad.

-Frente a Investigaciones por incumplimiento de plazos PQRSD se remiti6 relacion de 4
procesos iniciados por incumplimiento de términos de ley y quejas a servidores
correspondientes al segundo cuatrimestre.

El seguimiento a cada una de las actividades de este componente se encuentra en el
anexo (1) del presente informe.

5. MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.

En este componente se plantearon seis (6) actividades para realizar entre mayo y
agosto de 2019, las cuales contaron con un 100% de cumplimiento. Dentro de las
actividades més relevantes estan:

Para el subcomponente “Lineamientos de Transparencia Activa”:

-Creacion de una lista de chequeo con informacion de la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y verificacion a su cumplimiento;
-Seguimiento a la implementacién de la politica de gobierno digital del MIPG, la cual
reporta un avance real y esperado del 89.9%;

-Y por ultimo la revision del inventario de tramites y otros procedimientos administrativos
(OPAS) para su actualizacion y, de presentarse la identificacion de nuevos tramites y
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OPAS vy su inscripcion en el SUIT (Sistema unico de informacion de tramites). En esta
actividad se identificaron e inscribieron tres nuevos tramites: Informe técnico previo y/o
posterior de cesantias para mejoras locativas; Novedades de ndmina - Certificado de
defuncién; Novedades de ndmina - Registro civil de defuncion.

Con relacion al subcomponente “Lineamientos de Transparencia Pasiva”, la actividad
establecida es la divulgacion de los lineamientos de la gestion de solicitudes de
informacién, frente a la cual el proceso responsable enmarca su desarrollo en el
procedimiento de Atencion y respuesta de PQRSD, el cual se actualiz6 el 29 de agosto
de 20109.

El dltimo subcomponente que conforma este numeral corresponde al “Monitoreo del
acceso a la informacién puablica”, en éste la actividad requerida es la elaboracion del
informe de solicitudes de acceso a informacién el cual corresponde al documento
Informe de PQRSD del segundo trimestre, item 3, 4,6y 9.

El seguimiento a cada una de las actividades de este componente se encuentra en el
anexo (1) del presente informe

6. INICIATIVAS ADICIONALES

En este componente se plantearon siete (7) actividades para adelantar entre mayo y
agosto de 2019, las cuales contaron con un 100% de cumplimiento. Dentro de las
actividades mas relevantes adelantadas por la entidad, en los diferentes
subcomponentes de este item, se observa:

Subcomponente “Integridad”: Socializacion y divulgacién del Codigo de Integridad;
divulgacion del Recetario de Integridad con los valores que hacen parte del Cédigo
(Honestidad, respeto, compromiso); analisis de los resultados obtenidos en la
implementacion del Codigo y socializacion de los resultados de la consolidacion de las
actividades del Cadigo de Integridad.

Subcomponente “Participacién ciudadana”: la actividad correspondiente es Revisar,
actualizar y publicar nuevas versiones del PAI y sus planes asociados. Mediante la
sesion de junio del Comité Institucional de Gestién y Desempefio se aprueban los
cambios solicitados para algunos de los planes que conforman el PAI, como lo son Plan
Institucional de Formacion y Capacitacion y el Plan de Bienestar e Incentivos. En la
pagina web se publica la version actualizada del Plan de Accién Institucional 2019, con
fecha 30 de agosto 2019, en la que se reportan los cambios realizados a los planes
anteriormente mencionados. En el vinculo del PAI - Plan Anual Institucional - se
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encuentran las versiones actualizadas de dichos planes. Se recomienda realizar la
divulgacion correspondiente al interior del FONCEP, asi como realizar oportunamente la
publicacion de las versiones vigentes.

El seguimiento a cada una de las actividades de este componente se encuentra en el
anexo (1) del presente informe.

CONCLUSIONES

El Sistema de Control Interno relacionado con el Plan anticorrupcion y de atencion al
ciudadano es adecuado.

Se observa que el Sistema de Control Interno asociado a la gestion de riesgos de
corrupcién es susceptible de mejora, en cuanto hace relaciéon a la identificacion,
valoracién, modificacién y monitoreo de los riesgos corrupcién, asi como también en la
ejecucion de funciones para la primera y segunda linea de defensa.

Los resultados del presente informe y las evidencias obtenidas, se refieren a la
informacién remitida por los responsables de proceso, la registrada en el aplicativo
VISION y la consultada en la pagina web de FONCEP www.fonce.gov.co .

En cumplimiento de las disposiciones legales vigentes, la Oficina de Control Interno
procedera a publicar el presente informe en la pagina web del FONCEP, acompafiado
de los anexos que contienen el resultado puntual del seguimiento, a mas tardar el
décimo dia habil del mes de septiembre.

RECOMENDACIONES

1. Continuar con las acciones programadas en el plan anticorrupcion, con el fin de dar
cumplimiento a lo establecido en el art.°. 73 de la ley 1474 de 2011.

2. Fortalecer las estrategias encaminadas a la eficiencia del uso de los recursos fisicos,
financieros y tecnolégicos y de talento humano, con el propésito de visibilizar el accionar
de la administracion publica, previniendo hechos de corrupcion.

3. Dar cumplimiento al Manual de Gestion del Riesgo vigente en cuanto hace relacion con
los monitoreos periédicos requeridos con el fin de garantizar el ciclo de la gestion de
riesgos y la presentacion de informes a las instancias establecidas.

4. Tener en cuenta por parte de la primera y segunda linea de defensa las observaciones
de la OCI encaminadas a lograr una adecuada gestién del riesgo de corrupcién.

5. Como buena practica poner en conocimiento ante el Comité de coordinacién de control
interno la version del Mapa de Riesgos Corrupcion publicado en el portal Web del
FONCEP.

6. Realizar oportunamente las modificaciones que se requieran en la Matriz de Riesgos
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corrupcion surtiendo las instancias correspondientes para aprobacion, publicacion y
monitoreo, esto con el fin de dar cumplimiento a las actividades programadas en el Plan
Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano 2019 de la entidad, especificamente en el
Componente de Gestion del Riesgo y la Matriz de Riesgo Corrupcion.

7. Tener en cuenta lo establecido por la Guia para la Administraciéon de los Riesgos de
Gestion, Corrupcién y Seguridad Digital y el Disefio de Controles en Entidades Publicas
del Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, relacionado con la
socializacion, ajustes, modificaciones y monitoreo a los riesgos corrupcion.

8. Garantizar que los controles asociados a los riesgos corrupcién se encuentren
documentados, de tal forma que se establezca responsable, periodicidad de aplicacion,
registro, propdsito y forma de aplicarlo, que se estén aplicando y que estén relacionados
en el Plan de Tratamiento de Riesgos 2019.

9. Fortalecer las socializaciones y capacitaciones en la gestion de riesgos a los lideres de
proceso de la entidad.

10. Publicar la version actualizada de la matriz de riesgos de corrupcion, de tal manera que
sea coincidente con la establecida en la herramienta SUIT VISION.

11. Realizar las acciones necesarias en la pagina web de FONCEP, para garantizar el
principio de calidad de la informacién de que trata la Ley 1712 de 2014.

Un cordial saludo,

ﬁwﬁnmnm YOMAYUZA CARTAGENA
“Jefe de Oficina de Contfrol Interno

Anexo 1. Seguimiento PAAC mayo-agosto 2019
Anexo 2. Seguimiento Matriz de Riesgos Corrupcién 2019

Los abajo Inscritos declaramos que hemos proyectado y revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las disposiciones y
normas legales, por lo tanto lo presentamos para la firma
Actividad Nombre Cargo Dependencia
Luisa Fernanda Puerta
Proyecto Piedad Cuervo Rojas Contratistas OCI OcClI
Cesar augusto Franco
Reviso Alexandra Yomayuza Cartagena Jefe Oficina Control Inferno OCI
Aprobo Alexandra Yomayuza Cartagena Jefe Oficina Control Interno OCIT

Documento producido automaticamente por el Sistema de Gestion Documental Electrénico de Archivos institucional SIGEF, en plena
conexidad con las Resoluciones 00942, 00943, 00944 y 00945 de 2014.



PARA TODOS

ANEXO 1

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS, CESANTIAS Y PENSIONES - FONCEP

VIGENCIA 2019
31/08/2019

Seguimiento Oficina de Control Interno - mayo - agosto 2019

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Tareas Meta o producto Responsable i) OBSERVACIONES OCI
programada

Socializacion al interior del FONCEP Soportes de socializacion Oficina Asesgra de 31/08/2019 se verificé .el cumplimie'nt'o de las acciones coln las respectivas

Planeacion evidencias de las actividades en la herramienta VISION.
Realizar seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion Mediante I1D273725 el dia 10 de mayo de 2019 se radicé Informe de
El seguimiento se realiza tres (3) veces al afio, asi: Seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano (enero-
v Primer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre 2018. La abril 2019), documento mediante el cual se registraron los resultados
publicacién dentro de los diez (10) primeros dias hébiles del obtenidos del seguimiento a los componentes y a la matriz de riesgos
mes de enero. corrupcion 2019 y se presentaron las recomendaciones pertinentes
v Segundo seguimiento: Con corte al 30 de abril 2019. La Reporte de seguimiento Oficina de Control Interno 31/08/2019 frente a las acciones de cumplimiento adelantadas por la entidad.

publicacién dentro de los diez (10) primeros dias del mes de
mayo

v Tercer seguimiento: Con corte al 31 de agosto 2019. La
publicacién dentro de los diez (10) primeros dias del mes de
septiembre.

El informe se encuentra publicado en la pagina web de la entidad
mediante el link:
http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/planes/seguimi
ento-paac-enero-abril-2019

Componente 2: Racionalizacion de Tramites

Fecha
Tareas Meta o producto Responsable OBSERVACIONES OCI
programada
FONCEP cuenta con las evidencias del plan de trabajo de la
racionalizacion
efectuada, mostrando cumplimiento a cada uno de los items del
Gerente de Pensiones, monitoreo, adicionalmente se califico en el SUIT el tramite al observar
Disponer de mecanismos de seguimiento al estado del Tramite Auxilio funerario . L i izacio i
. p‘ g ) ; Oficina de Informdtica y 31/08/2019 . . la racionalizacién en el link i .
trémite racionalizado Sistemas http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/login.xht
ml
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/consultatr
amite.xhtml.
FONCEP cuenta con las evidencias del plan de trabajo de la
racionalizacion
efectuada, mostrando cumplimiento a cada uno de los items del
Trémite Pensién de vejez y Gerente de Pensiones monitoreo, adicionalmente se califico en el SUIT el tramite al observar
Disponer de mecanismos de seguimiento al estado del . i izaci6 i
,p_ g pension de jubilacion por Oficina de Informética y 31/08/2019 . . la racionalizacion en el link . .
tramite aportes racionalizado Sisternas http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/login.xht
ml
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/consultatr
amite.xhtml.
FONCEP cuenta con las evidencias del plan de trabajo de la
racionalizacion
efectuada, mostrando cumplimiento a cada uno de los items del
L o, . monitoreo, adicionalmente se califico en el SUIT el tramite al observar
. . - Tramite Indemnizacién Gerente de Pensiones, . s .
Disponer de mecanismos de seguimiento al estado del L L, L. L la racionalizacion en el link
L sustitutiva de la pension de Oficina de Informatica y 31/08/2019 . . . . .
tramite » N i N http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/login.xht
sobrevivientes racionalizado Sistemas ml
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/consultatr
amite.xhtml.
FONCEP cuenta con las evidencias del plan de trabajo de la
racionalizacion
efectuada, mostrando cumplimiento a cada uno de los items del
L. o, . monitoreo, adicionalmente se califico en el SUIT el tramite al observar
. . . Tramite Indemnizacion Gerente de Pensiones, . . .
Disponer de mecanismos de seguimiento al estado del L ) X . L la racionalizacién en el link
L sustitutiva de pension vejez Oficina de Informatica y 31/08/2019 . . . .
tradmite i ) N http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/login.xht
racionalizado Sistemas ml
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/consultatr
amite.xhtml.
FONCEP cuenta con las evidencias del plan de trabajo de la
racionalizacion
efectuada, mostrando cumplimiento a cada uno de los items del
Gerente de Pensiones monitoreo, adicionalmente se califico en el SUIT el tramite al observar
Disponer de mecanismos de seguimiento al estado del Tramite Reconocimiento pension - P i izacio i
P 8 P Oficina de Informdtica y 31/08/2019 la racionalizacién en el link

tramite

de sobrevivientes racionalizado

Sistemas

http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/login.xht
ml
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/consultatr
amite.xhtml.




Tareas

Meta o producto

Responsable

Fecha
programada

OBSERVACIONES OCI

Disponer de mecanismos de seguimiento al estado del
tramite

Tramite Pago de cesantias con
régimen de retroactividad a
servidores publicos del Distrito
Capital racionalizado

Area de Cesantias, Oficina
de Informatica y Sistemas

31/08/2019

FONCEP cuenta con las evidencias del plan de trabajo de la
racionalizacion
efectuada, mostrando cumplimiento a cada uno de los items del
monitoreo, adicionalmente se califico en el SUIT el tramite al observar
la racionalizacion en el link
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/cesantias/index.xht
ml

Disponer de mecanismos de seguimiento al estado del
trdmite

Tramite Reconocimiento de
sustitucion provisional de
pensionados a beneficiarios
racionalizado

Gerente de Pensiones,
Oficina de Informatica y
Sistemas

31/08/2019

FONCEP cuenta con las evidencias del plan de trabajo de la
racionalizacion
efectuada, mostrando cumplimiento a cada uno de los items del
monitoreo, adicionalmente se califico en el SUIT el tramite al observar
la racionalizacion en el link
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/login.xht
ml
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/consultatr
amite.xhtml.

Disponer de mecanismos de seguimiento al estado del
tramite

Tramite Pago Unico a herederos
racionalizado

Gerente de Pensiones,
Oficina de Informatica y
Sistemas

31/08/2019

FONCEP cuenta con las evidencias del plan de trabajo de la
racionalizacion
efectuada, mostrando cumplimiento a cada uno de los items del
monitoreo, adicionalmente se califico en el SUIT el tramite al observar
la racionalizacién en el link
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/login.xht
ml
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/consultatr
amite.xhtml.

Disponer de mecanismos de seguimiento al estado del
trdmite

Tramite Pension invalidez
racionalizado

Gerente de Pensiones,
Oficina de Informética y
Sistemas

31/08/2019

FONCEP cuenta con las evidencias del plan de trabajo de la
racionalizacién
efectuada, mostrando cumplimiento a cada uno de los items del
monitoreo, adicionalmente se califico en el SUIT el tramite al observar
la racionalizacion en el link
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/login.xht
ml
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/consultatr
amite.xhtml.

Disponer de mecanismos de seguimiento al estado del
tradmite

Tramite Reconocimiento pension
sancién racionalizado

Gerente de Pensiones,
Oficina de Informética y
Sistemas

31/08/2019

FONCEP cuenta con las evidencias del plan de trabajo de la
racionalizacion
efectuada, mostrando cumplimiento a cada uno de los items del
monitoreo, adicionalmente se califico en el SUIT el tramite al observar
la racionalizacién en el link
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/login.xht
ml
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/consultatr
amite.xhtml.

Descarga y/o envio de documentos electrdnicos

Tramite Desprendible de
némina. racionalizado

Subdireccién de
Prestaciones Econdmicas -
Némina de pensionados
Oficina de Informatica y
Sistemas

31/08/2019

FONCEP cuenta con las evidencias del plan de trabajo de la
racionalizacién
efectuada, mostrando cumplimiento a cada uno de los items del
monitoreo, adicionalmente se califico en el SUIT el tramite al observar
la racionalizacion en el link
http://gobiernoenlinea.foncep.gov.co/gel/faces/pensiones/login.xht
ml

Componente 3: Rendicion de Cu

entas

Tareas

Meta o producto

Responsable

Fecha
programada

OBSERVACIONES OCI

Publicacidn del informe de gestion del afio 2018

Publicaciones Pagina Web

Atencion al Ciudadano

31/08/2019

Se observa Informe de Gestidn del afio 2018 publicado en la pagina
web del FONCEP, en el siguiente link:
http://www.foncep.gov.co/transparencia/control/informes-gestion-
evaluacion-auditoria

Revista Digital FONCEPIANDO

Registros fotograficos y de
asistencia

Atencion al Ciudadano

31/08/2019

Se evidencia en Visidn imagen del Boletin Virtual FONCEPIANDO
correspondiente al segundo trimestre del afio 2019 y se evidencia
socializacion por correo electronico (9) durante el periodo
comprendido entre el 2 de mayo y el 27 de agosto.

Reunién con Presidentes de Asociaciones de Pensionados de
Bogota

Registros fotograficos y de
asistencia

Atencion al Ciudadano

31/08/2019

Se evidencia en Vision acta de No. 16 del 13 de junio y acta 17 del 8
de agosto de 2019 de reunidn con presidentes de las asociaciones de
pensionados de Bogotd (bimestre 3 y 4); fotografias y listado de
asistencia, correspondientes al bimestre 2

Reporte de uso de redes sociales para divulgacion y didlogo
de la gestién del FONCEP

Reporte de comentarios y
respuestas en Redes Sociales

Atencion al Ciudadano

31/08/2019

Se evidencia reporte de uso de las redes sociales para la divulgacion y
didlogo de la gestion del FONCEP, del segundo trimestre de la vigencia
de 2019

Coloquios Institucionales

Registros de asistencia

Atencidn al Ciudadanoy
Comunicaciones

31/08/2019

Se evidencia "Coloquio Gestion y Resultados 2017-2019" y "Coloquio
Institucional Lecciones aprendidas 2016-2020 ", del segundo
cuatrimestre del afio en curso. Se adjuntan invitacion por correo
masivo institucional
y presentacion Lecciones Aprendidas




Componente 4: Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

Fecha
Tareas Meta o producto Responsable OBSERVACIONES OCI
programada
Se evidencia en Vision que el proceso responsable determind que no
Actualizar y socializar los protocolos de servicio al ciudadano Protocolos de servicio al Atencion al ciudadano y e? ngcgsarlo hacer la a?'fuallzauon; se obs'ervo que realizaron
o - . L 31/08/2019 socializaciones de la version del protocolo vigente por los canales
dirigido dreas misionales ciudadano comunicaciones R )
disponibles.
Realizar retroalimentaciones o capacitaciones a las personas Se evidencian actas de reunién de capacitaciones grupales que se
de Servicio al Ciudadano, con enfoque a cambios en los Soportes de retroalimentacion Atencidn al Ciudadano 31/08/2019 realizaron al personal de servicio al ciudadano en los meses de mayo,
procesos misionales, cuando se requiera junio y julio de 2019
Realizar seguimiento a los canales legalmente establecidos:
* Personal
* Via telefénica e L, ) Se observa pieza grafica que evidencia el seguimiento realizado a los
™ Reporte de seguimiento a Atencion al ciudadano y . .
 Correo fisico o postal -, L 31/08/2019 canales legalmente establecidos, con corte a Julio.
R canales de atencion comunicaciones
e Correo electrénico institucional
* Formulario electrdnico establecido en el sitio web oficial de
la entidad
Se evidencia en Vision informe de PQRS correspondiente al 1er y 2do
trimestre de 2019
En el link http://www.foncep.gov.co/transparencia/instrumentos-
gestion-informacion-publica/Informe-pgr-denuncias-solicitudes, se
Realizar informe trimestral de PQRSD (Dic 2018, Abril-Julio- Atencién al ciudadano i iai i
Ql ( 3 Informe trimestral de PQRSD el y 31/08/2019 evidencia informe de PQRSD del lery 2do trimestre de 2019.
Octubre2019) comunicaciones
La politica fue construida por el proceso de Comunicaciones, se
incluy6 en el capitulo 6.3 del Manual Modelo de Seguridad y
Privacidad de la Informacién MOI-APO-GST-001. Esta inclusion la
realizé el proceso de Gestidn de Servicios de Tl y puede ser
Actualizar y/o socializar la politica de proteccion de datos Politica de proteccién de datos | Oficina de Informéticay 31/08/2019 consultado en la herramienta SVE.
personales personales Sistemas
PENDIENTE PUBLICACION DE POLITICA DE PROTECCION DE DATOS EN
WED - TRANSPARENCIA
Realizar capacitaciones internas sobre Control Interno Registros de asistencia - . . . L .
P . . - . Oficina de Control Interno Se evidencia convocatoria a Taller sobre corrupcién y campafia valor
Disciplinario: para orientar a los servidores publicos de la Presentaciones o ayudas B 31/08/2019 L
. L. L - Disciplinario Responsabilidad
Entidad, sobre la prevencion de conductas disciplinables audiovisuales
Adelantar investigaciones en caso de: Se evidencia soportes de procesos con incumplimiento de términos
- Incumplimiento a la respuesta de peticiones, quejas, . de le uejas a servidores correspondientes al segundo
p_ P . .p quel Oficina de Control Interno vyauel - P 8
sugerencias y reclamos en los términos contemplados en la 0 Discinlinario 31/08/2019 cuatrimestre.
leyy P
- Quejas contra los servidores publicos de la entidad.
Se evidencia en Vision informe de PQRS correspondiente al ler
semestre de 2019
Realizar informe semestral de PQRSD (Semestre 2-2018 - Atencion al ciudadano En el link
Q ( Informe semestral de PQRSD . v 31/08/2019 N N L
Semestre 1-2019) comunicaciones http://www.foncep.gov.co/sites/default/files/instrumentos_gestion_i
nformacion/informe_peticiones_gestionadas_foncep_primer_semest
re_f.pdf, se evidencia informe de PQRSD correspndiente al ler
semestre de 2019.
. . Se evidencia en el informe del segundo trimestre de 2019, el
Llevar un registro de las observaciones presentadas por las - . . " - "
B | ) . . Atencidn al ciudadano y numeral 7 correspondiente a "Subtemas Veedurias Ciudadanas", en
veedurias ciudadanas y evaluar los correctivos que surjan de Reportes de seguimiento . 31/08/2019 L .
X . comunicaciones el cual se indica que durante este periodo no se presentaron
las recomendaciones formuladas por las mismas - . .
solicitudes de Veedurias ciudadanas.
Se evidencia en la herramienta Vision y asi como en pagina web del
FONCEP la Carta de trato digno al usuario Version 2 de con fecha de
Actualizar anualmente la carta de trato digno al usuario y Carta de trato digno actualizada | Atencion al ciudadanoy 31/08/2019 actualizacion marzo 5 de 2019. El proceso responsable de la actividad

socializarla a las partes interesadas

y socializada

comunicaciones

reporta no considerar necesaria una nueva actualizacién . Se
evidencia la socializacién de la Carta de trato digno en todos los
canales.




Componente 5: Transparencia y Acceso de la Informacién

Fecha
Tareas Meta o producto Responsable OBSERVACIONES OCI
programada
El documento se encuentra cargado en el aplicativo Vision
Realizar lista de chequeo de la informacién de la Ley de Atencién al ciudadano cumpliendo con este numeral del componente. El documento
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Lista de chequeo Ley 1712 comunicaciones Y 31/08/2019 corresponde al seguimiento del 2do trimestre con fecha de corte 28
Publica Nacional trimestral de junio; contiene la lista de chequeo con sus respectivas
observaciones.
Se evidencia en Vision reporte de seguimiento al avance en la
implementacion de la politica Gobierno digital del MIPG. Se indica
que de acuerdo con lo planificado en el Plan de Adecuacién y
Realizar seguimiento a la implementacion de la politica MIPG | Informe de seguimiento politica | Oficina de Informaticay 31/08/2019 Sostenibilidad del SIGD 2019 el porcentaje de cumplimiento es del
de Gobierno Digital Gobierno Digital Sistemas 89%.
Se puede consultar el avance a través de la herramienta SVE /
Modulo planes / Plan de Adecuacion y Sostenibilidad del SIGD 2019 /
Politica Gobierno Digital.
Revisar el inventario de trdmites y otros procedimientos L, - . . . . . P ,
. ) ) . X Soporte de revision (Acta o Oficina Asesora de Se evidencia matriz de inventario de tramites y OPAs; se definen con
administrativos (OPAS) y realizar las actualizaciones si es el . L. 31/08/2019 . I
caso informe) Planeacion los procesos misionales 3 nuevos tramites u OPAs.
Se evidencia en Vision la inscripcion de tres nuevos tramites (Informe
técnico previo y/o posterior de cesantias para mejoras locativas;
Si se identifican nuevos tramites u OPAS, proponerlos a la Soporte de revision y acciones Oficina Asesora de 31/08/2019 Novedades de nédmina - Certificado de defuncién; Novedades de
Funcién Publica y si son aceptados realizar la inscripcion. adelantadas (Acta o informe) Planeacion ndmina - Registro civil de defuncién) y OPAs propuestos. Se
evidencian los certificados de inscripcion e imagen de registro de los
tramites.
Elaborar informe de solicitudes de acceso a informacion que
contenga:
1. No. de solicitudes recibidas. ., . Se evidencia en el aplicativo Vision documento Informe de PQRSD del
- - Atencion al Ciudadano . . .
2. No. de solicitudes que fueron trasladadas a otra Informe de solicitudes de acceso L L. segundo trimestre, en los item 3, 4, 6 y 9 se da cumplimineto a la
L . . Oficina de Informatica y 31/08/2019 L
institucion. a informacién . actividad.
) - Sistemas
3. Tiempo de respuesta a cada solicitud.
4. No. de solicitudes en las que se negé el acceso a la
informacion.
Iniciativas Adicionales
Fecha
Tareas Meta o producto Responsable OBSERVACIONES OCI
programada
Registros de asistencia Se evidencia en Vision piezas de divulgacion a funcionarios y
Socializacién y divulgacion del Cédigo de Integridad Presentaciones o ayudas Area de Talento Humano 31/08/2019 contratistas del FONCEP del Cddigo de integridad y de los valores
audiovisuales Diligencia y compromiso.
Acciones de divulgacion del Recetario de Integridad - Campafia - Piezas de N Se evidencia en Vision pieza de divulgacion a funcionarios y
. S Area de Talento Humano 31/08/2019 - .
Honestidad y Respeto Comunicacién 108/ contratistas del FONCEP de los Valores Honestidad y Respecto
Acciones de divulgacion del Recetario de Integridad - Campafia - Piezas de N Se evidencia en Vision pieza de divulgacién a funcionarios
X & g ‘ o Area de Talento Humano 31/08/2019 A P & X v
Compromiso Comunicacion contratistas del FONCEP de Valor Compromiso
Se evidencia en Vision la socializacion de resultados del test de
. . . percepcion Integridad
Socializar los resultados de la consolidacion de las actividades . N . ) L .
- . Soportes de socializacién Area de Talento Humano 31/08/2019 Disponible también en el link:
del Cédigo de Integridad. ! ) .
http://intranet.foncepl.gov.co/index.php/noticias/354-en-el-foncep-
se-trabaja-con-valores
Analizar los resultados obtenidos en la implementacién de las
acciones del Cédigo de Integracion:
1. Identificar el nimero de actividades en las que se involucré Matriz DOFA y matriz CAME de Area de Talento Humano 31/08/2019 Se evidenica en Vision matriz DOFA andlisis de implementacion de las
al servidor publico con los temas del Cédigo. la Funcion publica. acciones del Codigo de Integridad .
2. Grupos de intercambio
Se presento y aprobo cambios en Comite Institucional de Gestion y
Desempefio en el mes de junio del Plan Institucional de Capacitacion
y del Plan de Bienestar e Incentivos Institucionales 2019.
Se evidencia en la pagina web version actualizada del
Plan de Accidn Institucional 2019 con fecha 30.08.2019, la cual
contiene los cambios aprobados para los planes anteriormente
mencionados.
. . . . .- http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/planes/plan-
Revisar, actualizar y publicar nuevas versiones del PAl y sus Oficina Asesora de
! yP v Publicacién en la pagina web 31/08/2019 accion-institucional-2019-v-2

planes asociados

Planeacion

Através del enlace de Transparencia -Plan Anual Institucional - PAI, se
pueden consultar las versiones actualizadas de estos planes .
http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/planes/plan-
anual-institucional

Se recomienda realizar la divulgacién correspondiente al interior del

CANMCED aci cnvan ! Anact PN PPN A lac




Divulgar el PAl 'y sus planes asociados

Capsula informativa

Oficina Asesora de
Planeacién

31/08/2019

Se evidencia divulgacién en la pagina web de la version actualizada
del Plan de Accidn Institucional 2019, en la que se reportan los
cambios realizados al Plan de Capacitacion y al de Bienestar e
incentivos, de acuerdo a lo aprobado por el Comité de gestiony
desempefio realizado el mes de junio.

Através del link
http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/planes/plan-
accion-institucional-2019-v-2.

En el vinculo del PAI - Plan Anual Institucional - se encuentran las
versiones actualizadas de dichos planes.
http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/planes/plan-
anual-institucional
Se recomienda realizar la divulgacion correspondiente al interior del
FONCEP, asi como realizar oportunamente la publicacion de las
versiones vigentes.




Seguimiento Matriz de Riesgos Corrupcion corte Agosto 31 de 2019 - FONCEP

RIESGOS CORRUPCION

La Oficina de Control Interno
evalud la efectividad del riesgo
y su control mediante Informe

de Seguimiento Peticiones,

Quejas, Reclamos, Sugerencias
y Denuncias (Dic 2018 a Mayo

2019) radicado mediante el
1D281936 el dia 25 de junio de
2019, documento mediante el

cual se generaron
recomendaciones frente a la
efectividad del control las
cuales deberan ser tenidas en
cuenta por parte del lider de
proceso.

El informe se encuentra
publicado en la pagina web de
la entidad mediante el link:

El riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo residual Alta y no ha presentado
variacion durante el segundo cuatrimestre de 2019 de acuerdo con el ultimo seguimiento
realizado por la Oficina de Control Interno.

Teniendo en cuenta la matriz de riesgos corrupcién publicada, el control para el riesgo
fue modificado reemplazando el anterior (Socializar las Politicas y/o lineamientos
relacionados con la lucha anticorrupcion e idearios eticos del Distrito Capital.) a
"Caracterizacion y publicacién de los tiempos de respuesta de los tramites y servicios de
la entidad". Al solicitar evidencias de la aplicacion de dicho control, se informa por parte
de la responsable de proceso que “es algo que se viene realizando desde el proceso de
Servicio al Ciudadano, pero no esta definido, ni tampoco nosotros como proceso lo
establecimos con un control y menos de riesgos de corrupcién “. Adicionalmente, esta
oficina observa que dicha actividad no es un control y tampoco apunta a la mitigacién de
las causas definidas (1.Falta de interiorizar el cddigo de ética. 2.Trafico de influencias),
por lo cual la OCI recomienda establecer un control que elimine las causas que pueden
generar la materializacion del riesgo esto con el fin de garantizar la mitigacion del riesgo,
asi como documentarlo como parte de un procedimiento, estableciendo responsable de
aplicarlo, periodicidad de aplicacion y registros asociados a su ejecucién, dando
cumplimiento al Manual de Gestién del Riesgo del FONCEP MOI-EST-PES 002 y los
lineamientos dados en la Guia para la Administracién de los Riesgos de Gestion,
Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de Controles en Entidades Publicas del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP.

No se observan acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos 2019 (categoria
corrupcién), incumpliendo lo establecido en el Manual de Gestién del Riesgo del
FONCEP MOI-EST-PES 002 especificamente en el CapituloVIl Tratamiento de Riesgos:
Plan de Tratamiento de Riesgos que cita: "(...) para los riesgos valorados en zona de
riesgo Moderada, Alta o Extrema, se deben formular las acciones orientadas al
mejoramiento de los controles o a la inclusién de nuevos controles (...)", asi como
tambien los lineamientos dados por el DAFP en la Guia para la Administracion de los
Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de Controles en
Entidades Publicas del Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP.
Se observo registro de monitoreo realizado por la lider de proceso al control que se
encontraba definido (Socializar las Politicas y/o lineamientos relacionados con la lucha
anticorrupcion e idearios eticos del Distrito Capital.) en la herramienta SUIT VISION
EMPRESARIAL.

Durante el segundo cuatrimestre de 2019 no se evidencié la materializacion del riesgo,
de conformidad con la comunicacion radicada mediante 1D294078 del 30 de agosto de
2019 emitida por la responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccion
Financiera y Administrativa, en que se informé que " ...durante el periodo comprendido
entre el 01 de mayo al 30 de agosto de 2019, no se generaron actos sancionatorios
derivados de conductas asociadas a hechos de corrupcién en los términos definidos en
la normatividad citada... ".

La Oficina de Control Interno
evalug la efectividad de los
controles en el Informe de

Auditoria realizada al
cumplimiento normativo en
materia contractual radicado el
dia 28 de mayo mediante
ID277218. El informe se
encuentra publicado en la
pagina web de la entidad
mediante el link:
http://www.foncep.gov.co/transp
arencia/control/reportes-control-
interno/cumplimiento-normativo-
materia-contractual

El riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo residual Alta y no ha presentado
variacién durante el segundo cuatrimestre de 2019 de acuerdo con el Gltimo seguimiento
realizado por la Oficina de Control interno.

De acuerdo con los seguimientos realizados por la OCI a la contratacion, se observo la
efectividad de los controles asociados a la aprobacion del PAA por parte del Comité de
Contratacion y la publicacién del PAA enla pagina web del FONCEP. No obstante, se
advierte que la publicacion del PAA por si misma no es un control, sin embargo si
contribuye a la visualizacién del mismo por parte de la ciudadania y partes interesadas.
Estos controles se encuentran documentados en el procedimiento PDT-APO-GFO-001
ADMINISTRACION DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES - PAA. En cuanto a la
priorizacién de iniciativas, se recomienda revisar este control, ya que no se observé que
se encuentre documentado, cuente con un responsable claro y se haya definido la
periodicidad de su aplicacion, asi como el registro asociado, en cumplimiento al Manual
de Gestion del Riesgo del FONCEP MOI-EST-PES 002 y los lineamientos dados en la
Guia para la Administracién de los Riesgos de Gestién, Corrupcién y Seguridad Digital y
el Disefio de Controles en Entidades Publicas del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica — DAFP.

El Plan de Tratamiento de Riesgos 2019 se encuentra asociado a los siguientes planes
de la entidad "Plan de Adecuacion y Sostenibilidad del SIGD 2019" y "Participacion
Ciudadana".

Se observo registro de monitoreo realizado por la lider de proceso
Durante el segundo cuatrimestre de 2019 no se evidencié la materializacién del riesgo,
de conformidad con la comunicacién radicada mediante ID294078 del 30 de agosto de
2019 emitida por la responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccion
Financiera y Administrativa, en que se informé que "...durante el periodo comprendido
entre el 01 de mayo al 30 de agosto de 2019, no se generaron actos sancionatorios
derivados de conductas asociadas a hechos de corrupcién en los términos definidos en
la normatividad citada...”.

. CONTROLES ZONA
PROCESO RIESGO DESCRIPCION
Recibir dadivas o | Lesion a la imagen, o
e — e Caracterizacion y
beneficios a la credibilidad, la o
T N publicacién de los
. nombre propio o | transparenciay la X
Servicio al N tiempos de Zona de
N de terceros por probidad de la .
Ciudadano N P N respuesta de los Riesgo Alta
realizar tramites entidad. L L
P ——— L tramites y servicios
sin el cumplimiento|  Investigaciones N
- S de la entidad
de los requisitos disciplinarias
Aprobacién,
seguimiento y
aprobacion de
ajustes del Plan
Anual de
Adquisiciones a
través del Comité de
Contratacién del
Investigaciones FONCEP
disciplinarias
. ” Pérdidas Ejercicio de
Asignacion de L ”
e econémicas construccion
. recursos publicos L. L
Planeacion " Malversacion de participativa de Zona de
. para necesidades L A A
Estratégica —— recursos publicos. priorizacién de Riesgo Alta
inexistentes o . ; PN
. — | Pérdida de imagen iniciativas y
sobrevaloradas NN,
— Procesos legales definicién de
(demandas, presupuesto y
disciplinarios) borrador de plan de
adquisiciones
siguiente vigencia
Publicacion del Plan
Anual de
Adquisiciones en la
pagina web del
FONCEP y sus
versiones aprobadas
durante la vigencia.
Validacion de los
archivos planos para
pago contra los
archivos del area
. . solicitante.
Manipular o alterar| Manipular o alterar
los archivos los archivos planos
- planos para pago para pago de Zona de
Gestion P P .
. ; de némina de némina de Riesgo
Financiera . .
pensionados en pensionados en Moderada

novedades o
cuentas bancarias

novedades o
cuentas bancarias

Verificacion del
responsable del area
de Tesoreria en las
cifras de los archivos
contra las
autorizaciones
enviadas por el area
solicitante.

La Oficina de Control Interno
evalud la efectividad de los
controles en el Informe de

Auditoria realizada al
cumplimiento normativo en
materia contractual radicado el
dia 28 de mayo mediante
ID277218. El informe se
encuentra publicado en la
pagina web de la entidad
mediante el link:
http://www.foncep.gov.co/transp
arencia/control/reportes-control-
interno/cumplimiento-normativo-

materia-contractual

El riesgo registra valoracion y ajustes a sus controles en el mes de mayo de 2019 por lo

cual pas6 de Zona de Riesgo Extrema a Zona de Riesgo Alta.

De acuerdo con lo observado por la OCI, los controles no se encuentran documentados,
por lo cual se recomienda realizar los ajustes necesarios en la documentacion del
proceso para incluir los controles y garantizar la efectividad en la aplicacion de los

mismos.

No se observaron acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos 2019 -
Categoria Corrupcién, por lo cual se recomienda dar cumplimiento con lo establecido en
el Manual de Gestién del Riesgo FONCEP MOI-EST-PES-002 especificamente en el
CapituloVIl Tratamiento de Riesgos: Plan de Tratamiento de Riesgos que cita: "(...) para
los riesgos valorados en zona de riesgo Moderada, Alta o Extrema, se deben formular las
acciones orientadas al mejoramiento de los controles o a la inclusion de nuevos
controles (...)", asi como tambien los lineamientos dados por el DAFP en laGuia para la
Administracién de los Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de
Controles en Entidades Publicas del Departamento Administrativo de la Funcién Publica
— DAFP.

Se observo registro de monitoreo realizado por la lider de proceso
Durante el segundo cuatrimestre de 2019 no se evidencié la materializacion del riesgo,
de conformidad con la comunicacion radicada mediante 1D294078 del 30 de agosto de
2019 emitida por la responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccion
Financiera y Administrativa, en que se informé que "...durante el periodo comprendido
entre el 01 de mayo al 30 de agosto de 2019, no se generaron actos sancionatorios
derivados de conductas asociadas a hechos de corrupcién en los términos definidos en

la normatividad citada.




Seguimiento Matriz de Riesgos Corrupcion corte Agosto 31 de 2019 - FONCEP

RIESGOS CORRUPCION

La Oficina de Control Interno
radicé Informe de Auditoria a la
Gestién del Talento Humano el

dia 09 de abril de 2019
mediante el ID 268428,
documento en el cual se
generaron las recomendaciones
correspondientes al proceso de
vinculacién de personal las
cuales se hace necesario sean
acatadas por el lider de proceso
para evitar la materializacion del
riesgo.
http://www.foncep.gov.co/index.
php/gestion-y-control/reporte-de
control-interno/category/250-
auditorias-especiales.html

El riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo residual Alta y no ha presentado
variacién durante el segundo cuatrimestre de 2019 de acuerdo con el ultimo seguimiento
realizado por la Oficina de Control Interno.

La OCI observé que el control "Formato de requisitos al cargo” esta documentado en
FOR-EST-GTH-012 Evaluacién de Requisitos del Cargo y FOR-EST-GTH-026 Formato
De Seguimiento Gestion De Referenciacion, FOR-EST-GTH-035 Formato de verificacion
de requisitos del cargo, asi mismo se observa procedimiento aprobado el dia 09 de julio
de 2019 PDT-EST-GTH-007 Vinculacién, Induccién y Reinduccién de Colaboradores
observando que el control se encuentra documentado.

Sin embargo, se observan diferencias entre lo publicado en la matriz de riesgos
corrupcién V2, lo registrado en VISION médulo de gestién del riesgo y lo aprobado en el
comité de gestion y desempefio en sesién del 26 de agosto de 2019, respecto a
"Prevision de recurso humano con apoyo de la Comisién Nacional de Servicio Civil", en
respuesta a ello el lider de proceso informo mediante correo electronico: "En correo
enviado por la jefe de la oficina Asesora de planeacion el 5 de septiembre, indica que
"Con el fin de dar claridad a este Gltimo ajuste de la matriz, a continuacion relaciono de
forma general las correcciones realizadas: 1. Se incluyeron en la columna de acciones
asociadas (plan de tratamiento) las que fueron acordadas en su momento pero no
incluidas como controles en SVE, que igualmente se vienen realizando, como por
ejemplo: "Previsién de recurso humano con apoyo de la Comisién Nacional del Servicio
Civil" o "Politicas de autorizacién formal de pasos de requerimientos tecnolégicos a
produccién”, razén por la cual se recomienda coordinar con la Oficina Asesora de
Planeacién como segunda linea de defensa las acciones que permitan dar cumplimiento
a lo establecido en la Ley 87 de 1993 respecto a los objetivos del sistema de control
interno "e) Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros”.
No se observan acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos 2019 que
refuercen los controles existentes, por lo cual se recomienda dar cumplimiento con lo
establecido en el Manual de Gestién del Riesgo del FONCEP MOI-EST-PES 002
especificamente en el CapituloVIl Tratamiento de Riesgos: Plan de Tratamiento de
Riesgos que cita: "(...) para los riesgos valorados en zona de riesgo Moderada, Alta o
Extrema, se deben formular las acciones orientadas al mejoramiento de los controles o a
la inclusién de nuevos controles (...)", asi como tambien los lineamientos dados por el
DAFP en laGuia para la Administracion de los Riesgos de Gestion, Corrupcion y
Seguridad Digital y el Disefio de Controles en Entidades Publicas del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, esto teniendo en cuenta que el riesgo se
encuentra ubicado en Zona de Riesgo ALTA.

Se observa reporte de monitoreo realizado por la lider de proceso.

Durante el segundo cuatrimestre de 2019 no se evidencié la materializacion del riesgo,
de conformidad con la comunicacion radicada mediante 1D294078 del 30 de agosto de
2019 emitida por la responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccion
Financiera y Administrativa, en que se informé que "...durante el periodo comprendido
entre el 01 de mayo al 30 de agosto de 2019, no se generaron actos sancionatorios
derivados de conductas asociadas a hechos de corrupcién en los términos definidos en
la normatividad citada...".

. CONTROLES ZONA
PROCESO RIESGO DESCRIPCION
Formato de
requisitos al cargo
Adulteracion en los| Adulteracién en los
Gestion del procesos de procesos de Zona de
Talento Humano |  vinculacién de vinculacién de Riesgo Alta
personal personal
Prevision de recurso
humano con apoyo
de la Comision
Nacional del Servicio
Civil
Alteracién en la Alteracién en la | Revision jerarquica y
> ——; A Zona de
Gestion del liquidacién de los | liquidacién de los | por muestreo de la 5
P~ P A Riesgo
Talento Humano | pagos de némina |pagos de némina de liquidacion de VesEEeE

de los funcionarios

los funcionarios

némina

La Oficina de Control Interno
radic6 Informe de Auditoria a la
Gestion del Talento Humano el

dia 09 de abril de 2019
mediante el ID 268428,
documento en el cual se
generaron las recomendaciones
correspondientes al proceso de
vinculacién de personal las
cuales se hace necesario sean
acatadas por el lider de proceso
para evitar la materializacién del
riesgo.
http://www.foncep.gov.co/index.
php/gestion-y-control/reporte-de-
control-interno/category/250-
auditorias-especiales.html

La OCI observé que teniendo en cuenta las recomendaciones generadas en informes
anteriores, la lider de proceso realizé los ajustes necesarios frente a la actividad de
"Socializar las Politicas y/o lineamientos relacionados con la lucha anticorrupcion e

idearios eticos del Distrito Capital" la cual fue suprimida como control. Se observé que el
control "Revisién por muestreo de la liquidacién de némina” fue modificado quedando
como definitivo "Revision jerarquica y por muestreo de la liquidacién de némina",se
observo que se encuentra documentado en el procedimiento PDT-EST-GTH-002 del 9 de
julio de 2019 LIQUIDACION Y PAGO DE NOMINA CON APORTES AL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL.

No se observaron acciones asociadas en el Plan de Tramiento de Riesgos 2019 que
refuercen el control, por lo cual se recomienda dar cumplimiento con lo establecido en el
Manual de Gestion del Riesgo del FONCEP MOI-EST-PES 002 especificamente en el
CapituloVIl Tratamiento de Riesgos: Plan de Tratamiento de Riesgos que cita: (...) para
los riesgos valorados en zona de riesgo Moderada, Alta o Extrema, se deben formular las
acciones orientadas al mejoramiento de los controles o a la inclusién de nuevos
controles (...)", asi como tambien los lineamientos dados por el DAFP en la Guia para la
Administracion de los Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de
Controles en Entidades Publicas del Departamento Administrativo de la Funcioén Publica
— DAFP, esto teniendo en cuenta que el riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo
residual MODERADA.

Se observo reporte de monitoreo realizado por el lider de proceso.

Durante el segundo cuatrimestre de 2019 no se evidencié la materializacién del riesgo,
de conformidad con la comunicacion radicada mediante 10294078 del 30 de agosto de
2019 emitida por la responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién
Financiera y Administrativa, en que se informé que "...durante el periodo comprendido
entre el 01 de mayo al 30 de agosto de 2019, no se generaron actos sancionatorios
derivados de conductas asociadas a hechos de corrupcién en los términos definidos en
la normatividad citada...”.
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RIESGOS CORRUPCION

CONTROLES ZONA
PROCESO RIESGO DESCRIPCION
La OCl observo que teniendo en cuenta las recomendaciones generadas en informes
anteriores, la lider de proceso realizé los ajustes necesarios frente a la actividad de
"Socializar las Politicas y/o lineamientos relacionados con la lucha anticorrupcion e
La Oficina de Control Interno idearios eticos del Distrito Capital” la cual fue suprimida como control. El riesgo se
radico Informe de Auditoria a la encuentra ubicado en Zona de Riesgo residual MODERADA.
Gestion del Talento Humano el | L& OCI observo que el control se encuentra documentado en el procedimiento PDT-EST-
dia 09 de abril de 2019 GTH-002 del 9 de julio de 2019 LIQUIDACION Y PAGO DE NOMINA CON APORTES AL
. SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL, sin embargo no se observan acciones asociadas
mediante el ID 268428, . . P
en el Plan de Tramiento de Riesgos 2019 que refuercen el control, razén por la cual se
Revisién aleatoria de documento en el cual s.e recomienda dar cumplimiento con lo establecido en el Manual de Gestion del Riesgo del
B B los documentos generaron las recomendaciones| oNCEP MOI-EST-PES 002 especificamente en el CapituloVil Tratamiento de Riesgos:
Gestion del w Adulte@moh de las fuente de la Zo_na de corfespom'i[entes al proceso de Plar_1 de Tratamiento de Riesgos que cita: "(...) para los riesgos _valorad‘_)s en zona de
Talento Humano certificaciones certificaciones certificacion Riesgo vinculacion de personal las riesgo Moderada, Alta o Extrema, se deben formular las acciones orientadas al
laborales laborales L . Moderada | cuales se hace necesario sean mejoramiento de los controles o a la inclusién de nuevos controles (...)", asi como
(néminas _y/O hojas acatadas por el lider de proceso| tambien los lineamientos dados por el DAFP en laGuia para la Administracion de los
de vida) para evitar la materializacion del Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de Controles en
riesgo. Entidades Publicas del Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP.

. Se observé reporte de monitoreo realizado por la lider de proceso.
http:llww.foncep.gov.cc/lndex. Durante el segundo cuatrimestre de 2019 no se evidencié la materializacion del riesgo,
php/gestion-y-control/reporte-deq ge conformidad con la comunicacién radicada mediante 1D294078 del 30 de agosto de

control-interno/category/250- 2019 emitida por la responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccion
auditorias-especiales.html Financiera y Administrativa, en que se informé que "...durante el periodo comprendido
entre el 01 de mayo al 30 de agosto de 2019, no se generaron actos sancionatorios
derivados de conductas asociadas a hechos de corrupcién en los términos definidos en
la normatividad citada.

El riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo residual EXTREMA en la matriz de
riesgos corrupcién V2 publicada en la pagina web y no ha presentado variacién durante
el segundo cuatrimestre de 2019 de acuerdo con el Gltimo seguimiento realizado por la

Seguimiento al Oficina de Control interno. Se informa por parte del enlace del proceso que:
desempefio de las "Adicionalmente, como se puede observar en el aplicativo para este riesgo y los 2
BDy los procesos de controlgs definiqos, su valoracion esta en una zona mode.rada, por Io‘q‘ue adicionalmente
backup y esta informacién se encuentra herr_ada en el excel publicado al definirlo en “Zona de
T riesgo extrema’.
recuperacion Se observoé que el control "Seguimiento al desempefio de las BD y los procesos de
backup y recuperacion” se encuentra documentado en el procedimiento PDT-APO-GST-
017 Procedimiento Gestién de Backup, y se esta aplicando. El control "Monitoreo a los
permisos asignados a los usuarios privilegiados" se encuentra documentado en el
procedimiento PDT-APO-GST-016 Procedimiento de Gestién de Mesa de Ayuda. En
. cuanto a la actividad "Politicas de autorizacién formal de pasos de requerimientos
La Oficina de Control Interno | tecnologicos a produccion” se informa por parte del enlace del proceso que el mismo no
evalué la efectividad de 10s | existe, por tanto no se ha gestionado " Para el riesgo de corrupcion, solo se definieron los
controles en el Informe de dos primeros
seguimiento al cumplimiento de | controles, y son los que han evaluado y medido de acuerdo a la metodologia . Debido a
. Us_q Manipulacién de la Politica de Gobierno Digital, | gue se observan diferencias entre lo publicado en la matriz de riesgos corrupcion V2, lo
malintencionado | e o ion de las informe que se radicé mediante | registrado en VISION modulo de gestion del riesgo y lo aprobado en el comité de gestion
Gestion de de la informacion bases de datos o ZU_na de ID280391 el dia 14 de junio de | Y desempefio en sesion del 26 de agosto de 2019, respecto a la actividad de control
Servicios Tl de las bases de informacion Monitoreo a los Riesgo 2019. El informe se encuentra "Politicas de autorizacién formal de pasos de requerimientos tecnoldgicos a produccion”,
datos de los . N Extrema o o se recomienda coordinar con la Oficina Asesora de Planeacién como segunda linea de
sistemas de almacenadas en los | permisos asignados publicado en la pagina web de defensa las acciones que permitan dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 87 de

informacion

Backup.

a los usuarios
privilegiados

Politicas de
autorizacion formal
de pasos de
requerimientos
tecnoldgicos a
produccién

la entidad mediante el link:
http://www.foncep.gov.co/sites/d
efault/files/control/seguimiento_
a_poltica_de_gobierno_digital.p
df

1993 respecto a los objetivos del sistema de control interno “e) Asegurar la oportunidad y
confiabilidad de la informacién y de sus registros".

No se observan acciones asociadas en el Plan de Tramiento de Riesgos 2019 que
refuercen el control por lo cual se recomienda dar cumplimiento con lo establecido en el
Manual de Gestion del Riesgo del FONCEP MOI-EST-PES 002 especificamente en el
CapituloVIl Tratamiento de Riesgos: Plan de Tratamiento de Riesgos que cita: (...) para
los riesgos valorados en zona de riesgo Moderada, Alta o Extrema, se deben formular las
acciones orientadas al mejoramiento de los controles o a la inclusién de nuevos
controles (...)", asi como tambien los lineamientos dados por el DAFP en laGuia para la
Administracion de los Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de
Controles en Entidades Publicas del Departamento Administrativo de la Funcioén Publica
— DAFP.

Se observo registro de monitoreo realizado por la lider de proceso
Durante el segundo cuatrimestre de 2019 no se evidencié la materializacién del riesgo,
de conformidad con la comunicacion radicada mediante 10294078 del 30 de agosto de
2019 emitida por la responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién
Financiera y Administrativa, en que se informé que "...durante el periodo comprendido
entre el 01 de mayo al 30 de agosto de 2019, no se generaron actos sancionatorios
derivados de conductas asociadas a hechos de corrupcién en los términos definidos en
la normatividad citada...”.
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RIESGOS CORRUPCION

_ CONTROLES ZONA
PROCESO RIESGO DESCRIPCION
Verificar el
cumplimiento los - X ) .
lineamientos Resultado del seguimiento realizado por la OCI se observé que el proceso adelantd
establecidos en la acciones de verificacion e identificacion de controles. El riesgo se encuentra ubicado en
S, Zona de Riesgo MODERADA.
documentaCJon del En cuanto a la efectividad de los controles, se observé que “"Revisar las actuaciones a
proceso, asi como cargo del proceso” se encuentra documentado en el procedimiento PDT-MIS-GRP-002
realizar Solicitud Pensional. "Notificar la gestién de cobro por valores pagados en exceso
investigaciones mediante actos administrativos y seguimientos en Comité Asesor de la Direccion. "y
administrativas de Validar las bases de pensionados con la Registraduria Nacional o Ministerio de Salud y
las solicitudes de Proteccién Social" se encuentran documentados en el instructivo INS-MIS-GRP-003
prestaciones Pagos En Exceso.
ensionales que Las acciones definidas como "Verificar el cumplimiento los lineamientos establecidos en
p‘ dia la G a . la documentacion del proceso, asi como realizar investigaciones administrativas de las
estudia la ‘erencla solicitudes de prestaciones pensionales que estudia la Gerencia de Pensiones",
de Pensiones "Proporcionar trimestralmente al Comité Directivo, informacion de los valores pagados en
exceso" no son controles estas son acciones que pueden ir asociadas a un Plan de
Revisar las . Tratamiento de Riesgos los cuales pueden contribuir al fortalecimiento de los controles
actuaciones del La Ofl(flna de C.ornrol Interno definidos para el riesgo.
servidor a cargo del evalud la efectividad de los Se observan diferencias frente a los controles publicados en la matriz de riesgos
Defraudar o El riesgo documenta|  Proceso o caso. controles l.‘l?edlante Informe de | corrupcion V2 publica_da y los controles registrados y ges?ionados por parte del Iide_r _de
incmas \a posibilidad de que Evaluacién Integral Primer proceso en la herramienta VISION, por lo cual se recomienda coordinar con la Oficina
. /_pl—d P funci A a Semestre 2019 radicado Asesora de Planeacién como segunda linea de defensa las acciones que permitan dar
Gestion de Mw un funcionario o Notificar la gestion mediante 1D287855 el dia 24 de| cumplimiento a lo establecido en la Ley 87 de 1993 respecto a los objetivos del sistema
Reconocimiento | ~ operacion del | contratista defraude Zona de - - de control interno "e) Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacién y de sus
y Pago de rocedimiento de |y/o incumpla normas de cobro por valores Riesgo Julio de 2019. El informe se registros”.
p ’ 8
Obligaciones |gestion pensiones y politicas de pagadqs N eXCeso | - vioderada en,CL.lentra publicado gn la No se observan acciones asociadas en el Plan de Tramiento de Riesgos 2019 que
Pensionales por parte de un operacion con el mec_ila_mte actos pagina Web de Ia-entldad refuercen los controles, por lo cual se recomienda dar cumplimiento con lo establecido
funcionario o propésito de administrativos y mediante el link: en el Manual de Gestién del Riesgo del FONCEP MOI-EST-PES 002 especificamente en
“contatista |favorecer a terceros,| Seguimientos en http:/iwww.foncep.gov.co/transp| el CapituloVIl Tratamiento de Riesgos: Plan de Tratamiento de Riesgos que cita: *(...)
- Comité Asesor de la arencia/control/reportes-control- para los riesgos valorados en zona de riesgo Moderada, Alta o Extrema, se deben
Direccién. interno/evaluacion-fppb-primer- |  formular las acciones orientadas al mejoramiento de los controles o a la inclusion de
semestre-2019 nuevos controles (...)", asi como tambien los lineamientos dados por el DAFP en laGuia
para la Administracion de los Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el
Disefio de Controles en Entidades Publicas del Departamento Administrativo de la
Validar las bases de Funcién Publica — DAFP, esto teniendo en cuenta que el riesgo se encuentra ubicado en
. Zona de Riesgo MODERADA.
peHSIOIjados C?n la Se observa registro de monitoreo realizado por el lider de proceso a otros controles
Reglstrad‘ur.la ) definidos en la herramienta VISION por lo cual se recomienda dar cumplimiento al
Nacional o Ministerio Manual de Gestion del Riesgo del FONCEP MOI-EST-PES 002 y continuar con las
de Salud y acciones de seguimiento y monitoreo con el fin de detectar las desviaciones si se
Proteccién Social. llegasen a presentar y realizar los ajustes dado el caso.
Durante el segundo cuatrimestre de 2019 no se evidencié la materializacién del riesgo,
de conformidad con la comunicacion radicada mediante 10294078 del 30 de agosto de
Proporcionar 2019 emitida por la responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccion
trimestralmente al Financiera y Administrativa, en que se informé que "...durante el periodo comprendido
. . entre el 01 de mayo al 30 de agosto de 2019, no se generaron actos sancionatorios
Comité Directivo, derivados de conductas asociadas a hechos de corrupcion en los términos definidos en
informacion de los la normatividad citada...".
valores pagados en
exceso
" Resultado del seguimiento realizado por la OCI se observé que el proceso adelantd
Verificar los acciones de verificacion e identificacion de controles. El riesgo se encuentra ubicado en
conocimientos de los Zona de Riesgo MODERADA.
funcionarios del Los controles no se encuentran documenrtados y no registra reporte de monitoreo. Cabe
proceso en temas de realtar que los controles registrados en la matriz de riesgos corrupcién V2 no son
manejo de la coincidentes con los controles definidos en la herramienta VISION-Médulo de Gestion del
Informacién La Oficina de Control Interno |Riesgo, no obtstante, se observo registro de monitoreo realizado por el lider de proceso a
Privilegiada evalué la efectividad de los otros controles definidos en la herramienta VISION, por lo cual se recomienda coordinar
Conflictos%e Int)(-.:rés controles establecidos en la | ¢on la Oficina Asesora de Planeacion como segunda linea de defensa las acciones que
it a magen | a2 mecint e de |1 6 e slo sabicds o 0 7 e 15t gt o s
Obtener un_ reputacional de la Evaluacion Integral Primer informacion y de sus registros"
Gestién de Mw enticfac_i ysu S'emestre 2019 radigado No se observan acciones asociadas en el Plan de Tramiento de Riesgos 2019 que
Reconocimiento |0 economico por el|  materializacién Zonade |mediante ID287855 el dia 24 de| refuercen el control por lo cual se recomienda dar cumplimiento con lo establecido en el
y Pago de uso de la genera Riesgo julio de 2019. El informe se Manual de Gestion del Riesgo del FONCEP MOI-EST-PES 002 especificamente en el
Obligaciones informacion del investigaciones Moderada encuentra publicado en la CapituloVIl Tratamiento de Riesgos: Plan de Tratamiento de Riesgos que cita: "(...) para
Pensionales expediente administrativas, pagina web de la entidad los riesgos valorados en zona de riesgo Moderada, Alta o Extrema, se deben formular las
ensional. disciplinarias, mediante el link: acciones orientadas al mejoramiento de los controles o a la inclusién de nuevos

fiscales y penales

Validar los permisos
especificos de los
funcionarios que
tienen en las
herramientas
tecnoldgicas para el
manejo de
informacion.

http://www.foncep.gov.co/transp
arencia/control/reportes-control-
interno/evaluacion-fppb-primer-
semestre-2019

controles (...)", asi como tambien los lineamientos dados por el DAFP en laGuia para la

Administracion de los Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de

Controles en Entidades Publicas del Departamento Administrativo de la Funcién Publica
— DAFP.

Durante el segundo cuatrimestre de 2019 no se evidenci6 la materializacion del riesgo,
de conformidad con la comunicacion radicada mediante 10294078 del 30 de agosto de
2019 emitida por la responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién
Financiera y Administrativa, en que se informé que "...durante el periodo comprendido
entre el 01 de mayo al 30 de agosto de 2019, no se generaron actos sancionatorios
derivados de conductas asociadas a hechos de corrupcién en los términos definidos en
la normatividad citada...”.
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RIESGOS CORRUPCION

PROCESO

RIESGO

DESCRIPCION

CONTROLES

ZONA

Gestion de
Reconocimiento
y Pago de
Obligaciones
Pensionales

Manipular
informacion de
identificacion del
causante, historias
laborales, factores
salariales y
regimen legal

aplicable, por parte
de un funcionario

o contratista.

Reconocimientos
pensionales
incorrectos, Proceso
judiciales por
reconocimientos

de factores salariales

Confirmacion con las
entidades
correspondientes los
certificados de
tiempos publicos y

aportados por los
ciudadanos con sus
solicitudes

pensionales
erréneos,
Reproceso en el
procedimiento de

Contar con un
auditor de las
liquidaciones
pensionales

reconocimiento
pensional,
Investigaciones
administrativas,
disciplinarias,
fiscales y penales.

Contar con un
revisor experto en

liquidaciones
pensionales, que
sea punto de control
a las liquidaciones
realizadas por los

sustancidores

Zona de
Riesgo
Moderada

La Oficina de Control Interno
evalug la efectividad de los
controles mediante Informe de
Evaluacion Integral Primer
Semestre 2019 radicado
mediante 1D287855 el dia 24 de
julio de 2019. El informe se
encuentra publicado en la
pagina web de la entidad
mediante el link:
http://www.foncep.gov.co/transp
arencia/control/reportes-control-
interno/evaluacion-fppb-primer-
semestre-2019

Se observa por parte de la OCI que el riesgo fue clasificado como corrupcién el dia 03 de
abril de 2019 atendiendo las recomendaciones dadas por esta oficina relacionada con su
clasificacion.

Frente a la documentacion de los controles se observa que estos se encuentran en el
procedimiento PDT-MIS-GRP-002 Solicitud Pensional. Resultado de la Evaluacion
Integral que realiza la OCI se observé que los controles son efectivos.

El riesgo se encuentra monitoreado por parte del lider del proceso con corte a junio de
2019, no se registra reporte de materializacion.

No se observan acciones asociadas en el Plan de Tramiento de Riesgos 2019 que
refuercen el control por lo cual se recomienda dar cumplimiento con lo establecido en el
Manual de Gestion del Riesgo del FONCEP MOI-EST-PES 002 especificamente en el
CapituloVIl Tratamiento de Riesgos: Plan de Tratamiento de Riesgos que cita: "(...) para
los riesgos valorados en zona de riesgo Moderada, Alta o Extrema, se deben formular las
acciones orientadas al mejoramiento de los controles o a la inclusién de nuevos
controles (...)", asi como tambien los lineamientos dados por el DAFP en laGuia para la
Administracién de los Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de
Controles en Entidades Publicas del Departamento Administrativo de la Funcién Publica
— DAFP, esto teniendo en cuenta que el riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo
MODERADA.

Durante el segundo cuatrimestre de 2019 no se evidencié la materializacion del riesgo,
de conformidad con la comunicacion radicada mediante 1D294078 del 30 de agosto de
2019 emitida por la responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién
Financiera y Administrativa, en que se informé que "...durante el periodo comprendido
entre el 01 de mayo al 30 de agosto de 2019, no se generaron actos sancionatorios
derivados de conductas asociadas a hechos de corrupcién en los términos definidos en
la normatividad citada...".

Gestion
Contractual

Ofrecimiento y
pago de sobornos
a funcionarios
publicos para
favorecer a
contratistas

Estudios previos
superficiales o
manipulados por
personal interesado
en el futuro proceso
de contratacion.
Afectacion a la
imagen de la entidad
Falta de credibilidad

Solicitar y revisar
documentacion
minima obligatoria
para el seguimiento
y cierre de los
contratos (informes y

evidencias)

Incumplimiento de
las especificaciones
Sanciones
Incumplimiento a las
metas de la
organizacion

Estudios previos en
SECOP disponibles
a discusion por parte
de los oferentes
aplica para procesos
abiertos

Zona de
Riesgo
Moderada

La Oficina de Control Interno
evalug la efectividad de los
controles en Informe de
Auditoria al Cumplimiento
Normativo en materia
contractual el cual fue radicado
el dia 28 de mayo de 2019
mediante el ID277218. El
documento se encuentra
publicado en la pagina web de
la entidad mediante el
link:http://www.foncep.gov.col/traj
nsparencia/control/reportes-
control-interno/cumplimiento-
normativo-materia-contractual

El riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo MODERADA.

El control "Estudios previos revisados por la Oficina Asesora Juridica” se encuentra
documentado en el procedimiento PDT-APO-GCN-003 General de contratacion. De
acuerdo con la verificacion realizada por la OCI los controles se estan aplicando y son
efectivos. En cuanto al control "Solicitar y revisar documentacién minima obligatoria para
el seguimiento y cierre de los contratos (informes y evidencias)" no se encuentra
documentado por lo cual se recomienda adelantar las acciones necesarias las cuales
permitan establecer la actividad como punto de control la documentacion del proceso
con el fin de garantizar su ejecucion.

Se evidencian acciones registradas y gestion en el Plan de Tratamiento de Riesgos
2019.

Se observo reporte de monitoreo realizado por el lider de proceso, informe mediante el
cual no se reporta materializacion del riesgo durante el periodo. Durante el segundo
cuatrimestre de 2019 no se evidencié la materializacién del riesgo, de conformidad con la
comunicacién radicada mediante ID294078 del 30 de agosto de 2019 emitida por la
responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién Financiera y Administrativa,
en que se informé que "...durante el periodo comprendido entre el 01 de mayo al 30 de
agosto de 2019, no se generaron actos sancionatorios derivados de conductas
asociadas a hechos de corrupcion en los términos definidos en la normatividad citada...".

Gestion
Contractual

Elaboracién de
contratos gue no

se ajusten a la
necesidad de

contrata inicial
o aprobada por la
instancia
correspondiente

Aprobacion y

seguimiento del Plan
Anual de

Adquisiciones a

Aprobacioén y
seguimiento del Plan
Anual de
Adquisiciones a
través del Comité de
Contratacién del
FONCEP

través del Comité de
Contratacion del
FONCEP

Realizar
acompafiamiento en
la elaboracién de
estudios previos y
andlisis del sector

Zona de
Riesgo Alta

La Oficina de Control Interno
evalug la efectividad de los
controles en Informe de
Auditoria al Cumplimiento
Normativo en materia
contractual el cual fue radicado
el dia 28 de mayo de 2019
mediante el ID277218. El
documento se encuentra
publicado en la pagina web de
la entidad mediante el
link:http://www.foncep.gov.co/tral
nsparencia/control/reportes-
control-interno/cumplimiento-
normativo-materia-contractual

El riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo ALTA y no ha presentado variacion
durante el segundo cuatrimestre de 2019 de acuerdo con el (ltimo seguimiento realizado
por la Oficina de Control interno (30 de abril de 2019)

El control "Aprobacién y seguimiento del Plan Anual de Adquisiciones a través del
Comité de Contratacién del FONCEP" se encuentra documentado en el procedimiento
PDT-APO-GFO-001 Administracién del Plan Anual de Adquisiciones.

El control "Realizar acompafiamiento en la elaboracién de estudios previos y anélisis del
sector" se encuentra documentado en el procedimiento PDT-APO-GCN-003 General de
contratacién. De acuerdo con la verificacion realizada por la OCI los controles se estan
aplicando y son efectivos.

Se evidencian acciones registradas y gestion en el Plan de Tratamiento de Riesgos
2019.

Se observo reporte de monitoreo realizado por el lider de proceso, informe mediante el
cual no se reporta materializacién del riesgo durante el periodo. Durante el segundo
cuatrimestre de 2019 no se evidencid la materializacién del riesgo, de conformidad con la
comunicacion radicada mediante 1D294078 del 30 de agosto de 2019 emitida por la
responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién Financiera y Administrativa,
en que se informé que "...durante el periodo comprendido entre el 01 de mayo al 30 de
agosto de 2019, no se generaron actos sancionatorios derivados de conductas
asociadas a hechos de corrupcion en los términos definidos en la normatividad citada...".

Gestion
Contractual

Favorecimiento a

contratistas para la

adjudicacion de
contratos

Incumplimiento de
las especificaciones
Sanciones
Pérdida de imagen
Malversacion de
recursos publicos.
Incumplimiento a las
metas de la
organizacion

Estudios previos en
SECOP disponibles
a discusion por parte
de los oferentes
aplica para procesos
abiertos

Aprobacioén y
seguimiento del Plan
Anual de
Adquisiciones a
través del Comite de
Contratacion del
FONCEP

Aplicar las directrices

dadas por Colombia

Compra Eficiente y

las contempladas en

el Decreto 1510 de
2013

Estudios previos

revisados por la

Oficina Asesora
Juridica

Zona de
Riesgo
Moderada

La Oficina de Control Interno
evalug la efectividad de los
controles en Informe de
Auditoria al Cumplimiento
Normativo en materia
contractual el cual fue radicado
el dia 28 de mayo de 2019
mediante el ID277218. La OCI
resultado de la auditoria
realizada gener6 observaciones
y recomendaciones con el fin de
que sean tenidas en cuenta por
parte del lider de proceso. El
documento se encuentra
publicado en la pagina web de
la entidad mediante el
link:http://www.foncep.gov.col/traj
nsparencia/control/reportes-
control-interno/cumplimiento-
normativo-materia-contractual

El riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo MODERADA y no ha presentado
variacién durante el segundo cuatrimestre de 2019 de acuerdo con el (ltimo seguimiento
realizado por la Oficina de Control interno (30 de abril de 2019)

Los controles "Estudios previos revisados por la Oficina Asesora Juridica", "Aprobacion
y seguimiento del Plan Anual de Adquisiciones a través del Comité de Contratacion del
FONCEP", "Aplicar las directrices dadas por Colombia Compra Eficiente y las
contempladas en el Decreto 1510 de 2013" y "Estudios previos en SECOP disponibles a
discusion por parte de los oferentes aplica para procesos abiertos" se encuentran
documentados en el procedimiento PDT-APO-GCN-003 General de contratacién. De
acuerdo con la verificacion realizada por la OCI los controles se estan aplicando y son
efectivos.

Se evidencian acciones registradas y gestion en el Plan de Tratamiento de Riesgos
2019.

Se observo reporte de monitoreo realizado por el lider de proceso, informe mediante el
cual no se reporta materializacion del riesgo durante el periodo. Durante el segundo
cuatrimestre de 2019 no se evidencié la materializacién del riesgo, de conformidad con la
comunicacién radicada mediante ID294078 del 30 de agosto de 2019 emitida por la
responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién Financiera y Administrativa,
en que se informé que "...durante el periodo comprendido entre el 01 de mayo al 30 de
agosto de 2019, no se generaron actos sancionatorios derivados de conductas
asociadas a hechos de corrupcion en los términos definidos en la normatividad citada...".




Seguimiento Matriz de Riesgos Corrupcion corte Agosto 31 de 2019 - FONCEP

RIESGOS CORRUPCION

CONTROLES ZONA
PROCESO RIESGO DESCRIPCION
El riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo MODERADA
Revision jerarquica a Los controles "Revision jerarquica a los resultados de auditorias y seguimientos” y
los resultados de "Verificar el almacenamiento en repositorio digital de la OCI de los papeles de trabajo de
Modificacién de los auditorias y auditorias por parte del Jefe de Oficina” se encuentran documentados en los
resultados de las seguimientos procedimientos PDT-COE-EIN-005 Auditorias Internas y PDT-COE-EIN-001 Evaluacion y
Manipulacién de auditorias con la | | Seguimiento y se estan aplicando para la radicacion y publicacién de informes de
informes de intencién de desviar El control se encuentra i auditorias y seguimientos. _
Evaluacion auditorfa para una decisién de la ana de .documentadg, se esta Se obs?rvaron acciones asomada_s en el Plan t_ie Tratamiento dg Riesgos 2919,
Independiente fa—p—vorecimiento a | administracién. asi Verificar el Riesgo aplicando y ha sido adecuado | Se observé reporte de monitoreo realizado por el lider de proceso, informe mediante el
_— = ) Imacenamiento en Moderada |para evitar la materializacion del cu_al no se reporta matenall;acnov_'l del riesgo d_urav_'lte el pe_nodo. Durante el gegundo
implicados o como también al =T riesgo cuatrimestre de 2019 no se evidencié la materializacién del riesgo, de conformidad con la
responsables. | favorecer a terceros | repositorio digital de ' comunicacion radicada mediante ID294078 del 30 de agosto de 2019 emitida por la
o intereses la OCl de los responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccion Financiera y Administrativa,
personales. papeles de trabajo en que se informé que "...durante el periodo comprendido entre el 01 de mayo al 30 de
de auditorfas por agosto de 2019, no se generaron actos sancionatorios derivados de conductas
parte del Jefe de asociadas a hechos de corrupcion en los términos definidos en la normatividad citada.
Oficina
El riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo MODERADA y no presenta variacion
desde el mes de abril de 2018.
El control "Validar con la entidad empleadora el trdmite de la cesantia” se encuentra
documentado en el procedimiento PDT-MIS-ACE-001 Gestién Solicitudes Pago de
Cesantias.
No se observan acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos 2019 que
La Oficina de Control Interno refuercen el control por lo cual se recomienda dar cumplimiento con lo establecido en el
- L Manual de Gestién del Riesgo del FONCEP MOI-EST-PES 002 especificamente en el
) evaluara la efectividad del .| CapituloVIl Tratamiento de Riesgos: Plan de Tratamiento de Riesgos que cita: "(...) para
Radicacién de Radicacién de Validar con la riesgo y los controles con el fin |jos riesgos valorados en zona de riesgo Moderada, Alta o Extrema, se deben formular las
Administracién |Informacién falsa o| Informacién falsa o | entidad empleadora ZWECE de generar las respectivas acciones orientadas al mejoramiento de los controles o a la inclusion de nuevos
de Cesantias m alterada para el el tramite de la Riesgo recomendaciones mediante la con{rqles (.:.’) , asi como tambien los I|_n}eam|entos _c!gdos por e_I DAFE en IaGulg pa~ra la
—Ld tias 200 de cesantias cesantia Moderada auditoria a la Gestion de Administracion dn_e los Rleslgo_s de Gestion, Corrupcion y _Sggum_dad Digital y e! ’Dlse’no_de
pago de cesantias | pag Cesantias a realizarse en la | Controles en Entidades Pablicas del Departamento Administrativo de la Funcién Pblica
vigencia 2019 de acuerdo al . . o DAFP. .
Plan Anual de Auditorias. El riesgo no registra reporte de monitoreo desc{e el 31 de diciembre de 2_018 en la
herramienta VISION. Durante el segundo cuatrimestre de 2019 no se evidenci6 la
materializacion del riesgo, de conformidad con la comunicacion radicada mediante
1D294078 del 30 de agosto de 2019 emitida por la responsable de Control Interno
Disciplinario - Subdireccién Financiera y Administrativa, en que se informé que
"...durante el periodo comprendido entre el 01 de mayo al 30 de agosto de 2019, no se
generaron actos sancionatorios derivados de conductas asociadas a hechos de
corrupcion en los términos definidos en la normatividad citada...".
El riesgo se encuentra en Zona de Riesgos MODERADA
El control confirmacién via mail con la entidad se encuentra documentado en n el
procedimiento PDT-MIS-ACE-001 Gestion Solicitudes Pago de Cesantias, sin embargo
La Oficina de Control Interno | no se encuentra reporte de monitoreo realizado por el lider de proceso en el modulo de
evaluara la efectividad del gestion del riesgo en VISION, sin embargo resultado de la auditoria adelantada por la
. . riesgo y los controles con el fin | OC! se observo que el control es efectivo y se esta aplicando, por lo cual se recomienda
Alteracion en la. Alteracion en la Zona de de generar las respectivas realizar el monitoreo periodico en la herramienta dispuesta por la OAP para tal fin de
Administracion informacion de Confirmacion via Ri 9 daci pd' | forma trimestral.
de Cesantias afectacion de afectacion de mail con la entidad lesgo recomgn _amones me_ ,|ante a El riesgo no registra reporte de monitoreo desde el 31 de diciembre de 2018 en la
cesantias cesantias Moderada auditoria a la Gestion de herramienta VISION. Durante el segundo cuatrimestre de 2019 no se evidencié la
- Cesantias a realizarse en la materializacién del riesgo, de conformidad con la comunicacién radicada mediante
vigencia 2019 de acuerdo al 1D294078 del 30 de agosto de 2019 emitida por la responsable de Control Interno
Plan Anual de Auditorias. Disciplinario - Subdireccioén Financiera y Administrativa, en que se informé que
“...durante el periodo comprendido entre el 01 de mayo al 30 de agosto de 2019, no se
generaron actos sancionatorios derivados de conductas asociadas a hechos de
corrupcion en los términos definidos en la normatividad citada...".
Se observan acciones adelantas por el lider de proceso en cuanto a la revision y
valoracion del riesgo y sus controles logrando pasar el riesgo de Zona a Extrema a Zona
de Riesgo Alta.
El control "Aplicacién de las herramientas archivisticas" se encuentra documentado en la
Politica de Gestién Documental POL-APO-GDO-001.
De acuerdo con el control "Socializar las Politicas y/o lineamientos relacionados con la
- lucha anticorrupcion e idearios eticos del Distrito Capital.” a OCI recomienda generar las
La Of|cm§1 de Con.trf)l Interno acciones necesarias las cuales permitan dar cumplimiento al Manual de Gestion del
evaluara la efectividad del Riesgo de la entidad, asi como tambien tener en cuenta los lineamientos generados por
riesgo y los controles con el fin el DAFP en cuanto hace relacién a que los controles se definen como acciones
Obtener un - de generar las respectivas asociadas a las tareas propias del proceso los cuales deben estar documentados. Las
beneficio personal Obtener un ben{eﬂ.uo recomendaciones mediante el | socializaciones, capacitaciones, actualizacién de procedimientos y ajustes tecnolégicos
economico o para personal, econémico seguimiento al cumplimiento de | SO acciones que deben ir asociadas a un plan de tratamiento de riesgos y que deben
un tercero con la O para un terc.e’ro Aplicacion de las Zona de la Directiva 03 de 2013 respaldar los controles establecidos para mitigar la materializacion de un riesgo. Por lo
Gestion am con la alteracion herramientas Riesgo “Directrices para prevenir cual se recomienda adelantar acciones de analisis y ajustes por parte del lider de
Documental |=——————-———"—— indebida de los L R proceso con apoyo de la OAP.
de los expedientes archivisticas Extrema conductas irregulares

fisicos de las
distintas series
documentales

expedientes fisicos
de las distintas
series documentales

relacionadas con
incumplimientos de los
manuales de funciones y
procedimientos y la pérdida de
elementos y documentos
publicos".

Se observan acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos 2019.

Se observan diferencias de la zona de riesgo residual del riesgo publicada en la matriz
de riesgos corrupcion V2 y la registrada y gestionada en la herramienta VISION Modulo
de Gestion del Riesgo.
se evidencia reporte de monitoreo realizado por el lider de proceso para el periodo de
seguimiento, reporte mediante el cual no se registra materializacion del riesgo. Durante el
segundo cuatrimestre de 2019 no se evidencié la materializacion del riesgo, de
conformidad con la comunicacion radicada mediante 1D294078 del 30 de agosto de 2019
emitida por la responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién Financiera y
Administrativa, en que se informé que "...durante el periodo comprendido entre el 01 de
mayo al 30 de agosto de 2019, no se generaron actos sancionatorios derivados de
conductas asociadas a hechos de corrupcion en los términos definidos en la
normatividad citada...".

Proyecto: Luisa Fernanda Puerta Benavides- Contratista Especializado Oficina de Control Interno
Reviso y Aprobé Alexandra Yomayuza Cartagena - Jefe Oficina de Control Interno




