ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

HACIENDA

Fondo de Prestaciones Econdmicas
Cesantias y Pensiones

FORMATO ELABORACION PLAN OPERATIVO ANUAL

Cddigo: FTDEO1-XX

POA

BOGOTA

HUC/ANA

Version: 001

Fecha de aprobacion: Julio de 2013

NOMBRE DEL PLAN:

PLAN OPERATIVO AREA OFICINA DE INFORMATICA Y SISTEMAS )2013

OBJETIVO ESTRATEGICO:

PROCESO RESPONSABLE: AREA ORGANIZATIVA:|OFICINA DE INFORMATICA Y SISTEMAS
ESCALA: PRESUPUESTO:
JEFE RESPONSABLE: |juan Carlos Vila Franco
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Disponibilidad de los canales de comunicacion 0.20 8% 8% 8% 24% 0% 8% 8% 8% 24% 0% 8% 8% 8% 24% 0% 8% 10% 10% 28% 0% 100% 0%
Adgquisicion de infraestrucutra tecnoldgica 0.20 5% 10% 20% 35% 0% 5% 10% 30% 45% 0% 20% 20% 0% 0% 0% 100% 0%
Disponibilidad de los sistemas de informacion 0.20 8% 8% 8% 24% 0% 8% 8% 8% 24% 0% 8% 8% 8% 24% 0% 8% 10% 10% 28% 0% 100% 0%
Modificacion arreglo y adquisicién de Sistemas de Informacién 0.10 5% 10% 20% 35% 0% 5% 10% 30% 45% 0% 10% 10% 20% 0% 0% 0% 100% 0%
g;‘umdg"m'e”m en la atencion de requerimientos de mesa de 0.10 8% 8% 8% 24% 0% 8% 8% 8% 24% 0% 8% 8% 8% 24% 0% 8% 10% 10% 28% 0% 100% 0%
Supervisién de contratos 0.10 8% 8% 8% 24% 0% 8% 8% 8% 24% 0% 8% 8% 8% 24% 0% 8% 10% 10% 28% 0% 100% 0%
Operacion de la red Interna 0.10 8% 8% 8% 24% 0% 8% 8% 8% 24% 0% 8% 8% 8% 24% 0% 8% 10% 10% 28% 0% 100% 0%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

1.00
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