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FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS, CESANTIAS Y PENSIONES FONCEP
INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL CONTROL INTERNO

Marzo 2015 — Junio 2015

Jefe de Control Interno: Fecha de elaboracién:
BENJAMIN EDUARDO PEREZ ACOSTA { Julio 09 de 2015

Auditorias, seguimientos y verificaciones realizados:

Auditorias; Némina de Pensionados, Area Cobro Coactivo, Proceso Gestion Administrativa {Almacén), Gestion Financiera, Proceso Gestion Documental,
Proceso Prestaciones Econdmicas Gerencia de Bonos y Cuotas Partes, Auditoria Evaluacién implementacion nuevo MECI.

Seguimiento al Plan de Mejoramiento, el cual integra las observaciones con ocasion de auditorias internas realizadas a las vigencias 2011, 2012, 2013 y |
2014, Hallazgos producto de auditorias realizadas por la Contraloria de Bogotad durante las vigencias 2012, 2013 y 2014, Mapa de Riesgos Institucional y
por procesos correspondientes a las vigencias 2012, 2013 y 2014

Seguimiento al Sistema Genera! de Informacion Administrativa “SIGIA”

1 Seguimiente a la estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano

Seguimiento al Cumplimiento del Plan Institucional de Gestion Ambiental “PIGA’

Informe a Personeria de Bogota

Informe Derechos de Autor

Informe directiva 003 de 2013

Informe alos Mapas de Riesgos
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Informe Decreto 371 de 2010
Informe Austeridad en el Gasto Publico primer trimestre 2015
Informe sobre el seguimiento Controles de Advertencia

Informes Acuerdos de Gestion del Jefe de Control Interno en cumplimiento al Decreto 370 expedida por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota.

Resultados y/o hallazgos generados a partir a partir del seguimiento y la verificacion realizados
AUDITORIAS:

| Némina de Pensionados: Se verifico los procedimientos de acreencias, expedicién de certificados de pension y no pension y mesas liquidadas, descuentos
nomina libranzas, administracion nomina de pensionados, pagos fallos judiciales, descuentos de aportes de seguridad social y retroactivos EPS, y riesgos.
Se observé que no se esta realizando el reporte de informes correspondiente al total de acreencias constituidas con corte al 31 de diciembre de 2014, desde
el area de Tesoreria quien es la encargada de pago de acreencias al area de Nomina de Pensionados iguaimente no se ha realizado el proyecto del acto
administrativo de prescripcién de las acreencias, es necesario articular un procedimiento que articule la liquidacion de fallos judiciales en la némina de
pensionados describiendo controles, y proceder a actualizar los procedimientos mejorando la caracterizacion de Jos mismaos.

Proceso Gestion Administrativa Almacén: Se verificd los procedimientos manejo y control de inventarios, manejo de almacén — ingreso de bienes y

elementos, manejo y control de egresos y/o traslado de bienes, egreso o salida definitiva por baja. Se observd que no hay cruce de inventarios existente y

los registros en el aplicativo SAE,/SAl, no se esta realizando las actas de bajas con su respectivo acto administrativo para que proceda el area Contable al

registro, igualmente no se esta realizando la entrega de informes desde e! area de Almacen a! 4rea de Contabilidad para que procedan a registrar en el area

de Contabilidad, es necesario se parametrice los aplicativos SAE/SA| de acuerdo a las cuentas contables que se encuentran registradas en e! Plan General
de Contabilidad Publica referente a Propiedad Planta y Equipo.

Proceso Gestion Financiera: Se realizo verificacion a ia depuracion de los estados Financieros con corte a 31 de diciembre de 2014, como criterio se tuvo
eh cuenta las cuentas que se encuentran por depurar tales como cuentas por cobrar correspondiente a cuotas partes pensionales y cartera hipotecaria,
cuenta del pasivo ofros pasivos - recaudos sin identificar, cuenta del Activo Depositos Judiciales y Cuenta del Pasivo Créditos Judiciales-Sentencias,
cuentas correspondientes al Area de Almacén Cuenta del Activo Propiedad Planta y Equipo, se observd que existen recaudos antiguos sin aplicar a
| diciembre de 2014 por valor de $18.243.553 por concepto de "Cuentas por Cobrar- Cuola parte Pensional’, incumpliendo con la identificacién de los
1 terceros en los recaudos, por esto, deben ser identificados y aplicados, 1a entrega de informacién desde el desde el Area de Almacén al Area Contabile se
realiza de manera extemporanea lo que impide que el area Contable refleje la informacion oportunamente, es necesaric realizar la depuracién de las
cuentas por cobrar por cartera hipotecaria, realizar conciliacién entre el area Contable y el area de Almacén para que no presenten diferentes en cada una

Conmutador: 307 6200 ) . HU7ANA
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1 de las dependencias y realizar la depuracién de las cuentas “142503 Depdsitos judiciales” y “246000 Créditos judiciales™ haciendo participe la Oficina
Asesora Juridica.

Area Cobro Coactivo: Se verificé los procedimientos cobro persuasivo y cobro coactivo se seleccién nueve (8) procesos mediante muestra aleatoria |
referente a los procesos de: reintegro de aportes de pension, pago de liquidacion, costas judiciales, reintegro de mesada pensional adicionales, reintegro
mayores valores, se recomienda realizar ajustes en los procedimientos de cobro persuasivo y cobro coactivo conforme a la actividad que actualmente se
esta realizando.

Evaluacién implementaciéon nuevo MECI: Se verifictd las diferentes fases correspondiente a la actualizacion MECI 2014, encontrando en cada una de ellas
los siguiente: Fase 1 Conocimiento: Se impartid capacitaciones a los responsables de los productos minimos de acuerdo con [os componentes que integran
los médulos de control de planeacién y gestion, control de evaluacidn y seguimiento. Fase 2 Diagnostico: Se realizd el diagnostico MECI Foncep donde se
encuentra los productos minimos que contiene cada mddulo y el eje transversal de informacion y comunicacion. Fase 3 Planeacion de la actualizacién: Se
| realizd la elaboracion elaboraron de las fichas técnicas para los Indicadores formulados por cada uno de los trece {13) procesos. Fase 4 Ejecucion y
| seguimiento.

Proceso Gestion Documental: Se verifico los procedimientos de transferencias documentales, digitalizacién de expedientes, organizacion de unidades
documentales, se encuentra en etapa preliminar.

Proceso Prestaciones Econdmicas Gerencia de Bonos y Cuotas Partes: Se verifico los procedimientos de cobro y pago de cuota parte pensional,
reconocimiento emision y pago de bono pensional y cuota parte de bonos, y depuracion de entidades se encuentra en etapa preliminar.

| SEGUIMIENTO E INFORMES:

Seguimiento al Sistema General de Informacion Administrativa “SIGIA”". Se envia las diferentes modificaciones de la planta de carrera, temporal y contratista
del personal de la Entidad, se radica el seguimiento al Departamento Administrativo del Servicio Civil, las fechas de presentacién de los informes son las
siguientes: con corte al mes de marzo se presentd el 07 de abril de 2015, con corte al mes de abril se presentd el 8 de mayo , con corte al mes de mayo se’
presento el 04 de julio, y con corte al mes de junio se presentd el 06 de julio de 2015

1 Seguimiento a la estrategia de lucha confra la corrupcién y de atencién al ciudadano: Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 Pian Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano y Articulo 76 Oficina de Quejas, Sugerencias y Reclamos, en el Portal web www.foncep.qov.co se encuentra publicado ei Mapa de Riesgos de
Corrupcién 2014, se observd que los funcionarios de la Oficina de Planeacion estan el procesc de actualizacién del portafolio de tramites y servicios en 1a |
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pagina del DAFP, se realizé rendicion de cuentas el 06 de marzo de 2015 en el auditorio Huitaca de la Alcaldia Mayor de Bogota se presento la gestion de la
entidad.

Seguimiento al Cumplimiento del Plan Institucional de Gestién Ambiental “PIGA™. Se contempla los lineamientos que se adopta para la formulacion,
concertacion, implementacion, evaluacion, control y seguimiento del Plan Institucional de Gestion Ambiental -PIGA” en lo corrido del afio 2015 se adopt6 el
programa del uso eficiente del agua, uso eficiente de energia, gestion integral de residuos, programa de consumo sostenible programa implementacion de
practicas sostenibles, se recomienda ingresar la informacion solicitada por la Secretaria de Ambiente en el aplicativo en la fechas establecidas en
cumplimiento al articulo 20 de la resolucion 2042 de 2014 sobre Informes.

Informes Personeria de Bogota: Se realiza envié de informacion financiera y contractual a la Personeria.

Informe Derechos de Autor. Diligenciamiento en el aplicativo de la Organizacién Sayco y Acinpro, referente a que las licencias de los software de la Entidad
sean las correspondiente y estén vigentes, acuse de recibido con fecha del 17 de marzo de 2015.

informe directiva 003 de 2013: Se verifico las diferentes directrices para prevenir 1as conductas irregulares relacionadas con el incumplimiento de manuales
de funciones y procedimiento y la perdida de elementos y documentos publicos encontrando procedimiento donde se realizan los procesos de ingresos y
egresos de elementos de la entidad, se realizé verificaciones de inventarios anuales que se desarrollaron en los meses de mayo y septiembre de 2014,
referente a los contratos de vigilancia se encuentra vigente el Contrato No. 0041/2015 con la compafia Andina de Segundad Privada Ltda, igualmente con el
contrato de seguros No. 38 de 2'15 con la compariia Seguros del Estado, se verifico la implementacion dei efectivo cumplimiento de las normas archivistas y
de conservacion de documentos donde se actualizaron los procedimientos de trasferencias documentales, organizacion de unidades documentosles
donde se consultan en el aplicativo VISION de la Entidad. Se presento el informe a la Secretaria Técnica de Asuntos Disciplinarios con fecha del 15 de mayo
de 2015 ID 42547

informe a los Mapas de Riesgos: Se verificd que los responsables de la gestion de los riesgos surtieran la {abor de identificacion, analisis y valorizacion de
los riesgos, cuyo respuesta se observa 11 matrices de riesgo publicadas en la intranet de la Entidad e! 30 de mayo de 2015 se recomendd que las acciones
de mejora se incluyan en el Plan de Mejoramiento de la Entidad y reevaiuar las acciones formuladas de forma tal que sdlo queden contempladas aquellas
que contribuye a minimizar la probabilidad de ocurrencia del riesgo. Se presenté ante la Direccion General el 09 de junio de 2015 mediante ID 45274.

Informe Austeridad en el Gasto Plblico cuarto trimestre 2014: Frente a los rubros de austeridad del Gasto Administracién de Personal y Contratacién de |
Servicios Personales, para el cuarto trimestre del 2014 en relacion con la cuenta de personales asociados a fa nomina presentd un aumento del 5.44%. Se
observo un significativo a los Aportes Patronales con un aumento del 10,49% respecto de! primer trimestre de 2014, debido a los aportes a los Fondos de
Cesantias, en relacion de los gastos generales que corresponde a los rubros "horas extras, dominicales, festivos” que disminuye en un 10% “Vacaciones en
dinero” presenta una disminucion def 5.3%. Se presentd a la Direccion con fecha del 04 de junio de 2015 ID 40625
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Informe sobre el seguimiento Controles de Advertencia: Se continua con los avances aportados por las areas responsables a los controles de advertencia,
por cuanto dichos controles no se han cerrado hasta tanto se cumpla con la totalidad de las acciones previstas para cerrar el control de advertencia. Se
presentd informe el 07 de abril de 2015 mediante |D 37680 a la Secretaria Distrital de Hacienda.

Informes Acuerdos de Gestién del Jefe de Contro! Interno en cumplimiento al Decreto 370 de 2014: Se relaciona con el cumplimiento de las metas del Plan
de Desarrollo, respecto a su gestion contractual, presupuestal y fisica, identificando causas que impactan el cumplimiento de los compromisos del Plan de
‘Desarrolio. Se encontraron los retrasos mas significativos en la ejecucién de las metas implementar e integrarel 100% del Sistema integrado de Gestion en
el Foncep, 1a gestion contractual presentd estado de Alerta, gestion presupuestal y gestion fisica Aceptable, fue enviado por correo electronico el 13 de
febrero de 2015 a la Alcaldia Mayor de Bogota, y referente al reporte de riesgos gque afectan el cumplimiento -de los compromisos de! Plan de desarrollo de la
Entidad Fondo de Prestaciones Econdmicas Cesantias y Pensiones para el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 30 de abril de 2015 fue enviado
por correo electronico el 28 de mayo de 2015.

Adopcién de los planes de mejoramiento.

Esta pendiente la suscripcién de los planes de mejoramiento originados en auditoria interna a Nomina de Pensionados, Area Cobro Coactivo, Proceso
Gestién Administrativa (Almaceén), Gestidn Financiera.

| Efectividad de los controles

En las auditorias realizadas durante el periodo se evidencié la necesidad de fortalecer la documentacién de los controles y sus registros en los distintos
procedimientos evaluados.

MECI 2014
item Fortalezas ‘ Debilidades
Ajustes para adaptar fos cambios | Sensibilizacion a todas las dependencias realizada por el
del MECI 2014 | Jefe de la Oficina Interno relacionada con autorregulacion, .

| autocontrol, autoevaluacion y actualizacién MECI 2014.

Médulo de Control de Planeacidn y Gestion

Componente Talento Humano

item Fortalezas ] Debilidades
La entidad cuenta con el Manual de Etica y el Cédigo de )
Acuerdos, compromisos y Buen Gobierno publicados en1a intranet. | No se encuentra actualizado el Manua! de Etica y el
protocolos éticos : | Codigo del Buen Gobierno. |

FONCEP Sede Principal:
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item

Fortalezas

Debhilidades

Desarrollo de Talento Humano

Manual de Funciones y Competencias Laborales
El Manual Especifico de Funciones y Competencias

| Laborales de los empleos gue conforman la Planta de

Personal fue adoptado en FONCEP mediante Resolucicn No.
04 del 02 de enero de 2007 y mediante Resolucién No.
2919 del 9 de enero de 2013 se establecen las funciones y

| competencias laborales para empleos de la Pianta Temporal

def FONCEP.

| Plan institucional de formacion y capacitacion
| El Plan institucional de formacion y capacitacian para el afio

2015 codige PLGTHO08-01, publicado en la intranet de la
Entidad con fecha del 08 de mayo de 2015

Programa de Induccién y Reinduccién

| El Programa de Induccion y Reinduccion cadigo PGGTHOS-

03 se encuentra publicado en la Intranet de la Entidad.

- Programa de Bienestar Social e Incentivos
| El “Programa de bienestar social e incentivos” de abril del
| 2014, cddigo PGGTH08-01, se encuentra publicado en la

intranet con fecha del 08 de mayo de 2015 cuenta con el
cronograma de sus actividades durante la vigencia

| Sistema de evaluacidn de desempeifio
La entidad cuenta y ejecuta adecuadamente el procedimiento
| PRGTHOB-03 de “Evaluacidon del Desempefio y Acuerdos de

Gestion”.

El manual de funciones de la planta de empleados no
se encuentra actualizado de acverdo a |la
implementacion del Sistema Integrado de Gestion.

El acépite de “Cronograma de capacitaciones
proyectadas para el 2014" el PIC no determina cuales
son las actividades de formacién y capacitacién a
desarrollar, ni establece su cronograma.

| E! Programa de Induccion y Reinduccion se encuentra

desactualizado de la Entidad, en el afioc 2015 no se han
realizado capacitaciones.

El area de talento Humano informa que se ha aplicado
las evaluaciones de desempero a! 80% de los
funcionarios de carrera.

FONCEP Sede Principal:

Carrera 6 No 14-98 Edificio Condominio
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Componente direccionamiento estratégico

item

Fortalezas

Debilidades

Planes programas y proyectos

| Planeacién, Misién y Visién Institucional, Obijetivos
| institucionales

Mediante Resolucion 2237 de 2014 se actualizé ! “Plan
estratégice” del Fondo de Prestaciones Econdmicas
Cesantias y Pensiones FONCEP, para el pericdo
comprendido entre que incluye la Mision, Visién Institucional
y Objetivos institucionales ta cuai se encuentra alineada con
la normatividad vigente para fa entidad, enmarcandose en el
eje 3 del Plan de Desarrollo Bogota Humana, Meta plan

| implementar 1 sistema integrado de gestion en las entidades
1 del distrito. Se socializo por correo a los funcionarios de la

entidad con fecha del 15 de diciembre de 2014.

{ Planes Programas y Proyectos

La entidad cuenta con pregramas y proyectos alineados con

el plan de desarrollo vigente y sus elementos de |a plataforma |
estratégica, cuenta con metas e indicadores que permiten |

hacer seguimiento y evaluar su ejecucion de manera
oportuna.

Las reiteradas modificaciones a la planeacion

presupuestal y contractual de las inversiones
relacionadas con las metas y proyectos de la entidad
desvirftian los mecanismos de seguimiento y ponen en
riesgo el cumplimiento de las metas fijadas.

Modelo de operacion por
procesos

Mapa de procesos

El mapa de procesos de la entidad fue adoptado mediante |

i Resolucién 3483 de 2013 contiene la clasificacion de los

mismos de acuerdo con su naturaleza, estratéqgicos,
misionales, de apoyo y de evaluacion y control. '

FONCEP Sede Principal:

Carrera 6 No 14-98 Edificio Condominio
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Procedimientos

En la vigencia 2014 y 2015 se ha realizado la actualizacién
de los procedimientos de las &reas que integran la Entidad se
encuentran publicados en el VISION Empresarias. Los

procesos de la entidad cuentan con 188 procedimientos |

formalmente  elaborados y
correspondientes  duefios de los
coordinacion metodolégica de la Oficina Asesora de
Planeacion.

adoptados por los

Proceso de seguimiento y evaluacidén que incluya [a
evaluacion de satisfaccion del cliente y partes
interesadas

La entidad permanentemente realiza encuestas de
satisfaccion de sus usuarios cuyos resultados satisfaccion de

los usuarios. De manera mensual se realizan reuniones con |

las asociaciones de pensionados.

La entidad esta adelantando la actualizacién en la pagina del |

DAFFP en el aplicativo SUIT referente al portafolio de tramites
y servicios de la Entidad.

procesos, con la |

Mediante las auditorias internas practicadas durante el
periodo se ha evidenciado debilidades en ia
documentacién de los controles y sus registros en los
procedimientos.

La pagina web se encuentra desactualizada referente a |
fa consolidacién de la aplicacidon de las encuestas
mensuales que son aplicadas en oficina def Servicio al

1 Ciudadano, dichas encuestas no evallan la satisfaccion

del usuario.

Estructura Organizacional y
Manual de funciones

Estructura Organizacional

Acuerdo de Junta Directiva 02 De 2007 se adopta la
estructura 1a estructura interna y funcional del FONCEP.

Manual de Funciones

El Manual Especifico de Funciones y Competencias
Laborales de los empleos que conforman {a Planta de

| Personal fue adoptado en FONCEP mediante Resolucién No.
| 04 del 02 de enero de 2007, y mediante Resclucidn No.

FONCEP Sede Principai:

Carrera 6 No 14-98 Edificio Condominic
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2919 del 9 de enero de 2013 se establecen ias funciones vy |
competencias laborales para empleos de la Planta Temporal

| del FONCEP.

Componente administracién del riesgo

Politica de Administracion del
Riesgo

Mediante Resolucion No. 1993 del 25 de noviembre de 2014

| se adoptd la politica y el Manual de Administracion del

Riesgo al interior del FONCEP.

1dentificacion de Riesgos

Se realizd seguimiento a los riesgos identificados por cada
uno de ios procesos mediantes actas aportadas por la

1 asesora de Planeacion.

{ Analisis y Valoracion del Riesgo

Se realizo seguimiento al analisis y valorizacion del riesgo, a

1 las acciones preventivas que deben realizar los responsabies
| de los procesos.

Se deben realizan seguimiento a los controles

| establecidos para minimizar la probabilidad de.

ocurrencia de los riesgos del proceso.

No se han formulado adecuadamente {as acciones de
mejora preventivas dirigidas a reducir la probabilidad de
ocurrencia o el impacto de ios riesgos residuaies
extremos o catastréficos.

FONCEP Sede Principal:
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Médulo de Control de Evaluacién y Seguimiento

Componente autoevaluacidn institucional

Autoevaluacion del control y
gestion

| mensuales de comité directivo.

La autoevaluacion a la operacién de la entidad se realiza a
través de la medicion de los resultados de las metas del
proyecte y de las dependencias a través de los indicadores

| de eficacia del POAI y el POA respectivamente. Otras

herramientas para autoevaluacion son la administracion de
riesgos, la gestién de pianes de mejoramiento y reuniones
En relacién con el
seguimiento a las acciones planteadas con el fin de subsanar
los Haliazgos producto de auditorias realizadas a las
vigencias 2011 - 2012 — 2013 y 2014, el equipo de trabajo de
ia Oficina de Control Interno trabajé en la necesidad de
autoevaluar, autogestionar y autorregular la gestion,

i establecer controles y documentar las actividades relevantes

en desarrollo de los diferentes procesos.

Faita establecer controles con el fin de evitar la
materializacion de riesgos, por tanto, falta construir
indicadores que sean soporte de {a medicion de la
efectividad de los controles.

Componente Auditoria Interna

Auditoria Interna

La entidad cuenta con el procedimiento de “Auditorias
Internas” codigo PRGCMC09-02 publicado en el Vision

] Empresarial con fecha del 08 de enero de 2014,

El programa de auditoria para el 2015, fue aprobado por el
Comité Coordinador de Control Interno que hace parte del
Comite del Sistema Integrado de Gestion, se ejecutd el
54.4% del Programa programado a diciembre de la vigencia
2015.

Se evidencian retrasos en la suscripcion de las
acciones de mejora originadas en las auditorias
internas.

Componente planes de mejorami

ento

Plan de mejoramiento

La entidad cuenta con el procedimiento Plan de Mejoramiento
Institucional cédigo PRGCMCO09-01 publicade en el Visidon
Empresarial con fecha del 12 de noviembre de 2013.

Las acciones de mejora existentes en la entidad
presentan deficiencias en su formuiacion y existe una
cantidad de ellas cuyo plazo se encuentra vencido.

FONCEP Sede Principal:

Carrera 6 No 14-98 Edificio Condomi
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| Se realizd seguimiento por parte de la Oficina de Control

| de 1a Contraloria Distrital de Bogota, con corte al mes de abril
|1 con fecha de publicacién en 1a intranet de la Entidad. Se
| presentd a la Direccidn mediante |ID 43204 en el mes de

: Se realizd seguimiento por parte de la Oficina de Control’
| Interno al Plan de Mejoramiento Institucional consolidado de
1 la Entidad, con corte al mes de marzo. Se presentd a la’

Interno a las acciones de mejoras preventivas y correctivas

mayo de 2015.

Direccion mediante 1D 43200 el 21 de mayo de 2015.

Eje Transversal Informacidon y Comunicacién

Informacidn y comunicacion
externa e interna

| politica de comunicaciones de la entidad.

1 En atencidén al ciudadano se cuenta con los canales de
1 atencidn presencial, telefonica y por correo electrdnico.

Foncep cuenta con el Plan de Comunicaciones 2014,
aprobado mediante Acta del Comité Directivo de marzo de
2014, en é&l establece la estrategia de comunicacion
respondiendo a: quién, qué, a quién, con qué objetivos, por |
gué medios y como se comunica. lgualmente establece la

La comunicacién extema de la entidad cuenta con
Asociaciones de Pensionados, rendicion de cuentas, material
informativo tales como Portafolio de Tramites y Servicios

La comunicacién interna se desarrolla a través de la pagina
web http://www.foncep.qov.co/, la intranet, boletin informativo
bimensual llamado "Infoncep”, cartelera, circulares, cotreo |
electronico, y redes sociales.

i El Plan de Comunicaciones no se encuentra publicado

en la web de la Entidad.

La Carta al trato digno y humano al ciudadano se
encuentra desactualizada en {a pagina web de Ia

{ Entidad.

FONCEP -Sede Principal:

Carrera 6 No 14-98 Edificio Condominio

Parque Santander - Torre A
Conmutador: 307 6200

E4
www.foncep.gov.co
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Se encuentra publicado en el link “Centro de Atencién al
Ciudadano” la Carta al trato digno y humano al ciudadano
con vigencia del 2014,

Sistemas de Informacién y
Comunicacién

| En cumplimiento del Plan de Desarrollo Bogota Humana a |
| través de la implementacion del Sistema Integrado de

| mecanismos como reuniones o encuentros periédicos con
| web. La comunicacion interna se desarrolla a través de la

| informativo  bimensual #amado “Infoncep”’, cartelera,

Gestion y en aplicacion de las buenas practicas para reducir

el consumo de papel, FONCEP implement6 el Sistema de

Gestién Documental Electronico de Archivos SGDEA,

denominado SIGEF bajo la plataforma ControlDoc, para tal |
efecto mediante la siguiente circular::

Mediante Circular Interna del 15 de julio de 2014 Ia
Direccion General del FONCEP imparte instrucciones con el
fin de ir reduciendo el uso del pape! y entrar a la cultura de la
automatizacién de los procesos y procedimientos.

'La comunicacién externa de !a entidad cuenta con
Asociaciones de Pensionados, rendicién de cuentas, pagina
pagina web htip.//iwww foncep.gov.co/, la intranet, boletin

circulares, correo electronico, y redes sociales.

Elaboré:

FONCEP Sede Principal:

Ivo)

i¢th Cruz Zarate

Articulo 9° de la Ley 1474 de 2011

e

A

Jefe Oficina de Contro! Interno

Prafesional Universitario
Oficina de Control Interno

LCarrera 6 No 14-98 Edificio Condominio

Parque Santander - Torre A
Conmutador: 307 6200 .
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