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INTRODUCCION

La Constitucion Politica de Colombia de 1991 en el articulo 269 senala: “En las
entidades publicas, las autoridades correspondientes estan obligadas a disefiar y
aplicar, segun la naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos de control

interno (...)".

De otra parte el articulo 1° de la Ley 87 de 1993 define el Control Interno como un
“sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de planes,
métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y
evaluacion adoptados por una entidad, con el fin de procurar que todas las
actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracion de fla
informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas constitucionales y
legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccién y en atencion a las
metas u objetivos previstos. El ejercicio de control interno debe consultar los
principios de igualdad, moralidad, eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad,
publicidad y valoracion de costos ambientales. En consecuencia, debera concebirse
y organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco al desarrolfo de las
funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en particular de las

asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando”.

El Decreto 1537 de 2001 que reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993 en su
parte considerativa expresa: “son objetivos del sistema de control interno, entre
otros, proteger los recursos de la organizacion buscando su adecuada
administracion ante posibles riesgos que los afecten; garantizar la eficacia,
eficiencia y economia en todas las operaciones, promoviendo y facilitando la
correcta ejecucion de las funciones y actividades definidas para el logro de la mision
institucional; garantizar la correcta evaluacion y seguimiento de la gestion
organizacional;, definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y

corregir las desviaciones que se presenten en la organizacion que puedan afectar el
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

logro de sus objetivos; garantizar que el sistema de control disponga de sus propios
mecanismos adecuados para el disefio y desarrollo organizacional, de acuerdo con

su naturaleza y caracteristicas”.

Frente a la ADMINISTRACION DE RIESGOS, el Decreto 1537 de 2001 en el
articulo 4° ordena: “Como parte integral del fortalecimiento de los sistemas de
control interno en las entidades publicas las autoridades correspondientes
estableceran y aplicaran politicas de administracion del riesgo. Para tal efecto, la
identificacion y analisis del riesgo debe ser un proceso permanente e interactivo
entre la administracion y las oficinas de control interno o quien haga sus veces,
evaluando los aspectos tanto internos como externos que pueden llegar a
representar amenaza para la consecucion de los objetivos organizacionales, con
miras a establecer acciones efectivas, representadas en actividades de control,
acordadas entre los responsables de las areas o procesos y las oficinas de control

interno e integradas de manera inherente a fos procedimientos”.

Mediante Decreto 1599 de 2005 se adopté el Modelo Estandar de Control Interno
para el Estado Colombiano MECI 1000:2005, el citado Decreto fue derogado por el
Decreto No. 943 del 21 de mayo de 2014 por el cual se actualiza el Modelo
Estandar de Control Interno - MECI modelo a implementar a través del Manual
Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI
2014. EI MECI proporciona una estructura basica para evaluar la estrategia, la
gestién y los propios mecanismos de evaluacion, para contribuir al fortalecimiento
de los procesos y optimizacion en el uso de los recursos de las entidades; en su
moédulo control de planeacion gestion, el MECI tiene entre uno de sus tres
componentes, el de administracion del riesgo, compuesto a su vez por los
elementos politicas de administracion del riesgo, identificacion del riesgo, y analisis

y valoracion del riesgo.

Segun lo establecido en la NORMA TECNICA DE CALIDAD EN LA GESTION
PUBLICA NTC GP 1000:2009 en su numeral 7.5.1, la entidad debe planificar y llevar
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a cabo la produccién y la prestacion del servicio bajo condiciones controladas,
incluyendo como lo indica el fiteral g) del mismo numeral, los riesgos de mayor

probabilidad e impacto”.

En este orden de ideas, la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, al
evaluar la gestion del riesgo esta contribuyendo a proporcionar a la alta direccion
elementos que faciliten la mejora y control de los factores que impidan dar

cumplimiento a la mision y los objetivos de la entidad.

Mediante Resolucion No. 1993 del 25 de noviembre de 2014 se adopto la Politica y
el Manual de Administracion del Riesgo al interior del FONCEP, donde se establece
que los responsables de los procesos deben enviar de manera trimestral a la Oficina
de Control Interno, un informe relacionado con las acciones asociadas a los

controles establecidos para cada uno de los riesgos identificados para su proceso.

La presente evaluacion se realiza en cumplimiento del rol de la Oficina de Control
Interno, “Valoracién del riesgo: Asesorar y capacitar a la alta direccion y a los lideres
de los procesos en la metodologia para su gestion, y verificara que los controles
existentes sean efectivos para minimizar la probabilidad e impacto de la ocurrencia
de los mismos, para lo cual se utilizé la metodologia definida en la Guia para la
administracién del riesgo, version 3, expedida por el Departamento Administrativo

de la Funcion Publica en Diciembre de 2014.

La Guia para la Administracion del Riesgo define el Riesgo de Corrupcién como la
‘posibilidad de que por accion u omision, mediante el uso indebido del poder, de los
recursos o de la informacion, se lesionen los intereses de una entidad y en

consecuencia del Estado para la obtencién de un beneficio particular’.
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1. ANTECEDENTES

Por medio del articulo 60 del Acuerdo 257 de noviembre 30 de 2006, el Honorable
Concejo de Bogota D.C., transform6 el Fondo de Ahorro y Vivienda Distrital - FAVIDI
en el Fondo de Prestaciones Econémicas y Cesantias y Pensiones - FONCEP,
establecimiento publico del orden distrital, con personeria juridica, autonomia

administrativa y patrimonio propio, adscrito a la Secretaria Distrital de Hacienda.
El articulo 65 del citado Acuerdo senala como funciones del FONCEP las siguientes:

a. Reconocer y pagar las cesantias de las servidoras y servidores publicos del

Distrito Capital.

b. Pagar las obligaciones pensionales legales y convencionales de los
organismos del Sector Central y las entidades descentralizadas a cargo del
Fondo de Pensiones Publicas de Bogota y reconocer y pagar las
obligaciones pensionales que reconozca a cargo de las entidades del nivel
central y las entidades descentralizadas, que correspondan, de acuerdo con

los mecanismos legales establecidos.

Mediante Resolucidén No. 2237 del 29 de diciembre de 2014 se actualizd el Plan

Estratégico del FONCEP para el periodo comprendido entre 2012 — 20186.

2. MISION

Reconocer y pagar de manera efectiva las prestaciones economicas pensiones y
cesantias de nuestros afiliados y beneficiarios para contribuir en el mejoramiento de

su calidad de vida y el desarrollo humano de Bogota D.C. '

" Informacién publicada en el Aplicativo Visién Empresarial disponible en la Intranet del
FONCEP
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3. VISION

En el afio 2016 el FONCEP sera reconocido por todos los pensionados y servidores
del Distrito Capital como la mejor opcién para la administracion de sus prestaciones
econdmicas por la diversidad, calidad y efectividad de sus servicios, basada en un

Sistema Integrado de Gestion.?

4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

El Plan estratégico contempla los siguientes objetivos estrategicos:

A Fortalecer un modelo de gestion efectivo y transparente para el manejo de

los recursos publicos destinados al objeto misional de la entidad.

.2 Garantizar la calidad y oportunidad en la atencién tramites y servicios

prestados a los afiliados y beneficiarios.

3 Formular e implementar proyectos que apunten al cumplimiento de las
estrategias y metas del plan de desarrollo, permitiendo a la entidad ampliar

su portafolio de servicios.

4 Consolidar un Sistema Integrado de Gestion que fortalezca el mejor uso de

los recursos y la capacidad operativa del FONCEP.

5 Fortalecer las tecnologias de informacion y comunicaciones de la entidad.

? Informacién publicada en el Aplicativo Visién Empresarial disponible en la Intranet del
FONCEP
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5. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Mediante Acuerdo de Junta Directiva 02 de enero 2 de 2007 se adoptd la siguiente

estructura interna y funcional del Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y

Pensiones — FONCEP;?

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL FONCEP

DIRECCION
OFICINA DE
INFO RMATICA ¥ w— - OFICINA ASESORA

SISTEMAS DE PLANEACION

OFICINADE OF ICINA ASESORA

CONTROL - DE JURIDICA

INTERNO
SUBDIRECCION § UBDIRECCION DE
FINANCIERA Y PRES TACI0 NES ECONOMICAS
ADMINIST RAT VA

GERENCA GERENCIA DE
DE BONOS ¥ CUOTAS
PENSIONES PARTES

® http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=227574#0
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6. MAPA DE PROCESOQOS
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NECESIDADES Y REQUISITOS DEL

) Gestion Control Interno.
Mejoramiento continuo Disciplinario

7. ANTECEDENTES INTERNOS

La entidad cuenta don dos matrices de riesgos, una donde constan los riesgos por
procesos elaborada en el ano 2014 y otra de riesgos de corrupcion de la cual no se
tiene informaciéon de su fecha de elaboracion, publicada en la pagina web de la
entidad.

En anteriores informes emitidos por la Oficina de Control Interno se ha informado
que la matriz de riesgos de corrupcion se encuentra desactualizada dado que
corresponde a los mismos riesgos de vigencias anteriores, asi mismo, que sus

contenidos no corresponden a los riesgos identificados en los procesos.
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La Oficina Asesora de Planeacién suministré actas donde consta que el profesional
de la oficina, los responsables de los procesos y el consultor contratado de Bureau
veritas se reunieron con el fin de aprobar y adoptar de manera oficial los Riesgos de
Gestion, Riesgos de Corrupcion y Caracterizacion, llevando a cabo la siguiente

metodologia:

1. Analizar los riesgos actuales del proceso.

2. |dentificar nuevos riesgos de gestion y de corrupcién que puedan afectar el
normal desarrollo de las actividades, y que puedan empanar la imagen y el
alcance de los objetivos propuestos.

Validar los nuevos riesgos identificados con los riesgos existentes.

Exponer posibles escenarios y consecuencias, con la calificacion, impacto y
probabilidad de ocurrencia de cada uno de los riesgos identificados, asi
como la valoracion de los riesgos con controles para determinar la
efectividad de los mismos.

5. Establecer los nuevos riesgos del proceso.

Calificar los riesgos con el aprobar y adoptar de manera oficial.
Ajuste de la Matriz de Riesgo en el nuevo Formato seguin la Guia para la
Administraciéon del Riesgo y la Estrategia para la construccién del Plan

Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.
Las actas suministradas son las siguientes:

- Direccionamiento estratégico de 14 de julio de 2014

- Cesantias de 14 de julio de 2014 incluye portafolio de servicios
- Gestion juridica de 21 de julio de 2014

- Gestion administrativa de 16 de julio de 2014

- Gestién documental de julio 15 de 2014

- Gestién tecnologia de la informacién de 22 de julio de 2014

- Gestion talento humano de julio 21 de 2014

- @Gestion control y mejoramiento continuo de 17 de julio de 2014
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- Gestion control interno disciplinario de julio 16 de 2014

- Comunicaciones y servicio al ciudadano de julio 15 de 2014

Mediante Resolucion No. 1993 de noviembre 25 de 2014 se adopta la Politica y el
Manual de Administracién del Riesgo al interior del FONCEP. La gestion o
administracion del riesgo establece lineamientos acerca del tratamiento, manejo y

seguimiento a los riesgos.

Se consulté el mapa de riesgos de corrupcion en la pagina web a través del link:
http://www.foncep.gov.co/documentos/programas-y-proyectos/programas/estrategia-

lucha-anticorrupcion/mapa-riesgo-anticorrupcion/mapa_riesgo_corrupcion_2014.pdf

La Oficina Asesora de Planeacion suministré las matrices de riesgo de los
siguientes procesos:

- Cesantias

- Comunicaciones

- Direccionamiento estratégico

- Gestion administrativa

- Gestion control interno disciplinario

- Gestién control y mejoramiento continuo
- Gestion del talento humano

- Gestion documental

- Gestion financiera

- Gestion juridica

- Gestidn tecnologia de la informacién
- Prestaciones economicas

- Servicio al ciudadano
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8. EVALUACION DE LOS CONTROLES FORMULADOS A LOS RIESGOS
DE CORRUPCION IDENTIFICADOS

Los riesgos de corrupcion publicados en la pagina web, carecen de vigencia pues
vienen siendo publicados desde el 2013 sin ser actualizados y los lideres de los
procesos y responsables de areas manifestaron desconocer tales riesgos. El
analisis de controles se realiza entonces para los riesgos de corrupcion identificados

en las matrices de riesgos por procesos, asi:

8.1 Proceso misional Cesantias

El proceso de Cesantias cuenta con Un (1) riesgo de corrupcion identificado en su
matriz de riesgos de proceso, y con Dos (2) riesgos diferentes en la matriz de

riesgos de corrupcion publicada en la web de la entidad:

Riesgo de corrupcién identificado en la matriz de riesgos de proceso: “Puede

suceder una conducta indebida del servidor ptiblico’.

Riesgo de corrupcién identificado en la matriz de los riesgos de corrupcion publicada
en la pagina web: “Favorecimiento a un tercero que representa beneficio a un
servidor en el pago de cesantias a los afiliados”, y “Apropiacion indebida de

recursos y pérdida financiera”.

Se observan diferencias entre la matriz de riesgos del proceso y el mapa de riesgos

de corrupcion del proceso misional Cesantias.

Se tomo el riesgo del proceso que fue evaluado en el Gltimo seguimiento realizado
por la Oficina de Control Interno donde se informé que “/a matriz de riesgos del
proceso sufrio modificacion en el mes de noviembre de 2015, se realizd ejercicio
con el proceso de célculo del riesgo residual una vez evaluado el control como
proceso de calculo del riesgo residual una vez evaluado el control como proceso de

sensibilizacion™

r 4
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Riesgo: Puede suceder una conducta indebida del servidor publico.

Control: Socializar las Politicas y/o lineamientos relacionados con la lucha anticorrupcion

e idearios éticos del Distrito Capital

los diferentes documentos que llegan especialmente de
la Alcaldia Mayor.

Criterios para evaluacién Cumple Observaciones Punt Observaciones Oficina de Control Interno
Segun puede evidenciar la Oficina de Control Interno se cuenta con
formulacion de acciones de mejora y controles para la matriz de riesgos
¢ El control previene la materializacion del El control permite prevenir la materializacion del riesgo del area de Cesantias. En las mismas también se evidencia el andlisis
riesgo? por cuanto la sensibilizacion a los servidores en los de probabilidad e impacto.
Si temas relacionados con la ética y lucha contra la| N/A
¢ El control permite enfrentar la situacion en corrupcién permite que nos apropiemos de lo publico y Es necesario que en el analisis del riesgo se considere la posibilidad de
caso de materializacion? lo respetemos como algo sagrado. conductas indebidas por parte de funcionarios externos o particulares en
especial en el momento de radicacion de la solicitud de cesantias e
implementar controles para evitar su materializacion.
i Existen manuales,  instructivos o Existen a nivel distrital instrumentos como el Ideario s . s
procedimientos para el Si Etico, Estatuto Anticorrupcion que sirven como elementos | 15 ls'gci;ﬁ;;a;';'?;%ég'ga:?eu%%n:L iﬁ{g;azomo elemento; (de ‘contral €8
manejo del control? para el manejo del control al interior del area ’
Los responsables de la ejecucion se designan en las
¢ Estan definidos los responsables de la si diferentes reuniones de seguimiento al interior del 5 La jefa del area es quien se encarga de socializar y sensibilizar a los
ejecucion del control y del seguimiento? area. Adicionalmente es una tarea en cabeza del funcionarios, responsabilidad que no se encuentra documentada.
responsable del area.
B El control no es automatico. Se registra el seguimiento
; matico? i : Pl 55
¢El ganiol == A0 No a traves de actas de reuniones de seguimiento y| O El control no es automatico.
capacitaciones internas.
No existen manuales, se imparten instrucciones a través
de correos o de los comités donde se reitera la ; 2 s T
; 9 . . TRl . . -
¢El control es manual? Si necesidad de sensibilizar a los servidores y socializar | 10 El control se ejecuta a través de socializaciones y sensibilizaciones de los

cual se evidencian las respectivas actas.
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¢La frecuencia de ejecucion del control y

El mecanismo ha mostrado efectividad, la frecuencia ha

Se evidencian actas de sensibilizaciones permanentes realizadas al

seguimiento es Si sido ofectiva 15 | interior del drea. Esta situacion se confirma en entrevista realizada a los
adecuada? ’ funcionarios quienes manifiestan y confirmar la ejecucion de las mismas.
¢Se cuenta cog:‘ﬂgﬁ{;ﬂ?ﬁ deila e;ecucg); si Las actas de reuniones y capacitaciones al interior del 10 El control se ejecuta a través de socializaciones y sensibilizaciones de los
zontrot'? g area dan cuenta del seguimiento al control. cuales se evidencian las respectivas actas
¢,En el tiempo que lleva la herramienta ha El nismo utiliz ra el imien i El riesgo no se ha materializado, se evidencia ejecucion de actividades
demostrado ser Si =1 ECARNISMO utilizado pa agl'seguimie to y control del 30 |por parte de los funcionarios del drea dentro de los términos y con el

: riesgo ha mostrado ser efectivo. i . % =
efectiva? COMpromiso que se requiere al ser un area misional

85
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RIESGO RESIDUAL

Teniendo en cuenta que el riesgo inherente se encuentra ubicado en zona de riesgo
extrema, al efectuar el andlisis y evaluacion de controles, su nueva ubicacion en

zona de riesgo alta en virtud a que el control s6lo afecta la probabilidad.

Casi Seguro

4
Probable

Posible

Probahitidad de Ocurrencia

2
Improbable

Rara Vex

Insignificante.  Menor  Moderado  Mayer  Cotastréfico

Riesgo Inherente '
Riesgo Residual .

RECOMENDACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

La Oficina de Control Interno recomienda la ejecucién y el seguimiento permanente
a los controles establecidos para minimizar la probabilidad de ocurrencia de los

riesgos del proceso.
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Frente a este riesgo se deben incluir controles para prevenir el fraude en las
solicitudes de cesantias de parte de funcionarios de la entidad, de la entidad
nominadora, o de particulares. Asi mismo, se reitera la indicacion dada por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica en el sentido de que los riesgos
sean involucrados a la gestién de riesgos institucional, con el fin de contar con una
integralidad y que la entidad pueda tener bajo control todos los riesgos que pueden
llegar a afectar la consecucion de las metas y objetivos institucionales y por tanto

afectar el cumplimiento de la misién y vision.

Los riesgos publicados en la web, como riesgos de corrupcion deben ser evaluados

por el proceso para determinar las gestiones que se deben adelantar ante ellos.

8.2 Proceso misional Prestaciones Economicas

La matriz de riesgos del proceso Prestaciones Econémicas presenta tres (3) riesgos
operativos, uno (1) legal y uno (1) operativo y legal, no se evidencia la identificacion

de riesgos asociados a posibles actos de corrupcién.
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FORMATO LEVANTAMIENTO BU GGTA

MATRIZ DE RIESGOS HU(?HNH

Codigo: FTDE01-29 Version: 002
Fecha de Aprobacion: Octubre de 2014

IDENTIFICACION DEL RIESGO : ;
PROCESO: PRESTACIONES ECONOMICAS
OBJETIVO DEL PROCESO: Garantizar el reconocimento y pago de ias pr OMICAs en . bonos y cuclas partes pensionales por cobiar y por pagar ce manera

efectiva y de acuerdo a la normaiivided.

CONSECUENCIAS
POTENCIALES
Lo que genera un detrimento
patrmenial @ nvestigaciones

CAUSAS . RIESGOS | DE SCRIPCION

Debido al error humano, nformacion de |Pusde suceder que s lquidaciin de

Liquigar valores mayores o menores de

p B ; £
:mrnda nc?mu ;ﬂ;w:_c_t,' Fitss g 3 I ias prestaciones econdmicas HeigoiOperative fiscales, discipinanas y
lapaies
Lo que genera un detrimento
Debido a la fala de doneidad del Puede sucedar nexactiud un_ei La generacion de reconocimientos no Riasgo Lisgal patrimonial & nvestigacones
personal reconocimiento de ia prestacion. conformes & la ley fiscales, dscpinanas y

iepales

Lo que genera un detnmento
patrimonial & Nyestigaciones
Ho pagar y cobrar las prestaciones fiscales. ducipinarias y
econdmicas en ias fechas establecicas Rieage Opecativo legiiey

Perdida de magen v
crediiboad insligucional

L0 Que §8nera un detrimento
palrimonial & nvestgacones

Debido a falias tecnologicas, pérdida de|Puade suceder que sa ncumpla los
d ¥ di , nsu 4 d¢ page y cobro de las
recurso humano y ertor human PrEStacionss econdmcas

Puede suceder una indebida Notificaciones y comunicaciones sin el
:::::::dr:r h:;n:m: o faka de = Hia it de 105 Bebids cis 1o de 08 requistos Rle;::ﬂptr:lr:oy :st:a::. discpinaras v
onn BCI0S A0MINISITALVOS Bgaes 9o 12
Pésdida de imagen y
credibiidad instlucional
fees i Lo que genera investigaciones
Detido 8 error humano y fafias SUcolos ous ro “dumm a‘:: Equivotaciones én las decision gue se R Oporath penales y discipinarias,
tacnoligicas s bxfapeiashis cork torme al resolver la sokctud AT RS detrmento palrmaniat
expedients o caipels de geston. s iisERNG

El mapa de riesgos de corrupcion publicado en la pagina web no contiene riesgos
asociados a posibles actos de corrupcién. Se encuentra en el link:

http://www.foncep.gov.co/documentos/programas-y-proyectos/programas/estrategia-

lucha-anticorrupcion/mapa-riesgo-anticorrupcion/mapa_riesgo_corrupcion_2014.pdf

Se reitera la recomendacion realizada por la Oficina de Control Interno en el Informe
de seguimiento a riesgos con corte a 31 de octubre de 2015 consistente en solicitar
el apoyo de la Oficina Asesora de Planeacion para efectuar la actualizacion de la
matriz de riesgos, realizar el correcto diligenciamiento, y reportar oportunamente el
avance de las acciones asociadas a los controles establecidos para cada uno de los
riesgos identificados en los procesos, de acuerdo con la periodicidad establecida

para administracion del riesgo.

Tratandose de un proceso misional es necesario que el proceso haga una revision
de sus riesgos incluyendo los riesgos de corrupcién, basandose en la metodologia

formulada por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, se recomienda
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muy especialmente tener en cuenta las actividades de comunicacién y consulta con
las partes involucradas, determinando los puntos criticos para la prestacion de los

servicios.
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8.3 Proceso de apoyo gestion financiera.

La Matriz de riesgos del proceso incluye tres (3) riesgos financieros, cuatro (4)

riesgos operativos, un (1) riesgo operativo y de tecnologia, un (1) riesgo operativo y

de cumplimiento, y un (1) riesgo de tecnologia. No se evidencia la identificacion de

riesgos asociados a posibles actos de corrupcion.

FORMATO LEVANTARIENTO
MATRIZ DE RIESGOS

Codigo: FTDEOT-29

BUGUIA
HUC7ANA

Versién: 002

techa de Aprobacion: Uctubre de 2U74

iDENTIFICACION DEL RIESGOD

PROCESO: GESTION FINANCIERA

CAUSAS

Debido al recone presupuestal

RIESGOS

Puede suceder que al existir una
disminucién de la apropiacion del
presupuesto se presents el no

DESCRIPCION

o cumplimisnto de metas por disminucion
de las apropiaciones del presupuesto
genetada por el comportamiento negativo
de los ingresos, Politicas de prictizacion o
de la ejecucion presupuestal

OBJETIVO DEL PROCESO: Proyectat, administrar, registrar y controlat los recursos econémicos de la entidad, propendiendo por el manejo oportune. confiable y ranasparente
de los mismos. en concordancia con las obligaciones de la entidad.

RIESGO FINANCIERD

CONSECUENCIAS
POTENCIALES

Perdida deimagen.
Mo contar con las recutsos
para atender las
obligaciones institucionales

Debido alafalta de contral y
seguimienta a la ejecucion de los
planes. progiamas y proyectos

ol del Plan Estratég
Puede suceder que la sjecucién
del PAC no ponda ala

Demaras en los pagos, las autotizaciones
de pagas. incumplimiento de cbligacianes

progiamacion irdcial

contractuales

RIESGO FINANCIERD

Oemoras en el paga de
obligaclones. sanciones.
encedentes de liquidez y
pérdida de rentabilidad

Debido a fallas tecnoldgicas v
desorganizacién en el
almacenamieno y custodia de las
Bases de Datos recibidas de las
Entidades Distritales

Puede suceder la alteracidny
pérdida de las Bases de Datos
(PC_DATOS) recibidas de las
Ertidades Disuitales (Pasivocol)

Inexistencia de lineamientos téonicos
pata garantizar el adecuado
almacenamienta y custodia histdrica de
las PC-DATOS recibidas de las Entidades
Distritales

Operativo

Lo que generarepaticion de
actividades, pérdida de
tiempao, pérdida de imagen
coma entidad rectora frente
alas Entidades Disuitales

Debido a fallas tecrolégicas o
falencias enlos conticles »

Pude suceder |a no generacion de
la facturacién mensual o fuerade la
fecha establecida,

No existe el recaudo oportuna y se genera
interés de mora al adjudic atario

RIESGO OPERATIVO

Insatistaccion de los
usuarios, disminucian de los
ingresos

Puede suceder la noidentificacion
de pagos descontados por ndmina
de los oréditos portatolio.

No reporte del Areade Cartera de los
valotes descontados por nomina al Area
de Tesoieria

RIESGO OPERATIVO

Lo que generademoias enla
aplicacion de los pagos

Se pueden omitil registios contables por
que las operaciones no sean informadas al

Sanciones, perdida de
veracidad y confiabilidad en

Contable

“’NQ:":::;TI il - Posce, ‘:“’fd"'," """’?“i’n‘f;o srea de contabilidad, La informacién del H'ESG?E'S:ED‘:EE}'S YV OE | 1o pisssnisciindelos
i contable se puede perder por estados financierosyenls
fallas en el misma toma de decisiones
coesono autonzado a los sistemas de Registios contables
Puede sucedet la infil acién al informacién e infraestiucturatecnolégica RIESGOS DE erroneos, sanciones, falta de
sistema de informacion contable que apova al Proceso de Gestidn TECNOLOGIA weracidad en la infarmacién,

duplicidad en los registios

Debido a desconocimiento de la
norma o negligencias

Puede sucedet elincumplimienta
legal

Incumplimiento del marca legal aplkcable al
Proceso de Gestion Contable

RIESGO OPERATIVO Y DE
CUMPLIMIENTO

Sanciones, multas &
inconecta presentacion de
lainformacién contable

Puede suceder lainconzsistenocia

Los valores repartados no conresponden a

Debido & error humano ce N ors) '“L. ukﬁr E"““ kit lainformacion 1eal de la cartera RIESGO OPERATIVO  |inconformidad en los
P .I e hipotecaria usuanos
ESTADISTICAS.

Sanciones, multase

Puede suceder lalrvasién del Lote

Riberas de Occidents.

Laentidad se pusde ver afecrada
eoonomicaments por verse involucrada en
acciones judiciales

RIESGO FINANCIERO

Riesgo transferido al piocesa)
de gestidn administrativa,
quien lo asumid en sumatriz
de tiesgos yyase le diola
calificacion

No se realiza evaluacion de controles relacionados con los riesgos de corrupcion en

consideracién a que en la matriz de riesgos del proceso no se identificaron riesgos

por posibles actos de corrupcion, y como ya se dijo los lideres de los procesos

desconocen la existencia de la matriz de riesgos de procesos publicada en la

intranet, pues afirman no haberlos adoptado.
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En el mapa de corrupcion se observa el riesgo Malos usos de los recursos,

exposicion en investigaciones y procesos disciplinarios, pérdida de imagen y
credibilidad. Control: Tener controles preventivos para evitar el mal uso de los

recursos de la entidad.

Es necesario que el proceso haga una revision de sus riesgos incluyendo los de
corrupcion, labor que debe hacerse de manera participativa y siguiendo la

metodologia formulada por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

8.4 Proceso de apoyo gestion documental.

El proceso Gestion Documental cuenta con Un (1) riesgo de corrupcion identificado
en su matriz de riesgos de proceso, y con un (1) riesgo diferente en la matriz de

riesgos de corrupcion publicada en la web de la entidad:

Riesgo de corrupcion identificado en la matriz de riesgos de proceso: “Puede

suceder la adulteracion de registros y documentos”.

Riesgo de corrupcion identificado en la matriz de los riesgos de corrupcion publicada
en la pagina web: “Pérdida de integridad, uso inadecuado, indebido o no autorizado

de la informacion”.

Se observan inconsistencias entre la matriz de riesgos del proceso y el mapa de

riesgos de corrupcion del proceso Gestion Documental.

Se tomo el riesgo del proceso el cual fue evaluado en el Ultimo seguimiento

realizado por la Oficina de Control Interno.
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Riesgo: Puede suceder la adulteracion de registros y documentos.

Control: Capacitar y sensibilizar sobre los valores y principios asociados al control documental.

Criterios para evaluacion Cumple Observaciones Punt Observaciones Oficina de Control Interno

¢ El control previene la materializacion
del riesgo?

NA 0 Se recomienda efectuar la actualizacion de las matrices de riesgos.
¢ El control permite enfrentar la
situacion en caso de materializacion?

¢ Existen manuales, instructivos o
procedimientos para el No 0
manejo del control?

¢ Estan definidos los responsables de la
ejecucion del control y del No 0
seguimiento?

¢ El control es automatico?

No 0
¢El control es manual? Si Correos electronicos, planillas de asistencia 0
¢ La frecuencia de ejecucion del control
y seguimiento es No 0
adecuada?
¢ Se cuenta con evidencias de la
ejecucion y seguimiento del Si Planillas de asistencia 0
control?

De acuerdo con el trabajo realizado con el proceso, el mismo
¢En el tiempo que lleva la herramienta concluye que el control establecido para éste riesgo no minimiza su
ha demostrado ser No 0 probabilidad de ocurrencia, por consiguiente se recomienda revaluar
efectiva? el control con las actividades que se vienen ejecutando pero que no

estan documentadas.

0
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RECOMENDACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

. De acuerdo con la labor adelantada con el proceso, se pudo establecer que
el control no se encuentra debidamente definido, por lo cual se recomienda al

proceso realizar la revaluacion.

. No se efectlo la evaluacion del control en virtud a que el lider del proceso no

lo considera adecuado para el riesgo.

. Se recomienda la revaluacion del riesgo y su control, esto con el

acompanamiento de la Oficina Asesora de Planeacion.

8.5 Proceso de apoyo Gestion Juridica.

El proceso Gestion Juridica cuenta con Un (1) riesgo de corrupcion identificado en
su matriz de riesgos de proceso, y con Dos (2) riesgos diferentes en la matriz de

riesgos de corrupcion publicada en la web de la entidad.

Se tomaron los riesgos evaluados en el informe de auditoria radicado bajo el

numero Sigef 69881 de diciembre 23 de 2015, asi:
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8.5.1

Riesgo: Uso indebido de la informacion precontractual para el favorecimiento propio o de un tercero.

Control; Asignacion de responsabilidades a los funcionarios previamente capacitados, ademas de restringir la informacion de los

procesos.
Criterios para evaluacién Cumple Reporte - Observaciones Oficina de Control Interno
Existe la asignacion de funcionarios de la
¢ El control previene la materializacion del Oficina Asesora Juridica, para adelantar | La publicacién en el Sistema Electrénico de Contratacién Publica —
riesgo? procesos de contratacion. SECOP y en el portal Contratacion a la Vista de los procesos desde
Si la etapa precontractual es fundamental para prevenir la
¢ El control permite enfrentar la situacion en Contratacion de un Asesor de contratacion de la | materializacion del riesgo, por tanto, se recomienda publicar
caso de materializacion? Direccion General quien realiza las revisiones y | oportunamente los procesos contractuales.
ajustes previos.
Se evidencio la existencia del Manual de Contratacion el cual
describe las etapas del proceso de contratacion desde la preparatoria
hasta la liquidacién, las modalidades de seleccion del contratista e
Existen procedimientos para cada modalidad de | incluye un capitulo de supervision e interventoria.
; Existen manuales. instructivos o contrataci_c‘m disponibles en el aplicativo Vision o '
i ! ¥ Empresarial. Los procedimientos incluyen puntos de control, responsables y
procedimientos para el Si registros
manejo del control? Existe el Manual de Contratacion Version 003 de
enero de 2014 Es necesario actualizar los manuales de funciones alineados con los
procedimientos, de tal manera que los responsables de los procesos
contractuales tengan claridad de la responsabilidad en el manejo de
los controles.
Los procedimientos incluyen un numeral denominado
i Estan definidos los responsables de la si Los responsables de realizar las actividades | RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD, de igual manera, la descripcion
ejecucion del control y del seguimiento? estan definidos en cada procedimiento. del procedimiento incluye AREA y CARGO RESPONSABLE en las
actividades que consideran pertinente.
¢ El control es automatico? No N/A N/A
) ” Los documentos contractuales son revisados | Dado que el riesgo es Uso indebido de la informacion precontractual
¢El control es manual? Si | por el funcionario asignado y por el Asesor de la | para el favorecimiento propio o de un tercero, es necesario
Direccion. documentar el control restringir la informacion de los procesos.
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¢ La frecuencia de ejecucion del control y

Los documentos contractuales proyectados son

Dado que los procedimientos relacionados con las diferentes
modalidades de contratacion incluyen puntos de control, los cuales

efectiva?

ninguna incidencia de corrupcion.

imi Si ; e : x 5
:Sg"éﬂ'j:,;o e revisados por el Asesor de la Direccion. se ejecutan dentro del mismo proceso de contratacion, se establece
: que la frecuencia y seguimiento son adecuados.
¢Se cuenta con evidencias de la ejecucion
y seguimiento del Si Ejecucién contractual del Asesor de la Direccion. | Es necesario documentar la ejecucion y seguimiento del control.
control?
Durante el periodo evaluado no se evidenciaron actos de corrupcion,

; ; sin embargo, es necesario documentar la trazabilidad del proceso
/ i lleva la herramienta ha - . ! : S
ésrggéttr:?opgeﬂue oV i |En auditorias realizadas no se ha reportado precontractual partiendo de la actualizacion de los Manuales de

Funciones los cuales estaran alineados con el Manual de procesos y
procedimientos de tal manera que se asignen responsabilidades a los
servidores competentes.
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8.5.2 Riesgo: Condenas judiciales o medios alternativos de solucion de conflictos con decisiones en contra de la Entidad.

Control: Actualizacion base de datos interna y SIPROJ web. Experiencia de los funcionarios que ejercen representacion judicial

Archivo fisico de principales actuaciones.

‘Criterios para evaluacion Cumple

Reporte

Observaciones Oficina de Control Interno

4 El control previene la
materializacién del riesgo?

En el SIPROJ web donde quedan registradas las

En relacion con el control Experiencia de los funcionarios que ejercen
representacion judicial es necesario actualizar los Manuales de

para el
manejo del control?

para el manejo del control.

¢ El control permite enfrentar & actuaciones. Funciones alineados con el Manual de Procesos y Procedimientos.

la situacion en caso de

materializacion?

i Existen manuales,

instructivos o procedimientos il No existen manuales, instructivos o procedimientos internos | Se recomienda contemplar la viabilidad de crear un documento para

el manejo del control.

¢ Estan definidos los
responsables de la ejecucion Si
del control y del seguimiento?

Existen responsables como el area de prestaciones
economicas, nomina de pensionados, Oficina Asesora
Juridica.

Es necesario documentar la responsabilidad de la ejecucion del
control y del seguimiento.

¢ El control es automatico? si

Se actualiza la informacién en el aplicativo SIPROJ

La informacion es cargada en el aplicativo SIPROJ, cuenta con
contrasenas de acceso, roles y perfiles asignados por el Jefe de la
Oficina Asesora Juridica segun la responsabilidad de cada servidor.

Se recomienda actualizar los Manuales de Funciones alineados con
el Manual de procesos y procedimientos para fortalecer el
cumplimiento del control relacionado con la experiencia de los
funcionarios que ejercen representacion judicial.

FONCEP - Sede Principal:

Carrera 6 Nro. 14-98

Edificio Condominio Parque Santander
Teléfono: +571 307 62 00
www.foncep.gov.co

BOGOTA
MEJOR

PARA TODOS




$ e Prwstacierars Ecaneerisar

Casbtisn ¥ Porkeces

¢ El control es manual?

No N/A Es necesario realizar control manual y documentario.
¢ La frecuencia de ejecucion La frecuencia en la que se realiza el monte de la informacién El cumplimiento de la ejecucion del control es parcial, dado que se
del control y seguimiento es No : debe documentar la actualizacion de la base de datos interna y
Py es en tiempo real. B ity el -
adecuada”? presentar el Archivo fisico de principales actuaciones.
¢, Se cuenta con evidencias de La Oficina Asesora Juridica actualiza el aplicativo SIPROJ, no
la ejecucion y seguimiento del Si La evidencia se puede verificar en el aplicativo SIPROJ obstante, falta documentar la actualizacion de la base de datos
control? interna y presentar el Archivo fisico de principales actuaciones.
4En el tiempo que lleva la Se evidencia que la herramienta utilizada para el manejo del control
herramienta ha demostrado Si La evidencia queda registrada en el SIPROJ. 98 adacuads,

ser
efectiva?

FONCEP - Sede Principal:

Carrera 6 Nro. 14-98 Edificio Condominio

Parque Santander
Teléfono: 307 62 00
www.foncep.gov.co

BOGOTA
MEJOR




RECOMENDACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

De acuerdo con el analisis y evaluacion de los controles que realiza el proceso
Gestion Juridica para prevenir o mitigar los riesgos que en el evento de producirse
su materializacion pueden originar practicas corruptas, se observd que se han
identificado algunas debilidades generadas por factores internos y las amenazas
generadas por factores externos que en algin momento pueden afectar

negativamente el cumplimiento de los objetivos del proceso.

Es necesario tener en cuenta que “Los responsables del proceso son los
encargados de realizar las acciones asociadas a los controles establecidos para
cada uno de los riesgos identificados para su proceso, de acuerdo con la

periodicidad establecida para administracion del riesgo”.

De igual forma, que “Mediante el Decreto 4170 de 2011 por el cual se crea la
Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente—, se
establece la necesidad de “crear politicas unificadas que sirvan de guia a los
administradores de compras y que permitan monitorear y evaluar el desemperio del
sistema y generar mayor transparencia en las compras’, motivo por el cual la
entidad en mencion ha emitido el Manual para la Identificacion y Cobertura del
Riesgo en los Procesos de Contratacion. A través de esta metodologia se busca
mejorar los procesos contractuales en sus diferentes etapas, planteando que la

administracion del riesgo debe cubrir desde la planeacion hasta la terminacion del

plazo, la liquidacion del contrato, el vencimiento de las garantias de calidad o la

disposicion final del bien; y no solamente la tipificacién, estimacion y asignacion del

riesgo que pueda alterar el equilibrio econémico del contrato” (Subrayado fuera de
texto)

Teniendo en cuenta que mediante Resolucién No. 1993 del 25 de noviembre de
2014 se adopto la politica y el Manual de Administracion del Riesgo al interior del
FONCEP, es necesario que el proceso formule las acciones de mejora preventivas
que reduzcan la probabilidad de ocurrencia o el impacto de sus riesgos y reportar

periédicamente los informes de seguimiento a la Oficina de Control Interno.
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Se recomienda tener en cuenta como documento de consulta en riesgos entre otros,
el “Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado
colombiano — MECI 2014" y la “Guia para la Administracion del Riesgo” version 3
documentos elaborados por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
disponibles en www.dafp.gov.co asimismo, los documentos relacionados con
riesgos en procesos de contratacion publicados en

http://www.colombiacompra.gov.co/es/colombia-compra-eficiente

Por ultimo, se recomienda que el lider del proceso involucre a su equipo de trabajo
en el andlisis de los riesgos frente a los controles existentes para mitigar su impacto
o probabilidad de ocurrencia, toda vez que los miembros del equipo de trabajo son

quienes aplican los controles y pueden dar cuenta de su efectividad.

8.6 Proceso de apoyo Gestion Tecnologia de la Informacion

El proceso Gestion Tecnologia de la Informacién cuenta con Un (1) riesgo de
corrupcion identificado en su matriz de riesgos de proceso, y con tres (3) riesgos

diferentes en la matriz de riesgos de corrupcion publicada en la web de la entidad:

Riesgo de corrupcion identificado en la matriz de riesgos de proceso: “Puede
suceder que los sistemas de Informacion sean susceptibles de pérdida,

manipulacion o adulteracion”.

Riesgos de corrupcién identificados en la matriz de los riesgos de corrupcion
publicada en la pagina web: “Uso indebido de la informacion precontractual para el
favorecimiento propio o de un tercero”, “Pérdida de integridad, uso inadecuado,
indebido o no autorizado de la informacion” e “Incorporacion de codigo malicioso y

malintencionado”.

Se observan diferencias entre la matriz de riesgos del proceso y el mapa de riesgos

de corrupcion del proceso Gestion Tecnologia de la Informacion, adicionalmente, el
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Riesgo: Puede suceder que los sistemas de Informacion sean susceptibles de pérdida, manipulacion o adulteracion.

Control: Verificacion de herramientas de seguridad.

efectiva?

Informacién en la entidad.

Criterios para evaluacion Cumple Observaciones Punt Observaciones Oficina de Control Interno
. El control previene la materializacion
del riesgo? Al implementar controles de seguridad disminuye la Se observa la formulacién de matriz de riesgos del proceso en la cual
Si probabilidad de ocurrencia de los riesgos, asociados con la| N.A | se identifican controles y acciones de mejora.
¢ El control permite enfrentar la seguridad, integridad y disponibilidad de la informacién.
situacion en caso de materializacion?
Se evidencia en el aplicativo Vision Empresarial documento
Existe el manual de politicas de seguridad de la entidad. denominado Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion
+ Existen manuales, instructivos o (SGSI) el cual se encuentra en version 01 de 2012.
g:ggz_cgrgmlntostp;[)a o i 15 | se evidencian procedimientos como Copias de respaldo de bases de
JOElCHIHl: datos, contingencia de sistema de informacion, creacion de cuentas
de usuario, monitoreo de las bases de datos y gestion de incidencias
entre otros, se encuentra DESACTUALIZADOS.
La Oficina Informatica y Sistemas es la responsable del Se establece en el documento denominado SISTEMA DE GESTION
. Estan definidos los responsables de la seguimiento a este control. DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION (SGSI) diferentes niveles de
ejecucion del control y del Si 5 responsabilidad. De igual manera los procedimientos tienen
seguimiento? asignadas las responsabilidades de la ejecucion de las diferentes
actividades. Se recomienda actualizacion de los procedimientos.
, S Las herramientas utilizadas para back up de informacion,
¢El control es automatico? No 15 | administracion de bases de datos y demas son de manejo
automatico.
Los procedimientos, politicas y manuales se generan de Se evidencia el documento Politica de seguridad de la informacion el
¢ El control es manual? Si forma manual desde el area q0 |cual se encuentra socializado a través de la intranet. Se recomienda
la actualizacion del citado documento.
¢ La frecuencia de ejecucion del control Se deben establecer revisiones periddicas a estos controles Se ejecuta de manera permanente a través de back up y plan de
y seguimiento es No 10 | contingencia automatico.
adecuada?
i Se cuenta con evidencias de la dSe realiza seguimiento a este control con la nueva adopcion La Oficina de Control Interno verifica que se cuenta con back up
ejecucion y seguimiento del Ssi e politicas en el manual de seguridad del FONCEP. 10 |como soporte de la ejecucion del control
control?
; ; ; El control es efectivo ya que previene la materializacion de No se ha materializado el riesgo, lo que indica que el control es
f"aE'; :rlnt;ir::zgoq::rlleva ia hercamienta i incidentes al adoptar las Politicas de Seguridad de la 10 | efectivo
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

HAGIERDA

Foro de Pystaiwinge Fronommns
Compsias y Pertiores

RIESGO RESIDUAL

Teniendo en cuenta la evaluacién al control realizada por parte de la Oficina de Control
Interno de acuerdo con la Guia de Administracion del Riesgo del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, se establece que el riesgo inherente se encuentra
ubicado en zona de riesgo extrema y al efectuar el analisis y evaluacion de controles, su
nueva ubicacion o riesgo residual se ubica en la zona de riesgo alta en virtud a que el

control sélo afecta la probabilidad.

3
Posible

Probabifidad de Ocurrencia

2
Improbable

2 3 4 5
Insignificante  Menor  Moderode  Mayor  Catastrobico

i

Riesgo Inherente

Riesgo Residual
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HACIERDA
Fric: do Prasiansned Ecnndricas
Cosvating § Prnsni

RECOMENDACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Los riesgos de tecnologia estan relacionados con la capacidad tecnolégica de la entidad
para satisfacer sus necesidades actuales y futuras, y el cumplimiento de la mision de la
entidad, sin embargo, a pesar de los esfuerzos adelantados para contar con recursos
tecnoldgicos, no se observa claridad en el sentido de la capacidad de la entidad para
implementar y sostener a largo plazo nuevas tecnologias u otros mecanismos necesarios

para ejecutar los controles.

Se recomienda contar con el acompanamiento de la Oficina Asesora de Planeacion para
identificar los riesgos del proceso incluyendo los generados por posibles actos de
corrupcion con el fin de determinar los controles, actividad desarrollada con los miembros
del equipo de trabajo toda vez que son quienes los aplican y pueden dar cuenta de su

efectividad.

Se recomienda la ejecucion y el seguimiento permanente a los controles establecidos

para minimizar la probabilidad de ocurrencia de los riesgos del proceso.

Se recomienda actualizar procedimientos, formatos, instructivos, manuales y demas
documentos disponibles en el aplicativo Vision Empresarial, repositorio oficial de la

documentacioén del Sistema Integrado de Gestion.

Es necesario que la entidad establezca un plan de trabajo para la implementaciéon del
Subsistema de Seguridad de la Informacién, pues las particularidades de su operacion
hacen de la informaciéon uno de sus activos mas valiosos y es necesario adelantar un

trabajo mas profundo en la gestion de sus riesgos.
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ALCALDIA MAYOR

8.7 Proceso Gestion Control Interno Disciplinario

El proceso Gestién Control Interno Disciplinario cuenta con tres (3) riesgos de corrupcion
identificados en su matriz de riesgos de proceso, y con un (1) riesgo diferente en la matriz

de riesgos de corrupcion publicada en la web de la entidad:

Riesgos de corrupcion identificados en la matriz de riesgos de proceso: “Puede suceder la
dilatacion de los procesos con el propdsito de obtener el vencimiento de términos o
prescripcion del mismo”, “Puede suceder que existan fallos que favorezcan a personas en

particular’y “Puede suceder que se excedan las facultades legales en los fallos”.

Riesgo de corrupcion identificado en la matriz de los riesgos de corrupcion publicada en la
pagina web: “Falta de criterio y de investigacion en los procesos de control interno

disciplinario para favorecer funcionarios con procesos abiertos”.

Se observan diferencias entre la matriz de riesgos del proceso y el mapa de riesgos de

corrupcion del proceso Gestion Control Interno Disciplinario.

Se tomaron los riesgos del proceso los cuales fueron evaluados en el (ltimo seguimiento
realizado por la Oficina de Control Interno, donde se adelanté el ejercicio de calculo del

riesgo residual una vez evaluado el control como proceso de sensibilizacion.
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ALCALDIA MAYOR
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8.7.1 Riesgo: Puede suceder la dilatacion de los procesos con el propdsito de obtener el vencimiento de términos o

prescripcion del mismo.

Controles: Revision jerarquica de los expedientes y de la normatividad vigente. Cumplimiento del Codigo disciplinario tnico.

Procedimiento Procesos Disciplinarios

Criterios para evaluacion Cumple Observaciones Punt Observaciones Oficina de Control Interno
La revision de los expedientes se realiza una vez el operador Los controles determinados para el riesgo identificado previenen la
JEi control previene fa materilizacitn disciplinario efectia la sustanciacion respectiva, hecho lo materializacion del riesgo.
gel - P anterior pasa para revision de la actuacion y firma de la
HBSHOx NA Coordinadora del Grupo de Control Disciplinario en este NA La aplicacion de la Ley 734 de Febrero 5 de 2002, Codigo
Tl yr————— caso la Subdirectora Financiera y Administrativa. ’ Disciplinario Unico” permite enfrentar la situacion en caso de
g‘t e cas?) 46 rdtenalizacin? materializacion del riesgo. Asimismo, el cumplimiento del
it ? En materia disciplinaria se da cumplimento a la ley 734 de procedimiento proceso disciplinarios contiene en el numeral 4 la
Febrero 5 de 2002," Codigo Disciplinario Unico” normatividad.
(;EXISIE?H. manuales, instructivos o ) El procedimiento PRGCID13-01, el cual se encuentra en Se gylden0|a procedimiento PRGCID13-01 el cua_l Se encuentra en
procedimientos para el Si veitsion 01 de 2014 v.se hace mediante:olanillas 15 version 01 de 2014. Es documento detalla las actividades a realizar,
manejo del control? y P ’ las cuales al ser cumplidas impiden la dilatacion del proceso.
El tramite de los expedientes asignados o en tramite, se lleva il RUmam) ¥ del procgd:mlento Procesos Dlsc:pll_narlos pF}GQIDTS'
s < ; : X 01 describe como primer responsable al Subdirector Técnico de
¢+ Estan definidos los responsables de la a cabo por dos funcionarios la Coordinadora del Grupo de PruEiatioREE EEOrbicas: v db arlside:eon 1. ravicion Eoblaiads
ejecucién del control y del Si Control Disciplinario y el operador disciplinario, quienes 5 por el auditor se encontr’c'ryque los adlos les firme la Subdirectons
REgMmInie: gzltic:gjente intagran; el Gryposde antrol Disclplinariade:is Financiera y Administrativa, se concluye que no se tiene definido el
: responsable del proceso.
. El control es automatico? No Todo el proceso se surte de manera manual, con expedientes 0 Las actividades del proceso y la ejecucion del procedimiento se
fisicos y los reportes son mensuales. surten de manera manual.
: ; El Coordinador del Grupo Control Interno Disciplinario revisa los
e s o ot || documents proyetacos po o profsional encagado e adelanar
RN ‘ si |9 P y : 10 | la investigacion. Lo anterior dando cumplimiento a lo establecido en

actividades del proceso y la ejecucion del Procedimiento se
surte de manera manual.

el Codigo disciplinario Procedimiento Procesos

Disciplinarios.

Gnico y al
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
HACIENDA
Frosepos
Coramis 1 Porires

¢ La frecuencia de ejecucion del control

La gestion dentro del proceso se ejecuta dia a dia en cada

Las actividades asociadas a los controles se ejecutan en el dia a dia

y seguimiento es NA uno de los expedientes L i6
Sdmthae p : dentro de la gestion del proceso.
Se verifico en el expediente fisico puesto a disposicion por parte del
operador disciplinario, radicado bajo el niumero 0013-2015 que el
proceso fue iniciado mediante auto de apertura de fecha 28 de
) p ; agosto de 2015 y archivado el 02 de diciembre de 2015.
“.Se (i:y:nta el SZ‘”ﬁ%%ﬁtso de dl‘: NA Los procesos se llevan en expedientes fisicos, que a su vez 10
ﬁfnctt_";g y 9 se guardan en el archivo llevado para el efecto. Las actuaciones que reposan en el expediente como es el auto de
. apertura y la decision final que fue terminacion del procedimiento y
Auto de Archivo, estan proyectados por el profesional encargado de
la investigacion y firmados por la Subdirectora Financiera y
Administrativa.
hé':n el t'emp‘:jgr‘:‘isnt‘:;sola herrammggi gi | Se tienen soportes del tramite de los expedientes y los | o El riesgo no se ha materializado, lo que indica gue ha sido efectivo el
: respectivos informes. control.
efectiva?
85
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

i RN
Fono de Ptk o
Caamtios y Forsionss

RIESGO RESIDUAL

Teniendo en cuenta la evaluacién al control realizada por parte de la Oficina de Control
Interno de acuerdo con la Guia de Administracion del Riesgo del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, se establece que el riesgo inherente se encuentra
ubicado en zona de riesgo extrema vy al efectuar el analisis y evaluacion de controles, su

nueva ubicacién o riesgo residual se ubica en la zona de riesgo alta en virtud a que el

control sélo afecta la probabilidad.

Coti Seguro

4
Probable

Prabahitidad de Docurrencia

Insignificante  Menor  Modercdo  Mayor  Colasiréfico

Riesgo Inherente ‘

Riesgo Residual .
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8.7.2 Riesgo: Puede suceder que existan fallos que favorezcan a personas en particular.

Control: Revision jerarquica de los expedientes y de la normatividad vigente. Cumplimiento del Cédigo Disciplinario Unico.

Procedimiento Procesos Disciplinarios.

Criterios para evaluacion Cumple Observaciones Punt Observaciones Oficina de Control interno
¢ El control previene la materializacion
del.Aesge? : R : Se establece por parte de la Oficina de Control Interno que se tienen
HA Sl prvigne. k. migeriiEbion S T, A identificados los riesgos y los controles para su tratamiento
¢ El control permite enfrentar la gos 'y p -
situacion en caso de materializacion?
El numeral 7 del procedimiento Procesos Disciplinarios PRGCID13-
¢Existen manuales, instructivos. o el Ay i s
imi i T | ientes tienen copias. z % : ;
ﬁ{:ﬁgqﬂgnctgﬁtf;;a o &l BdoE osERpadigates b Eapias 15 por el auditor se encontrd que los actos los firmd la Subdirectora
I ] Financiera y Administrativa, se concluye que no se tiene definido el
responsable del proceso.
¢ Estan definidos los responsables de la - : i
ejecucion del control y del Si Intervienen 2 funcionarios en el proceso 5 El prpcedlmlento _deflne la (esponsablltdaq ok “ad‘? Madeae
rad P actividades. El mismo contiene la normatividad aplicable.
seguimiento?
¢ El control es automatico? Todas las actividades del proceso y la ejecucion del procedimiento se
No Feparies mersuales a9 surten de manera manual.
El Coordinador del Grupo Control Interno Disciplinario revisa los
VB poriliel 8 raniial? documentos proyectados por el profesional encargado de adelantar
¢ ’ Si Archivos fisicos 10 la investigacion. Lo anterior dando cumplimiento a lo establecido en

el Cddigo disciplinario Unico y al Procedimiento Procesos

Disciplinarios.
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¢ La frecuencia de ejecucién del control
y seguimiento es
adecuada?

Si

Se trabajan dia a dia los expedientes.

15

El procedimiento se ejecuta a diario dentro de la gestion del proceso.

¢ Se cuenta con evidencias de la
ejecucion y seguimiento del

control?

Si

El libro radicador de procesos y los expedientes fisicos de
cada uno de los procesos.

Se verificé en el expediente fisico puesto a disposicién por parte del

operador disciplinario, radicado bajo el niumero 0013-2015 que el
proceso fue iniciado mediante auto de apertura de fecha 28 de
agosto de 2015 y archivado el 02 de diciembre de 2015.

Las actuaciones que reposan en el expediente como es el auto de
apertura y la decision final que fue terminacion del procedimiento y
Auto de Archivo, estan proyectados por el profesional encargado de
la investigacion y firmados por la Subdirectora Financiera y
Administrativa.

¢ En el tiempo que lleva la herramienta
ha demostrado ser

efectiva?

Si

se tienen soportes de los informes

30

El riesgo no se ha materializado, lo que indica que ha sido efectivo el
control, sin embargo el responsable del proceso manifiesta la
necesidad de revalla el riesgo y la Oficina de control interno
recomienda la definicion especifica de controles verificables.
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ALCALDIA MAYOR
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Iy
Cetatiian y Permres

RIESGO RESIDUAL

Teniendo en cuenta la evaluacion al control realizada por parte de la Oficina de Control
Interno de acuerdo con la Guia de Administracién del Riesgo del Departamento
Administrativo de la Funciéon Publica, se establece que el riesgo inherente se encuentra
ubicado en zona de riesgo extrema vy al efectuar el andlisis y evaluacion de controles, su
nueva ubicacion o riesgo residual se ubica en la zona de riesgo alta en virtud a que el

control solo afecta la probabilidad.

= Casi Seguro
Lo

£

o

= 4

s Probable
(=]

2a
-
= 3
= Posible
=

{4
= 2
o Improbable

1
Raro Vez

1 2 3 4 5
Insignificante  Menor  Moderado  Mayor  Cotastréfico

A
4

Riesgo Inherente ‘

Riesgo Residual .
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8.7.3 Riesgo: Puede suceder que se excedan las facultades legales en los fallos.

Control: Revision jerarquica de los expedientes y de la normatividad vigente. Cumplimiento del Cddigo

disciplinario unico.

Procedimiento Procesos Disciplinarios

Criterios para evaluacion

Observaciones

Observaciones Oficina de Control Interno

¢ El control previene la materializacion
del riesgo?

¢, El control permite enfrentar la
situacion en caso de materializacion?

Se previene la materializacion del riesgo.

Los controles determinados para el riesgo identificado previene la
materializacion del riesgo.

La aplicacion de la Ley 734 de Febrero 5 de 2002," Cédigo
Disciplinario Unico” permite enfrentar la situacién en caso de
materializacion del riesgo. Asimismo, el cumplimiento del
procedimiento proceso disciplinarios contiene en el numeral 4 la
normatividad.

i Existen manuales, instructivos o
procedimientos para el
manejo del control?

Todos los expedientes tienen copias.

Se evidencia procedimiento PRGCID13-01 el cual se encuentra en
version 01 de 2014,

¢ Estan definidos los responsables de la
ejecucion del control y del
seguimiento?

Intervienen dos funcionarios en el proceso.

El numeral 7 del procedimiento Procesos Disciplinarios PRGCID13-
01 describe como primer responsable al Subdirector Técnico de
Prestaciones Econdmicas, y de acuerdo con la revision adelantada
por el auditor se encontré que los actos los firmd la Subdirectora
Financiera y Administrativa, se concluye que no se tiene definido el
responsable del proceso.

¢ El control es automatico?

Reportes mensuales

Todas las actividades del proceso y la ejecucion del procedimiento se
surten de manera manual.

¢ El control es manual?

Archivos fisicos

El Coordinador del Grupo Control Interno Disciplinario revisa los
documentos proyectados por el profesional encargado de adelantar
la investigacion. Lo anterior dando cumplimiento a lo establecido en
el Cddigo disciplinario Unico y al Procedimiento Procesos
Disciplinarios.
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¢La frecuencia de ejecucion del control
y seguimiento es
adecuada?

Si

Se trabajan dia a dia los expedientes

15

El procedimiento se ejecuta a diario dentro de la gestion del proceso.

:;Se cuenta con evidencias de la
ejecucion y  seguimiento del
control?

Si

Se tienen fisicos los expedientes

10

Se verificd en el expediente fisico puesto a disposicion por parte del

operador disciplinario, radicado bajo el numero 0013-2015 que el
proceso fue iniciado mediante auto de apertura de fecha 28 de
agosto de 2015 y archivado el 02 de diciembre de 2015.

Las actuaciones que reposan en el expediente como es el auto de
apertura y la decision final que fue terminacién del procedimiento y
Auto de Archivo, estan proyectados por el profesional encargado de
la investigacion y firmados por la Subdirectora Financiera y
Administrativa.

LEn el tiempo que lleva la herramienta
ha demostrado ser
efectiva?

Si

Se tienen soportes de los informes.

30

El riesgo no se ha materializado, lo que indica que ha sido efectivo el
control. No obstante, es necesario revisar los controles para
establecer la viabilidad de modificarlos toda vez que el riesgo
identificado Puede suceder que se excedan las facultades legales de
los fallos requiere de controles exactos, adecuados y ejecutables.

85
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RIESGO RESIDUAL

Teniendo en cuenta la evaluacién al control realizada por parte de la Oficina de Control
Interno de acuerdo con la Guia de Administracién del Riesgo del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, se establece que el riesgo inherente se encuentra
ubicado en zona de riesgo extrema y al efectuar el analisis y evaluaciéon de controles, su
nueva ubicacién o riesgo residual se ubica en la zona de riesgo alta en virtud a que el
control sélo afecta la probabilidad.

5
Casi Seguro

4
Probable

3
Posible

Probabilidad de Ocurrencia

2
Improbable

Rara Vez

1 2 3 4 5
Insignificante  Menor  Moderade  Mayor  Catastrofico

b
¥
Riesgo Inherente ‘

Riesgo Residual .
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RECOMENDACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Los controles implementados para los tres (3) riesgos identificados son los mismos,
por lo que se recomienda la revaluacion de los mismos a fin de garantizar que segun

el riesgo identificado son los adecuados y mas efectivos.

El procedimiento Procesos Disciplinarios PRGCID13-01 version 01 de 2014 registra
como responsable del proceso a la Subdireccién Técnica de Prestaciones Econémicas
y de acuerdo con la informacién suministrada por el auditado, el proceso se encuentra
bajo la responsabilidad de la Subdirecciéon Financiera y Administrativa. Por tanto, se
recomienda actualizar y documentar ante la Oficina Asesora de Planeacion el

procedimiento.

La matriz de riesgos del proceso y el mapa de riesgos de corrupcion presentan
inconsistencias, se reitera que deben ser revisadas, actualizadas y que se incluyan en

el mapa institucional de riesgos.

8.8 Proceso de seguimiento evaluacion y control, gestion control y

mejoramiento continuo

El proceso de Gestion Control y Mejoramiento Continuo cuenta con Un (1) riesgo de

corrupcion identificado en su matriz de riesgos de proceso, y con un (1) riesgo diferente

en la matriz de riesgos de corrupcion publicada en la web de la entidad:

Riesgo de corrupcion identificado en la matriz de riesgos de proceso: “Puede suceder el

favorecimiento a implicados o responsables”.

Riesgo de corrupcion identificado en la matriz de los riesgos de corrupcion publicada en la

pagina web: “Informacion errénea en los procesos de auditoria”.
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Se observan diferencias entre la matriz de riesgos del proceso y el mapa de riesgos de
corrupcién del proceso Gestion Control y Mejoramiento Continuo.

Se tomé el riesgo del proceso el cual fue evaluado en el Ultimo seguimiento realizado por
la Oficina de Control Interno donde se realizé el célculo del riesgo residual.
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ALCALDIA MAYOR
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Riesgo: Puede suceder el favorecimiento a implicados o responsables.

Control: Inclusion de todos los procesos en el programa de auditoria. Elaboracion de listas de chequeo.

Cumple

Criterios para evaluacion Observaciones ‘Punt Observaciones Oficina de Control Interno
¢ El control previene la materializacion 7
del riesgo? Se cuenta con matriz de riesgos debidamente formulada vy
Si N /A | actualizada, en la cual se definen controles y acciones de mejora
¢ El control permite enfrentar la preventiva.
situacion en caso de materializacion?
RIS fAGENEE. N Ves 6 El procedimiento de auditorias internas establece la Se evidencia procedimiento en el cual se cita la elaboracion del plan
broﬁedimientos ar:":l ol Si formulacién y aprobacién del plan por parte del comiteé 15 de auditoria, y aprobacion por parte del Comité Coordinador de
Enane'o del cont?ol” coordinador del control interno. Asi mismo establece la Control Interno. Asi mismo se evidencia que todas las auditorias
1 ' formulacion de listas de chequeo por parte de los auditores. cuentan con listas de chequeo.
. 5 s Se evidencia en el procedimiento que el programa se formula en la
g'iifgdiegz;dc(;l?gl reig?nsables dela si En el programa de auditarias se encuentran identificados los 5 Oficina de Control Interno y se aprueba por parte del comité. Asi
ot y responsables de cada informe o auditoria mismo las listas de chequeo son previamente aprobadas por el jefe
seguimiento? o’
de oficina.
¢ El control es automatico? No
4 El control es manual? si Las listas de chequeo se elaboran manualmente y el 10 El programa y las listas de chequeo se elaboran de forma manual y
programa se elabora manual y su seguimiento es manual se aprueban por el comité y el jefe de oficina respectivamente
¢ La frecuencia de ejecucion del control Las listas se elaboran para cada auditoria y el programa . N o 2
y seguimiento es Si inicial y sus modificaciones son aprobadas por el Comité 15 S: ;‘ggﬁ%g;grl‘:sé:f drz Crr:r?:z(; sgéi?;?:ona ¥actasids Rprobacon
adecuada? Coordinador de Control Interno prog :
, Se cuenta con evidencias de la . e T =
L) 2 ok . ; G Se evidencian listas de chequeo por auditoria y actas de aprobacion
2{)‘3;[:3;2” y seguimiento del Si Existen actas de comite y listas de chequeo 10 de modificacion del programa de auditoria.
. En el tiempo que lleva la herramienta o : G o+
4
ha demostrado ser Si si en la medida en que el riesgo no se ha materializado 30 Noise ha materializsido el riesgo lo‘cual indica efectividad de-la
: herramienta
efectiva?
85
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Coswiliay y Fermacrien

RIESGO RESIDUAL

Teniendo en cuenta la evaluacion al control realizada por parte de la Oficina de Control
Interno de acuerdo con la Guia de Administracion del Riesgo del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, se establece que el riesgo inherente se encuentra
ubicado en zona de riesgo extrema y al efectuar el analisis y evaluacion de controles pasa
a una nueva ubicacién en la zona de riesgo alta, teniendo en cuenta que el control solo

afecta la probabilidad.

5
Casi Seguro

4
Probable

Probahilidad de Dcurrencia

Improbable

i
Rara Vez

1 2 3 4 o
Insignificante  Menor  Moderado  Mayer  Catastréfico

Riesgo Inherente

Riesgo Residual ’
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RECOMENDACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

No se encuentra actualizada la matriz de riesgos pese a que el dia 24 de septiembre de
2015 se solicitd su actualizacion a la Oficina Asesora de Planeacion.

Se recomienda revisar y revaluar permanentemente los riesgos y los controles.

8.9 Proceso Direccionamiento Estratégico

El proceso Direccionamiento Estratégico cuenta con cuatro (4) riesgos de corrupcion
identificados en su matriz de riesgos de proceso, y con Dos (2) riesgos diferentes en la

matriz de riesgos de corrupcién publicada en la web de la entidad:

Riesgos de corrupcion identificados en la matriz de riesgos de proceso: 1. ‘/Indebida
Asignacion de Recursos”. 2. “Indebido Favorecimiento a los Responsables de

Cumplimiento de Metas. 3. “Favorecimiento a Contratistas”. 4. “Detrimento Patrimonial”.

Riesgos de corrupcion identificados en la matriz de los riesgos de corrupcion publicada en
la pagina web: 1. “Extralimitacion de funciones para beneficio propio o de terceros” 2.

“Pérdida de integridad, uso inadecuado, indebido o no autorizado de la informacion.”.

Se observan diferencias entre la matriz de riesgos del proceso y el mapa de riesgos de

corrupcion del proceso Direccionamiento Estratégico.

En la matriz de riesgos del proceso se encuentran cuatro (4) riesgos de corrupcion que
presentan en blanco los campos de controles en la etapa de valoracion de riesgo, es decir
la matriz del proceso fue diligenciada de manera incompleta, por tal razén es necesario

que el proceso culmine la labor de identificacién y valoracion de sus riesgos.
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OBJETIVO DEL PROCE SO: Garantizar ia planescion & largo y mediano piazo, el control y el dels ién de los
meoramento continuo
Contempla entre otres actividades la planificacidn de los lineamientos y politicas de operacion instiucionales y la elaboracion del Plan Estratégico del FONCEP.
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8.10 Proceso Comunicaciones

Al proceso Comunicaciones no se solicitd reporte de avance a controles en virtud a que
de acuerdo con las matrices de riesgos de procesos suministradas por la Oficina Asesora

de Planeacion dicho proceso no cuenta con matriz de riesgos definida.

8.1 Proceso Servicio al Ciudadano

Al proceso Servicio al Ciudadano no se solicitd reporte de avance a controles en virtud a
que de acuerdo con las matrices de riesgos de procesos suministradas por la Oficina

Asesora de Planeacion dicho proceso no cuenta con matriz de riesgos definida.

8.12 Procesos Gestion Administrativa

De acuerdo con el ultimo informe de seguimiento a riesgos realizado por la Oficina de
Control Interno, el proceso Gestion Administrativa no reporté seguimiento a los controles

determinados para prevenir la materializacién del riesgo.

Es necesario que la entidad establezca un plan de trabajo para identificar y valorar los
aspectos e impactos ambientales significativos asociados con cada una de las actividades
descritas en los procesos y con la prestacion y elaboracion de los bienes y servicios, todo

ello en el marco de la implementacion del subsistema de Gestion Ambiental.

8.13 Proceso Talento Humano

De acuerdo con el ultimo informe de seguimiento a riesgos realizado por la Oficina de
Control Interno, el proceso Gestion del Talento Humano no reporté seguimiento a los

controles determinados para prevenir la materializacion del riesgo.

Es necesario que la entidad establezca un plan de trabajo para identificar y valorar los

peligros y riesgos laborales asociados con cada una de las actividades descritas en los
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procesos y con la prestacion y elaboracion de los bienes y servicios, todo ello en el marco

de la implementacion del subsistema de Seguridad y Salud Ocupacional.

9. CONCLUSIONES

La politica y el Manual de Administracion del Riesgo y el procedimiento Levantamiento
Matriz de Riesgos - PRCMC 09-08 se encuentran desactualizados frente al nuevo MECI y

frente a la Guia de Administracion del Riesgo del DAFP.

Existen dos matrices de riesgos, una de riesgos por procesos y otra de riesgos de
corrupcion 2014 ambas estan publicadas como vigentes, y entre ellas existen

inconsistencias lo que impide determinar cual es la matriz de riesgos vigente.

No se evidencié seguimiento permanente a los controles y acciones definidas dentro de

las matrices de riesgos por todos los responsables de cada proceso de la entidad.

Existe una débil gestion de los riesgos de la entidad, en especial de los riesgos de
corrupcion de los cuales no se puede definir cuales son los vigentes, y cuya gestion se ha
limitado a su publicacién sin que se haga monitoreo o valoraciéon permanente o acciones

de mejora dirigidas a optimizar controles y reducir el impacto.

10. RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES

Tomar como base para la gestion de riesgos el “Manual Técnico del Modelo Estandar de
Control Interno para el Estado colombiano — MECI 2014" y la “Guia para la Administracion
del Riesgo” version 3 documentos elaborados por el Departamento Administrativo de la

Funcién Puablica disponibles en www.dafp.gov.co

Los lideres de los procesos deben involucrar a sus equipos de trabajo y a las partes
interesadas en la identificacion y valoracion de sus riesgos y de los controles existentes

para mitigar su impacto o probabilidad de ocurrencia, hacerles seguimiento y monitoreo
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permanente formular y ejecutar acciones de mejora preventivas acorde al procedimiento

vigente.

Ajustar la Resolucion 1993 de 2014 por medio de la cual se adopta la Politica y el manual
de administracion del riesgo de acuerdo con la normatividad vigente, y actualizar el
procedimiento Levantamiento Matriz de Riesgos - PRCMC 09-08. Igualmente se debe
incluir en el mapa de riesgos institucional, los riesgos identificados como posibles actos de
corrupcion atendiendo lo definido en el procedimiento de control de documentos para

evitar que existan dudas respecto a cual es el mapa de riesgos vigente de la entidad.

Efectuar permanentemente procesos de sensibilizacion frente a la importancia del
proceso de administracién de riesgos, toda vez que se evidencia desconocimiento y/o
falta de interés frente a este tema.

Atender las directrices impartidas por la Secretaria de Trasparencia de la Presidencia de
la Republica respecto a la metodologia para el levantamiento del mapa de riesgos de
corrupcion, dando prioridad al Decreto 4170 de 2011 por el cual se crea la Agencia
Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente—, entidad que emitio el
Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion.
Esta metodologia busca mejorar los procesos contractuales en sus diferentes etapas,
planteando que la administracion del riesgo debe cubrir desde la planeacion hasta la

terminacion del plazo, la liquidacion del contrato, el vencimiento de las garantias de

calidad o la disposicion final del bien: no _solamente la tipificacion, estimacion

asignacion del riesgo que pueda alterar el equilibrio econémico del contrato”

Elaboro: Aprobé /
STA

VERONICA RUBIO FANDINO BE MIN EDUARDO PEREZ ACO

Auditora Jefe @ficina de Control Interno
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